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Introduccidn

Este modulo esta asociado al &rea de competencia “Abastecimiento y despacho”. Es
de caracter obligatorio y para su desarrollo requiere 160 horas.

El médulo “Abastecimiento y despacho” esta orientado a desarrollar en los alumnos y
alumnas conocimientos basicos para desempefiarse en las secciones de recepcion de
materias primas (cancha de trozas, patio de maderas), como también en las areas de
almacenamiento y despacho de materiales (patio de maderas secas, bodegas). Se trata
que los estudiantes se familiaricen con las técnicas de medicion, clasificacién, alma-
cenamiento y expedicion de materias primas, insumos, productos y residuos. Se sugie-
re enfatizar en las técnicas para el control de los flujos fisicos tanto externos como
internos a la empresa.

Para el desarrollo del presente modulo, los estudiantes utilizan conocimientos adquiri-
dos con anterioridad respecto de las caracteristicas de la materia prima, insumos y
productos utilizados en la industria maderera, aplicando medios y técnicas para medir,
clasificar, almacenar y manipularlos de acuerdo a sus caracteristicas.

Para la adecuada comprensidn de este médulo, se sugiere que los estudiantes conoz-
can previamente los fundamentos de tecnologia de la madera. Constituye, ademas, una
excelente oportunidad para reforzar lo aprendido en los siguientes sectores y subsec-
tores de la Formacion General;

° Matematicas:

Calculo de areas y volimenes.
) Fisica:

Peso y densidad.

Ademds, posibilita desarrollar Objetivos Transversales tales como control de calidad,
computacién, gestién microempresarial y prevencion de riesgos.
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Orientaciones metodoldgicas

Este médulo combina el aprendizaje en aula con actividades de taller, ejercicios de
célculo y practica industrial. Los estudiantes necesitan familiarizarse con las diferen-
tes operaciones de caracter industrial, conocer las variables que intervienen en la ca-
lidad de los productos y evaluar la calidad de ellos. También requiere adquirir soltura
en el calculo de volimenes y cuidado en la preparacion de la documentaciéon adminis-
trativa.

Por otra parte, se recomienda enfatizar la seguridad industrial, como asi también refor-
zar tdpicos de control de calidad, mediante la aplicacion de normas vigentes.

Respecto de la implementacién, es indispensable contar con un equipamiento béasico
de medicién: huinchas, balanzas, pies de metro. Es muy conveniente, ademas, contar
con algun sistema informatico de control de inventario, asi como de medios para reali-
zar embalaje y etiquetado de productos.
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Aprendizajes esperados y criterios de evaluacion

Aprendizajes Criterios de evaluacién
esperados

Reconoce la concor- ‘ » Realiza mediciones de materia prima e insumos, utilizando

dancia entre las aparatos de medida (forcipulas, huinchas, balanzas, planti-
caracteristicas de llas):

materia prima e insu- - Calcula volimenes de rollizos individuales y agrupados
mos y las especifica- usando algunas normas madereras (por ejemplo: JAS,
ciones requeridas. metro ruma).

- Calcula volimenes de madera aserrada en diferentes sis-
temas de medida (por ejemplo: metros cubicos, pulgadas
madereras).

- Calcula volimenes de madera fragmentada (astillas, cha-
pas).

* Registra correctamente las mediciones de materia prima e
insumos, usando fichas de control y/o medios informaticos.

» Realiza mediciones de calidad de las materias primas e insu-
mos, segln especificaciones predefinidas:

- Calidad.

- Defectos.

- Humedad.

- Dimensiones.

- Forma.
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Aprendizajes
esperados

Criterios de evaluacion

Clasifica y ordena
productos y resi-
duos.

Selecciona los medios o equipos de clasificacion adecuados,
de acuerdo a la naturaleza del producto o residuo y su utili-
zacion.

Aplica criterios de clasificacion de productos y/o residuos
en funcién de:

- Calidad.

- Humedad.
- Forma.

- Peso.

- Toxicidad.

- Inflamabilidad.

Selecciona los
espacios, cuidados y
medios para el
manejo y almacena-
miento de materias
primas, insumos,
productos y residuos.

>

Propone los sistemas de almacenamiento, equipos y medios
de carga, transporte y descarga de materias primas e insu-
mos, productos y residuos caracteristicos de la industria
maderera.

Aplica los cuidados que requiere el almacenamiento y trans-
porte de las materias primas, insumos, productos y residuos.

En una actividad practica de almacenamiento caracterizado
por el espacio disponible, los medios disponibles para su ma-
nejo, la cantidad y tipo de material a almacenar (tipo, forma,
peso, embalaje, toxicidad, peligrosidad):

- Interpreta sistemas de codificacion, denominaciones co-
merciales, etiquetas de peligrosidad, etiquetas de cuida-
do en el almacenamiento.

- Planifica las medidas y cuidados de almacenaje para ga-
rantizar la conservacion de los bienes en condiciones de
seguridad e higiene segln normas referentes a la mani-
pulacion de cargas y almacenamiento de productos.

- Planifica las medidas y cuidados para el acopio y trans-
porte de residuos en condiciones seguras para las perso-
nas y para el medio ambiente.
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Aprendizajes
esperados

Criterios de evaluacion

Continuacion

Selecciona los medios de carga, descarga y transporte mas
adecuados, en funcién a las caracteristicas de cada pro-
ducto.

Elabora un croquis que exprese la distribucién racional del
espacio disponible para optimizar la recepcién, almacenaje
y expedicién de productos.

Controla el proceso de
embalaje.

Selecciona el embalaje idéneo para cada producto.

En un ejercicio practico para preparar el embalaje idoneo:

Prepara el embalaje mediante el empleo de insumos (car-
tones, plasticos, flejes, pinturas, etiquetas) y de equipos
disponibles (retractible, flejadora).

Asigna codigos y realiza el marcaje de acuerdo con el sis-
tema de codificacién preestablecido, utilizando instrumen-
tos de etiquetado.

Despacha/tramita la
documentacién gene-
rada por el control de
los flujos de productos.

Selecciona los sistemas, medios y flujos de informacion més
adecuados para preparar y controlar los despachos internos
y externos de materiales y productos.

En una actividad practica de un plan de despacho de produc-
tos:

Opera un sistema de control, manteniendo actualizada una
base de datos para determinar y/o localizar existencias.

Elabora la documentacion administrativa relativa a la ex-
pedicion de los productos, cursando oportunamente pe-
didos y usando sistemas manuales o informéticos.

Prepara un croquis de la distribucion de la carga en los
medios de transporte, tomando en cuenta las caracteris-
ticas de los productos (peso, forma, rigidez del embalaje)
y el proceso de descarga gradual.
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Contenidos

° Cancha de acopio de trozas:
. Funciones y tipos.
. Inspecciones y verificaciones en la recepcion de materia prima.
. Medios de transporte internos.
. Medicién de rollizos y aparatos de medida. Equipos de clasificacion.
. Reconocimiento de las caracteristicas de la materia prima.
. Registros utilizados para la recepcidn de materia prima y despachos inter-

nos.

° Recepcion y expedicién de productos e insumos:
. Inspecciones y verificacidn en la recepcion y expedicion.
. Codificacion y clasificacion de productos.
. Embalaje y etiquetado de productos para expedicion.
. Medios de transporte internos e instrumentos de codificacion.

° Almacenamiento de productos e insumaos:
. Funcién y tipos de almacenamiento para insumos y productos.
. Medidas y cuidados de almacenaje.
. Manejo de carga y transporte interno. Maquinas y equipos.
. Distribucién y ubicacion de mercancias.

. Control de existencias.
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° Documentacién y gestion administrativa de bodegas:
. Documentacion generada para el control de flujo de productos.
. Procedimientos administrativos de cumplimientos y cursados.

° Seguridad:

. Riesgos. Medidas de proteccion.

. Sistema de prevencién.

. Sistema de extincién de incendios.

. Normativa referente a manipulacion de cargas y almacenamiento de pro-

ductos.
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Bibliografia

° INSTITUTO NACIONAL DE NORMALIZACION. Normas Chilenas Oficiales Area Fo-
restal;

A) Nomenclatura y terminologia:
. NCH173.0F73. Madera - Terminologia general.
. NCH524.EOF68. Embalajes de madera - Terminologia y clasificacion.

. NCH992.EOF72. Madera - Defectos a considerar en la clasificacion, termi-
nologia y métodos de medicion.

. NCH1222.0F77. Trozas - Clasificacion - Terminologia y métodos de medi-
cion de los defectos.

B) Unidades, medicién, dimensiones y cubicacion;

. NCH174.0F85. Maderas - Unidades empleadas, dimensiones nominales,
tolerancias y especificaciones.

. NCH2100.0F92. Maderas - Perfiles - Dimensiones nominales y tolerancias.

C) Clasificacién de madera aserrada y elaborada:

. NCH178.0F79. Madera aserrada de pino insigne - Clasificacién por aspec-
to.
. NCH992.EQOF72. Madera - Defectos a considerar en la clasificacion, termi-

nologia y métodos de medicién.

. NCH993.EOF72. Madera - Procedimientos y criterios de evaluacion para cla-
sificacion.

. NCH1207.0F90. Pino radiata - Clasificacion visual para uso estructural.

. NCh1969.0f86. Madera - Especies latifoliadas y alerce - Clasificacion vi-

sual por despiece o aprovechamiento.

. NCH1970/1.0F88. Maderas parte 1: Especies latifoliadas - Clasificacién vi-
sual para uso estructural - Especificaciones de los grados de calidad.

. NCH1970/2.0F88. Maderas parte 2: Especies coniferas - Clasificacién vi-
sual para uso estructural - Especificaciones de los grados de calidad.
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D) Trozas y postes:

. NCH1222.0F77. Trozas - Clasificacién - Terminologia y métodos de medi-
cion de los defectos.

. NCH2122.0F89. Maderas - Postes de pino radiata - Especificaciones y di-
mensiones.

° NUTSCH, W. (1996). Tecnologia de la madera y del mueble. Editorial Reverte S.A.,
Barcelona. 530 pag.

° TUSET, R.; DURAN, F. (1979).Manual de maderas comerciales, equipos y procesos
de utilizacién. Editorial agropecuaria, Hemisferio Sur S.R.L. Montevideo, Uruguay.



