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PRESENTACION

El Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investiga-
ciones Pedagdgicas viene desarrollando proyectos de Perfeccionamiento
cuyo propdsito es comunicar, a los diversos integrantes de la comunidad
escolar una propuesta educativa tendiente a generar una ensefianza signi-
ficativa y universal.

Estratégicamente, la propuesta que desarrollamos en esta oca-
sion fue planteada, en primer lugar, a los directivos regionales y provinciales:
de aqui el nombre del proyecto: Proyecto de Perfeccionamiento de Directi-
vos Superiores PPDS. Después, los directivos ya capacitados, la han
comunicado a los equipos directivos de los establecimientos educacionales
que se han inscrito en cursos para este efecto. En la actualidad, estamos
en la etapa en la que los directivos de establecimientos perfeccionados, que
as/ lo acepten, comunican la propuesta a los docentes de su unidad que se
inscriben en un curso especialmente destinado a este propdsito.

A través de este proyecto, el Centro de Perfeccionamiento
pretende poner las bases cognitivas, racionales, para una poderosa innova-
cion de la institucion escolar: el paso de una escuela para algunos a una
escuela para todos, de aprendizajes librescos y enciclopédicos a aprendi-
zajes significativos y fundamentales.

La aceptacion que, hasta ahora, ha encontrado en directivos y
docentes, abre esperanzas de un cambio que, de ocurrir, producird mas
eficacia y mads sentido en el trabajo docente y un aprendizaje mas confiado
y mas seguro en los alumnos.

En esta perspectiva, hemos considerado que la propuesta edu-
cativa de este material es susceptible de ser aplicada en otros contextos
latinoamericanos, empefiados en un proceso de cambio innovador. Por otra
parte, estos planteamientos sirven de sustento a los nuevos fundamentos y
orientaciones de la concepcion moderna de la Educacion para el Trabajo,
razon por la cual los ponemos a disposicién de los paises adscritos al
Proyecto Multinacional de Educacion y Trabajo (PMET-OEA).

RENE REYES SOTO
DIRECTOR



ANTECEDENTES

El Proyecto de Perfeccionamiento de Equipos Directivos
Superiores que tiene en desarrollo el Centro de Perfeccionamiento,
Experimentacion e Investigaciones Pedagdgicas del Ministerio de
Educacion Publica, ofrece en 1989, su Cuarta Etapa.

E! material de la Primera Etapa «La Ildentidad de la
Escuela» esta referido al deber ser del centro escolar. Se trata de
esclarecer la vocacion que distingue a la institucion denominada
escuela de otras agencias de educacion. Se la define como Escuela
para Aprender, esto es, como institucion destinada a generar
aprendizajes en todos los alumnos.

El material de la Segunda Etapa «Para el Encuentro de
la Identidad de la Escuela», esta orientado a prestar ayuda a 1os
docentes, a los directivos y a las escuelas que hubieran tomado la
decision de seguir su mision.

En la Tercera Etapa, el material de curriculum «La
calidad de la educacion en la escuela» dice relacion con la
responsabilidad de la institucion escolar frente a la calidad general
de la educacion del pais. El material de administracion «Adminis-
tracion Educacional» esta destinado al andlisis de la gestion direc-
tiva.

En la Cuarta Etapa, el material de curriculum «La inno-
vacion educativa y el Programa de Curso» sefiala la relacion entre
el concepto de innovacion y la teoria fundamental del Proyecto que
es la Escuela para Aprender. Se hace un andlisis de los criterios
basicos que tiene presente el educador al programar y desarrollar
su programa de curso.

Por la globalidad del enfoque que presenta este material
Yy por su condicion de texto tedrico-prdactico es posible derivar de
él principios, funciones, roles, estrategias, criterios de accién, con
los cuales una comunidad escolar puede enfrentar su cotidiano
avanzar hacia el cumplimiento de su misién.

Para trabajar este material, al interior de cada uno de los
talleres. Se puede utilizar la misma metodologia propuesta en el
documento: «La identidad de la Escuela», o aquélla que cada
Direccion Provincial, o grupo, estime mds apropiada a su realidad.

Coordinacion del Proyecto



INTRODUCCION

Existen diversas maneras de acercarse al concepto
de innovacién en educaciéon. Citamos una de esas maneras
en los textos de dos autores que, ademas de su
valer propio, destacan por haber reunido una gran cantidad
de informacién sobre el particular.

Nosotros proponemos un modo diferente de
percibir la innovacién subrayando en ella su condicion
de educativa; damos este nombre a aquella transformacion
que es relevante, que va en el sentido del ser y que es
asumida desde su intencionalidad por las personas que
la llevan a cabo.

Sefialamos como una expresion caracteristica de
la innovacion educativa a la Escuela para Aprender. Esta
es la propuesta de cambio que el Proyecto de Perfeccio-
namiento de Directivos Superiores del Centro de Perfec-
cionamiento, Experimentacién e Investigaciones Pedago-
gicas ha puesto en marcha en el pais. En la pagina 6 se
habla de una innovacion mas alta aun que es la Escuela
de Anticipacidén; pero, para no ir tan lejos, proponemos la
Escuela para Aprender.

Presentamos finalmente el Programa de Curso,
uno de los cauces mas significativos de esta innovacion.
Anotamos algunos criterios centrales de su progra-
macion, desarrollo y evaluacion. Muchos de esos
criterios pueden encontrarse en los libros. Nosotros los
hemos sacado de la observacion y analisis de la accion
de los docentes que son educadores.






CAPITULO 1

INNOVACION EN EDUCACION E
INNOVACION EDUCATIVA

Dos textos sobre innovacion

En 1973, Unesco publica «Cémo se realizan los
cambios en Educacion. Una contribucion al estudio de la
innovacion».

El texto esta firmado por A. M. Hubermann, a la
sazon profesor de la Escuela de Educacion de la
Universidad de Ginebra, Suiza, y consiste, en lo esencial,
en una sintesis de la bibliografia que el autor ha podido
consultar sobre el tema en el ambito europeo y, sobre todo,
en el norteamericano.

Anos mas tarde, en 1980, la misma organizacién
entrega a la publicidad un nuevo trabajo sobre innovacion,
destinado, ahora, a dar cuenta de los estudios y expe-
riencias que han tenido lugar en los paises en desarrollo.
El escrito esta firmado por el mismo profesor Hubermann vy
el profesor de la Universidad de Michigan, U.S.A., R.
Havelock y lleva por titulo «Innovaciéon y problemas de la
educacion. Teoria y realidad en los paises en desarrollo».

Los dos libros citados centran su atencion en los
mecanismos del proceso de innovacién. Dejan, no obstante,
un espacio para exponer el concepto de innovacién que
emplean.

INNOVACION EDUCATIVA
Y PROGRAMA DE CURSO
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El texto de 1973, en su Capitulo Primero, propone
lo que denomina «una definicién practica». Segun esta
definicidn practica, «una innovacion es un mejoramiento que
se puede medir, deliberado, duradero y con pocas
probabilidades de suceder a menudo».

El texto de 1980 entrega dos definiciones. En el
capitulo 2, 'Sistemas y sistemas innovadores, declara: «Su
mejor definicion seria «esfuerzo deliberado con vistas a
obtener mejoras importantes en el sistema». Y en la pagina
siguiente: podemos considerar que una «innovacion»
constituye «un trabajo novedoso y de envergadura tendiente
a completar o a crear un sistema».

En otro lugar de la misma pagina, al hablar de la
diferencia entre cambio e innovacién, entrega una nueva
precision: «Entonces, como es necesario introducir cambios
fundamentales, tanto en los medios como en los fines, el
proyecto se transforma en una innovacion». Y mas adelante,
en el capitulo 5, resultado planificado y no planificado, hace
una insistencia: «lo que diferencia esencialmente la inno-
vacion del cambio es que la primera se planifica».

Si reuniéramos las ideas expuestas en los textos
citados, podriamos afirmar que alli se llama innovacién en
educacion a aquel cambio en educacién que es planificado
y que intenta realizar un trabajo novedoso y de
envergadura en un sistema con la intencién de propiciar un
avance de este sistema hacia su plenitud o de crear
un sistema nuevo. En cualquier caso, la innovacién no
afecta unicamente a los medios, sino a éstos y a los fines.

Los trabajos de Hubermann y Havelock presentan
la ventaja de resumir las opiniones y experiencias
comunicadas por muchos estudiosos de la innovacidén. A eso

INNOVACION EDUCATIVA
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agregan sus propias percepciones. Sin embargo, tal vez
porqgue el asunto entrafia una complejidad de muy dificultuoso
abarcamiento, no establecen una distincion que, a nosotros,
nos parece crucial. Es la existente entre la innovacién en
educacion y la innovacion educativa.

La innovacion educativa

En efecto, pueden planificarse y llevarse a cabo
cambios que afectan tan sustantivamente un sistema de
educacion que no cabria otra denominacién, para ellos,
que la de innovaciones. Sin embargo, si se examinan esas
transformaciones a la luz de lo que la educacién propia-
mente significa, esto es, un proceso de avance hacia el ser,
un seguimiento del hombre de su vocacién humana, se ve
necesario separar las innovaciones que sirven a este
proposito de aquellas otras que no lo sirven. Dicho de otra
manera, en educacion, se puede pensar y poner en practica
esfuerzos diversos de cambio que, por afectar los objetivos,
por tener envergadura y por ser novedosos, son suscep-
tibles de caer en el ambito de la innovacién. Sin embargo,
solo algunos de ellos van mas alla de la mudanza externa
sea en legislacion o en estructura, sélo algunos son, al
mismo tiempo, asumidos desde la interioridad de las per-
sonas y, entre éstos, todavia son menos los que, conscien-
temente, son intentados para un mayor avance hacia la
vocacion humana.

Cuando Hubermann, en el Capitulo Primero del
libro «Cémo se realizan los cambios en educacién», afirma
que «son asi innovaciones tanto una nueva colocacion de
los asientos en una aula como una importante disposicién
legislativa nacional aunque difieran considerablemente en
su escala» esta dando ejemplos de innovaciones en educa-

INNOVACION EDUCATIVA
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cion pero no de innovaciones educativas. Estas ultimas
requieren que esos actos externos vayan en el sentido del
ser y que las personas que los realicen les den su
intencionalidad de crecimiento en humanidad.

Es la profundidad del avance lo que le otorga a
un cambio el caracter de innovacion; y es su aceptacion
por parte de las personas que lo realizan y su significacién
de progreso hacia el ser lo que le da la connotaciéon de
educativo.

La innovaciéon educativa es ciertamente un hecho
nuevo en una determinada realidad. Significa algo distinto
a lo que antes habia. Pero lo distinto no reside en que sea
novedoso u original, sino en que implica un paso relevante,
un salto quizas, en el sentido del ser.

Puede afirmarse que los grandes educadores, los
que, en los diferentes paises y periodos histéricos, marcan
hitos en el avance de la educacién, rara vez se
caracterizan por el aporte de un mensaje inédito y nunca
antes visto. Por el contrario, lo que frecuentemente han
hecho ha consistido en tomar en serio una olvidada idea
vieja y hacerla vigente en la actualidad, en creer absolu-
tamente en un antiguo suefio y hacerlo parte de lo real,
en tomar la piedra que otros desecharon y hacer de ella
la base de una construccién largo tiempo esperada.

¢, Qué innovaciones en educacién son
innovaciones educativas?

Ciertamente aquellas vinculadas a la toma de
conciencia de la vocaciéon humana de las personas y de
las instituciones, a la asuncién de esa vocacién y a su
seguimiento y profundizacidn.

INNOVACION EDUCATIVA
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Si una escuela tomara conciencia de la necesidad
de abandonar el habito de centrarse en los programas de
estudio y quisiera llegar a ser una escuela para aprender,
esa toma de conciencia seria una innovacién educativa,
seria darse cuenta, esa escuela, del no ser a que estaba
sometida y del ser a que estd realmente llamada. El paso
del habito de no ser a la conciencia del ser, seria una
innovacidon educativa, seria un cambio sustantivo en el
camino de la escuela hacia su vocacion.

Y, si esa misma escuela, luego de reconocer su
vocacion, llegara a aceptarla, es decir, lograra asumir el
camino que la vocacién le ha trazado, estariamos en
presencia de una nueva innovacion, de un paso relevante
hacia su ser. Pasaria del reconocimiento de su ser a su
implicancia en ese ser, de la advertencia de su mision a
la encarnacién, a la vivencia practica de ella. La asuncion
de la vocacion es el paso a una realidad manifiestamente
distinta a la que existia cuando la vocacidén era solamente
reconocida.

Ningun cambio podria ser mas innovador que el
que una escuela, pese a todas las dificultades que pudieran
asediarla, tomara la decision de consentir en su llamamien-
to. Seria el paso del no asumir su ser al asumirlo, de la
vivencia de una identidad ajena a la posesion de la propia
identidad.

&Y qué ocurriria con la escuela que ya asumio su
vocacion? ;Termind su proceso de cambio? Ciertamente
que no. La escuela que tomé la decisién de asumir su
mision, ha alcanzado una meta; pero, simultdneamente, ha
iniciado un nuevo camino y el camino no sera facil. La
puesta en el primer plano de los programas de estudio, en
lugar de las personas que vienen a aprender, no es soélo

INNOVACION EDUCATIVA
Y PROGRAMA DE CURSO
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un apartamiento de la mision humanista de la escuela. Es
algo mas serio, es un habito, una costumbre de muy fuerte
enraizamiento, que estara, constantemente, tirando a la
escuela hacia atras.

Por otra parte, el avance hacia el sentido va
inevitablemente, exigiendo nuevos gestos de consecuencia,
nuevos Yy, a veces, imprevisibles, movimientos de
profundizacion y de fidelidad que pueden llegar a producir
situaciones muy distintas a las que se tenian al comienzo
de la asuncion de la vocacion. Puede afirmarse que la
innovacién educativa no es nunca una realidad que
se establece de un modo definitivo, sino una accién
gque se echa a andar y que admite transformaciones
profundas dentrc de ella misma. La innovacién dentro de
la innovacion es siempre una posibilidad; lo esencial, puede
siempre, profundizarse mdas y, en ocasiones muy radical-
mente.

Tal acontece, por ejemplo, con una escuela de
anticipacion. Pues es posible que un centro educativo que
esté en procura de ser una escuela para aprender, por la
fuerza que la dinamiza, puede llegar a querer ser una
escuela de anticipacion. La misma decisiéon que la llevd a
querer ser un ambito de interaccién en que los saberes no
se mostraran, sino se aprendieran, en donde los valores
de humanidad no fueran objeto de presentacién, sino de
vivencia, la puso en algun momento del desarrollo de su
propésito, ante un propdésito nuevo, todavia mas exigente
que el que ya le costaba. Sintié el llamado de la antici-
pacién y lo aceptd. Ahora, no sélo pretende ser una escuela
en que todos aprendan, sino que anhela, en un salto hacia
adelante, llegar a constituirse en una comunidad que viva
en anticipacion la imagen de la sociedad humana que
espera que se construya un dia.

INNOVACION EDUCATIVA
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La toma de conciencia de la mision es la primera
gran innovacion educativa porque ella equivale a encontrar-
se, por fin, con el camino que lleva al propio ser. En
ocasiones, este descubrimiento produce una tan grande
conmocion de la intimidad que quien la experimenta siente
gue su ser real es abiertamente distinto de lo que hasta
entonces tenia por tal. En esos casos, la persona o la
institucion reconoce que ha sufrido lo que los griegos
[lamaban un llamamiento de metanoia, de conversion.

La segunda gran innovacion educativa es la
aceptacion del llamamiento de la conciencia, el consen-
timiento en la exigencia de cambio.

A veces la toma de conciencia produce espanto.
Se tiene la sensacion de que lo que se recibe como
demanda es del todo ajeno a lo que hasta entonces se
hacia, que es incierto en comparacion con la seguridad de
los usos y costumbres a que se esta habituado, que pide
mucho mas de lo que se esta dispuesto a dar.

Por esto la reticencia y la demora de algunas
personas e instituciones a contestar afirmativamente la
interpelacion de la conciencia. Por eso, también la huida,
el esquivamiento de lo que la conciencia propone.

De ahi que el otro gran paso hacia el ser ocurra
cuando se declara, desde la intimidad, la aceptacion del
llamamiento recibido.

Tal vez la aceptaciéon surja y se confirme desde
el primer momento. Tal vez, sélo tenga lugar después de
una larga y cansadora batalla contra el alma y los habitos

viejos. Como sea, ella entrafna un avance poderoso hacia
el ser.

INNOVACION EDUCATIVA
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Y por cierto que, con este paso, la innovacién no
esta concluida. Sdélo ha cobrado mas fuerza, se ha
afirmado. Sigue luego el curso inevitable de los movimientos
humanos: o se detiene el andar de la intimidad, del sentido,
y entonces las formas externas se instauran y rigidizan y
el cambio retrocede; o se mantiene lo alcanzado, la inno-
vaciéon sigue conservando el brio del comienzo, las formas
—Ilas mismas de antes u otras nuevas— estan energizadas
por la intencionalidad primera. Es el cambio que no vuelve
atras, sino que sigue sosteniéndose y madurando.

O quizas el cambio no mantiene su movimiento.
Salta hacia adelante, se apura, se profundiza. No es una
transformacion que se levanta contra la anterior. Siente que
la sigue. Lo que sucede es que la meta se percibe
insuficiente y se tiene la voluntad de buscar una nueva.
Nueva por no ser la de antes; no por ser contraria.

En este ultimo caso, estamos ante una nueva
innovacion. Ciertamente que dentro de la innovacion
primera, en su mismo espiritu e intencionalidad; pero
claramente mas alla, o mas adentro, y, por ello, una
transformacion distinta.

La Escuela para Aprender

Un ejemplo de innovacién educativa es la escuela
centrada en la persona que aprende, la escuela para
aprender, que propone el CPEIP a través de sus acciones
de cambio, particularmente en el proyecto de perfecciona-
miento de equipos directivos superiores.

El nombre escuela para aprender pretende dejar
en claro que la instituciéon escolar no cumple su rol cuando
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presenta los saberes, cuando pasa materias, sino, solamen-
te, cuando crea condiciones de aprendizaje. Frente a la
escuela para pasar materias se levanta la escuela para
aprender.

La idea basica no es original. Tiene vieja
raigambre en la historia de la educacion chilena y en el
devenir de la educacion universal. Por eso, a algunos
docentes la denominacion con que ahora se propone esa
vieja idea les parece redundante: «;Escuela para aprender?
Es como decir aire para respirar o agua para lavar». Sélo
después que recuerdan que existen aires irrespirables y
aguas con las que no se puede lavar, y que hace bien
empenarse en un esfuerzo por disponer de aire y de agua
que no sean causas de contaminacion, sino al contrario,
que estén derechamente al servicio de la vida, sdélo
entonces, aceptan que la expresion escuela para aprender
no intenta otra cosa que la vuelta de las escuelas a su
verdadera identidad.

La escuela para aprender no pretende entregar la
solucion a los problemas existentes en el aprendizaje
escolar. Sabe que, en éste, confluyen variados factores en
muchos de los cuales dificilmente puede intervenir. No
podra, por ejemplo, modificar la dotacién genética de un
alumno ni obligarlo a estudiar si no quiere hacerlo; no
podra cambiar la familia de un alumno o las tensiones
existentes en su interior; no podra erradicar los disvalores
presentes en la poblacion o localidad cercana ni en la
sociedad total.

Pero asi como tiene conciencia de sus limites, se
da cuenta también de sus posibilidades y sobre todo, de
su directa responsabilidad.

INNOVACION EDUCATIVA
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En este ambito, lo deseable para ella, seria:

1. Generar, al interior de la escuela, un ambiente de
tal manera util al desarrollo de los distintos
alumnos que todos pudieran tener éxito en sus
proyectos escolares. Que ademas, sobre la base
de estos éxitos pudiesen enfrentar, con mas
seguridad, los factores negativos para su
aprendizaje que provienen de fuera de la escuela.

2. Que el esfuerzo por promover el éxito de todos
sus alumnos le concitara el apoyo de los padres
de familia y de la comunidad, para, con ellos,
mejorar las condiciones y los medios de
aprendizaje.

3. Que el testimonio de su lucha por constituirse en
una comunidad de estudio y de trabajo, sin
marginados, y en donde cada cual pudiera
aprender por si mismo y desde si mismo y con
los otros y para los otros, le abriera el camino para
tomar parte en el esfuerzo que la familia, la
poblacién circundante y la sociedad total hacen
para constituirse en comunidades en que no
existan marginados y en donde todos puedan
aprender a ser ellos mismos y con los demas vy
para los demas.

Esto seria lo deseable de conseguir en la escuela
para aprender. Sin embargo, si pese a su esfuerzo, no
alcanzara ninguno de los objetivos sehalados, a 1o menos
desearia que ella misma, la escuela, no fuese una causal
de mal aprendizaje. Lo menos que la escuela para aprender
espera es que cuando se enumeren las causas de los
déficits de aprendizaje de sus alumnos ella no figure en
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ese listado. Y, por cierto, lo que nunca desearia que le
ocurriera seria que alguno de sus alumnos no aprendiese
o no alcanzara las metas que habria podido alcanzar, por
la sola causal de la accion deficiente de la escuela. No ser,
pues, ella misma, una causal de mal aprendizaje es la
expectativa minima de la escuela para aprender.
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CAPITULO 2

EL PROGRAMA DE CURSO: CRITERIOS
CENTRALES DE PROGRAMACION

Concepto de Programa de Curso

Uno de los aportes distintivos de la Escuela
para Aprender es lo que ha denominado programa de
curso.

Este aspecto es tratado en el libro para el
Encuentro de la Identidad de la Escuela, en su Capitulo
3: Los programas de estudios y el programa de curso.

Podriamos repetir aquel texto diciendo que
«llamamos programa de curso al programa que, sobre la
base de los programas de estudios, el profesor
desarrolla con los alumnos de su curso». Pero ahora, sin
dejar de mantener lo citado, podemos agregar que
damos este nombre al conjunto de criterios centrales
que los docentes, que son educadores, ponen en
practica al planificar y desarrollar sus clases.

Porque, digamoslo de inmediato: el programa de
curso no es un conjunto de pasos, técnicas o procedimien-
tos que hay que seguir. Los educadores no son tales por
las técnicas que emplean, sino por los criterios que usan
subyacentes a esas técnicas.

Los educadores no creen en la clase replicable
ni en alguna forma modélica de planificar o desarrollar una
programacion, ni en el método Unico y superior a los
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demas. Tampoco creen que exista una forma ya definitiva
de organizar la sala de clases o la escuela.

Si se le pregunta a un grupo de docentes
educadores sobre los procedimientos que emplean en
sus clases, cada uno informara de aquellos que él
prefiere. Cada cual, ademads, defendera su derecho a
realizar las opciones que hace y defendera, al mismo
tiempo el derecho que tienen los otros educadores para
elegir sus propias técnicas de ensenanza.

Lo dnico que aceptan, y gustosos, de poseer en
comun, es la visidon que tienen de la mision de la escuela
y de su mision de educadores y ciertos criterios
centrales de accion que surgen de esa vision educativa.
Desde este punto de vista, podemos afirmar, también,
que programa de curso, es el programa que cada
educador pone en desarrollo para posibilitar el éxito de
todos sus alumnos en el aprendizaje.

El programa de curso no es, pues una nueva o
una vieja técnica de programacion. Es un plan de
aprendizajt elaborado y desarrollado por un docente que
ha asumido su vocacion de educador, es un programa
de estudio y de trabajo realizado por un docente que
pretende que ninguno de sus alumnos se quede sin la
posibilidad cierta de aprender. El programa de curso es
un programa para el éxito en el aprendizaje que resulta
de la relacion entre lo que el docente tiene que ensenar
y lo que los alumnos necesitan y pueden aprender.

El diagndstico de los alumnos

A este darse cuenta el educador de lo que los
alumnos necesitan y pueden aprender lo llamamos, aqui,
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diagndstico de los alumnos o sobre los alumnos. Es éste

un proceso que no tiene ningtn parecido con aquel
juego burocratico que se usa en algunas escuelas y que
consiste en obligar a los docentes a aplicar algun tipo
de pruebas de evaluacién diagndstica a todos los
alumnos al comienzo del ano escolar.

El diagndstico, como lo entendemos aqui, no es
una obligacidon, sino una decision libre del educador; no
consiste en la aplicacion de una prueba determinada,
sino en la capacidad de empleo de una pluralidad de
medios, entre los cuales, el de uso mas frecuente es la
interaccion y el didlogo del educador y los alumnos; no
se realiza al comienzo del ano escolar, sino durante todo
el afno. Finalmente, no consiste basicamente en una
accion sino en una actitud, no es la aplicacién de
una técnica sino en la disponibilidad de percibir y precisar
y atender las necesidades de los que vienen a aprender.

En la relacién con los alumnos, los docentes se
preguntaran: ;Qué de lo que tengo que ensefar durante
el periodo escolar mis alumnos actuales necesitan y
pueden aprender? ;Qué sabran de eso, ya? ;Cémo lo
habran sabido? ;Con qué instancias y componentes de
su vida lo habran ligado? ;Cual serd su grado de confianza en
que podran aprender? ;Con qué medios contaran? ;En qué
aspectos de su aprendizaje y desarrollo estardn mas seguros
y en cuales mas débiles? ;Cudles seran sus habitos, sus
creencias, sus costumbres, sus valores? ;Qué idea tendran de
su vocacion, de su razén de ser en el mundo?

El docente que es educador afirmara que este
diagndstico de la situacién de los alumnos es, para él,
una accion inevitable. Indicara, ademds, que es algo
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que realiza cada vez que se le hace necesario y no soélo
ni exclusivamente, en un sélo periodo del ano escolar.
Senalara que, a veces, no necesita mayor informacién
sobre los alumnos pues los conoce sobradamente; que,
en cambio, en ocasiones, sea a causa de un diagndstico
insuficiente o por la aparicion de hechos nuevos, se ve
obligado a hacer una detencidn del plan de aprendizaje
para establecer un diagndstico mas adecuado.

Por cierto que, también, senalara que este
diagndstico no lo hace siempre de la misma manera. Que
algunos profesores lo realizan de un modo similar al suyo
y otros de modo muy diferente. Cada cual elige los
medios que considera mas utiles para la situacién
concreta en que se da el proceso de aprendizaje. Tal
vez anadira, que, a veces, las mejores informaciones
para el diagndstico no las recoge antes de empezar las
clases, sino al empezarlas o, quizas, mas adelante.
Sefalara que en ocasiones, cuando el alumno es puesto
en la situacion especifica de aprender algo, empezarad a
entregar las mejores iluminaciones sobre su real mundo
perceptivo y sobre sus posibilidades reales de aprender.
Afirmara que la forma como un alumno reacciona ante
una determinada situacién de aprendizaje le esta
enviando senales al docente acerca de la manera en que
éste debera proponer su ensefanza. Esto explica la
opinion de algunos que dicen que no hay que conocer al
alumno para ensefarle, sino, al revés, que hay que
ponerlo en una situacién de aprendizaje para realmente
advertir lo que quiere y lo que puede aprender. Adver-
tira, asimismo, que hay informacién de gran ponderacién,
en el diagnostico, que el docente no recoge ni antes ni
dentro de la clase, sino fuera de ella, en las relaciones
que sostiene, dentro y fuera de la escuela, con los
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alumnos. Por eso observara que los mejores docentes
emplean instrumentos de diagndstico en muy pocas
ocasiones; que diagnostican fundamentalmente en la
interaccion, en una relacién interpersonal confiada vy
tranquila en que los alumnos y docentes se entregan
reciprocamente informacién sobre lo que son, lo que
esperan, lo que piensan, lo que temen, lo que necesitan.

Porque el diagndstico no es una actividad o un
hecho, que tiene lugar en un periodo determinado. Es un
proceso nunca terminable que se inicia aun antes de
encontrarse el docente con los alumnos, que toma forma
mas estable en los primeros encuentros y que, de abhi,
empieza a ponerse a prueba para ir cada vez aproxi-
mandose a perfiles mas seguros.

Empieza antes del encuentro con los alumnos
porque el docente algo puede ya saber acerca de ellos.
Tal vez tenga informacién de su edad, de su condicidn
socioeconomica, de su cultura, de posibles conocimientos
previos realizados en la escuela o en el hogar y la
comunidad circundante.

Toma formas mas estables en los encuentros
primeros porque alli se tienen los alumnos en presencia
cercana y concreta. Alli, en la interaccién natural del
trabajo y en las conversaciones dentro o fuera de la
clase, empiezan a afirmarse o a modificarse las
afirmaciones anteriores. Tal vez surjan datos nuevos, o
mas precisos, sobre algunos alumnos, que pueden
resultar muy determinantes para sus posibilidades de
aprender; tal vez aparezcan habilidades especificas o
carencias, juicios y prejuicios, intereses, percepciones,
habitos, que obligan a ajustar y precisar los puntos
reales de partida y los puntos posibles de llegada.
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Aqui, en estos primeros encuentros, se produce
el diagndstico provisorio, la informacion aproximada de lo
gue los alumnos son, de lo que saben, de lo que esperan,
de los medios con que cuentan. Aqui, el docente advierte
carencias y ventajas, ya se hace una idea de los alumnos
con que va a trabajar, de lo que necesitan, de lo que es
dable esperar de ellos y de lo que se les puede exigir.

En verdad, el diagndstico es siempre provisorio,
es siempre aproximado. Nunca toma la forma del dato
definitivo. Esto no sdélo por el caracter tan dificilmente
asible de la intimidad de cada persona, sino también, por
el hecho de que las personas experimentan cambios, sea
por el crecimiento natural, sea por modificaciones
surgidas en su historia y en su situacion de vida, sea por
nuevas necesidades o nuevas capacidades brotadas de
sus progresos en el aprendizaje.

Quizas si seria mas claro decir que el diag-
nostico es, mas que nada, una actitud, una disposicion
permanente de alerta del maestro ante los mensajes de la
realidad. En el caso de los alumnos, ante las sefales que
éstos envian acerca de sus reales capacidades vy
necesidades mientras avanzan en su proceso de
aprendizaje.

Conviene senalar que el diagndstico que el
docente hace de los alumnos es similar al que realiza en
relacion consigo mismo.

Porque el plan de aprendizaje que propone y el
que definitivamente organiza con un grupo determinado
de alumnos, no se basa unicamente en la realidad de
estos ultimos, sino también, en la que el propio docente
realiza sobre su realidad como encargado de conducir
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aquel aprendizaje. Detras de un programa de curso
existe también la apreciacidn consciente 0 no consciente,
formal o informal que el docente, autor de este
programa, ha hecho acerca de su estilo personal, acerca
de lo que cree, de lo que teme, de lo que espera. Alli
esta su vision, del rol que han de jugar los alumnos de
aprendizaje, como asimismo las tareas que han
de asumir los padres y los organismos de la comunidad.
Alli esta asimismo el juicio que el profesor tiene sobre lo
que conoce mejor y sobre aquello en que se siente mas
débil. Alli estan sus ideas acerca de cémo resolvera o
esta resolviendo sus déficits, sobre qué estrategias,
técnicas y materiales le son mas utiles y cercanos vy
sobre cémo aprende él mas facilmente. Alli estd la
conciencia que tiene de su propia diferencia individual;
porque las diferencias individuales no existen
unicamente entre los alumnos sino también, en los
educadores. Alli se da cuenta que es un ser distinto a
otros, también un profesor distinto. Todavia mas, una
persona que valora esa condicién de ser diferente y que
esta dispuesta a defenderla ante eventuales exigencias
de uniformidad.

Hay otros diagndsticos que estan presentes en
el programa de curso. Ellos resultan de las aprecia-
ciones que el docente hace de la realidad en que se
inscribe el aprendizaje de los alumnos. Alli esta la
estimacion que ha hecho sobre la escuela en que
trabaja: sobre los propésitos especificos que persigue,
sobre los medios de que dispone, de las formas
organizativas que prefiere, de los valores con que busca
identificarse, de las formas de relacién que mantiene o
busca mantener con organismos de la comunidad
circundante o con otros organismos. Alli esta su
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estimacion acerca del tipo o los tipos de aporte que los
padres vy familiares pueden y quieren hacer en la
educacién y el aprendizaje escolar de sus hijos, alli esta
también su apreciacion acerca de lo que los padres
esperan de la escuela. También esta, en el programa de
curso, la consideracion que el profesor ha hecho de los
aportes que puede recibir de personas y organismos de
la comunidad, de las zonas y lugares en que puede
obtener materiales, de los proyectos de desarrollo en
relacion con los cuales la comunidad espera mas
participacion:

Todos los diagnosticos citados son aspectos de
la realidad que el docente habitualmente recoge, de un
modo libre y natural, durante todo el proceso de idear,
planificar y desarrollar su programa de curso. El objeto
de toda esta informacion es la aseguracion del éxito del
plan de aprendizaje que echara a andar con su grupo de
alumnos.

El diagnodstico tiene este sélo propdsito: que el
plan de aprendizaje no quede por fuera de las
posibilidades de aprender de los alumnos, sino que se
vincule facilmente a ellas, que tome de ellas su forma,
que saque de ellas su fuerza.

El diagndstico puede ser mas sofisticado o mas
sencillo. Eso dependera fundamentalmente de la
situacion que se desea conocer y de la precision que se
requiere. Pero jamas un diagndstico podra ser un
conjunto de pruebas que se aplican a los alumnos por el
solo afan de cumplir una norma, o por el mero interés en
conocer. Jamas sera diagndstico una informacién de la
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base esencial del plan de aprendizaje que se elabora
para esos alumnos. Jamas serd diagndstico aquella
informacion y aquel juicio que no lleve a un programa de
trabajo en el que los alumnos puedan partir desde si
mismos, desde sus zonas vivas, desde sus fuentes
propias de energia, hacia las metas que, con su maestro,
acordaron pretender y conseguir.

Criterios de planificacion y desarrollo del
Programa de Curso a partir del diagnéstico.

El Programa de Curso es un plan para el éxito en
el aprendizaje. El diagndstico es una base de ese plan.
Porque el objetivo del diagndstico no es conocer a los
alumnos por el hecho de conocerlos, sino con el fin de
participar exitosamente en la empresa de aprender a que
los convocara el docente.

Del diagndstico, el profesor deriva la especificacion
de las metas generales y las maneras diversas en que
podrian ser alcanzadas. Deriva, asimismo, los aspectos en
que debera hacer mayor insistencia, en los que, posible-
mente, deberd prestar un apoyo mas directo, en las ayudas
que necesitara conseguir.

Por lo dicho, cuando, luego del diagndstico, el
educador busca las respuestas que él pueda otorgar a
las necesidades de los alumnos, se hace inevitablemente
otras preguntas: ,Qué podré ensefar yo directamente
porque es lo mejor que conozco y lo que mds me atrae?
¢En qué deberé pedir ayuda, porque aun no tengo la
necesaria capacitacion o el interés? ;Qué ayudas podré,
efectivamente, recibir de otros docentes, de algun
alumno, de algun padre de familia, de alguna persona de
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la comunidad? ;Con cuantos y con qué tipos de
materiales puedo contar yo ahora? ;Doénde y como podré
obtener otros materiales? ;Qué disposicion deberé
adoptar para que el trabajo del curso no se paralice
cuando, por alguna razén, me vea impedido de asistir a
clase? ;Y qué haré para que los alumnos que no puedan
asistir a algunas clases, no se queden, por eso, privados
de aprender? ;Qué haré con los alumnos que tienen un
trabajo para que no se vean obligados a elegir entre
estudiar y trabajar? ;Qué haré con los que tienen mala
salud o no ven o no oyen adecuadamente o tienen otra
dificultad que perturbe su aprendizaje? ;Qué haré con
los que no disponen de medios para conseguir textos u
otros materiales? ;Coémo distribuiré las tareas para que el
que tenga una habilidad mayor en algo, o un mejor
conocimiento de algun aspecto de lo que hay que
aprender, asuma responsabilidades de ensefanza? ;Qué
deberé hacer para satisfacer las necesidades de esos
alumnos que necesitan aprender mas de lo acordado con
el curso total; y qué deberé hacer para no involucrar al
curso entero en las necesidades que son so6lo de
algunos? ;Qué deberé hacer para que, partiendo del
exito en los objetivos que les son alcanzables, los
alumnos tomen confianza y desarrollen entusiasmo vy
valor para enfrentarse a objetivos que ven, por ahora,
muy dificiles?

Las respuestas que el docente dé a éstas y otras
preguntas dara como resultado el programa de curso, el
plan especifico de aprendizaje que trabajara con un
grupo determinado. Un profesor que tenga a su cargo
varios grupos cursos del mismo nivel, en una misma
escuela, podra organizar varios distintos programas de
curso, los programas de curso se hacen para generar un
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aprendizaje exitoso en los alumnos reales y concretos; vy
es natural que, si éstos son distintos a los de otro curso,
el programa resulte ser, también, distinto.

El programa de curso es distinto, ademas, en su
interior porque, habitualmente, considera objetivos
comunes a todos los alumnos y objetivos que responden
a necesidades especificas de algunos.

En los objetivos comunes, estan los propésitos
fundamentales del saber que hay que aprender, puestos
en el nivel en que el curso total puede empefnarse en su
logro, con la ayuda del profesor, de los compafieros y de
otras personas. En los objetivos adicionales referidos a
las necesidades de algunos alumnos, suelen estar los
mismos objetivos fundamentales en un grado de mayor
complejidad, los objetivos y contenidos de programas de
niveles superiores, o, simplemente, otros objetivos que
aunque no estan explicitos en los programas oficiales
responden, sin embargo, a necesidades de determinados
alumnos.

Pero, esto es mejor organizarlo sehalando los
criterios basicos de planificacion, desarrollo y evaluacién
que los educadores ponen en vigencia cuando ponen en
marcha un programa de curso. Esos criterios son algunos
como los siguientes:

1. Hay insistencia en objetivos fundamentales

La sociedad, a través del sistema escolar, quiere
generar en los alumnos, entusiasmo por ciertos valores
y ciertos saberes. Organiza estos propédsitos en los
programas de estudios. Aqui sefala los objetivos
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fundamentales y luego una red de objetivos que
pretenden especificar a aquellos.

Pero, a veces, en la practica escolar, sucede que
la preocupacién por los objetivos especificos se
autonomiza, su atencion se desconecta de los objetivos
fundamentales y la ensefanza se convierte en un
desarrollo de objetivos y contenidos especificos cuyo
valor empieza y acaba en ellos mismos. Desligados del
propésito que les daba valor y que otorgaba utilidad a
su aprendizaje, se transforman en un hacinamiento de
conocimientos inutiles. En algunos lugares, los alumnos,
el dia final de clases, cuando egresan definitivamente
de la escuela, queman, en una desordenada pira, los
textos y cuadernos de estudio. Es la venganza, también
inutil, por el cumulo de informaciones sin sentido con
que llenaron su cabeza.

Asi por ejemplo, se ve llegar, a los niveles de
estudios superiores, a estudiantes que no saben
comunicarse con claridad, con propiedad y correccion
en su propio idioma, o que no pueden leer
comprensivamente una bibliografia; y uno no sabe de
qué asombrarse mas: si de la enormidad de sus
carencias, después de doce anos de estudios o del
almacenamiento multiforme de datos estériles que
poseen en reemplazo de aquellos saberes fundamenta-
les. Quien observa como los alumnos han memorizado
un cumulo de contenidos en lugar de haber desarroilado
capacidades, habilidades, habitos, valores, no puede
menos que lamentar el derroche increible de los talentos
y el sufrimiento del alma que se produce cuando se
emplea la vida en lo secundario y no se tiene acceso
a lo esencial.
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El educador centra toda preocupacion en el
dominio por parte del alumno, de los objetivos
fundamentales del saber que ensefa. Cada contenido,
incluso cada detalle sobre el que llama la atencion,
esta estrechamente atado a esos objetivos fundamen-
tales de donde toman su sentido.

Cuando empieza sus clases, se da todo el tiempo
necesario para que los alumnos, desde la primera hora,
tomen conciencia de lo que es fundamental y se
empenen en su aprendizaje.

Lo que viene después es el tenaz y persistente
desarrollo de esa conciencia y de esos aprendizajes
primeros.

Puede decirse que el educador, sea que ensefe
en el nivel preescolar, basico, medio o superior, va a
trabajar siempre los mismos objetivos fundamentales.
La diferencia estara unicamente en el grado de
profundizacion y de extensién. Lo mismo sucedera con
su tarea al interior del grupo curso. Sus alumnos
podran diferir en el grado de profundidad y de
extension con que trabajen los objetivos fundamentales;
pero todos estaran en ese empefio.

Los objetivos son deseables

El dilema de muchos alumnos es que tienen que
estudiar ciertas materias porque si, porque estan en el
programa de estudios o en los textos. Se estudian
como se toman los malos remedios, porque esta
recetado y alguien importante dijo que era bueno
hacerlo. Por eso, suele surgir, en ellos, una pregunta
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que se ha hecho habitual. ;Y esto para qué sirve? ;Por
qué o para qué hay que estudiar esto?

Tal reaccién es normal. Cualquiera sea la razon
que alguien pueda tener para imponer un estudio, es
claro que ha de aceptar que a nadie le agrada ser
obligado a una accién a la que no le encuentra
sentido. Tener que aprender saberes a los que no
les encuentran sentido es una de las causales mas
serias de fracaso en los escolares. Por eso, cuando
se escucha a alumnos declarar que no soportan
determinadas disciplinas, es posible pensar que tal
vez no rechacen estas disciplinas, sino la manera
como se las han ensefiado. Cuando un alumno afirma,
por ejemplo, que la Fisica o la Quimica carecen de
atractivo, es muy probable que no esté opinando
sobre esas ciencias, sino sobre aquella Fisica vy
Quimica que conocid en la escuela en que hizo sus
estudios.

Los educadores buscan siempre establecer
relacion entre lo que tienen que ensenar y las
necesidades de los alumnos. Por cierto que no sdélo ni
principalmente con los intereses inmediatos. También
y, por sobre todo, con las necesidades mas
permanentes y mas profundas, las ligadas a
requerimientos como el querer saber qué es cada
hombre, por qué piensa, por qué anhela, por qué
siente, por qué esta con otros, por qué es distinto,
por qué pugnan en él fuerzas que parecen tener
signos contradictorios, por qué requiere saber, por
qué parece tender hacia la verdad y hacia el amor vy
por qué parece que no sigue siempre esas
tendencias. Por qué existe el mundo fisico, para qué,
cual es el mensaje que envia y qué hay qu»e' aprender
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a leer en él. Por qué esta ahi la sociedad, y la familia
y el trabajo, y el pais; por qué, y para qué estan los
otros, para qué la interaccion. Necesitan saber qué
es la vida, qué es la muerte, qué es la esperanza,
qué es el fracaso, qué papel juega cada cual en la
existencia.

Todas estas necesidades las tiene presentes el
educador y a ellas amarra su ensenanza.

Con los educadores, los alumnos no sienten que
estan acumulando cosas, sino que estan encontrando
respuestas y estan formulandose preguntas nuevas.
Con los educadores, los alumnos no tienen la
sensacion de estar sobrecargando su espiritu de
objetos cuyo significado no logran entender. Por el
contrario, quieren saber mas, buscan tener lo que les
falta, lamentan no haber conocido mas tempra-
namente los saberes que ahora los atraen. Quien ha
tenido un educador como ensefante suele hacer
afirmaciones como: «No tenia idea que la Fisica
estaba en las cosas de todos los dias». «No imaginé
que la vida de una naciéon pudiera ser tan atractiva».
«No sospecheé que tuviera en mi mismo, las
condiciones para gozar de un poema».

Los objetivos son factibles

Algunos alumnos de profesores pasadores de
materia se dan cuenta, desde el primer dia de clases,
que no podran satisfacer las exigencias escolares. El
programa da, por supuesto, aprendizajes que ellos
no han realizado todavia; o exige materiales que no
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llegaran a conseguir; o pide una disponibilidad de
tiempo con que ahora no pueden contar. Toman
conciencia, entonces, de que no podran tener éxito
en aprender. Quieren intentar el logro de los
aprendizajes que les son propuestos, les parecen
deseables; pero les quedan muy distantes de sus
posibilidades reales. Sienten que necesitan encon-
trarse con los saberes de tal manera que los puedan
aprehender.

Por eso, los educadores no se ocupan solo de que
los objetivos de aprendizajes sean deseables.
También les importa que sean factibles. Ellos creen
que la invitaciéon a aprender no ha de ser unicamente
atrayente. Piensan que ha de ser, al mismo tiempo,
aceptable.

De ahi que no se preocupen, especialmente, de
proponer a los alumnos solamente aquellas metas que
éstos pueden, con esfuerzo alcanzar, porque cuentan
con las habilidades y capacitaciones previas y con los
medios necesarios. Para el educador, no es
factible el objetivo que, siendo deseable, quede por
encima de las capacidades que, hasta ese momento,
el alumno ha podido desarrollar. No es factible,
tampoco, aquel objetivo que exige tiempo y recursos
que el alumno no estd en condiciones de obtener.

Se respetan las diferencias individuales

Los docentes que no son educadores, los que son
Unicamente pasadores de materias, tienden a
rechazar los grupos heterogéneos, en que existen
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alumnos que pueden satisfacer facilmente las
exigencias del programa y otros que presentan
dificultades diversas para cumplir esas exigencias.
Cuando son instados a ocuparse, también, de estos
ultimos, piensan que tienen que bajar hasta el
alumno, que son obligados a entregar una ensefanza
de menor calidad.

Los educadores, en cambio, consideran la
heterogeneidad de un grupo como habitual; piensan
gue los seres humanos son diferentes no sélo en
talentos y disposiciones naturales, sino también, a
menudo, en condiciones de desarrollo, en valo-
raciones de su trabajo y de su vida, en expectativas,
en tipo de carencias y de ventajas en que se desen-
vuelve su crecimiento. Los educadores no estiman
facil la atencién a personas diferentes, menos aun si
el curso esta compuesto por un grupo numeroso.
Pero creen que su misién no es otra que la de
trabajar con esos alumnos diferentes y que no
pueden dejarla de lado. Al fin y al cabo, tienen muy
claro que ellos, los docentes, son también distintos
unos de otros y que no les gustaria que esas
diferencias no fueran respetadas.

Por eso, cuando adaptan su ensefanza a alumnos
diferentes no piensan que suben o bajan hasta ellos.
Su apreciaciéon es que quien pretende participar, a
otro, su entusiasmo por un determinado aprendizaje,
busca necesariamente, una manera de entrar en
comunicacién. Y para comunicarse, no hay mas
camino que el de hablar en el lenguaje que puede
recibir el interlocutor. Todavia ma&s, el educador
piensa que, asi como del que habla un idioma
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extranjero ante quien no lo conoce, se dice que
incurre en un acto irrespetuoso, quizas en una
groseria, de la misma manera el que propone
una ensefanza en una forma que el alumno no puede
seguir, esta siendo irrespetuoso con ese alumno, se
esta comportando de un modo descomedido con él.

Por lo mismo, cuando se adapta su ensenanza
tanto al mas rapido como al mas lento, al que posee
multiples medios como al que posee solamente
algunos, no aprecia que con unos eleva la calidad de
ensefanza y con otros la baja. Por el contrario, cree
que propone a cada cual las condiciones que
necesita para aprender y para aprender con
seguridad. El educador no cree que la calidad de la
ensefianza puede distinguirse por el nivel en que ella
se da, separada de las necesidades y posibilidades
de aprender de los alumnos. Cree, en cambio, que
esa calidad se manifiesta basicamente en las
caracteristicas de seguridad y de entusiasmo con que
los alumnos hacen su aprendizaje. Para el educador,
la calidad de la ensenanza esta dada por la calidad
en que los distintos alumnos reaccionan ante las
propuestas de aprendizaje, por la confianza que
ponen en su capacidad para aprender, por el afan de
ir mas alla, de avanzar siempre, de trabajar, de saber
mas. Para el educador, la calidad de la educacién es
decidida por la calidad del aprendizaje del que se
educa, no por el nivel de dificultad con que les es
propuesta la ensenanza.

Es util indicar que la ensehanza ha de entrar en
resonancia con las necesidades de los alumnos, lo
que no se refiere solo ni principalmente a aquellas
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necesidades mas visibles e inmediatas como podrian
ser la de conocer mejor un juego o la de desarrollar
mas una habilidad para tomar parte en una
competencia proxima. La referencia fundamental es a
las necesidades mas profundas y mas permanentes,
como la de saber mas el alumno sobre si mismo y
sobre el mundo fisico y el mundo social con que
interacciona.

A veces se arguye que no es posible atender a
las necesidades de todos los alumnos porque éstos
son distintcs unos de otros. Se afade que esta
situacion se agrava en cursos numerosos. ;Cdémo
llegar, se pregunta, a un gran numero de alumnos
diferentes? ;,Quién puede afirmar que ha llegado a
conocer como es cada alumno? Y si pudiera
afirmarlo, ;como se podria atender a cada uno de
ellos en una escuela que sélo dispone de un docente
por aula y con precariedad de materiales?

A este respecto conviene dar a conocer lo que
hacen habitualmente los profesores que han optado por
el aprendizaje de los alumnos.

De una parte, dirigen su atencion primaria a las
necesidades comunes que perciben en los diferentes
alumnos vy, dentro de la atencién de esa necesidad
comun, se ocupan también de las diferencias
individuales. Y no para separar unos alumnos de
otros sino, al contrario, para que, a través de la
interaccion de esas diferencias, se asistan reciproca-
mente y las pongan al servicio de la necesidad comun.

Asi, por ejemplo, un profesor traté la relacién
entre ética y ciencia a partir del conocimiento y
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andlisis del genocidio de Hiroshima. Partio6 de una
necesidad comun de sus alumnos: la de entender
la mision de todo hombre de participar en la
construccién de una sociedad verdaderamente
humana. Partié, asimismo de la necesidad, también
comun a todos, de analizar el para qué de la ciencia
y del saber.

Dentro de la busqueda de respuestas a esas
necesidades comunes, posibilité que los diversos
alumnos entregaran los aportes, tanto de sus distintos
mundos perceptivos como de sus inquietudes
especificas en relacién con el tema comun. Hubo
alumnos que mostraron su preferencia por la historia
de la ciencia, mientras otros lo hicieron por la
relacién entre ciencia y tecnologia y otros por el
avance de la ciencia del atomo; otros por la vida total
de los cientificos, otros por los valores cuestionados
en una guerra, otros por los efectos de la radiac-
tividad en el cuerpo y en la psique de las personas.
Igualmente, los alumnos pudieron realizar sus aportes
desde la habilidad en que les era mas productivo
hacerlo. Asi que hubo quienes lo hicieron desde el
ambito conceptual, mientras otros lo hicieron desde
el campo cuantitativo, otros desde el material
concreto o desde el material grafico.

Todavia mas, hubo alumnos que trabajaron
con mas extensién y con mas profundidad ciertos
contenidos. Actuaron asi no sélo porque les
interesaba, sino, ademas, porque, de esta manera,
quedaban preparados para enfrentar pruebas
competitivas que les eran exigidas para obtener
algun trabajo o para ingresar a una escuela de estudios
superiores.
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Lo importante es aprender, no acumular informacion

Los pasadores de materia tienden a estimar que
los programas de estudios son muy extensos vy
abarcadores, mientras que el tiempo que se asigna
para su desarrollo es muy escaso. Este desajuste
entre la vastedad del programa y el poco tiempo
otorgado para su tratamiento, lo resuelven sobre la
base de apretar el programa dentro del tiempo, es
decir, corren con los contenidos programaticos para
alcanzar a pasarlos en su totalidad. En estas
condiciones, no tienen mas remedio que trabajar
sobre la base de que, en la clase, se presentara un
conocimiento inicial y el alumno tendra que atender,
tomar apuntes y luego, en la casa, descifrar lo que
anoté y procurar entenderlo. Tendra éxito el alumno
que se haya habituado a esta forma de trabajo y que
cuente con medios para superar las dificultades
que puede encontrar. El que puede disponer ademas de
otro docente, sea éste un profesor particular o algun
familiar con la capacitacién adecuada, tiene un
recurso muy necesario para el éxito pues el ayudador
hogarefio suele dar el tiempo y buscar el método que
el alumno necesita.

El curso se divide asi en dos grandes grupos:
el de los alumnos que se han adaptado al sistema
clase —apunte— ayuda en el hogar- y el de los
alumnos que, por diversas razones, no han podido
hacer esa adaptacién. Los primeros, en un mayor
0 en un menor grado, pueden reproducir lo ense-
nado. Algunos, sobre todo los que cuenten con
ayuda adecuada en el hogar, pueden, ademas,
aprender.
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Los otros, los que no se adaptaron al sistema, se
quedan sin aprender. Algunos, los mas tenaces y de
buena memoria, llegan a reproducir parte de Ilo
ensenado; pero no a aprender.

Los educadores no se atienen a este sistema de
ensenanza. Afirman, también, la necesidad del trabajo
personal y la importancia del apoyo en el hogar.

Pero no hacen de la clase una instancia de paso
de materias, sino una oportunidad de generacion de
aprendizaje.

Piensan que la clase es la situacion en que cada
alumno interacciona con sus companeros, los materiales
y el educador, en procura de encontrar el aspecto del
aprendizaje mas vinculado a sus necesidades para,
desde ahi, avanzar, con seguridad, y con estusiasmo,
hacia aprendizajes ulteriores.

Al educador le interesan las materias de estudio.
Pero no como fuentes de acumulacién de infor-
maciones, sino como generadores de interés por
aprender. En «La calidad de la educacién en la
escuela», declaramos lo que entendiamos por aprender.
Ahi dijimos:

«El alumno aprende cuando se hace duefo de un
saber y no cuando sélo lo almacena. Aprende cuando
establece contacto entre su propia vida y el saber y
no cuando el vivir y el saber andan separados. Aprende
cuando logra asomarse hasta el interior del saber y no
cuando se queda en su sola corteza. Aprende cuando
logra ubicar el sentido de un saber en el sentido del
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primario y sustancial saber que es el sentido de su
vida».

Esta es la preocupacion basica del educador.

No todos los alumnos alcanzaran las mismas
metas en los mismos plazos. No todos se interesaran
por los mismos contenidos o por su misma
profundidad y extension. Pero todos avanzaran en el
aprender. Lo importante es que trabajen objetivos
fundamentales, aprendan a encontrar el sentido de
los aprendizajes, aprendan, asimismo, a proponerse
metas alcanzables y a creer en sus posibilidades de
aprender.

A veces ocurrira que algunos alumnos, por
exigirlo asi alguna escuela de nivel superior, o un
puesto de trabajo o una competencia en que quieren
participar, pediran que, ademds de aprender los
saberes necesarios, se les ayude a memorizar una
gran cantidad de contenidos. El educador los ayu-
dara a tener éxito en lo que pretenden. Aqui los alumnos
advertiran el gran apoyo que significan los
aprendizajes que pudieron hacer. Las memori-
zaciones y reproducciones de contenidos presentan
la gran dificultad de su insignificacion para el que
aprende. Pero se hacen menos trabajosos cuando
pueden hallar basamento y orientacién en los contenidos
que fueron objeto de aprendizaje.

Un ejemplo de la situacién que comentamos
puede encontrarse en la preparacién para las
pruebas especificas de algunas universidades, las que
se caracterizan por involucrar una fuerte memo-
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rizacion de informaciones. En algunas escuelas, se
obliga, a todos los alumnos, a memorizar un alto numero
de contenidos ante la posibilidad de que algunos de
ellos opten a aquellas pruebas. Tal accion equivale a
someter a las mismas exigencias de rendimiento a los
atletas que quieren tomar parte en una competencia y
a aquellas personas que no desean competir, sino solo
progresar en su desarrollo.

Los educadores no actuan de tal manera. En el
diagndstico de los alumnos del curso, identificaran a
los que van a competir y les posibilitaran un
entrenamiento adicional. A los que no van a
competir, los ayudaran a lograr el desarrollo mas alto
posible a la luz de los objetivos fundamentales que
se persiguen con la disciplina.

Los alumnos pueden partir desde si mismos

El educador quiere, fundamentalmente, que los
alumnos aprendan, que todos los alumnos aprendan.
Esto equivale a decir que lo que el educador
pretende es que cada uno de sus alumnos coja los
saberes con sus propias manos, que capture en vez
de recibir, que se haga cargo de su aprender y no

espere que los valores y los conocimientos le lleguen
hechos.

Como en el caso de la madre y el hijo, no
importa cuantas veces aquélla tenga que tomar al
hijo en los brazos y darle el alimento; su interés
central es que camine por sus propios pies y aprenda
a alimentarse sin ayuda.
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Para que esto ocurra, la madre va creando
condiciones que pueden ser diferentes para cada
hijo, pero que van a asegurarle a cada cual que, tal
como ahora es, partiendo de lo que tiene, usando
sus fuerzas, tomando decisiones que son suyas,
puede ir apoderandose del aprender que necesita. A
veces el hijo caera mientras intenta caminar por si
solo; y a veces no acertara con el movimiento
adecuado cuando intente llevarse, con su mano, la
cuchara a la boca. La madre explicara que, si su
proposito central fuese que el hijo no tropezara al
caminar o no se ensuciara al comer, ella lo lievaria
de la mano y le daria la comida; pero, como lo que
fundamentalmente pretende es que el hijo aprenda a
caminar y a comer, no tiene mas remedio que correr
los riesgos de esta decisiéon. Y asi actua el
educador. Si quisiera que los alumnos acumulasen,
de cualquier manera, conocimientos y respuestas, se
ocuparia de entregar los saberes ya hechos; pero
como quiere que aprendan, como no desea que
acumulen, sino que entiendan, crea condiciones para
que se apoderen por su cuenta del saber. Conoce
los riesgos de esta decision, como la caida en
errores, la equivocacion en los procedimientos, la
demora en la busqueda. Pero no tiene alternativa. Si
quiere que aprendan, tiene que dejarlos partir desde
s{ mismos.

Como la madre ante el hijo, el educador estara
ahi, orientando, apoyando, dando &animo; dejara que
el alumno, desde sus fuerzas, y con ellas, asuma la
tarea de aprender.

Para que el alumno asuma este protagonismo, el
educador se dirige al mundo interior del que
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aprende, convoca sus fuerzas, pone su fe en ellas,
las acepta como base de aprendizaje, las incita a
surgir, a florecer, a desplazarse. El cree en los
alumnos y esta fe suya la expresa y la declara en su
manera de actuar; y asi permite que cada alumno
ligue cada nuevo conocimiento a saberes anteriores,
sobre todo, a saberes vinculados a las zonas mas
vivas y seguras de su ser.

Parte y avanza con los alumnos

Para el pasador de materias, el principal problema
por resolver es el de pasar el programa de estudio
dentro del tiempo de que dispone. Por eso puede
elaborar su plan de ensenanza sin los alumnos vy
ponerlo en desarrollo aun en los casos en que
algunos de éstos no logren entender. El se mide a si
mismo por su capacidad de pasar el programa vy
estima natural que haya alumnos que lo puedan
entender y otros que no entiendan. De estos ultimos,
suele decir que tienen mala base, es decir, que
carecen del soporte necesario para estar en el grado.
Piensan que son alumnos que deberian estar en un
grado inferior y que, como se encuentran ubicados
donde no les corresponde, su dificultad de aprender
es inevitable.

Para el educador, en cambio, el principal
problema por resolver es el de generar condiciones
de aprendizaje para todos los alumnos.

Por este motivo, si bien le importa, y mucho, lo
que tiene que ensenar, mas todavia le importa lo que
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los alumnos pueden aprender. Valora altamente el
mensaje que tiene que entregar; pero mas valora
todavia, a la persona que lo tiene que recibir. O
mejor, tiene clara conciencia de su mision de con-
duccién del proceso de aprendizaje; pues esta
misma conciencia le senala que la conducciéon del
aprendizaje, es, en el docente, una preparacion para
el apartamiento, es el ir progresivamente haciéndose
a un lado mientras el que aprende va asumiendo su
protagonismo. Conducir el aprendizaje es, en lo
esencial, partir con el que aprende, desde sus fuer-
zas; y de ahi, caminar, con él, por el tiempo que lo
necesite. Conducir el aprendizaje no es ni imponerse
al que aprende ni dejarlo solo. Es ir con él mientras
lo requiera y unicamente cuando lo requiera.

No existe, para el educador, un propdsito mayor
que el que los alumnos aprendan. Si propone
valores, genera las condiciones para que crean en
ellos y los vivan. Si propone saberes, busca las
situaciones que los hagan deseables y factibles. Su
objetivo no es poder afirmar: «Pasé todo el pro-
grama» sino «todos los alumnos aprendieron». Por
eso, ni parte sin los alumnos, ni avanza si ellos no
pueden seguirlo, ni llega a ninguna meta si los
alumnos no llegan con él.

Hay unidad de educaciéon e instruccion

El pasador de materias establece, en la escuela,
dos distintas areas: la de educar y la de instruir. Al
objetivo de la primera, lo denomina desarrollo
personal o de la personalidad; al de la segunda, le
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da el nombre de rendimiento. Piensa que para
conseguir ambos objetivos existen horas educativas
como las de consejo de curso o de orientacion y
horas instruccionales que son las clases de
asignaturas. ’

El educador, en cambio, aunque comparte la
opinién de que la escuela tiene las funciones de
educar y de instruir, no considera que, en el caso de
la escuela, estas funciones sean separables, sino que
son una sola.

El educador no emplea instancias diferentes para
el desarrollo de valores, para la formacion de habitos,
para el desenvolvimiento® de una actitud o de una
habilidad o para el aprendizaje de un conocimiento.
No dispone de horas para educar y de horas para
ensehar saberes. Todo lo hace juntamente, y todo
desde el campo de aprendizaje de las disciplinas. Si
ensefa una ciencia, mientras cumple esta funcion,
genera también condiciones de desarrollo de habitos,
de valores, de actitudes, de sentido de vida. Y no ve
a éstos como agregados educativos, sino como
componentes intrinsecos de la ciencia ensefada.

Para el educador, las diferentes asignaturas del
plan de estudios no significan una version actua-
lizada de la enciclopedia, sino que constituyen un
conjunto de oportunidades de desarrolio de las
diversas capacidades humanas. Son una ocasion para
que el alumno. advierta las multiples potencialidades
que subyacen al hecho de ser un hombre. Son
también una oportunidad para que tome conciencia de
las variadas maneras con que se manifiesta el trabajo
humano.
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Por eso, el educador no se instala al lado afuera
de las asignaturas para poder educar, sino que lo
hace desde dentro de ellas y como componente
normal de su desarrollo.

Para el educador, quien aprende un saber
determinado sin crecer humanamente a través de ese
aprendizaje, no ha aprendido propiamente ese saber,
sino Unicamente un aspecto de él y el menos
necesaric. De la misma manera, quien no logra
aprender un arte o una ciencia, no sélo se queda
privado de ese aprendizaje sino que, lo que es mas
importante, pierda una oportunidad de un mayor
crecimiento humano.

De modo que el educador no espera que termine
la clase para ayudarle a un alumno a entender que su
vida es valiosa, que ha de confiar en sus talentos,
que es propio del hombre buscar la verdad, que hay
que construir un nuevo orden humano. En el
desarrollo de la asignatura, le crea las condiciones
para que se encuentre con esos valores y los acepte
por si mismo.

Cuando el educador, al poner en marcha un plan
de aprendizaje de una disciplina, posibilita que el
alumno parta desde él mismo, que disefe proyectos
factibles, que busque aprender mas, que subraye la
intencionalidad humanizante de todo saber, no puede
discriminar en qué grado le estd ensefiando, a ese
alumno, a aprender ese saber y en qué grado le esta
ensenando a aprender a ser hombre. No puede
discriminar si acaso le esta mostrando la alegria de
aprender un saber o si le estd haciendo sentir la
alegria del desarrollo personal.
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Valora sustantivamente la voluntad de empeno en
la tarea, la obra bien hecha, el espiritu de servicio

El pasador de materias valora, por sobre todas
las cosas, los resultados. Separa los trabajos hechos
por los alumnos de los alumnos mismos y se
concentra en lo que éstos han entregado como
producto. '

Segun el sistema «yo paso la materia y tu la
reproduces», el pasador de materias compara el
producto de los alumnos con las exigencias que él ha
impuesto; y estos resultados originan una calificacion
positiva o negativa.

Es verdad que también le importa el como se
consiguen los resultados; pero este interés esta
referido basicamente a que no sean conseguidos con
enganos, a que ellos expresen solamente lo que cada
alumno, por si solo, es capaz de reproducir de lo
ensenado.

El educador, en cambio, si bien se interesa, y
vivamente en los resultados, igualmente se interesa
en el como se lograron y en el punto desde donde se
partié hacia ellos. Porque no le importa unicamente a
donde cada alumno llegé, sino, también, desde dénde
partié, con qué medios pudo contar, y sobre todo,
cuanto puso de su parte y de su esfuerzo. No sélo
esto. Le importa mucho, asimismo, el afan de servicio
presente en el esfuerzo del alumno, su afan por ayudar
a otros a alcanzar los objetivos propuestos. Hay, toda-
via, otro aspecto al que también le asigna una fuerte
valoracion. Es la adhesion del alumno a la obra bien
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hecha, esto es, el animo constante de producir una obra
bien construida, bien fundada y bien terminada, limpia
y dispuesta para el cuidado de la vida.

Y todo esto que valora, es asimismo lo que
evalia. Al fin y al cabo, el educador tiene claro
que valorar y evaluar son lo mismo, pues ambas
expresiones, se construyen sobre la base de la palabra
valor. Por eso, aquello que valora pasa a ser lo que
pretende, lo que estimula y apoya, y, por cierto, lo
que evalia, es decir, lo que intenta averiguar si
surge, si se desarrolla, en qué grado ocurre, qué
factores ayudan a su crecimiento, cémo se puede
avanzar mas.

Cuando los educadores tienen que asignar
calificaciones, lo hacen sobre la base de los criterios
antes senalados. Saben cuan dificil y riesgoso es
calificar el trabajo de un alumno porque no es facil
acertar en la ponderacién de los factores presentes
en un proceso de aprendizaje. También, porque el
aprender no se mide por la cantidad de conoci-
mientos que se recuerdan en una prueba, sino por la
capacidad de aplicar esos saberes a las situaciones
concretas que se viven. Sin embargo, cuando tienen
que calificar, lo hacen tomando en cuenta las
informaciones que han logrado reunir sobre el punto
de partida de cada alumno; sobre su actitud de
empeno y dedicacion ante las metas propuestas;
sobre su voluntad de sacar partido de sus recursos;
sobre su afan de alcanzar resultados en un esfuerzo
riguroso, leal, y limpio, sobre su adhesién constante
a la obra bien hecha; sobre su voluntad de poner sus
medios y sus talentos al servicio de los demas.
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10.

El programa es un trabajo compartido

Todo lo que se ha dicho del programa de curso
de la escuela para aprender puede resumirse
diciendo que es un trabajo compartido, una accién en
procura del éxito en el aprendizaje en la que los
diversos participantes estdn de acuerdo, la hacen
suya.

Compartir no se entiende aqui, pues, como un
hecho externo, como el reunirse o como el hacer
cosas juntos, sino como el adherir, desde la intimidad,
a una acciéon comun. Se puede asistir a una comida
por la necesidad de compartir; pero también se puede
asistir por conveniencia, por obligaciéon, o por no
encontrar la manera de rechazarla.

De modo que, para saber si un programa de curso
es compartido, importa menos el nimero o el tipo de
actividades en que los integrantes toman parte e
interesa mas el grado en que se sienten comprometidos
en su planeamiento y realizacion.

Manifestaciones de trabajo compartido son
sentimientos como los siguientes:

El profesor siente que no hace las clases, sino que
las conduce. Incita a los alumnos a responsabilizarse
de las acciones que pueden realizar por si solos. Y
él se deja, para si, Unicamente las que los alumnos
no pueden llevar a cabo. En la clase, todo el que esta
en situacién de ensefar algo a alguien puede realizar
esa ensefianza, bajo la supervision del maestro.

INNOVACION EDUCATIVA
Y PROGRAMA DE CURSO

43




4.4

El alumno tiene la seguridad de que, si no logra
entender a quien le ensefa algo, puede declarar su
situacion; y puede asimismo confiar en que su nece-
sidad sera atendida. En igual condicién esta el que no
se interesa por un objetivo tal como esta formulado y
solicita que se le permita intentar un objetivo
alternativo de la misma o de mdas alta exigencia que
el que no logra interesarlo.

El padre de familia sabe que puede solicitar y conseguir
el empleo de un material menos costoso que el
senalado primitivamente por el docente; o que las
tareas para la casa no llenen de tal manera el tiempo
del alumno que no le dejen espacio para la vida
familiar.

El encargo de la biblioteca comunal tiene la certeza
de que puede acordar, con el maestro de un curso y
con la escuela, un plan conjunto para el uso de los
materiales que la biblioteca posee.

Las expresiones sefaladas son algunos de los
multiples ejemplos de compartir que involucra un
programa de curso de la Escuela para Aprender.
Detras de todas ellas, subyacen un compartir basico:
el del educador que no quiere el saber para si, sino
para entregarlo, que recibié la noticia del valor de la
vida y que no quiere otra cosa que participarla.

Si pudiéramos resumir, en breves palabras, lo
hasta aqui dicho, afirmariamos:

— Hay una sola innovacién educativa: la de volver
al ser si se lo ha perdido o la de adentrarse en él si
se lo ha encontrado
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Hay una sola necesidad fundamental en la escuela: la
de hacerle ver a cada alumno, no con palabras, sino
con hechos, que su vida vale la pena y que su acceso
al saber es enteramente posible.

El derecho a la educacion es el derecho a tener
educadores.

INNOVACION EDUCATIVA
Y PROGRAMA DE CURSO é‘} 5




El pte. texto corresponde a la modalidad de Cursos de Perfeccionamiento a Distancia
AUT. DAE: Ord. N2 3178, 21-11-90.






