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RESUMEN

El presente articulo pretende aportar una mirada descriptiva y comparativa d
proceso de construccion de conocimiento socid sobre @ Programa de Pasantias d
Exterior (en addante PBE) y la utilidad que este puede tener para € desarrollo
profesona de los docentes de Educacion General Basica del pais. Concretamente, se
pretendié medir @ impacto de &l programa en una de las competencias profesionades
modificables del docente, a saber: lainnovacion en las précticas pedagdgicas.

ABSTRACT

This atide manly ams a providing the condruction process of the socid
knowledge about the Abroad Training Program with a descriptive and comparative
view. It dso deds with the utility this could have for the professond development in
primary school teachers in the country. In fact, this study weighs the impact of such
program upon one of the teacher modifiable professond competences, namely, the
innovation in the pedagogicd practices.



Impacto de laformacién permanente sobre lainnovacion en | as précti cas pedagdgicas
de docentes chilenos.

I ntroduccién

El actud contexto educativo es testigo de la gparicion de diversos libros, estudios,
aticulos, seminarios y congresos que tratan tanto de la carrera docente, como de
aspectos concretos referidos a la formacion permanente, por gemplo, evduacion de
desempefio  profesiona, cetificacion de cdidad, profesondizacion, edrategias
formativas més adecuadas para la actudizacion y andiss dd curriculum formaivo,
entre otros.

Sobre este punto, en @ pais se han redizado numerosas investigaciones que han
Sdo auspiciadas tanto por € Minigerio de Educacion como por organismos
internacionales dedicados a la educacion, entre las cuades destaca, por su actudidad y
trascendencia, € Informe de la OCDE. En éte s sefida la importancia de la
formacion permanente como proceso dirigido a la actudizacion curricllar 'y d
meoramiento de la cdidad y equidad educativa; no obstante, agrega que es necesario
orientar las formas de perfeccionamiento desde un enfoque globa hacia formas més
especificas, estructuradas e innovadoras para desarrollar pedagogias de materias
especificas y ayudar a grupos de profesores a desarrollar competencias para ensefiar
dichos contenidos a sus dumnos.

Uno de los programas de formacion permanente, que se focdiza en d
fortalecimiento de competencias profesondes y estimulo de préacticas innovadoras, es
e Programa de Becas en d Exterior (en addante PBE). Cada afio, un numero
importante de profesores viga a exterior para actudizarse respecto a experiencias
exitosas y tendencias actuaes en educacion. De esta forma, més de 5.400 profesores,
en su mayoria de nive basico dd sstema han sdo beneficiados con € PBE. A su
regreso d pais, los docentes elaboran informes acerca de sus experiencias y presentan
ante su comunidad escolar las reflexiones, sensaciones y proyectos de meoramiento
educativo. Dado su formato internaciond, d PBE es una forma costosa de formacion
docente, equivaente al 70% del costo anua de los cursos de formacion permanente
gestionados por € Minigterio de Educacion a nivel naciond. Sobre este Ultimo punto,
e Informe de la OCDE (2004:160) recomienda: “Deberia consderarse € evaduar €
actua formato dd Programa de Becas en € Exterior para determinar S su impacto
positivo amerita € costo respecto a otras prioridades para la politica de desarrollo
profesional continuo de docentes en las circunstancias actuaes’.

Ese edtudio pretende, precisamente, dar respuesta a esta recomendacion.
Comprender cdmo la formacion permanente impacta sobre la innovacion en las
précticas pedagogicas condituyendo de esta forma @ aporte de la investigacion en la
blusgueda de megorar |as estrategias de fortalecimiento de la profesion docente.



Impacto de laformacién permanente sobre lainnovacion en | as précti cas pedagdgicas
de docentes chilenos.

1.- Antecedentes Conceptuales del PBE

Los antecedentes revisados para la fundamentacion de programa provienen de
vaias fuentes principdes. El enfoque pedagdgico se basa fundamentadmente en €
desarrollo de habilidades para aprender y € desarrollo de la capacidad critica sobre la
redidad de Mena (1993) y la gestién de recursos humanos de Servat (1997). También
se congideran los aportes de Arzola (1992), Arancibia, (1994) y Sebagtian (1997) para
fundamentar la concepcidn de formacion permanente. Por otra parte, se incluyeron las
ideas de Maturana (1999) para incorporar € concepto de innovacion en @ contexto de
la gestion de recursos humanos desde un enfoque centrado en la administracion basado
en Sander (1997). Ademés, los niveles de formacion permanente (estimacion de las
necesidades, formacion-desarrollo y evauacidn), se fundamentan en las contribuciones
de Milkovich (1994). Por ultimo, desde la tipologia de los modelos de formacion
(Imbernon, 1996), d PBE se consdera una propuesta holistica que integra los
principios de desarrollo/mejora/indagacion a traves de la reflexion critica mediante €
cruce interculturd.

El propdésto fundamentd del PBE es ofrecer a los docentes la oportunidad de
actudizar competencias generdles y especificas de su quehacer profesiond, necesarias
de ser transformadas en la perspectiva de fortaecer su desarrollo profesond y, con
elo, meorar lacaidad de los procesos de gprendizajes que viven los alumnos

1.1. Un enfoque psicosocial para la formacion permanente del profesorado

Exigen diversos enfoques tedricos para entender d gporte de la formacion
permanente a los profesores en términos profesondes. Cuadquier accion formativa,
por tanto, exige la adopcidén de un enfoque. En este caso, se ha privilegiado una linea
tedrico-metodolégica de origen pscosocid  sustentada  en  tres  dimensiones
fundamentdes. la conceptudizacion referida a la  formacion  permanente, la
competencia genérica y la innovacion como mecanismo de trandformacion de la
practica pedagdgica. A continuacion se presenta una sintess conceptuad de estos
componentes.

a) La Formacién Permanente como aprendizaje de un adulto

En € proceso de gprendizage, @ educador se involucra con todas sus dimensiones,
condituyéndose d pensamiento critico en un ge aticulador dd aprendizae, y se
asume como un proceso inspirado y diaéctico de indagacion sobre € objeto de
conocimiento, asi como de las maneras en que € sujeto se relaciona con dicho objeto.
En este proceso de indagacion se va modificando la relacion del sujeto con € objeto,
conformandose un proceso espird en que @ profesor, desde sus marcos de referencia
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se acerca a objeto, modificando en parte éstos, con los cuales se acercara nuevamente
a objeto, produciéndose un proceso continuo de modificacion. El  agprendizge
conddiria en la cgpacidad de mantener una permanente revison de su esgquema
conceptua referenciad  operativo (ECRO). Se trataria de gprender a mantener un
exuema referencid  dinamico y flexible como mecanismo que va continuamente
creando, modificando y perfeccionando a docente (Pichon-Rivierey Quiroga, 1995).

b) Competencia Profesional

Dentro dd desarrollo profesonal docente, @ discurso reformista ha puesto
acento en digintos dementos propios de quehacer pedaggico: la autonomia, la
identidad, los conocimientos y |as competencias profesionaes.

A patir de lo anterior, se asume que las competencias profesonaes se forman
basicamente en @ proceso de gprendizaje profesional, a través de procesos culturales
vividos por los profesores, ya sea de modo personal o colectivo. Siendo éstas de dos
tipos. genéricas y especificas. En este sentido, Pichon-Riviere (1986) establece, bago
los supuestos dd Moddlo Psicosocid asumido por éste estudio, que € sujeto puede
modificar, en d transcurso de su vida, sus esquemas conceptuaes referenciales
operativos 0 competencias, postulando que lo determinante en € gprendizgie no es la
Situacion o € contexto, sino la relacion que d sujeto hace de ta Situacion.

¢) La innovacién en las practicas pedagogicas del docente

Diversos autores definen las précticas pedagdgicas en relacion a la concepcion
gue tienen sobre la innovacion de las mismas, relacionandolas con conceptos como
reflexividad y autonomia profesond. Mas, d misgno término “practicas pedagdgicas
innovadoras’ es un concepto donde los estudiosos del tema, reconocen diversas
orientaciones tedricas y practicas. Ellas van desde estudiar € concepto innovacion en
relacion a las reformas educativas, hasta las formas de innovacion que energen de las
précticas cotidianas del establecimiento (Garay, 1996).

B Modelo de Investigacion, Desarrollo y Difusion sefida que lainnovacion es
resultado de una secuencia racional de actividades, que pasa de la investigacion a la
precripcion y estandarizacion de métodos o0 estrategias educativas para su difusion;
estos “huevos’ saberes suponen un consumidor pasivo de los mismos.

B Modelo de Solucién de Problemas pone € acento en la reestructuracion
interna de la inditucion educativallsea por la inte rvencién de agentes externos o
internos’] hacia una solucion de la clara necesdad que la innovacion es capaz de
satisfacer. Es desde € quehacer de la enseflanza que se detecta € problema, y éste
orientad criterio de raciondidad innovadora de |a préctica pedagdgica
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En dintesis, las innovaciones en las précticas pedagogicas han pasado en los
Ultimos afios, a lo menos, por dos importantes modelos. El primero: visudiza d
profesor como un técnico y d dumno como un receptor; € segundo, y d cud se
adscribe € presente estudio, es € de resolucion de problemas, € cua consdera d
docente como un profesond reflexivo e innovador. En padoras de Pichon-Riviere
(1986), como un sujeto que construye su propio aprendizae.

De lo anterior, se desprende que un andiss permanente de las innovaciones en
factores internos y externos, permite responder a la interrogante respecto de los
criterios para andizar € éxito o fracaso de las ingancias de formacion que promueven
la innovacion en las préacticas pedagdgicas como mecanismo para potenciar € ciclo de
proceso de ensefianza-aprendizaje desde la racionalidad del profesor. De esta manera
la hipGtess dd estudio es que € Programa de Becas en @ Exterior evidenciard
relaciones podtivas y dgnificativas con las dimensones de la innovacion en las
précticas pedagdgicas percibidas’.

2.0. Metodologia

La aplicacion experimentd dd PBE s efectlio en 6 indituciones de formacion
superior en diferentes paises de América 'y Europal, que atienden a docentes a nivel de
pefeccionamiento y postgrado. Estos profesores fueron atendidos por un grupo
académico de nive internaciond. Dos tercios de dlos, fueron docentes de las
indituciones capacitadotas y un tercio, personal contratado para apoyar € trabgo
académico, técnico y en terreno.

Estos educadores fueron sometidos a capacitaciones de 200 horas, divididas
entre presencides y de practica Durante edtas actudizaciones se trabgo bgo
diferentes modalidades (tdleres grupdes e individuaes, sdidas a terreno, etc.). Cada
indtitucion disefio en forma individud € plan de trabgo con los docentes, durante los
meses que duro € perfeccionamiento.

2.1. La muestra de docentes

La muestra estuvo compuesta de dos grupos de intervencion compuesto por
10 tipos de capecitacion desarrollados en la modalidad de Pasantia (grupo 1) y 2
Grupos Control. El primero, bgo la moddidad “intervencion menos intensa’
operaciondizado a través dd Programa de Pefeccionamiento Fundamental (en
adelante PPF, grupo 2) v, d segundo, compuesto por docentes “sin intervencion”
durante € desarrollo de la etapa empirica (grupo 3).

! La distribucién de las instituciones capacitadotes del PBE seleccionadas por grupos fue: Espafia
con tres (n = 60); Estado Unidos con dos (n = 40) y Alemaniacon uno (n = 20).
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La edad promedio de los docentes dd grupo control a inicio de la
intervencién fue de 36 afios con una desviacion estandar de 5, 7 afios, la dd grupo
PPF 41 afios con una desviacion estandar de 9, 2 afios y € PBE 42 afios con una
desviacion estandar de 6, 7 afios.

En & grupo control se perdio € 8,4 % de los casos entre ambas mediciones,
ened PPF e 82 %y en e PBE de 42 %. No obstante, la comparacion entre la
muestra que se perdié entre € pre y posest no presenta diferencias sgnificativas en
ninguna de las variables medidas.

2.2. El Disefio

Condderando que la investigacion tuvo por propdsto describir y comparar la
relacion directa e indirecta entre las variables, a través de observaciones y mediciones
redizadas en dos momentos y dada la hipétesis planteada, se opté en primera instancia
por un disefio experimenta. Sin embargo, las dificultades para lograr acceso a la
muestra comparativa idea (mismo nivel de tempordidad de la intervencion), la
imposibilidad de asignacion a azar de los educadores del PBE y d trabgar con grupos
intactos, hicieron necesario adaptar € estudio a las condiciones descritas, con lo cuad
s0lo pudo emplearse un disefio cuas-experimenta multivariado con pretest y postest
mas dos grupos control.

2.3. Los instrumentos de evaluacion

Los profesores fueron evaluados d inicio y d término de la intervencion con
dos pruebas. Primero, @ Cuedtionario de Opiniones Pedagdgicas (COP), creado por
Barquin en 1989, a partir delaversion origina de Pérez (1986).

El COP permite gran flexibilidad en relacion con la Stuacidon planteada para
opinar respecto a un ambito educativo. Ello permite aseverar respecto a una gran
variedad de sStuaciones. En este estudio, la Stuacion que se utilizé fue un conjunto
de vaoraciones respecto a su pensamiento sobre la innovacién en las practicas
pedagdgicas, condderando las dimensones internas  (contenidos, métodos,
evauacion) y externa (aprendizge de los dumnos). La confiabilidad ded COP fue de
0,89, la que es consderada adecuada siguiendo los estédndares de cdidad de los
instrumentos psicométricos.

La segunda, a través de la Pauta de Observacion de Précticas Pedagdgicas
(POT), creado por Titone en 1980, a partir de la verdon origind de Schroder 'y
Titone (1979). Titone (1986) demostr6 la cudidad de esta parilla de observacion,
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dotado de 63 itemes, como procedimiento para evaluar las caracteristicas “formales’
de lenguge usado por € docente en la interaccion didactica Donde € area de
observacion, abarca tanto las caracteridticas edrictamente lingligticas  (Sstema
gramaticd, léxico y ediligtico) como las caracteristicas concomitantes (de orden
pardingligtico y kinésico).

Dado € caracter reducido de la muestra, los itemes fueron evaluados por los
docentes que actuaron como jueces. El grado de acuerdo en criterio cuditativo
utilizado por los evaluadores fue de un 80%. Cuando no hubo unanimidad de los
jueces, respecto a la cercania del item con d factor se uiliz6 como criterio la pauta
original. El totd de los 63 items se mantuvo tras ete tipo de andiss.

3.0. Resultados

Como d disefio es cuas-experimental con grupos de control no equivaentes,
en primer lugar, se efectud una comparacion multivariada entre los grupos control 'y
experimental. Los resultados de este andlisis se presentan en las tablas 2 y 3. La
primera de edas contiene las medias aritméticas y desviaciones estandar de las tres
muestras en las cinco dimensiones y, la segunda, los resultados dd andliss multi y
univariado.
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Tabla?2

Medias Aritméicas y Desviaciones Etandares en € pretest

Grupo Control | Grupo PPF Grupo PBE Dif. | Dif. | Dif.
GC- | GC- | GPBE-
GPPF| GPBE| GPPF
Media |D. Est.l n |Media |D. Est.| n Media |D. Est. | n
Dimensiones
Proc. de Apr.
dd dumno 796 | 169 | 113| 790 | 161|124 | 773 | 171|115 +16|+23| -1,7
Contenidos 379 | 63| 113|397 | 55 |124 | 401 59115 -18| -22|+04
Metodologia | 268 | 52 | 113| 258 | 48 |124 | 254 53| 115 +1,0| +14 | -04
Evauacién 544 | 68 | 113|539 | 82 |124 | 552 | 76 |115+05| -08(+1,3
Es.deEnsefi.| 905 | 231 | 9 [ 91,7 | 224 | 9 06| 219( 9|-12(-01 | -11
Total 2892|116 |113 |2901(114 |124 |2886 | 115 |115 +01|+06|-15
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Gréfico 1
Comparacion entre los grupos control vy & experimental en d pretest
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Dimensiones de la Innovacién en las Practicas pedagégicas

La tebla y € gréfico revdan que d PBE y los grupos control obtuvieron
puntgjes relativamente Smilares en todas las dimensones. Este resultado permite
dirmar que las dimensones de la innovacion en las précticas, no presentan
diferencias dgnificativas en @ pretest. Ademas, como los puntges del instrumento se
encuentran  expresados en la edtadistica descriptiva, se puede advertir que los
docentes dd PBE se encuentran, en promedio, entre 0 y 0,5 desviacion esténdar
sobre los grupos control en la dimensdn Proceso de Aprendizaje del Alumno; €
grupo Control se encuentra, en promedio, entre 0 y 1 desviacidon estandar sobre los
grupos PBE y PPF en las dimensiones Contenidosy Estilo de Ensefianza; y @ grupo
PPF s encuentra, en promedio, 0 y 1 desviacion estandar sobre los grupos PBE y
control en ladimenson Evaluacion.
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Comparacion entre |0s grupos coﬁtar‘gll?/ixperi mental en & pretest
Analisis Multivariado Analisis Univariado
F (Wilks) | P F | P

Dimensiones

Proc. de Aprend. del 564 0,044
Alumno

Contenidos 3,16 0433
Metodologia 0,993 0,533 4,06 0,191
Evaluacion 0,912 0,403
Edtilo de Ensefianza 213 0,119
Total 318 0,383

Td como se vio en las medias aitméticas, las diferencias entre los grupos
exigen, pero no son dgnificatives, tanto en € nived multivariado como univariado,
sdvo en € cao de la dimensgdn Proceso de Aprendizaje del Alumno a nive
univariado.

Las medias aritméicas muestran que las diferencias entre los grupos control y
PBE no son importantes en las dimensones Contenidos y Evaluacion; hay una leve
diferencia postiva a favor dd PBE en las dimensones Metodologia y Estilo de
Enseflanza, pero que no dcanza a s dgnificativa, Stuacion que cambia en la
dimendon Proceso de Aprendizaje del Alumno, la cud pasa en d caso dd PBE, a
s edadigicamente  dgnificativas Findmente, resulta de interés  examinar, €
progreso experimentado por € grupo PBE a lo largo de la intervencidon. Para este
efecto se procedio d andisis comparativo entre los resultados del pretest y € postest.
Latabla6.

10
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Tabla6
Comparacion de Medias Aritméticas dd grupo experimenta entred pretesty d
postest
Pretest Postest Diferencia F

Dimensiones
Proc. de Apren.
de Alumno 773 82,3 +5,0 Sgnificativo
Contenidos 40,1 38,2 -19
Metodologia 254 26,5 +1,1
Evaluacion 55,2 547 -05
Est. de
Ensefianza 90,6 93,3 +2,7
Total 288,6 2940 +54

Los resultados indican que los docentes dd PBE presentan un perfil de cambio
postivo y dgnificativamente diferente que aguellos profesores que participaron en €
estudio en los grupos control en la dimensén Proceso de Aprendizaje de los Alumnos,
positivo pero no dgnificativo en las dimensones Estilo de Ensefianza y Metodologia y
negativo en las dimendones Contenidosy Evaluacion. Este impacto es consistente con
las respuestas que los profesores dan en la Encuesta Naciona de 1996, aplicada por €
MINEDUC. Concretamente, en la pregunta referida a ¢quién es d principd
responsable de la cdidad de la educacion?, 1o que mostrd como un 80% considera que
no es € docente, Sno factores externos, lo que sgnificaria que la innovacion en las
précticas, mas que depender de capacitaciones técnicas, depende de los logros que de
ellase deriven en d gorendizge del dumno (Colegio de Profesores, 1997).

Sin duda que  PBE ha cumplido sdlo parcidmente su objetivo de cambiar las
opiniones y acciones respecto a las dimensones de la innovecion en las précticas
educativas. Los halazgos son sustentables con los resultados obtenidos por €
MINEDUC (2002) que sefidan los impactos dd PBE maés a nivel tedrico que préctico
de la innovacion, Stuacion que viene a confirmar los planteamientos de Pichon-Riviere
(1986), asumidos en € edudio, referidos a la necesdad de modificar  esquema

11
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conceptual  referenciad  operativo “practico” para  que, efectivamente, se logre €
aprendizaje deseado v, por extension, lamegorade la calidad de la ensefianza.

Egto implica que la hipotesis de trabgo es parcidmente sustentable, ya que la
vaidble innovacidén en las précticas pedagdgicas no tiene un impacto dgnificativo a
nivel globa, pero s hay un cambio pogtivo en tres de sus dimensones a partir de
PBE.

4.0. Discusion

Hoy en dia, € estudio de los procesos innovativos en € campo de la
educacion, copan la agenda de los procesos reformistas. La innovacion en las
préacticas pedagdgicas se define como un eemento centra para € cambio educativo.
Esto ha provocado € giro de la discusion, desde la medicion de la fiddlidad, hacia las
précticas de implementacidn en lainnovacion docente.

En eda invedtigacion, se ha centrado la mirada desde las percepciones e
implementacion de la innovacion. Para €lo, se ha conceptudizado este congtructo en
las précticas pedagdgicas, de manera tad de contribuir a un conocimiento Més
profundo sobre la propia configuracion dd concepto, asi como a la
operaciondizacion de éste, mediante la articulacion de ingrumentos, configurandose
asi, en uno de | os aspectos més significativos del estudio.

Mediante d andiss exploratorio, se ha podido condtatar la presencia de cinco
factores que, en lineas generdes, tienden a coincidir con los dos insrumentos de
recogida de datos vaidados por € estudio; concretamente, se trata de los siguientes:
a) Proceso de Aprendizae dd Alumno; b) Contenidos, ¢) Metodologia, d)
Evduacion; y, €) Edtilo de Ensefianza.

A través dd andlisis Factorid y de medidas repetidas se ha podido establecer
gue d PBE tiene un impacto dgnificativo en sdlo una de las dimensones
contempladas, esto es. Proceso de Aprendizaje de los Alumnos. Corroborando la
importancia de los factores externos d profesor en la implementacion y desarrollo de
innoveciones d interior dd aula, td como en € caso de la autoestima Ad, la
innovecion esd edrechamente definida y medida en téminos de la innovacion
implementada y, d margen dd impacto, de PBE. Dentro de los resultados del perfil,
en reacion a la descripcidn, comparacion y regresion, respecto a la innovacion en las
précticas pedagdgicas, se observa que los profesores tienen la sensacion de que €
éxito o fracaso de éta no depende sblo de é, por estar ésta mediatizada, en gran
medida, por agentes externos a €llos.

12



Impacto de laformacién permanente sobre lainnovacion en | as précti cas pedagdgicas
de docentes chilenos.

En dintess, los presentes resultados van en la misma direccion que la
evidencia proviga por la medicion internaciond TIMSS de 1998. En dla se condata
que, pese a que los profesores del pais exhiben una preparacion en término de afios
de edudios y cdificaciones formades comparable ad promedio internaciond, en
términos de confianza sobre su practica pedagdgica, marcan una profunda diferencia
con sus pares de otros paises: una proporcion dta de elos declara no encontrarse
preparado para ensefiar las disciplinas del caso. Un 45% de los docentes de 8° afio
basico declara una bgja confianza en su capacidad para ensefiar Matematicas, mas de
tres veces d promedio internaciond (14%) y en € caso de las Ciencias la bga
confianza en los profesores chilenos llega a un 66% muy por sobre & promedio
internacional (39%) (Cox, 2003).

Las bases de edta inseguridad pueden edtar, tanto en las instancias de
formacion, como en la fdta de claridad y pertinencia de las politicas de desarrollo
profesional hasta ahora contempladas. Estas a la luz de la evidencia proporcionada
por € estudio, debieran centrar e foco de atencion en € tipo de competencias a
potenciar, como nucleo centrd para la innovacion y cambio educativo, Situacion que
Se congtituye como clave en la etapa actua de lareforma
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