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S TA EDUCACI ON

LA VIOLENCIA: ;YO TAMBIEN?

¢Estoy tratando de sugerir que ustedes, como miembros de la sociedad,
‘ ‘ son los responsables de que me haya convertido en un asesino? No, por
supuesto que no. Sin embargo, estoy diciendo que la sociedad necesita
aprender y requiere realizar los cambios necesarios. Es facil para uste-
des llamarme malvado y condenarme a muerte. Pero, si eso es lo tinico
que va a pasar, entonces serd una terrible perdida, ya que, en cierto sen-
tido, se estardn condenando a si mismos, a un futuro lleno de otros Mi-
chael Ross. De ustedes depende ahora cambiar el futuro”.

Luego de cometer ocho crimenes, este ciudadano norteamericano, in-
tegrante de “Ia fila de la muerte” desde 1982, todavia es mantenido en proceso
en el estado de Connecticut y espera sentencia (varias cadenas perpetuas o la
inyeccion letal). Desde la celda de reclusion escribe sobre su caso, revelando as-
pectos insospechados de ese mundo siquico distorsionado que lo persigue y, de
paso, va dejando en evidencia las contradicciones y vacios del proceso judicial
al que ha sido sometido durante casi dos décadas.

Michael Ross se refiere a la incapacidad que muestra la sociedad de su
pais para hacerse cargo de gente como €l, que han cometido actos violentos de-
bido a enfermedades mentales. “He pasado afos
tratando de probar que sufro de un tipo de de-
mencia que me impele a violar y matar; sin em-
bargo, he encontrado escaso éxito...”, declara.
También habla de la violencia de que ha sido vic-
tima dentro de la misma cdrcel, de parte de otros
reos y de los propios guardias: “Me han hecho
tragar tazas con orina y fecas. En una ocasion fui
a dar al hospital con 15 punaladas en el cuerpo...”

Leer este testimonio completo resulta
impactante. Se trata de una historia humana, que
resume en sf una serie de actos violentos ejerci-
dos por otros personajes que han ido aparecien-
do en la vida del personaje central. Presidiarios,
celadores, jueces, médicos, siquiatras, abogados, secretarias, gente comn, pa-
recen haber ido sumando sus frustraciones, rabias y resentimientos a las pesa-
das cadenas de un cruel homicida hasta convertirlo de victimario en victima.

Podrfamos conformarnos con decir que éstos son casos extremos. Sin
embargo, nadie estd exento de responsabilidad; en todos los rincones del pla-
neta y de todas las formas concebibles emerge la violencia. Guerras, protestas
callejeras, asesinatos, tortura, maltrato infantil, violaciones, trata de blancas, nar-
cotrdfico, otras y otras manifestaciones se viven y son mostradas a diario en los
noticieros.

Vale preguntarse entonces ccudl es el origen de este flagelo? étendra al-
go que ver con la competitividad?, con los afanes de poder?, écon la exacerba-
cion del materialismo? Es probable, aunque quizds lo mds sensato sea echar un
vistazo a nuestro pequeio mundo y revisar, con una mano en el corazon, cudn-
ta de esa violencia estd en nuestro interior. Cuan tolerantes somos con los de-
mds y cudnta aceptacion tenemos de nosotros mismos. Alguien dijo por ahi: “el
hombre es el Gnico animal capaz de depredar a su misma especie...”

Maria Teresa Escoffier
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CONFIANZA EN EL OTRO

En un jardin infantil en Penalolén Alto aplican una me-
todologia de resolucion de conflictos que ensena a los
nifios la importancia de aprender a esperar ya confiar
en el otro. Si un pequeno le dice a un amigo te entre-
go el columpio en un rato, €l va a saber que le estdn di-
ciendo la verdad.

COMO SE ALIMENTAN LOS NINOS

Estudio del Sernac demostrd la influencia de la publi-
cidad televisiva en la generacion de pautas de consu-
mo y hdbitos alimentarios de los escolares, y compro-
bo que estan expuestos de forma alarmante a los
contenidos de este medio de comunicacién. Son los
costos asociados a la mala calidad de vida de la pobla-
cion que impone la modernidad.

ACTUALIDAD

La comunidad cientifica se reunio en el edificio Die-
go Portales para posicionar el tema de la ciencia en la
agenda nacional. La politica gubernamental concibe
a esta disciplina y a la tecnologia, como herramientas
esenciales para dar un paso mds hacia el desarrollo
con equidad.
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La violencia es una enfermedad sistémica y ciclica den-
tro de la familia. Muchas veces es el nicleo desde don-
de parte una frustracion que se traduce mds tarde en
agresividad. Una mirada general a este problema so-
cial y la propuesta del Ministerio de Educacion para
abordar el desarrollo de la autoestima y las habilidades
sociales de los nifios.

[4 ANDRES RECASENS

1a accion social no tiene sentido
si no estd basada en valores: res-
peto a la otra persona, a la vida,
una idea de justicia, aun si no so-
mos conscientes de ello. Ese es
€l pensamiento del antropGlogo
Andrés Recasens, quien investigd
sobre las barras bravas. Apela a
una mirada més abierta al fenémeno de la violencia y también
a recuperar ciertas pautas de la convivencia urbana.

42 ENSAYO

Un interesante estudio
sobre el rol de la pregun-
. ] ta en el aula. El profesor
. I de educacién bdsica sue-
" le ocupar el lugar central

g ° K w - en la actividad pedagogi-

%, o) a ca, efectuando mds de un
millar de intercambios

por jornada, Las pesquisas evidencian que el docente
interviene en clase més que todos sus alumnos juntos.
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TEATRO INFANTIL

A partir del 5 de agosto,
el Ceniro de Extension de la
U Catdlica, exhibird
Rapunzel. Esta conocida
historia, en la cual una
Joven ayuda a su enamora-
do a subir a su torre, a
través de sus largas trenzas,
tiene un atractivo moniaje,
pues utiliza elementos del
Jolclor chileno, integrado a
técnicas del circo. La fun-
cién permanecerd durante
dos meses en la Sala Blanca,

ubicada en Alameda 390. La obra se presenta
los sabados a las 16 boras y los domingos a las
12 horas con un valor de $2000 para los adul- gia,
tos y $1500 para ninos y tercera edad.

Duracion: 40 minutos.

UL T U R A L

FERIA CIENTIFICA

Atencion los cientificos, porgue basta el
25 de agosto bay plazo para presentar sus
proyectos para participar en la XXXI Feria
Cientifica Juvenil del Patrimonio Natural y
Cultural.

La idea es que estudiantes entre 10 y 21
anos presenten trabajos sobre algunas de
las siguientes discipli-
nas: Antropologta, Ar- T
queologia, Geologia, .‘_f ’
Mineralogia, Paleon- ;
tologia y Vulcanolo-
gia, Botanica, Ecolo-
gia, Entomologia, Hi-
drobiologia y Zoolo- | N
Bioingenieria,
Biologia de Agrosiste-
mas y Biologta Espa-
cial.

Ademds, desde el 6 de agosto y también

durante dos meses, se presentard Limpiando el
aire con Pin pon. Se exhibird en el Salon JE
Fresno los domingos a las 12 horas. Los valores

son los mismos anteriores.

La Feria se realizard entre el miércoles
18 y el sdabado 21 de octubre de 2000 en el
Salon central del Museo Nacional de Histo-
ria Natural. (interior Parque Quinia Nor-
mal, Santiago).

En caso de solicitar algiin convenio, lla-
mar a Alicia Herrera al 6866513,

Los trabajos serdn recibidos en la Secre-

taria del Area Educativa, en horario de ofi-

CONCIERTOS

En la Temporada de Conciertos 2000, la Facultad de Artes
de la Universidad de Chile prepara para agosto varias presen-
taciones gratuitas, a las 19 boras en la Sala Isidora Zegers, ubi-
cada en Compania 1264,

Lunes 14: Conjunto de instrumentos de viento

Cdtedra, Profesores: Jorge Espinoza y Wilson Padilla

Lunes 21:
Recital de arpa: Patricio Reyes
Cdtedra,
Profesora: Tatiana Reszcynski

Lunes 28:

Recital de Violin:

Francisco Roa

Cdtedra,

Profesor: Alberto Dourthé
Piano,

Profesora: Karina Glasinovic

cina. Se pueden enviar me-
diante carta certificada a
Comision Organizadora:

Prof David Vergara
Correo electronico:
dvergara@mnbn.cl

Mayores Informaciones en
www.mnbn.cl
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Convivencia en el jardin:

Fotografia: Manolo Guevara

DESDE PENALOLEN ALTO BAJA A LA CIUDAD ESTA ALENTADORA
EXPERIENCIA DEL JARDIN INFANTL HUENI-TRAI, SUS
RESULTADOS NOS DEVUELVEN LA ESPERANZA DE QUE ES

POSIBLE TERMINAR CON LA VIOLENCIA EN EL AULA.



se dia, Gabriel estaba enoja-
do. En la sala de juego de zo-
nas, tenia en sus manos un
pandero de madera. A su la-
do, Ivin tocaba un bombo.
En un rincon, frente a la ventana, la
tia Maria Inés lefa un cuento a un
grupo de ninos, que la rodeaban sen-
tados en el suelo. Al otro extremo,
unas pequefias armaban puzzles.

Poco después se escucharon gri-
tos: Gabriel intentaba arrebatarle el
instrumento musical a Ivin. Ambos
forcejeaban. El primero de ellos se
dio cuenta de que las cosas no serian
ficiles; entonces, en cosa de segun-
dos, dejo caer su mano con fuerza
sobre la cabeza del otro pequefio,
que se alejo llorando.

A partir de ese momento todo
cambio, porque en el Jardin Infantil
Comunitario de Penalolén Alto, Hue-
ni-Trai (vocablo que en lengua mapu-
che significa cascada de nifos), las
diferencias se arreglan conversando.
No se trata de sancionar al culpable y
dar por superado el problema. Lo
normal es que luego de estos tristes
episodios se convoque a los involu-
crados. Opera de inmediato una in-
novadora metodologia de resolucién
de conflictos: los nifios se preparan a
conversar, definen el problema y
cuentan a la tia como se sienten con
lo ocurrido.

También es importante escuchar
al otro y decidir en conjunto qué ha-
cer para solucionar el conflicto. Vie-
ne entonces, el momento de pedir

disculpas y
decir “lo sien-
to". El educa-
dor pregunta:
-iQué quieres
pedir a tu
Una
vez que se ha

amigo?

llegado a un
acuerdo, se
les solicita que se miren a los ojos
para saber si pueden volver a jugar.

El equipo educativo piensa que
desde la infancia se deben experi-
mentar formas sanas y creativas de
relacionarse y superar las diferen-
cias. Cree, ademds, que los nifos tie-
nen derecho a conocer y ejercitar
modos de convivencia, en que sus li-
bertades y las de sus amigos sean
respetadas. La experiencia acumula-
da desde el ano 92, les permite afir-
mar que ellos pueden conversar y
ponerse de acuerdo en sus diferen-
cias.

Hay distintos caminos para este
objetivo, Uno de ellos consiste en in-
tegrar al ejercicio dindmicas de tra-
bajo en grupo, para motivar la parti-
cipacion. Como un juego cotidiano
mds, los menores se sientan en cir-
culo y cuando estdn callados, la edu-
cadora pregunta: “¢Para qué sirven
las manos? Todos responden a la vez.
Entonces, ella senala: “Vamos a to-
carnos. Después tenemos que abra-
zar al companero. Recuerden que las
manos se ocupan para sentir, comer,
lavarnos los dientes, aplaudir y jugar.
Por eso, cada vez que tengan deseos

ESTA METODOLOGIA

DE RESOLUCION DE
CONFLICTOS ENSENA
A LOS NINOS LA
IMPORTANCIA DE
APRENDER A ESPERAR
Y A CONFIAR EN EL
OTRO. SI UN PEQUERNO
LE DICE A UN AMIGO
“TE ENTREGO EL
COLUMPIO EN UN RATO"
EL VA A SABER QUE LE
ESTAN DICIENDO LA

VERDAD.



de golpear a un amigo, las van a es-

conder, Ellas no se mandan solas;
obedecen nuestras ordenes; cuando
quieran hacer dafo, podemos evitar-

i

lo”,

Cada vez que se presenta un pro-
blema similar, como lo ocurrido en-
tre Ivan y Gabriel, lo fundamental es
dialogar para saber qué paso y ense-
fiar a los nifios a vivir en comunidad,
El establecimiento cuenta con un cu-
rriculo personalizado, que es el cen-
tro del trabajo y guia, para creer en
las personas y respetar las distintas
opiniones.

El equipo directivo reconoce que
todos las seres humanos no son
iguales, pero sabe también, que a pe-
sar de las diferencias, es necesario
tratar de convivir en armonia.. Estd
convencida de que asi todos van a
estar mejor. Apoya su experiencia en

comparacién con otras instituciones
y lo que desean aprender. Sabe que,
en general, la sociedad ofrece pocas
oportunicdades a los sujetos, para
que sean auténticos y puedan mos-
trarse al mundo, aportar, crear y de-
cidir en conjunto como desean vivir,
Por esa razon, el gran desafio que se
impone como comunidad educativa,
es buscar herramientas que lo lleven
a esas metas.

VOLVER A CREER

El afio 92, un grupo de poblado-
res del campamento Esperanza Andi-
na, ubicado en Penalolén Alto, en
los faldeos cordilleranos de Santiago,
junto a numerosos jovenes estudian-
tes y profesionales organizados en
torno a la Vicarfa Pastoral Universita-
ria, resolvieron coordinarse para
ayudar a la comunidad, Las necesida-
des eran muchas y escasos los recur-

$0s con que contaban, para colabo-
rar de manera efectiva con los veci-
nos, que, en ese entonces, vivian en
precarias condiciones a la espera de
una casa propia.

En sus inicios fueron acogidos en
una de las salas de la Capilla Santa
Teresa, pero tras seis anos de labor,
por fin cuentan con un lugar estable
y seguro para trabajar. Gracias al
aporte generoso de particulares, co-
legios y empresas de la zona, funcio-
nan sin sobresaltos en un terreno ce-
dido en comodato por el municipio
local, con el cual mantienen perma-
nente contacto.

Los beneficiarios del proyecto
son las familias del sector, con quie-
nes desde los noventa trabajan a dia-
rio en la formacion de sus hijos. El
atipico centro funciona con la politi-
ca de puertas abiertas para los pa-
dres, quienes participan en progra-
mas, que buscan fortalecer y apoyar
las relaciones con los nifios, la fami-
lia y la comunidad. A través de talle-
res analizan y aprenden la forma de
abordar distintos problemas de ries-
go psicosocial, como maltrato infan-
til, violencia intrafamiliar, educacion
ambiental, prevencion del consumo
de drogas, salud y nutricion,

Lo especifico del método de re-
solucién de problemas con los ni-
nos, se ha desarrollado a partir de la
negativa de que el adulto actie co-
mo mediador de los problemas de
los hijos. “Nosotros, afirma Soledad
Apablaza, entendemos que si un pe-



queno le quita algo a otro y lo gol-
pea, v luego interviene una persona
mayor, éste siempre va a buscar un
camino mucho mds violento. Apren-
der a esperar es muy importante.
También lo es, poder confiar; sélo
asi es posible volver a creer. Esto sig-
nifica que si un nino le dice a otro,
“te entrego el columpio en un rato”,
él vaa pensar que le dicen la verdad.
Por eso, como educadores tenemos
el gran desafio y la obligacion de ac-
tuar con coherencia”,

Si bien la metodologia de arre-
glar las dificultades conversando se
aplica desde la creacion misma del
Jardin, algunos apoderados no en-
tienden que las tias prohiban que
los nifios se defiendan a golpes, por-
que segun ellos, este método no es
aplicable en la escuela.

El equipo educativo del Jardin
Comunitario Hueni-Trai, estd con-
vencido de que el aprendizaje se
construye. Por esta razon aplica es-
trategias pacifi-
cas para convivir.
“Pensamos, rei-
tera la directora
del Jardin, que si
los nifios pasan
por nuestras au-
las durante su in-
fancia, podemos
proponer cam-
bios en ellos. Les
entregamos las
bases sobres las
cuales se cimen-
tan nuevos
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aprendizajes. Lo mejor que nos pue-
de pasar, es que la familia completa
modifique su forma de relacionarse
a partir de lo que sus hijos aprenden
aqui. Si lo logramos, al menos en
parte, estamos plenamente satisfe-
chas”.

APODERADO Y MONITORA

Casi siete afos han transcurrido
ya desde el dia en que casi de forma
casual Vidalia Gallegos, leyera el pro-
yecto educativo del Hueni-Trai. Fue
suficiente, porque enseguida deci-
dié que su hija tenfa que participar
en esta iniciativa educacional. Segiin
cuenta, al poco tiempo los cambios
que experimentd la menor fueron
evidentes: “Estaba consciente de
que esta oportunidad jamds se repe-
tiria; menos adn, tratdndose de Pe-
nalolén, un sector de mucha pobre-
za, La nina aprendio palabras nuevas,
cambio sus hdbitos, se entretenia,
estaba muy contenta con las tias y
SUS nuevos amigos”.

Pero la vida le tenia preparada
otra sorpresa a Vidalia Gallegos. Su
rol cambi¢ bruscamente. Al ano si-
guiente, el 94, paso de apoderada a
monitora comunitaria del estableci-
miento. Hoy es una de las mds anti-
guas; luce orgullosa su delantal ver-
de a cuadros y declara sentirse total-
mente comprometida con el proyec-
to. Su incursion en el mundo educa-
cional es otro aspecto que diferencia
a este jardin de aquellos tradiciona-
les. Sabe que con su determinacion
abrid el camino para que otras ma-
dres del sector ingresaran a trabajar
al Jardin. Con ellas se ha perfeccio-
nado en formacién de preescolares,
para obtener ain mds provecho de

esa merecida oportunidad.

Distinta fue la situacion de Ber-
narda Soto, Ella trabaja en el Hueni-
Trai desde el dia en que matriculd a
su hija. El ano 95 se entero, por una
amiga, que la directora del centro,
Soledad Apablaza, invitaba a las ma-

mds a integrarse al proyecto. Con




emocion narra que pensaba trabajar
solo unos meses, porque su €sposo
no vefa con buenos ojos que saliera
de la casa por varias horas, pero se
quedd, y ya han pasado cinco anos.

“Cuando me preguntan por qué
sigo aqui, respondo que es por los
valores que sustenta. Uno de ellos,
y quizds el mds relevante, es que en-
sefa a los ninos el valor de la comu-
nicacion, como un método par re-
solver los conflictos sin agresiones.
Nuestra intervencion se orienta a
ayudarlos a que descubran solos las
razones que generaron las dificulta-
des. Nos jugamos por cumplir con
los objetivos trazados. Ponemos to-
do el amor en este proyecto, por-
que nos importan los pequenos;

por eso, es im-
posible desco-
nectarse de sus
problemas per-
sonales”.

Bernarda Soto
manifiesta sentir
un profundo cari-
fio por sus alum-
nos. Bastante ex-
plicable, si consi-
deramos que los
recibe con pocos
meses de vida, pero, inevitablemente,
debe dejar que se marchen, cuando es
hora de ingresar a la escuela basica.
“Los veo crecer como a mis hijos. Por
eso, me duele cuando se alejan, Siem-
pre vuelven a visitarme con sus pacres.

Estoy muy agradecida de la vida y de
Dios, porque me permite ayudar a los
demas. Eso es lo mds importante para
quienes trabajamos aqui”.,

Marta Escobar
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Tecnologia facilita el rastreo

a incorporacion de la informatica a la biblioteca parece ser una tendencia
ineludible de la educacion actual, en especial, para la universitaria. En poco
tiempo ya no serd necesario consultar un fichero, llenar formularios y espe-
rar pacientemente detrds de un meson, a que un libro o una revista especia-
lizada llegue a manos de los usuarios.

En la actualidad, gran parte de los catdlogos se pueden leer desde cualquier mo-
nitor, en las redes internas de las casas de estudios superiores o desde otro punto,
con la ayuda de un archivo CD-Rom. A estas alternativas se suma la posibilidad de
acceder a la informacion a través de Internet. Sin duda, se trata de un gran paso que
vendria a coronar el cambio tecnoldgico caracteristico del nuevo siglo. Facilitaria en-
tre otras cosas, a alumnos, profesores e investigadores consultar desde cualquier
computador los fondos con que cuenta una biblioteca.

A pasos agigantados camina la Biblioteca Central de la Universidad de Concep-
cion para modernizar su labor. Desde el ano pasado estan implementando profun-
das transformaciones para optimizar el servicio a los estudiantes, por esta razon se
instald una red de apoyo bibliografico integrada a la formacién profesional. Uno de
los cambios mds notables se produjo el pasado mes de abril, cuando se paso de es-
tanterfas cerradas a un sistema abierto. De esta forma, cerca de 16 mil estudiantes
de las facultades de Derecho, Medicina, Humanidades y Arte, seleccionan directa-
mente libros y otros textos que requieren para el desarrollo de sus actividades aca-
démicas.

Un equipo de expertos encabezado por Dieter Oelcker, director de la bibliote-
ca del plantel, trabaja en el disefio de incorporacion de la nueva tecnologia y en la
remodelacion de los espacios. Se espera asi estimular a los estudiantes en la bisque-
da de la informacion y producir un notorio impacto en los docentes.

En una primera etapa se automatizo
el sistema de control bibliografico. La ta-
rea implicd poner en cada libro un dispo-
sitivo electrdnico que activa una alarma,
en caso de que un alumno se retire del
recinto sin registrar el préstamo. Se con-
templa, ademds, la elaboracion y ejecu-
cion de un plan de desarrollo de colec-
ciones de cardcter virtual y real; identifi-
cacion y adquisicion de nuevos sofwares,
para integrar el sistema de bibliotecas en
red; desarrollar un plan de en tecnologia
y soportes de informacion; remodelar y
aumentar los espacios fisicos y el mobi-
liario.
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dLechugas y cebollas de la Antartica?

Reserva natural, dedicada a la paz y a la ciencia”, asi define el Tratado Antdrti-
“ co sobre Proteccion del Medio Ambiente, al continente blanco. El acuerdo in-
ternacional firmado hace cuarenta afos fue categorico: se prohibe introducir
flora y fauna en la Antértida. De esta forma se previene la aparicion de peligro-
sas plagas y epidemias que causen un dano irreversible al medio ambiente.

Considerando las restricciones existentes, el abastecimiento de las cuatro dotacio-
nes asignadas a la zona se cubre con productos exportados desde Punta Arenas, Ca-
da uno de los grupos representa a una rama de las Fuerzas Armadas, pero ellos no
estdn solos; viven durante dos anos acompanados de sus familias. Existe, por lo tan-
to, un especial cuidado para que los ninos tengan acceso a una dieta balanceada, en
la que frutas y verduras no pueden estar ausentes.

Fue en este ir y venir que surgio la idea de producir en la Antdrtica los productos
agricolas necesarios para consumo de las bases. Varios paises se plantearon tal posibi-
lidad, pero s6lo la experiencia de un grupo de cientificos polacos resulté exitosa. Ellos
construyeron un invernadero de cultivos hidroponicos, para la produccion en peque-
na escala de lechugas, cebollas y tomates, entre otras especies. Un convenio de coo-
peracion  entre
Chile y Polonia
permitird a nues-
tro pais imple-
mentar un centro
similar en la Base
Escudero del Ins-
tituto Antdrtico.

Las académi-
cas de la Facultad
de Ciencias Agro-
nomicas, de la
Universidad de
Chile, Haydée
Castillo y Maria
Luisa Tapia, asu-
mieron esta gran
responsabilidad.
Durante los me-
ses de verano via-
jaron a la Antdrti-
€4 para conocer
en terreno el in-
novador proyec-
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to. Para ambas, lo prioritario es tener presente, antes de sembrar y cosechar vegeta-
les, que se trata de un entorno en que la conservacion es lo mds importante.

“La produccion - dice Haydée Castillo -, tiene que hacerse en sistemas cerrados no
contaminados. Las semillas deben estar sanas, sin patogenos, residuos de pesticidas o
fertilizantes, que no originen desechos vegetales que impacten en el medio”.

Destaca que es muy relevante cultivar en esta zona porque permite servirse un pla-
to de vegetales frescos, lo que a su juicio, contribuye a mantener una salud mental
equilibrada. “Estar un ano en la Antdrtica y tener la posibilidad de producir algo, ob-
servarlo crecer es una excelente terapia mental para el personal de las bases, en es-
pecial, para los nifios, que pueden trabajar y aprender en forma entretenida cémo fun-
ciona un invernadero”.
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Porque los profesores también tienen que tener su espacio en el web,

en el VI-E de Entel Internet no sélo hay informacién util

para que los educadores puedan perfeccionarse,

sino también un lugar donde pueden compartir novedosas experiencias educativas
que han practicado en la sala de clases.

Conviértete en parte de esta comunidad educativa visitando el VI-E,
y contandonos lo que haces con tus alumnos.
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Andres
Recasens

“SE HA PERDIDO EL
SENTIDO DE
COMUNIDAD"

Pablo Marin C.

PROFESOR DEL DEPARTAMENTO
DE ANTROPOLOGIA DE LA U.
DE CHILE. JUNTO A UN GRUPO
DE ALUMNOS REALIZO UNA
INVESTIGACION SOBRE LAS
BARRAS BRAVAS. APELA A UNA
MIRADA MAS ABIERTA AL
FENOMENO Y TAMBIEN A
RECUPERAR CIERTAS PAUTAS

DE LA CONVIVENCIA URBANA,
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Con sus multiples
raices -y conse-
cuencias que van
" del maltrato intra-
familiar al genoci-
dio-, la violencia se
nos presenta como una rea-
lidad extrema e ineludible.
Desnuda aspectos algo ig-
norados de nuestra natura-
leza, y tal vez por ello, pre-
ferimos no asumirla en su
multiplicidad compleja y
paraddjica. Andrés Reca-
sens advierte que hay allf
un vacio que necesita ser
llenado con educacion y
una convivencia mas huma-
na. Y si bien es optimista
acerca de la voluntad del
hombre por tener una me-
jor coexistencia, €s cons-
ciente del modo en que los
propios individuos generan
mecanismos, que dificultan
una una comunicacion mas
rica dentro de los grupos
sociales.

Recasens es profesor
del Departamento de An-
tropologia de la U. de Chile.
Desde una disclipina que
estudia al hombre en su do-
ble condicion de ser biold-
gico y cultural, ha transita-
do por las cercanias del te-
ma. Asi lo hizo, junto a un
grupo de alumnos, en una
larga investigacion sobre las
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barras bravas. Un trabajo
que toma anos, y que hace
poco fue editado por Bravo
y Allende. Quiénes son, qué
piensan, por qué hacen lo
que hacen. Un paso para
entender un fenémeno del
que se habla mucho -y hace
mucho-, pero cuya com-
prension estd lejos de pro-
ducirse.

El académico parece
apelar a una mirada mds
abierta al fenémeno. Tam-
bién, a recuperar ciertas
pautas de la convivencia ur-
bana que, a su juicio, han
socavado nuestra calidad
de vida, junto con revelar
nuestras facetas mas agresi-
vas.Y aunque no cree en el
alarmismo, advierte : “Hay
que tener cuidado, porque
de repente empezamos to-
dos a perder al control”.

EN EL siGLO XX, coMO
NUNGA ANTES EN LA HISTO-
RIA, SE HA CONDENADO LA
VIOLENGIA EN CAS! TODAS
sus MANIFESTAGIONES.
GVAMOS GAMINO A ENTEN-

DERLA?

Sobre la violencia se ha
escrito en todas las épocas,
pero es cierto que en el si-
glo XX hay una mayor preo-
cupacion, por el horror que
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ha provocado advertir que,
por ejemplo, alguien es ca-
paz de lanzar una bomba y
matar a cien mil personas
en Hiroshima, Ahora, en
cuanto a los jovenes, que es
donde deberfamos centrar
el foco de la preocupacion,
esto va unido a la caida de
la modernidad, de los gran-
des paradigmas. Ahi asisti-
mos a un fenémeno que
suele quedar fuera del con-
texto de las ideas: el de los
valores. La accion social no
tiene sentido si no estd ba-
sada en valores: respeto a la
otra persona, a la vida, una
idea de justicia, aun si no
somos conscientes de ello.

Lo que pasa es que esos
valores estdn cuestionados
por los jovenes. Hay que en-
focar el fendomeno en la fa-
milia, que siempre ha repro-
ducido los marcos normati-
vos v valoricos de la socie-
dad. Pero eso actualmente
no se da mucho: los padres
estdn fuera y el mayor agen-
te socializador es la TV, sin
que exista un filtro para los
elementos  disfuncionales
presentes en este medio.

SUELE CRITIGARSE EL
MORBO Y LA FALTA DE VALO"
RES DE LA TV, coMO Sl ES-
TO EXPLICARA POR Si SoLO

LA ACCION SOCIAL
NO TIENE SENTIDO S
NO ESTA BASADA EN
VALORES: RESPETO A
LA OTRA PERSONA, A
LA VIDA, UNA IDEA
DE JUSTICIA, AUN §I
NO SOMOS
CONSCIENTES DE

ELLO,

EIS



EN EL MISMO RADIO
DE HABITABILIDAD
NOS ENCONTRAMOS

CON EL OTRO, EL
DISTINTO, EL
EXTRANO. Y LO QUE
DETIENE MIS
EVENTUALES
IMPULSOS DE
AGREDIRLO YA NO
SON LOS VALORES,
SINO LA LEY, LA

POLICIA.
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EL TEMA DE LA VIOLENCIA.
GOUE OTROS ELEMENTOS
INGLUIRIA USTED PARA GON-
TRIBUIR A UNA COMPREN-
SION MAS CcABAL?

Historicamente, los ele-
mentos que perturbaban la
estabilidad de los grupos
humanos podian ser filtra-
dos, porque el grupo tenia
un sentido de pertenencia
dado por una identidad cul-
tural: habia una interaccién
cara a cara. Pero la ciudad
crea una serie de elemen-
tos nuevos, que son gatilla-
dores de violencia. Antes,
en la aldea campesina o en
la sociedad tribal, no podias
hablar de pobreza ni de
marginalidad como fend-
menos. Ello sélo es posible
en la ciudad, donde empie-
zan a generarse conglome-

rados humanos muy disimi-

les. En el mismo radio de
habitabilidad nos encontra-
mos con el otro, el distinto,
el extrafio. Y lo que detiene
mis eventuales impulsos de
agredirlo ya no son los valo-
res, sino la ley, la policia.

En el crecimiento de las
sociedades humanas se ha
perdido el sentido de co-
munidad. Cuando era nifio
no me preocupaba la di-
mension de la ciudad, por-
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que la ciudad estaba repre-
sentada de alguna forma en
el entorno inmediato: el ve-
cindario, el barrio. La gente
se identificaba con esas es-
tructuras, que operaban co-
mo membranas protecto-
ras. Pero desde hace tiem-
po se han venido liberando
estas membranas y la gente
se ha atomizado, ha queda-
do "suelta". Ya no tiene es-
tos filtros. Sin ellos y sin la
familia, los nifios quedan
mas expuestos y menos
protegidos.

GPIENSA QUE, HISTORIS
GAMENTE, SE HA ELUDIDO
LA POSIBILIDAD DE QUE
EXISTA UN COMPONENTE IN-
TRINSEGAMENTE VIOLENTO
EN EL HOMBRE?

Lo que podriamos lla-
mar “el hombre moral” es
el producto de miles de
anos de existencia. El hom-
bre llega a ser “hombre
bueno”, porque sabe que
es la inica manera de coe-
xistir con los otros. Eso estd
tipificado en Epicuro: no
hacer dano ni que nos ha-
gan dano. Pero eso no sig-
nifica que td no puedas ha-
cer dao, sino que contro-
las esos impulsos para crear
una coexistencia social bue-
na.

Konrad Lorenz habla de
la agresion como algo natu-
ral, que estd en nosotros al
igual que en el resto de los
animales. Pero en los ani-
males también hay contro-
les: los babuinos, que tie-
nen una organizacion social
perfecta, no podrian andar
en bandas si no hubiese
una coaccion social hacia
los impulsos violentos. Lo
que pasa es que eso opera
para mantener la cohesion
del grupo. Sin embargo,
respecto de los extranos se
comportan distinto. Ama-
mos al projimo como a no-
SOtros mismos, pero el pro-
jimo es el préximo, el que
estd con nosotros, no el ex-
trano. ¢Cudndo opera una
conciencia moral mas liga-
da a un humanismo? Cuan-
do ta extiendes al extrano
los valores que mantienes
en tu grupo: respeto a la al-
teridad, a la diferencia. Es
lo que se ha tratado de al-
canzar en los tltimos 50
anos.

Creo que la humanidad
vive una etapa de codifica-
cion y universalizacion de
los valores. Ahora, yo diria
que en los ultimos 10 mil
anos no hemos avanzado
nada como sujetos morales,
pero si hemos avanzado ex-



ponencialmente en térmi-
nos cientificos y tecnologi-
cos. Podriamos tomar la
“confesién negativa”, que
se le colocaba en el pecho a
los muertos en el antiguo
Egipto, para el juicio ante
Osiris, y que se lee en el Li-
bro de los Muertos: lo que
se ve en esos papiros (“Yo
no he hecho mal a este
hombre”, “Yo no he dado
ordenes a un asesino”), me
dice que en ese tiempo el
hombre reclamaba com-
portamientos que todavia
no se han alcanzado. He-
‘mos sido incapaces, toda-
via, de incorporarlas como
algo connatural.

GVE UNA GOEXISTENGIA
EN EL HOMBRE DE DOS
FUERZAS OPUESTAS, TAL
COMO LO MANIFIESTAN AL-

GUNOS AUTORES?

Sin cinismo, creo que el
hombre es el Gnico animal
capaz de exigirse cosas para
las cuales no tiene mucha
disposicion, y ahi estan los
valores. En el mundo hay
mucha gente que vive de
acuerdo con ciertos valores
y no sabe que lo estd ha-
ciendo. Hay un biélogo que
dice que aquellas cosas que
han sido favorables al ser
humano durante milenios,

se incorporan genética-
mente, como el espiritu re-
ligioso o trascendental.
Quizd en algin tiempo ya
no serd ninguna gracia que
el hombre sea bueno, por-
que estard incorporado en
Sus genes.

UN ESTUDIO YA CLASI
GO DE STANLEY MILGRAM
~BASADO EN LA APLIOA-
GION SIMULADA DE GO-
RRIENTE POR PARTE DE
UNA PERSONA A OTRA, SIN
QUE ELLAS SE VEAN-,
RECE INDICGAR QUE NO HA-

PA-

CE FALTA SER UNA ESPECIE
DE ENFERMO MENTAL PARA
CONVERTIRSE EN UN TOR-
TURADOR: BASTARIAN DE-
TERMINADAS GONDICIONES
(SENSACION DE IMPUNI-

DAD, DESPRECIO  DEL
OTRO) PARA CONVERTIR A
ALGUIEN NORMAL EN UN
CRIMINAL. &GNO  PIENSA
QUE LA INCLINAGION A LA
VIOLENGIA ESTA MAS CER-
CA NUESTRO DE LO QUE
SOMOS CAPAGES DE ADMI-

TIR?

Yo dirfa que uno siem-
pre tiene la posibilidad de
control, para dar salida a la
corriente de Cain 0 a la de
Abel, Eso si, en todo mo-
mento la sociedad ha ido
creando las regulaciones,

para ir dejando menos es-
pacio a la posibilidad de
que Cain asome la mano.
En Kosovo se produjeron
cosas horribles, al igual que
en la Alemania nazi y en los
gulags de la URSS. Pero en
esos mismos casos hubo
gente que se arriesgo para
salvar a otros.

GHay ALGUN ASPECTO
DE LA VIDA URBANA QUE, A
SU JUICIO, REDUNDE EN NI-
VELES MAS PRONUNCIADOS

DE VIOLENGIA?

Hay un desamparo que
se vive en la ciudad. El lugar
en el que vivimos nos ofre-
ce muchas cosas; basta con
ver los espots publicitarios.
Y el hombre, como todo
animal, siempre busca un
nicho para una vida mejor.
Ahora, dado que las ofertas
para una vida mejor estin
cada vez mds presentes, pe-
ro los medios para llegar a
ello son reducidos. Enton-
ces, estds impulsado a com-
prar —porque tu vecino ya
lo hizo- sin plata para hacer-
lo e incluso con costo de
alimentacion. Todo esto ge-
nera una violencia.

PARA ENTRAR AL TEMA
DE LAS BARRAS BRAVAS, LO
QUE MAS LLAMA LA ATEN-

YO TUVE LA
POSIBILIDAD DE
ESTUDIAR EN LA
UNIVERSIDAD, Y
GRATIS, PERO HAY
MUCHOS JOVENES
QUE NO TIENEN
ESAS POSIBILIDADES:
LOS CORTES DEL
MATERIAL DEL
MUNDO QUE
PUEDEN HACER, SON
MINIMOS, Y CON
ELLOS TRATAN DE
FABRICARSE UN

SENTIDO.

EIT



CION ES LO POCO QUE PA-
REGEMOS ENTENDER SO~
BRE LA COMPLEJIDAD DEL
ASUNTO,

Estd claro que hay aqui
un fenémeno multivalente,
que por sus muchas dimen-
siones nos lleva a rehuir el
meternos en el tema. Des-
de el punto de vista del Es-
tado, de las politicas publi-
cas, implica mucha inver-
sion. Eso tiene que ver con
la forma en que, por ejem-
plo, la ciudad de Santiago,
la forma en que hemos des-
vinculado a la gente. Noso-
tros tenemos proyectos de
vida, hacemos una cons-
truccion de significados y
de sentido que nos dice
donde estamos y hacia
donde vamos. Yo tuve la
posibilidad de estudiar en
la universidad, y gratis. Pero
hay muchos jovenes que no
tienen esas posibilidades:
los cortes del material del
mundo que pueden hacer,
son minimos, y con ellos
tratan de fabricarse un sen-
tido. ¢Como buscan los la-
zos vinculantes, los afectos,
el reconocimiento? No los
encuentran en barrios ca-
renciales y los buscan en
torno a un elemento exter-
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no, un club de fatbol, Lue-
go lo “reifican” y lo magnifi-
can.

A mi, algunos barristas
me han contado sobre las
conversaciones que tienen
en las noches. Estas no se
dan en torno a lo que se vi-
ve alrededor suyo -que no
parece tener mucho senti-
do- sino respecto al equipo,
a ser fanaticos de él, entre-
garse a €l. En otros momen-
tos, O en otras personas,
podemos hablar de un gran
ideal 0 una creencia. Aqui
vemos la misma intensidad:
y cuando estan saltando los
90 minutos en el estadio, es
algo similar, es casi un acto
religioso. ¢Por qué pasa es-
to? Creo que no estamos
entregando lo que hace fal-
ta, para que ellos también
puedan buscar otras di-
mensiones, otros caminos.

Da
DENTRO DE

LA IDEA DE QUE
LAS BARRAS
HAY DOS VISIONES PREDO-
MINANTES SOBRE LA VIO-
LENGIA, NO NECESARIAMEN-
TE EXCLUYENTES. Por UN
LADO, LA VIOLENCIA ES
SIEMPRE UN AGTO DE AUTO*
DEFENSA (FRENTE A LA PO-

LICIA, LA BARRA RIVAL,

E

VIS TA

ETC.), O BIEN, LA VIOLENCGIA
ES UN MECANISMO DE EX-
PRESION TAN VALIDO COMO
OTROS, DE CARA A UN "sIS-
TEMA" ESENCIALMENTE RE-

PRESIVO.

Respecto del tema de la
violencia hay un discurso de
reconocerse por la diferen-
cia con el resto de la socie-
dad. Ahora no hay un pen-
samiento de guerrilla; ellos
estan disfrutando el ser dis-
tintos. Cuando se produce
la violencia, yo dirfa que se
trata de “disparadores” no
buscados por ellos -0 busca-
dos por ellos, por circuns-
tancias muy especiales-. Pe-
ro, como tales, no me pare-
cen grupos violentos. Aun,
si la violencia enturbia la vi-

sion de ellos. Lo que pasa es
que la idea del otro como
enemigo es muy fuerte,

4NO GREE QUE OPERA
TAMBIEN CON FUERZA LA
IDEA DE QUE LA VIOLENGIA
ES UN ELEMENTO CONTES-
TATARIO QUE NO PUEDE SER
“ABSORBIDO" POR EL SIS-

TEMA?

Ellos no quieren ser
convertidos en mercancia,
reabsorbidos a traves de los
medios de comunicacion.
La violencia es entendida
como un contravalor, una
contranorma, y la gente lo
asume como un modo de
estar contra el sistema. Pero
no es el elemento central
que los retine.

L T T
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Habitos alimentarios infantiles:

/POR QUE TIENES LA BOCA
TAN GRANDE?

ESTUDIO DEL SERNAC
DEMOSTRO LA INFLUENCIA DE
LA PUBLICIDAD TELEVISIVA EN

LA GENERACION DE PAUTAS
DE CONSUMO Y HABITOS

ALIMENTARIOS DE LOS
ESCOLARES, Y COMPROBO QUE
ESTAN EXPUESTOS DE FORMA

ALARMANTE A LOS
CONTENIDOS DE ESTE MEDIO

DE COMUNICACION.

Fotografias: Claudia Romdn



stdn en todas partes, en los kioscos de la calle y de

la escuela. En las estanterias de los supermerca-

dos, en las tiendas comerciales, en las boleterias

de los cines, en los terminales de buses, en las es-

taciones del Metro, a veces junto a la maquina au-

tomatica de bebidas, en las salas de espera de las
clinicas, e, incluso, en los atriles de las farmacias, al lado de
mamaderas y cepillos de dientes.

Se les conoce como productos snacks, término inglés
que significa bocado. En Chile se masificaron como comi-
da rdpida, pero una vez que se descubrieron efectos nega-
tivos en la salud, tomaron el nombre de chatarra. Esta die-
ta del hombre moderno irrumpi6 en el mercado a princi-
pios de la década pasada, apoyada por exitosas campanas
publicitarias. Lentamente fue erosionando el terreno de
nuestra propia cultura alimenticia, hasta transformar de
manera radical los habitos y costumbres de una poblacion,
deseosa de adquirir todos los productos que ofrecian los
medios de comunicacion, en especial, la television.

El innegable impacto que las nuevas tecnologias provo-
can en los sujetos, sumado a la tendencia familiar por una
vida sedentaria y al excesivo deseo de consumir bienes y
servicios, son, entre otros, los factores que impone la mo-
dernidad, y es el costo agregado a la mala calidad de vida
de una gran parte de chilenos. Son muchos los que, ence-
guecidos por la fiebre de la comida americana, se rindieron
a la tentacion y, al poco tiempo, decidieron incorporarla sin
reparos en su rutina diaria.

Estos “verdaderos manjares del paladar” se nos presen-
tan en forma de papas fritas, galletas dulces y saladas, cho-
colates, caramelos, helados y otra larga lista de alimentos,
que se caracterizan por su alta densidad energética, eleva-
do contenido de grasas, grasas saturadas, azicar o sal y ba-
jo contenido de fibra.

Su bajo costo y facil acceso los ha transformado en
companeros inseparables de chicos y grandes, pero, sin
duda, son los primeros, quienes sucumben con mayor ra-
pidez ante ellos. La permanente seduccion que gatilla la
compra, cubre con un velo de colores quimicos y sabores
de fantasa, el dafo que con el tiempo causan al organis-
mo.
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FACTORES DE RIESGO

Sonia Olivares, médico nutricionista, del Instituto de
Nutricion y Tecnologia de los Alimentos, de la Universidad
de Chile (Inta), senala que la tendencia al incremento de la
obesidad infantil reviste especial gravedad, si se considera
que un tercio de los preescolares y la mitad de los escola-
res llega a la obesidad en la edad adulta. Agrega que nume-
rosos estudios relacionan el tiempo que los menores ven
television, con el aumento de peso y la obesidad, asociados
entre otros factores, a un menor gasto de energia y un ina-
decuado consumo alimenticio.

Por ejemplo, en Estados Unidos -uno de los paises con
mis alto consumo de snacks- se realizd una evaluacion de
la cantidad y valor nutricional de los alimentos publicados
en siete cadenas de television, durante las horas de los pro-
gramas mds vistos por los ninos. Las conclusiones fueron
bastante reveladoras: los menores veian 21,3 comerciales
por hora, cada uno de los cuales duraba un promedio de



28 segundos. Lo mas sorprendente fue comprobar que ca-
sila totalidad de los anuncios se referian a productos con
un alto contenido de grasa, azicar o sal.

Lamentablemente, Chile no tiene una realidad muy dis-
tinta. Asf lo develé un estudio realizado en 1998, por el Ser-
vicio Nacional del Consumidor (Sernac), para identificar la
presencia de publicidad televisiva en la generacion de pau-
tas de consumo y hdbitos alimentarios de escolares de San-
tiago, en 786 menores de ambos sexos, entre seis y 11 afios
de edad, de primero a cuarto bdsico, de colegios particula-
res subvencionados y pagados, de todos los estratos socia-
les, residentes en 24 comunas de la capital.

En la investigacion, que conté con el auspicio de la
Unicef, participaron, ademds, el Departamento de Socio-
logia de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad
de Chile y el Instituto de Nutricion y Tecnologia de los Ali-
mentos (Inta), de esa misma casa de estudios superiores.

Respecto de la accesibilidad de la poblacion objetiva a
los mensajes publicitarios sobre alimentos y bebidas, el 99
por ciento de los ninos y nifias dijo mirar la television en
su casa, entre una o dos horas, durante los dias que asisten
a clases. Lo que permitio comprobar que estin expuestos
a los contenidos de este medio de comunicacion.

Con relacion a la memorizacion de los mensajes publi-

citarios sobre alimentos o bebidas, casi un 80% evocd, al
menos, un anuncio, especialmente en el segmento entre 9

y 11 anos. Asimismo, un setenta por ciento se intereso en
probar los nuevos alimentos y bebidas divulgados por tele-
vision. Las tres primeras preferencias fueron: snacks, bebi-
das, yogur y leches, seguidos por salsas, mayonesas, comi-
das ripidas. En el caso de los refrescos, los favoritos son las
24s€0545 Y jugos.

Al ser consultados si habian consumido productos que
aparecian en los comerciales del dia anterior, mds del cin-
cuenta por ciento de la muestra reconocié haber probado
alguno de ellos, y casi el noventa por ciento sefialo que dis-
ponia de algin dinero para adquirir preferentemente
snacks, bebidas gaseosas, jugos, yogur y leche. Lo que es
coincidente con las preferencias publicitarias, pero se ob-
servaron diferencias entre ambos sexos: mientras las ninas
invierten en dulces, chocolates y golosinas, en general; los
hombres, en cambio, se inclinan por los refrescos de fanta-
sfa.

Un revelador dato demostro la influencia de la televi-
sion en el consumo infantil. De la muestra seleccionada,
casi el 75 por ciento de los menores reconocié comprar
alimentos, que ofrecen regalos o premios, cuando son
anunciados por este medio, pero una vez posicionada la
marca, los ninos contintan comprando el producto, a pe-
sar de que la empresa decida modificar la estrategia de
venta, lo que vendria a testimoniar el habito de consumo,

521



SIN NOVEDAD

La jefa del Departamento

de Educacion del Sernac, Ale-
jandra Arratia, manifestd no
estar sorprendida por los re-
sultados del estudio. Por eso,
desde hace varios anos, junto
a su equipo, trabaja con pro-
fesores sobre los contenidos
de publicidad y consumo in-
fantil. “Ponemos el énfasis en
la formacion de los ninos. Si
ellos no tienen conocimien-
tos previos, seguirdn consu-
miendo productos que los
danan, Formamos a los do-
centes para que estén en con-
diciones de educar a sus
alumnos. Pero ain no hay
conciencia social sobre este
problema. Entonces, se ha-
cen experiencias parciales,
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a los ninos. Genera una vi-
sion falsa respecto a lo que
se siente cuando se consu-
me y deja un mensaje carga-
do de imdgenes de fantasia.
“Las empresas y los publicis-
tas saben cOmo va a reaccio-
nar el publico, Nada es ca-
sual, los contenidos del
anuncio enfatizan la persua-
sion para gatillar la compra,
despertando en los recepto-
res enormes ganas de adqui-
rir lo que ven”,

Consultada respecto a
qué impulsa a los nifos a
consumir, la profesional res-
ponde que en ellos se pro-
duce el acto de identifica-
¢ion con quien esta mostran-
do una cosa y quieren seme-
jarse. A lo anterior se suma

porque la educacion no se ha hecho cargo del tema”. el tema de la aceptacion social, lo que significa que un me-

nor, ante la posibilidad de ser rechazado prefiere comprar lo
Reconoce que es imposible restringir los lugares de  que sus amigos tienen para integrarse a las conversaciones

compras 4 los que tienen acceso los alumnos. La tarea,  del grupo.

agrega, es ensefarles a elegir. “En este gran cambio cultu-

ral tiene que participar toda la comunidad educativa y las En opinion de Alejandra Arratia, la publicidad compo-

organizaciones sociales que
rodean al colegio. En una
escuela de Chiloé, los apo-
derados analizaron en con-
junto los hdbitos alimenti-
cios de sus hijos. Decidie-
ron crear un Kiosco para
vender otros productos, y
asi, recuperar, en parte sus
tradiciones”.

La publicidad -explica la
profesional- elabora  un
mundo atractivo con rela-
cion a un producto y cautiva
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ne una cultura del consu-
mismo, que involucra a la fa-
milia y de la cual es muy di-
ficil excluirse. * El desafio
para este equipo es produ-
cir una actitud critica en los
nifios, para que puedan ele-
gir libremente lo que quie-
ren y satisfacer sus necesida-
des reales, sin mediadores
externos, de manera que no
sigan aceptando que sean
los medios de comunica-
cion los que decidan por
ellos”.
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“Chile Ciencia 2000”:

UN PUNTO DE PARTIDA

-EN MEDIO DE LA LLUVIA DE JUNIO, LOS n “Chile Ciencia 2000”, Ricar-

do Lagos hizo sentir que la

ESPECIALISTAS SE REUNIERON EN EL EDIFI- . ciencia y la tecnologia son
imprescindibles para cons-

CIO DIEGO PORTALES PARA POSICIONAR EL brute um: el desammollad. T

la sesion de clausura y encon-
trandose varias regiones en situacion
de emergencia, el Presidente explicd
que las catdstrofes deben ser objeto
de estudio de tecnologos y cientificos,
para crear sistemas preventivos y ca-
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA, LA MINISTRA paces de dar respuesta a nuestra reali-

dad.

TEMA CIENTIFICO EN LA AGENDA NACIONAL.

LA CITA CONTO CON LA ASISTENCIA DEL

DE EDUCACION Y TODA LA COMUNIDAD
La postura del presidente Lagos,

el mds importante orador de “Chile
Ciencia 2000", representa la politica
gubernamental frente a este tema.
Ella concibe a la ciencia y a la tecnolo-
gia, como herramientas esenciales pa-
ra dar un paso mds hacia el desarrollo
con equidad. Como muestra de esta
preocupacion se elaborard un proyec-
to de ley, que debe estar listo en un
plazo no mayor a 18 meses, para au-
mentar la inversion en ciencias desde
el actual 0.6% a un 1.2% del PIB para
el ano 2006.

CIENTIFICA.

El encuentro de cientificos, que
también busco la participacion del
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resto de la sociedad, postul6 que las
transformaciones sociales generadas
por Internet, la genética y la industria
moderna, son oportunidades para im-
pulsar el desarrollo socioecondmico,
intelectual y libertario de los paises. El
ejercicio de la libertad, como actitud
informada, es un tema importante pa-
ra los organizadores de “Chile Ciencia
2000". Haydée Domic, directora del
programa Explora, de Conicyt, lo ex-
plica diciendo que la sociedad entera -
sin exclusiones- debe preguntarse por
las consecuencias de las tecnologias y
como mejorar la democracia con la
participacion de ciudadanos mds res-
ponsables de lo que sucede en la po-
lis.

Este encuentro fue precedido por
la discusion, por parte de la comuni-
dad cientifica, de un documento que
se planted el propio rol frente a las ne-
cesidades del pais. Gracias a la nutrida
participacion de los cientificos de to-
do el pais, se generd un debate que
propuso al pais un necesario compro-
miso social.

Este primero es asumido desde las
comunidades cientificas, quienes en la
tecnologia o las humanidades se de-
ben hacer cargo de trabajar por el bie-
nestar del pafs. Luego, la sociedad, en
general, estd llamada a valorizar, inter-
nalizar y aplicar el conocimiento crea-
do al interior de nuestro pais.

INVITACION PARA TODOS

Haydée Domic expresa que una
persona activa es la que participa ética
e informadamente de todos los temas
de la sociedad. Por eso, reivindica el
proceso educativo como la condicion
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previa para estrechar las relaciones
entre ciencia y sociedad.

El programa Explora desea cons-
truir un Chile mas culto y desarrolla-
do, a través de un plan complementa-
rio a la educacion formal impartida en
los colegios. “La mision educativa de
la escuela y la familia es, en definitiva,
dar sentido a la vida, y en esa tarea es-
tamos todos comprometidos”, sefala
la profesional. Agrega que “nadie tie-
ne la verdad absoluta. Por eso es im-
portante formar ninos reflexivos, crea-
tivos y solidarios; responsables de si y
de su entorno”. En este escenario co-
bra mayor sentido el llamado a la inte-
gracion entre investigadores y gente
comun, que formulo el encuentro
“Chile Ciencia 2000",

Haydée Domic cree que una tarea
pendiente de la sociedad hacia los
cientificos y tecn6logos, es reconocer
su actividad para acortar las distancias
entre estos dos mundos. Por su parte,
los investigadores estdn llamados a se-
guir creando conocimiento e identi-
dad, para que Chile se inserte como
productor de ciencia en la comunidad
global.

Los organis-
mos que convo-
caron a “Chile
Ciencia 2000" fue-
ron la Academia
Chilena de Cien-
cias, el Comité
Nacional ICSU, el
Consejo Nacional
de  Sociedades
Cientificas y la
Comision Nacio-
nal de Investiga-

cién Cientifica y Tecnoldgica. Ellos,
mis los participantes en el encuentro,
elaboraron una serie de recomenda-
ciones a distintos estamentos sociales.
Entre ellos, a la misma comunidad
cientifica, las universidades, las em-
presas, el Estado y los medios de co-
municacion,

Parte de estas invitaciones fueron:
promover la participacion e integra-
cién de jovenes con postgrados y de
profesionales con mayor experiencia;
impulsar la investigacion en las regio-
nes, usar tecnologfa de frontera, ima-
ginar posibilidades de financiamiento,
potenciar la difusion comunicacional
de los avances cientificos y elevar el
nivel de formacion en ciencias en ins-
tancias formales y no formales.

No cabe duda de que los avances
cientificos y tecnoldgicos se traducen
en lo cotidiano. Los fenémenos clima-

ticos, las obras civiles y el control de
enfermedades son ejemplos de ello.
Bajo este prisma “Chile Ciencia 2000”
desafi6 a nuestro pais a construir una
fructifera relacion entre los investiga-
dores y los ciudadanos del siglo XXI.




Centro de Alumnos del Liceo José Toribio Medina de Nunoa: “Somos la Voz”

¢ Nosotros somos

“ la voz, pero las
ideas y las ganas

son de nuestros
companeros”,

explica Eduardo

Cristi, presidente del
Centro de Alumnos del
Liceo José Toribio Medi-
na. La organizacion estu-
diantil de este afio tiene
una peculiaridad: ocho
de los once integrantes
estan en calidad de con-
dicionales dentro del co-
legio. Eduardo aclara
que las personas que es-
tdn en esa situacion, pueden tener dos opcio-
nes: desligarse del colegio o involucrarse con
¢l. El Centro de Alumnos opté por la segunda.

Para Leonardo Céaceres, encargado de cultu-
ra, quienes forman esta entidad se caracterizan
por buscar explicacion 4 las situaciones injustas
que se dan dentro de una organizacion y “esta
actitud —cuenta- representa a muchos alumnos
del Liceo”,

Junto a Camilo Latorre (vicepresidente), Pa-
tricio Gonzdlez (encargado de deportes) y seis
representantes mas, conforman un grupo hete-
rogeéneo en sus puntos de vista, pero con un
proyecto comun frente al establecimiento. Leo-
nardo dice que, como cuentan con una diversi-
dad de opiniones dentro de la directiva, pue-
den dar mds posibilidades de identificacion a
los alumnos. “Se trata de promover la toleran-
cia —sefiala Leonardo-. Por ejemplo, la proxima
semana vamos a dar una pelicula, Holocausto
Canfbal, y la invitacién es para la comunidad
entera, no sélo para alumnos o profesores”.

Camilo siente que este Centro de Alumnos

hace un especial esfuerzo por acercarse a los

docentes y, en general, por unir al colegio. Una
muestra de ello es el trabajo en conjunto con el
profesor de Biologia para cuidar las plantas y
también los implementos deportivos, que se
encuentran en el patio de los alumnos. Otra
apuesta es incluir a estudiantes y docentes en
las actividades de aniversario del Liceo en sep-
tiembre.

“Estdn soltando la mano”, dice Eduardo en-
tre sonrisas. Camilo agrega que se han ganado
la confianza de los docentes a través de la res-
ponsabilidad y el buen rendimiento en clases.
Ademds, “este Centro de Alumnos no es autori-
tario. Nosotros presentamos todos los proyec-
tos a los delegados de los treinta y dos cursos y
ellos son los que deciden”, sefiala Camilo, bajo
su poncho.

A pesar de ser una lista catalogada como
conflictiva, la organizacion estudiantil logré ob-
tener los votos necesarios para ponerse a traba-
jar. Y con el tiempo, se han dado cuenta de que
el camino no es ficil, pero que vale la pena “ju-
garsela” por su Liceo.
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MATEMATICOS TRAS SIETE ENIGMAS

David Hilbert fue un importante matemdtico alemdn
del siglo pasado. Trabajo con los fundamentos de la geome-
tra y los nimeros algebraicos. En 1900 formul6 23 proble-
mas enigmaticos en el Congreso Internacional de Matems-
ticos de Paris. Estos han inspirado y di-
rigido las mentes matemdticas durante
el siglo XX, Doce de los veintitrés pro-
blemas originales han sido resueltos
en su totalidad.

Hoy, a cien anos de la formula-
cion de problemas hecha por Hil-
bert, la organizacion norteamericana
Clay Mathematical Institute (CMI),
ha organizado un concurso para los
matemdticos de todo el mundo. Se-
lecciono los siete enigmas mds com-
plejos del siglo pasado y ofrece un
millon de dolares por cada problema
solucionado.

Los desafios escogidos por el CMI son el problema P
contra NP, la teorfa de Yangs-Mills, la conjetura de Poicaré,
las ecuaciones de Navier-Stokes, la conjetura de Birch y
Swinnerton-Dyer, la conjetura de Hodge y la hiptesis de
Riemann.

El CMI aceptard como solucion va-
lida aquella que resuelva por completo
el enigma planteado. Si alglin investi-
gador descubre un contraejemplo, que
expone las limitaciones de un proble-
ma o una prueba parcial, se calificard
por separado. Los jueces del concurso
lo integran un miembro del panel ase-
sor del Clay Mathematical Institut y ex-
pertos imparciales. La solucion serd
aceptada si dos 0 mds miembros la ve-
rifican.

Para mayores informaciones pue-
de visitar la pagina web del instituto
organizador: www.claymath.org.
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LOS SUENOS DE LOS NINOS DE LATINOAMERICA

Seglin una encuesta realizada por Unicef y la empresa
chilena Time a 12 mil nifios y adolescentes de América La-
tina, ellos no se sienten importantes ni prioritarios para sus
gobiernos. De hecho, més de dos tercios no confia en ellos,
Los encuestados
no admiran a los
politicos y son in-
significantes  al
ser comparados
con idolos depor-
tivos, cantantes o
musicos.

Consultados
sobre el pais de
SUS Suenos, res-
pondieron que
serfa uno habita-
do por personas
buenas, donde
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no existiera la delincuencia, y la economia permitiera una
mejor calidad de vida. Rechazan la drogadiccion, el alcoho-
lismo y la contaminacion ambiental. El derecho a la educa-
cion lo destacan como la primera ley que harian en benefi-
cio de los ninos y adolescentes.

En cuanto al futuro de sus paises, tienen una vision pe-
simista. El 67% de los nifios opind que serd un lugar igual
o peor a lo que es hoy. Esta percepcion se acenttia en el
Cono Sur, México y Brasil.

Reconocen a la familia como base de todo en sus vidas.
El 56% de los nifios dijo que no cambiarian la suya por nin-
guna otra. Sin embargo, segtn su version, hay escenas de
agresion y violencia en el 26% de las familias de los encues-
tados. En relacion con los padres, dicen llevarse mejor con
la mamd que con el papd.

Finalmente, ante el tema de la seguridad, el 43% de los
ninos y adolescentes afirmé sentirse inseguro en el lugar
donde vive. Situacion que es mds frecuente en El Caribe,
Brasil y el Cono Sur,
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UN NINO EXPUESTO A UN

AMBIENTE VIOLENTO PUEDE
ENCONTRAR EN ESE
CONTEXTO Y EN S MISMO
ELEMENTOS QUE LO
PROTEGEN Y ATENUAN LAS
INFLUENCIAS DE UN MEDIO
INSANO, PERMITIENDOLE
-INCLUSO- TRANSMUTARLOS
EN FACTORES POSITIVOS
PARA SU DESARROLLO

PERSONAL Y SOCIAL.
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LAS MADRES Y LOS PADRES

RELEVAN LA

OBEDIENCIA DE SUS HIJOS;
ACUDEN CON FRECUENCIA
AL CASTIGO, Y NO

REFUERZAN SUS ACTOS

PROSOCIALES,

N TERNAC I

on la premisa de que las con-
ductas agresivas pueden ser
prevenidas con intervencio-
nes tempranas, el Ministerio
de Educacién  peruano
(Med) vy la Fundacion Bernard van
Leer, de Holanda (BvLF), estdn ejecu-
tando desde 1998, el proyecto Pre-
vencion de Agresiones en Nifos Pe-

quenos (Panp).

Esta iniciativa de desarrollo infan-
til, que aborda el tema de las interac-
ciones agresivas y prosociales, trabaja
con menores marginales de 3 a 5
anos que asisten a los Programas No
Escolarizados de Educacion Inicial

(Pronoet).

Las estrategias de intervencion se
nutren especialmente de dos vertien-
tes: el juego v la resiliencia. El juego
interviene como catalizador del desa-
rrollo de las potencialidades emocio-

nales, sociales, cognitivas y fisicas del

nino, tanto en su mundo interior co-

O N AL

mo en su mundo externo, donde ac-
tia como agente de cambio de senti-
mientos, intereses, necesidades y va-

lores,

La resiliencia se refiere a la capa-
cidad humana de hacer frente a las
adversidades de la vida, superarlas y
ser transformado positivamente por
ellas. Basandose en este enfoque, el
proyecto plantea que un nifo ex-
puesto a un ambiente violento, pue-
de encontrar en ese contexto y en si
mismo elementos que lo protegen y
atentan las influencias de ese medio
insano, permitiéndole —incluso-
transmutarlos en factores positivos
para su desarrollo personal y social.
Identificar y promover estos escudos
protectores del desarrollo de las po-
tencialidades y recursos personales
de ninos quechuas y de’ hijos de in-
migrantes andinos de Lima es el de-

safio del Panp.

El proyecto se enmarca en la idea
de que los seres
humanos no na-
cen con reperto-
rios prefabrica-
dos de conductas
agresivas, sino

que éstas son
aprendidas me-
diante la observa-

cion de modelos



agresivos, o por experiencia directa,

y a través de la autorregulacion; es
decir, recompensindose o castigin-

dose 2 si mismos.

Para el Panp existen tres grupos
de factores, que inciden en el apren-
dizaje de las conductas agresivas: las
influencias familiares, las subcultura-
les y el modelo simbdlico (medios de
comunicacién masiva). Por esto se
utiliza una estrategia de interven-
cion, que se centra en las ninas y los
nifos pequefios, alcanza a sus pa-
dres, madres y hermanos mayores y

se proyecta 4 la comunidad.
PROBLEMAS DETECTADOS
El diagnéstico realizado en las re-

giones andinas de Ayacucho y Huan-

cavelica, y en la region costera de Ate

N TERNAC |

Vitarte, evidencid que los menores
del Pronoei se agreden con frecuen-
cia en forma verbal y no verbal. Res-
pecto a los motivos de agresion, se
observo que el 43% es de cardcter de-
fensivo (autodefensa o defensa de un
companero). Un segundo motivo es
la agresion arbitraria (26%), hostili-
dad sin causa aparente, vinculada a
insatisfaccion y malestar del nifio
agresor. En tercer lugar aparece la
agresion motivada por competencia
(18%) de juguetes, objetos deseados,
roles y un afin por realzarse frente a
otro nifio. En menor medida se da la
agresion por juego, por frustracion,
fracaso o aburrimiento y por lucha de

poder.

En cuanto a las conductas proso-
ciales, predominan las altruistas/pro-

tectoras, Luego, en orden decrecien-

O N AL

te, se presentan las prointegracion
social, las referidas a compartir lo
propio, las conductas de bien social y

las reconciliadoras.

Con respecto a las actitudes de
las madres y los padres, se vio que re-
levan la obediencia de sus hijos; acu-
den con frecuencia al castigo, y no re-

fuerzan sus actos prosociales.

En relacion con las animadoras, el
diagnostico plantea que intervienen
frente a conductas agresivas y proso-
ciales de nifos y nifas, sin contar con

estrategias planificadas.

ACCION Y LOGROS

El programa preventivo asumio el
desarrollo de habilidades sociales co-
mo una buena alternativa para redu-
cir la frecuencia e intensidad de con-
ductas agresivas. Ademds, reconocié
que los agentes educativos tienen ca-
pacidades que hay que identificar y

potenciar.

Para cumplir con sus objetivos, el
Panp propuso contenidos y activida-
des para que ninos y nifias lograran
fortalecer y enriquecer su repertorio
de comportamientos prosociales y
entendieran v solucionaran de nue-
vas formas, no agresivas, sus conflic-

tos interpersonales.
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Luego de implementar el progra-
ma piloto se observd que los ninos se
agreden menos, aunque igualmente
la agresion es una forma frecuente de
respuesta a los conflictos. Ademds, se
pudo observar que ahora comunican
mejor sus experiencias y sentimien-
tos; se integran mds al grupo e incor-
poran hibitos y reglas de conviven-
cia, como el buen trato y respeto de

los turnos.

El trabajo con hermanos y herma-
nos mayores (entre 6y 12 anos), tam-
bién mostr6 resultados positivos.
Dan mayor atencién, cuidado y trato

amable y carifnoso a su hermanitos.

Las mamds mejoran su trato y se
comunican mas con sus hijas e hijos;
pero muchas siguen aceptando el
castigo fisico como me-
dio de disciplina. Los pa-
pds, en tanto, participan
poco en los talleres, pe-
ro tienen otras iniciati-

Vds.

En cuanto a las ani-
madoras, conocen )’ €n-

tienden mejor a ninos y

N T ERMNATCII

ninas. Cambian su relacion con el
grupo, interesindose mds en cada

menor.

LAS NUEVAS METAS

Luego de los importantes logros
alcanzados, el Panp tiene nuevos pro-
yectos para ampliar y complementar

lo hasta aqui conseguido.

En primer lugar, enriquecer el
programa de prevencion de agresio-
nes con un programa de promocion
de la paternidad quechua, como fac-
tor de desarrollo socioemocional de

ninos y ninas.

Por otro lado, integrar la preven-

cion de agresiones entre menores

con otras esferas del curriculo: el vin-

O N A L

culo adultos-ninos, la calidad y varie-
dad de actividades de aprendizaje, la
relacion del aprendizaje con el con-
texto en que éste se realiza, el creci-
miento personal de las animadoras,

entre otras.

Junto con lo anterior, se aspira a
generar conocimiento y experiencia
para reducir agresiones aplicables en
espacios diferentes a los Pronoei, ta-
les como la familia y los centros y
programas educativos de otros nive-

les.

Finalmente, se desea contar con
un sistema de informacion vinculado
a Internet, que permita almacenar,
sistematizar, analizar e intercambiar
la informacion del proyecto con per-
sonas € instituciones que trabajan en
temas afines. Actualmen-
te, el proyecto tiene sec-
ciones propias en Inter-
net en las direcciones
http://www.minedu.
gob.pe y en http:// resil-
net.uiucedu/orgs.html.
Ademds, se les puede
contactar en panp(@mi-

nedu.gob.pe

30



LA VIOLENCIA ES UNA
ENFERMEDAD SOCIAL
PROPIA DE LOS
TIEMPOS Y QUE
AQUEJA TANTO A
NACIONES POBRES
COMO A LAS MAS
PROSPERAS. SEGUN
LOS ESTUDIOSOS DEL
TEMA, LA

COMPETITIVIDAD, LA

FRUSTRACION Y

EL INDIVIDUALISMO
ACENTUADO COLABORAN
EN EL AUMENTO DE ESTE
MAL, QUE NO RESPETA

LIMITES.
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. on conocidos los casos en que escolares
- agreden a sus pares, a profesores, a sus fa-
- miliares o a si mismos. La sucesiva presen-
* ciaen la prensa puede estigmatizar la insti-

tucion educativa e imposibilitar una verda-

dera comprension de los hechos. Mis alld
de la noticia se encuentra la interpelacion a nuestra
manera de convivir.

Aceptar la diversidad y ejercer la tolerancia no
es tarea ficil. Los conflictos presentes en nuestras
calles, dentro de las casas o en las escuelas son una
oportunidad para transformar los obstéculos en un
aprendizaje social.

La mediacion, el arbitraje y, en definitiva, el did-
logo son instrumentos para manejar los problemas
que vivimos a diario. Los grupos de pertenencia, co-
mo la familia, la escuela y el barrio son decisivos pa-
ra gozar de mayores grados de tolerancia y de reac-
cion pacifica a hechos violentos.

También las organizaciones comunitarias, los
centros de padres y las federaciones estudiantiles
son verdaderas escuelas para la convivencia, Permi-
ten la experiencia de trabajar junto a otros, de cen-
trarse en el éxito colectivo y de intercambiar opinio-
nes frente a la realidad.

Familias y escuelas a lo largo del pais dan testi-
monio de su voluntad por formar personas sanas en
Su autoestima y, por lo tanto, mds preparadas para
enriquecerse con la diversidad. La educacion para la
paz no es un planteamiento nuevo. Lideres como
Mahatma Ganhi, Martin Luther King, Teresa de Cal-

cuta o el Dalai Lama son fruto de una decidida y
constante. corriente de pacifismo en el mundo.
Ellos son estimulos para el protagonismo de la so-
ciedad civil frente a-los distintos tipos de agresio-
nes. Los establecimientos educacionales son pe-
quenos laboratorios sociales en los que sus redes
son susceptibles de grandes transformaciones para
lograr el reconocimiento del otro y asi logran la in-
tegracion social.

EL AGRESOR DENTRO DEL HOGAR

La violencia estd definida en el diccionario co-
mo una manera de proceder “contra el modo natu-
ral o la voluntad de otro”, Esta teorfa se traduce a la
realidad en el 60% de las familias chilenas, segiin es-
tadisticas del Sernam realizadas el ano pasado. Ellas
son las que en un 26% sufren agresiones fisicas y un
34% psicologicas.

Verdnica Barrenechea, psicdloga del Centro -
de Diagnostico Escolar D 103 de Santiago Centro,
estd segura, que la resolucién violenta de los con-
flictos es una realidad frecuente en nuestra socie-
dad. Ella piensa que nuestro contexto competiti-
vo, exigente e individualista promueve la agre-
sion. Gemma Guerra, directora de la Corpora-
cion Municipal de Salud Mental en La Granja,
complementa esta percepcion social, sefialando
que la violencia no estd unida a un grupo econé-
mico determinado, sino que es una actitud que
cruza todos los estratos, pero sin generalizarlos.
“En los sectores populares hay personas con fa-
miliares en la circel y esa cultura se traspasa al
barrio, donde el mds fuerte se impone sobre los




!

otros cuenta la directora del Cosam. En lugares
con mayores recursos, la prepotencia se muestra
en la creencia de tener siempre la razon, sin to-
mar en cuenta a los subalternos”.

Cuando el agresor estd dentro del hogar, se for-
man circulos de agresion que son cada vez mayores
y producen consecuencias importantes para el mis-

mo nucleo familiar, para el barrio y también para la -

escuela. El 63% de nuestros nifios dice ser mal tra-
tado por sus padres, cifra alarmante si se tiene en
cuenta que el nimero de denuncias es menor a la
cantidad de casos existentes.

!

Psicoldgicamente, la violencia es una en-
fermedad sistémica y ciclica dentro de la fami-
lia y comienza con un periodo llamado de
contencion; en el que el agresor acumula, pe-
ro. no expresa rabia por episodios que lo mo-
lestan. Lo sigue el momento de explosion,
donde la violencia se manifiesta en agresiones
cada vez mds graves. El tercer episodio es la
luna de miel, en la cual el agresor promete
que nunca mds va a suceder y acoge las nece-
sidades de la victima. Ya que se trata de un ci-
clo, todo vuelve a repetirse, pero con mayor
intensidad. Por esta razén, las familias que su-
fren violencia requieren apoyo multidiscipli-
nario y permanente en el tiempo.

Gemma Guerra constata que los nifios
agredidos tienen distintas salidas para su ra-
bia: pueden crecer como agresores, salen de
Su €asa para agruparse en organizaciones ca-
llejeras o son muy timidos y se quedan cuidan-
do a sus madres; también se puede dar el ca-
so en el que el joven se enfrente personal-
mente al agresor (generalmente es en defensa
de la madre o los hermanos).

La experiencia le dice a Silvia Munoz, di-
rectora del Centro de Diagndstico D 103, que
los nifios provenientes de hogares con violen-
cia suelen agruparse en pandillas, para sentir-
se protegidos o liderando por vias agresivas.
Estos mismos nifos que presentan problemas
conductuales o de déficit atencional, acuden
al Centro de Diagndstico para tratarse profe-
sionalmente y, luego de un par de sesiones, se
diagnostica un contexto familiar violento o de
abandono.

La psicologa Verdnica Barrenechea cuenta que
generalmente sus pacientes provienen de familias
llamadas disfuncionales: donde los nifios se quedan
con un vecino o pariente porque ambos padres tra-
bajan; donde la madre es jefa de hogar o donde uno
de los padres es alcohdlico o drogadicto.

Nifios con actitudes agresivas o hipoactivas son
discriminados en los colegios. En el Centro de Diag-
nostico D 103 se atiende psicoldgica y fonoaudiolo-
gicamente a una poblacion en su mayoria cercana a
los 8 anos, derivada desde sus colegios. Los estu-




diantes de mayor edad son percibidos por su con-
texto, como un problema dificil de resolver. De he-
cho, una estrategia que se estd implementando es
hacer una suerte de truque entre los establecimien-
tos. Ellos intercambian nifios con problemas con-
ductuales para promover un cambio desde un nue-
Vo contexto escolar.

En la Corporacion de Salud Mental de La Gran-
ja proponen talleres para manejar la agresion, Es
mds, Gemma suefa con que la no violencia fuera un
ramo dentro de la malla curricular de los colegios.
Por el momento, las herramientas que entrega el
Cosam son técnicas de relajacion donde se toma
conciencia del cuerpo y se observa lo que pasa
cuando se experimenta la rabia; lo complementa un
manejo asertivo del lenguaje, indispensable para sa-
ber decir las palabras correctas en situaciones con-
flictivas.

Gemma Guerra cree fervientemente que poner
en la agenda publica el tema de la violencia intrafa-
miliar, es un paso importante para asumirlo y supe-
rarlo. “Hablar sobre lo que pasa a un gran niimero
de familias, ayuda a sacar el estigma social de la
agresion; también contribuye a formar redes socia-
les y romper con el aislamiento que estd unido a la

violencia”. Asi también lo
muestran cifras del Sernam,
que aseguran que el 73% de
las situaciones mejord des-
pués de la denuncia: la ma-
yoria (39%) mejoré su rela-
cién de pareja y el 26% deci-
dié romper con el agresor.

TIEMPOS DE PREVENCION

Impacto nacional se
produjo cuando, en los pri-
meros meses de 1999 se su-
po que en un liceo de Pena-
lolén un estudiante dispard
sobre otro ocasiondndole la
muerte. Lo mds triste es que
la victima nada tenia que ver
con la rifia, anunciada entre
el autor del disparo y el otro
companero. El caso se cons-
tituyd en el primer asesina-
to por balazo entre estudiantes.

Todo comenzd en él bano del liceo, donde el
Nico le habia propinado un empujén al Rubilar, am-
bos alumnos de 2° afio medio. El incidente se resol-
veria a la salida de clases dos dias después, y asi lo
supieron sus respectivos grupos rivales. La noticia
se filtrd v los directivos del colegio procedieron ese
dia a una especial revision antes de que los alumnos
salieran de clases. Nadie se percat6 que el Nico ha-
bia escondido el arma en el entretecho del colegio.

A la salida, en medio de los grupos rivales y al-
gunos alumnos curiosos, sorpresivamente el Nico
extrajo el arma y dispar6 - segtin €l al aire solo para
amedrentar a su supuesto enemigo -, pero la bala




matd a Luis Gutiérrez,
otro estudiante que co-
mo los demds, estaba
cerca.

La prensa divulgd
ampliamente la noticia.
Sin embargo, semanas
més tarde se supo de
-nuevos alumnos victimas
de acuchillamiento en
colegios, entre ellos uno
de San Bernardo, otro de la comuna El Bosque;
otro, victima de una feroz golpiza, en Independen-
cia. A la seguidilla de agresiones se sumaron voces
de parte de los profesores algunos que publicamen-
te declararon haber sufrido agresiones 0 amenazas
de sus alumnos.

Por su parte, autoridades piiblicas y personeros
de los distintos ambitos sociales y politicos declara-
ron la urgencia de enfrentar con mas atencion estos
hechos que ya no son aislados. El arzobispo de San-
tiago, Francisco Javier Errdzuriz, también expreso su
pesar ante el apufialamiento de un escolar a dos cua-
dras de su casa y otro en la misma sala de clases. Al
respecto, manifestd que habia que estudiar las cau-
sas sociales de estos hechos, llamando en conjunto a
enfrentar el problema.

También salt6 al tapete la discusion de reba-
jar las edades en cuanto al grado de discerni-
miento en casos de delincuencia juvenil. Algunos
sectores se mostraron contra esta medida; sin
embargo, una gran mayoria, entre ellos la Minis-
tra de Educacion se mostré partidaria de estu-
diarla a fondo.

La secretaria de Estado resaltd que el Ministe-
rio de Educacion estd enfrentando el tema desde
una Optica valorica y formativa a tra-
vés de la reforma, con la implementa-
cion de la jornada escolar completa-
que permitird a los nifios mejorar la
convivencia al contar con mds tiempo
en el colegio, para estudiar y entrete-
nerse entre pares - los nuevos curri-
culos con sus objetivos minimos obli-
gatorios y transversales, y en forma
especial, con los nuevos métodos,

Hali

como la mediacion ten-
diente a la resolucion
pacifica de conflictos.

Por otra parte, el Mi-
nisterio, en agosto de
1999, edito el documen-
to “Prevenir Situaciones
de Violencia Escolar.
Orientaciones para la
Accion”, destinado a los
profesores el que estd
instalado en la pagina web. En él se entregan me-
didas de probada efectividad en otros paises en la
prevencion de la violencia,

En el mismo sentido se estd realizando un plan
piloto desarrollado por el Ministerio en conjunto
con el Programa Interdisciplinario de Investiga-
cion en Educacion (PIIE), en La Florida; Proden,
Pro Derecho de los Nifios y Jovenes en Penalolén
y Paz Ciudadana, en Cerro Navia. Segiin la minis-
tra, Mariana Aylwin, su desarrollo se ejecutard has-
ta el 2.001 y de él serd posible elaborar nuevos
planes y programas destinados a superar el pro-
blema,

En esta suma de esfuerzos destacan las iniciati-
vas coordinadas con. otros organismos, Existe fran-
ca coincidencia con las declaraciones que'a diario
han hecho representantes de todos los sectores en
cuanto a que la familia constituye un pilar funda-

~mental. comunidad escolar.

El tema es serio y urge atacarlo en el mds bre-
ve plazo. Asi lo ha declarado por ejemplo, Cristidn
Hebille, encargado de Educacion de Unicef, para
quién los casos de violencia podrian considerarse
pocos dentro de una poblacién de 3 millones

250.000 estudiantes. Destaca que si se mira la rea-

lidad internacional, especialmente en
paises como Estados Unidos en don-
de la violencia alcanza altos niveles.
En Chile, las comunidades escolares
siguen siendo uno de los seguros
dentro de los espacios de conyivencia
social y hay consenso en que es tiem-
po de aunar todos los esfuerzos para
enfrentar el grave problema de agre-
sion y violencia estudiantil.

indo
se-entiende
fagente

T,




Senales para acudir
en apoyo de alumnos

* Si observamos por periodos prolongados y
en conjunto con otras senales, que alguno de nues-
tros estudiantes manifiesta conducta de retraimien-
to, mds alld de lo habitual. (Puede expresar alguna
depresion, rechazo, persecucion o falta de confian-
72).

* §i alguno de los alumnos /as experimenta
cambios drdsticos en el rendimiento escolar o
muestra bajo rendimiento como una situacion cro-
nica.

* Cuando la ira (emocion natural) se expresa
frecuente e intensamente en respuesta a incidentes
no significativos.

* Cuando la forma de relacionarse entre algu-
nos de alumnos /as conlleva la presencia perma-
nente de bromas pesadas, maltrato, o bien de agre-
siones como golpear y maltratar a otros constante-
mente.

* Las actitudes de discriminacion por factores
de raza, etnia, religion sexo, habilidad y apariencia
fisica que, combinadas con otros factores, puedan
conducir a prejuicios y violencia.

* La pertenencia a pandillas en busca de iden-
tidad grupal, pues puede tener vinculaciones accio-
nes de violencia.

* Consumo de alcohol o drogas y otras senales,
como peleas fisicas serias, destruccion grave de in-
fraestructura o posesion o uso de armas de fuego o
cortantes.

Sugerencias de prevencion

* Informar y escuchar a los padres ante las se-
fiales de preocupacion.

* Mantener la confidencialidad y el derecho de
los padres y de los nifos o jovenes, solicitando su
consentimiento antes de compartir la informacion
con otras personas o instituciones.

* Apoyar a los estudiantes para que se respon-
sabilicen de sus acciones, haciéndoles participar en
la planificacion, implementacién y evaluacion de
iniciativas de prevencion de la violencia.

* Trabajar los temas de violencia en los conse-
jos de cursos, centro de padres, centros de alumnos
o en jornadas con toda la comunidad escolar.

* Desarrollar una politica de convivencia esco-
lar, que incluya reglamento interno, con normas cla-
ras, especificas e indicacion de secuencias, Como
parte de esa politica de convivencia convocar al es-
tamento docente, paradocentes, estudiantes y pa-
dres y apoderados para el desarrollo, discusion e
implementacion.

* Considerar la edad de los estudiantes asi co-
mo sus capacidades emocionales. El tipo de necesi-
dades se expresa de manera diferente en los vari-
ables ciclos escolares.

TELEFONOS UTILES

Para denuncias de maltratos:
* Defensa del Nifio Internacional: 800 20 50 70
* 48" Comisarfa de Carabineros para asuntos de la
Familia (en coordinacién con el Ministerio de Justi-
cia e Investigaciones): 800 22 00 40
* Centro de Atencidn a victimas de atentados se-
xuales de la Policia de Investigaciones: 204 88 86

Para atencion psicoldgica gratuita o de bajo costo:
* Consultorio Psicologico de la U. Catolica: 686 46 32
* Centro de Atencion Psicologica de la U. de Chile:
678 78 06
* Centro de Atencion Psicoldgica de la U. Diego
Portales: 697 31 53
* Corporaciones Municipales de Salud Mental




AUTOESTIMA Y HABILIDADES SOCIALES:
PILARES DE LA CONVIVENCIA

El enfoque que hace el Ministerio del tema, no
es en funcion de la violencia, sino de la convivencia,
Es por eso que la violencia escolar es tratada como
un subtema dentro de los valores que quiere enfati-
zar y proponer el Mineduc en el dmbito de la convi-
vencia, Esta mirada se basa en la idea de que la vio-
lencia es la manifestacion periférica de un conflicto
y no el problema en si. Asi como algunos son capa-
ces de resolver pacificamente un conflicto u otros
toman actitudes de apatia, hay quienes recurren a la
agresion.

“El tema nuestro es trabajar la resolucion de
conflictos. Eso no significa que no nos preocupe-
mos de la violencia y algunos remedios y acciones
inmediatas, pero el gran tema es fortalecer los valo-
res de la convivencia a nivel nacional, dentro de lo
cual va a ver una prevencién de conflictos sistemd-
tica”, explica Luz Maria Edwards, asesora de la Mi-
nistra en esta drea.

Los distintos programas y unidades del Ministe-
tio han trabajado hasta ahora en forma independien-
te esta problemitica, a través de los profesores jefes,
de los orientadores y de la inclusion de los objetivos
transversales. La mision ahora es articular todas las
cosas que se han hecho en los distintos departamen-
tos y hacer una politica de convivencia escolar, que
abarque todos los niveles para que se produzca una
coherencia y se potencien unas ideas con otras.

Dentro del subtema de violencia, no sélo la

agresion fisica es la que preocupa al Ministerio. “La
competitividad, el exitismo y la autorreferencia son
agresiones por parte del medio que han hecho que
personas se sientan marginadas y desplazadas del
sistema, violentando el crecimiento natural de los
ninos”, comenta la asesora.

Es por lo anterior, que el programa de conviven-
cia se fundamenta en dos grandes pilares: el desa-
rrollo de la autoestima y de las habilidades sociales.

Un nifio que estd contento de como es tiene
menos probabilidades de ser violento. Aquel que
quiere ser como el de al lado, que desea tener lo
que el otro tiene o que no le satisfacen sus caracte-
risticas, posiblemente va a generar relaciones con-
flictivas con sus pares. “Por esto, explica Luz Maria,
la autoestima es algo a desarrollar en forma muy s6-
lida y consistente. Esto se hace en diferentes escue-
las en forma espontdnea. Lo que el Ministerio quie-
re, es que todos los profesores, jefes y de aula, ten-
gan elementos para poder trabajar con sus alumnos
el fortalecimiento de la autoestima”.

El pilar de las habilidades sociales, en tanto,
consiste en que los alumnos aprendan a desarrollar
la capacidad de empatia, de ver lo positivo en los
otros, de dialogar cuando hay un asomo de conflic-
to. Controlar el impulso violento y ponerse en el lu-
gar del otro.

MEDIACION ENTRE PARES

Como una manera de desarrollar estas habilida-
des sociales, se cred el programa de mediacion. Los




mismos companeros eligen entre sus pares, una
persona que sea capaz de ayudar a resolver pacifica-
mente un conflicto. El mediador debe convencer a
los involucrados en el conflicto, de que ellos pue-
den detener su impulso agresivo para conversar y
poner la situacion en el medio y verla desde otro
punto de vista.

. Luz Maria Edwards ha conocido la experiencia
de algunos mediadores, Le han contado que han
dejado de pelear, que conversan y también discu-
ten; que a veces no se convencen que el otro tenga
razon, pero que al menos, aceptan que es legitimo
que hayan opiniones diversas. Jovenes de Chillin le
senalaron que, incluso, les habia tocado mediar en-
tre profesores y alumnos.

La mediacion es una forma de resolver conflic-
tos. Pero también
existen otras. El
arbitraje,  por
ejemplo, consiste
€N que un tercero
resuelva  quién
tiene la razon,
Ademds, estd el
sistema de nego-
ciacion, donde
las dos personas
en conflicto ne-
gocian su solu-
cion. Pero a veces
estin emocional-
mente muy alterados, por lo que no logran arreglar-
se pacificamente.

LA PAZ SOCIALY EL SENTIDO DE PERTENENCIA

Hasta aqui se ha hablado de un contentamiento
personal. Pero hay otro lado que tiene que ver con
un grupo sano. Esto se trabaja entregando a los jo-
venes espacios de participacion y protagonismo: Es
importante que ellos logren sentirse respaldados
por sus profesores y directivos en actividades como
los centros de alumnos, comités u otras; como, asi-
mismo, es necesario que se les pida cuenta de lo
que se han comprometido a realizar. Esto ayuda

Lo anterior va a producir la otra gran ancla de la

convivencia, que es la pertenencia. Como explica Luz
Maria, “El nino que se identifica con su colegio, con
su curso, con algo... produce un sentido de perte-
nencia que pasa a ser un piso; da un sustento al sen-
tido de las cosas, surgiendo un bienestar de base”.

Otro punto muy importante que ayuda en esta
paz social es hacer una construccion de normas de
convivencia consensuada por todos los involucra-
dos. Alumnos, apoderados, profesores, inspectores
y directivos deben ser capaces de juntarse y cons-
truir el marco normativo, “de manera que la norma
sea validada por la escucha y, al mismo tiempo, los
alumnos entiendan las razones de las medidas y no
las sientan como una agresion hacia ellos, reco-
mienda la especialista”.

VALORES EN LA FORMACION DOCENTE

El trabajo de
los valores de
convivencia siem-
pre ha sido impli-
cito en la labor de
los  profesores.
Sin embargo, se
ha llegado a la ne-
cesidad de hacer-
lo mis explicito e
integrarlo al curri-
culo.

Por lo tanto,
asi como antes
los esfuerzos en el dmbito académico estaban pues-
tos en como mejorar las metodologias, hoy se esta
trabajando en la formacion en valores. “Las escuelas
de educacion, en general, no han tratado estos te-
mas mas a fondo, porque no eran temas antes. Con
la reforma educacional, en que se introduce los ob-
jetivos transversales, la gran dificultad de los profe-
sores es como aterrizar los valores en su asignatu-
ra”, explica Edwards.

Entonces, el siguiente desafio, segin la asesora
es que las escuelas de Pedagogia hagan énfasis en la
educacion en valores, pues atn existen muchas uni-
versidades en que este tema no estd presente en el
curriculo,

L e
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881 BECAS INDIGENAS

En la Segunda region del pais, el Ministerio de Educacion entregard 881 becas para alumnos de ensenanza bdsica, me-
dia y superior provenientes de distintas etnias. Para beneficiar a ninos atacamenos, aimaras, quechuas, collas, pascuenses,
mapuches, y otros; se destinaron 133 millones 72 mil pesos.

Quienes repostulen a esta beca deben tener un promedio de notas igual o superior a cinco en la educacion bdsica o
media, y a 4,5 en la educacion superior. Para el Seremi Juan Antonio Cordova, este incentivo no solo beneficia individual-
mente 4 los alumnos, sino también al desarrollo de sus comunidades y organizaciones.

“EDUCAR EN FAMILIA"

Asi es el nombre del programa de la Compania de Cervecerias Unidas S.A., que busca prevenir el alcoholismo en los
nifios. El taller, cuya duracion es de dos horas, estd especialmente delineado para los padres de nifios de sexto bsico, que
viven en sectores populares. El taller fue disefiado por los psiquiatras Ramén Florenzano, Alfredo Pemjeam y la socidloga
Nina Horwitz. Ahora se estd implementando en Quilicura y Renca, después de una experiencia piloto en Nufioa.

El programa intentard cubrir a gran parte de la poblacion escolar en riesgo social en un largo plazo. Con ayuda de
guias y material audiovisual se alienta a los padres, para que sean modelos a imitar en el uso del alcohol.

NIVELACION EN QUINTA NORMAL

Cerca de doscientas personas egresaron del programa Fosis-Mineduc de nivelacién de competencias laborales, admi-
nistrado por la Municipalidad de Quinta Normal. Los egresados son adultos entre 35 y 50 anos, que pudieron completar
su ensefianza bdsica en cuatro meses, asistiendo a clases tres veces por semana. Ya que el resultado en Quinta Normal fue
exitoso —a diferencia de lo vivido en otras comunas — el Fosis invitd nuevamente a la Municipalidad a participar en el pro-
yecto, cuyo costo es superior a los 38 millones de pesos.

MESA DE DIALOGO PARA EDUCACION SUBVENCIONADA

Con representantes de la Corporacion Nacional de Colegios Particulares, la Federacion de Instituciones de Educacion
Particular, la Federacién de trabajadores de la Educacion y otras agrupaciones gremiales se constituyd la mesa de didlogo
para la educacion subvencionada. La instancia, presidida por la directora del Trabajo Maria Ester Feres, pretende sentar
bases de confianza y respeto para una nueva relacion laboral. Algunos de los problemas a resolver por parte de los docen-
tes, es la baja tasa de sindicalizacion y el progresivo deterioro de las remuneraciones. Los sostenedores, a su vez, denun-
ciaron reparos a la fiscalizacion de los recursos del Estado. Uno de los resultados de esta mesa serd el Manual de Procedi-
mientos, que regulard laboralmente el accionar entre empleadores y trabajadores.
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“Violencia: Prevencion

mas que represion”

Francisco Smith Gonzdlez

General Inspector - Director Orden y Seguridad

Carabineros de Chile

rente al tema de la violencia,
lo basico para la policia uni-
formada es lo preventivo,
mds que lo represivo. Dentro
de nuestro plan de moderni-
zacion institucional estamos
trabajando en varias dreas -con pla-
nes a mediano y largo plazo- y con or-
ganismos externos. En el dmbito de
la Subsecretaria del Interior, integra-
mos comités, que coordinan accio-
nes concretas en educacion y pre-
vencion de riesgos en el hogar, en el
consumo de drogas, alcohol y otros
delitos. Nos interesa educar especial-
mente a los estudiantes, de modo
que se sientan informados e incorpo-
rados a todas las facetas de la socie-
dad y acepten sus responsabilidades.

Nuestro quehacer en seguridad
ciudadana se proyecta a los niveles
escolar, vecinal y poblacional, con un
fuerte acercamiento con las juntas de
vecinos. En este contacto con las fa-
milias, les entregamos orientaciones
claras para que se reconozean como
la principal fuente de valores para sus
hijos y se comprometan en trabajar
para evitar la violencia, delincuencia
y demds problemas que amenazan a
nuestra sociedad,

Hemos impulsado campanas de
acercamiento a ninos y jovenes; por
ejemplo, un grupo de oficiales del
0S7 se ha capacitado para dictar
charlas en colegios de Santiago, y es-

pera extenderlas a todo el pais. El
ano pasado lanzamos como plan pilo-
10, una gran reunion en un teatro con
los alumnos de 4* medio, de distin-
tos colegios de Santiago, para escu-
char sus inquietudes. Invitamos a es-
pecialistas, como psicologos, orienta-
dores y otros profesionales. Ante los
positivos resultados, tanto en asisten-
cia como en didlogo, hemos pensado
en cuatro campanas mds para el pre-
sente.

Por otra parte, estamos trabajan-
do en distintas dreas: si detectamos
drogas, actuamos; si hay jovenes en
poblaciones, que no tienen lugares
de sano esparcimiento, ayudamos a
que se les habiliten una multicancha;
hemos asignado un carabinero coor-
dinador con las juntas de vecinos,
por comuna. (Ya hay 251). Promove-
mos la formacion de clubes deporti-
vos con monitores nuestros. En este
momento tenemos programas, en
Cerro Navia, Renca y La Pintana.

También hemos hecho ciertas
coordinaciones con universidades es-
tatales y privadas del pais, llegando a
algunos acuerdos para superar even-
tos de violencia. Idealmente, nunca
tuviéramos que reprimir a los estu-
diantes -mis hijos estan en la univer-
sidad- y como todos los padres, espe-
ramos que ellos estudien, aprendan y
se desarollen integralmente. Hacia
alld nos orientamos.



“Una debilidad
Social”

Gustavo A. Montes 0.

Director de Asuntos Estudiantiles

a violencia estudiantil, pode-

mos sostener que constituye

un fenémeno presente, con

diferentes matices, en todas

las esferas de la vida nacional.

La violencia se enmarca en
procesos generales de polarizacion so-
cial y espacial de la ciudad, dando la
impresion de que sobra alguien, sus
formas no son solo politicas sino que
tienen relacion con todo tipo de exclu-
sion, siendo determinante la social, la
economica y la cultural. Explicar su
presencia exclusivamente por caracte-
risticas individuales de origen bioldgi-
co o psicologico reduce su esencia y
desdibuja los efectos de las relaciones
interpersonales y sus escenarios socia-
les. Por esto, estimo que la razon de la
violencia hay que encontrarla en el
cruce de factores negativos del indivi-
duo v la sociedad; es decir, el fenome-
no de la violencia no proviene de fac-
tores aislados sino de un conjunto de
situaciones que se potencian mutua-
mente y que deben ser mejor aborda-
dos.

Este cardcter polifacético de la vio-
lencia demanda un enfoque, que inte-
gre el saber de diversas disciplinas so-
bre la prevencién de la violencia, lo
cual implica estimular la interaccion de
variados actores sociales en el entorno
temporal en que ella se expresa.

Asi, en el nivel de la educacion su-
perior, ella debe articularse entre los
sistemas de servicios estudiantiles, las

Universidad de Chile

autoridades gubernamentales y uni-
versitarias y los representantes de la
ley, las organizaciones estudiantiles y
la comunidad en su conjunto. En esta
direccion, a partir de las conversacio-
nes sostenidas con la comunidad y las
autoriclades universitarias se ha propi-
ciado: una mirada integral, debido tan-
to al origen multicausal de la violencia,
como a la diversidad de expresiones
que adquiere v la variedad de sectores
que afecta; equidad, en la perspectiva
de reducir la vulnerabilidad de ciertos
sectores frente a los hechos violentos;
compromiso politico, con la disminu-
cion de la violencia, que garantice su
incorporacion como tema importante
en gestion de las politicas universita-
rias; cultura ciudadana, en la perspec-
tiva de fortalecer estilos de vida, valo-
res, actitudes y formas de convivencia,
que fomenten el respeto, la tolerancia
y el didlogo como componente de la
resolucién de conflictos; y, participa-
cion comunitaria, por cuanto la violen-
cia es un problema que atane a todos
los miembros de la comunidad.

En este aspecto, creo que la dis-
yuntiva a resolver es si debemos con-
VETLrnos en un sistema que genere ex-
clusion o promotores de ciudadania y
de calidad de vida estudiantil. La uni-
versidad debe hacerse cargo de esta
reflexion por encima de los valores co-
yunturales y generar propuestas tras-
cendentes, ya que toda violencia que
oculta la falta de proposito es un signo
de debilidad.

A
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Hacia una educacion interactiva:
LA PREGUNTA EN EL AULA

Jorge Sepilveda Lagos
Doctor en Ciencias de Educacion y Licenciado en Psicologia
Profesor titular de la Universidad Catolica de Valparaiso
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. ensenar y el aprender, actos complemen-
. tarios e interrelacionados, acontecen en un
. contexto de interaccion profesor y alum-
nos. "El aprendizaje humano - sostiene
Gibb- es, en su mayor parte, un proceso de
interaccion social”... "la ensenanza - nos di-
ce Gusdorf es -ante todo- una relacion hu-
mana",

En el proceso educativo se relacionan perso-
nas que aprenden con las que ensefan y con sus
respectivos bagajes de ideas, conocimientos, creen-
cias, actitudes, habitos y habilidades, influyéndose
mutuamente. La educacion tradicional, al centrarse
en el profesor y su docencia, no advertia las enor-
mes posibilidades pedagogicas del proceso de inte-
raccion.

Las relaciones in-
traaulas se dan en forma
horizontal, y, en general,
entre pares. Cuando la
relacion se establece en-
tre maestro y alumnos, se
presenta de modo verti-
cal. Se favorece el primer
tipo de interaccion cuan-
do los maestros posibili-
tan el contacto, ya sea
agrupando las mesas es-
colares, en técnicas de
trabajo en grupos, pro-
moviendo didlogos y de-
bates, etc.

Estas relaciones entre
iguales son educativas,
en cuanto potencian el
desarrollo de la dimension relacional humana, el
contraste de opiniones, el intercambio de conoci-
mientos, porque en un sentido amplio, como Ma-
riano Yela ha dicho, "todos somos educadores de
todos. Mientras vivimos nos hacemos. Cada uno
con los otros”.

En cuanto a la interaccion vertical, se ha llegado
a constatar que el profesor de educacion hasica
suele ocupar el lugar central en la actividad pedago-
gica, efectuando mds de un millar de intercambios
por jornada. Nuestras pesquisas evidencian que el
docente interviene en clase mds que todos sus
alumnos juntos.

El profesor colabora, ayuda, media, debido a

El profesor de educacion bdsica
suele ocupar el lugar central
en la actividad pedagogica,
efectuando mds de un millar de
intercambios por jornada. Nuestras
pesquisas evidencian que el docente
interviene en clase mas que todos

sus alumnos junios.

que el proceso educativo no constituye una activi-
dad exclusiva de emision por parte de éste y de me-
ra recepcion por sus alumnos, pues el aprendizaje
exige participacion activa de los discentes, aunque a
veces no se exteriorice (escuchar, reflexionar, etc.)

La interaccion que se desenvuelve en la sala de
clases debe ser — como postulan Doise, Deschamps
y Mugny - un lugar privilegiado del desarrollo cog-
nitivo. Si la interaccién es menos vertical con el
maestro y se refuerza la relacién con los compafie-
ros de estudio, permitiremos al educando desa-
rrollar su inteligencia: "sin intercambio de pensa-
mientos y cooperacion con los demas, afirma Pia-
get, el individuo nunca agruparia sus operaciones
en un todo coherente”.

¢Puede contribuir, la
formulacién de pregun-
tas en la sala de clases a
generar mayor interac-
cion  profesor-alumnos?
¢Puede acrecentar el de-
sarrollo de la capacidad
intelectual en el nino?

Claparede -con ra-
zOn- afirma que no se ha
concedido a la pregunta
la importancia que se me-
rece. ¢Acaso no es ella la
que da al pensamiento su
movimiento y direccion?
La interrogacion sefiala la
inadaptacion a la que el
acto de la inteligencia de-
be poner remedio. De es-
te modo, no plantear o
plantearse dudas es limitar la actividad cognoscitiva.

Segun la Real Academia Espaniola, preguntar es
demandar e interrogar o hacer preguntas a uno, pa-
ra que diga y responda lo que sabe sobre un asun-
to. El preguntar, por una parte, constituye una peti-
cion de informacidn y, por otra, un reconocimiento
de una carencia que el otro probablemente pueda
satisfacer. Pero esta aceptacion de ignorancia es un
tanto paradojal, pues manifiesta lo que se conoce, y,
simultdneamente, lo que se desconoce. En no po-
cas ocasiones el que no pregunta lo hace, porque
ignora que no sabe. El inquirir, entonces, es una de-
manda que se formula a otro sobre una persona, co-
sa o acontecimiento, y, en general, sobre aquello
que ignoramos y deseamos saber.
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De acuerdo con estas definiciones, en el inte-
rrogar se pueden distinguir tres aspectos bésicos:
Relacional: una diada de personas como minimo (el
que interroga vinculado al que escucha). Conteni-
do: una falta de informacién, duda, curiosidad, etc.
Acto: la accién de preguntar.

La consulta no es normalmente un acto lineal,
porque desencadena con mucha frecuencia una
respuesta. En otras palabras, el interrogador ejerce
un influjo en la actividad del receptor, escuchar, y, a
su vez, la de éste, respuesta, influye en la accién ul-
terior de la fuente. De este modo, emisor y recep-
tor truecan sus roles sucesivamente. La pregunta
inicia o continda el didlogo, al posibilitar la alter-
nancia expresiva de los interlocutores al solicitar o
comunicar ideas o afec-
tos.

En no pocas ocasiones el que no

La pregunta en cuan-
to realimentadora del
proceso comunicacional,
permite a la persona dar-
se cuenta de si ha sido
comprendida o no, pues
la interaccion verbal
suele originar discrepan-
cias entre lo que se quie-
re decir, lo que se dice, lo
que se oye, lo que se es-
cucha, lo que se com-
prende, lo que se retiene
y lo que se reproduce.

Al formularse una
interrogante se ponen en
juego no solo aspectos
cognitivos, sino también
afectivos y motrices, es decir, toda la personalidad.

LA PREGUNTA EN EL PROCESO
ENSENANZA- APRENDIZAJE

El preguntar es una habilidad que requiere una
determinada actitud y la posesion de una serie de
capacidades de cardcter cognoscitivo, lingiiistico y
comunicacional. Este comportamiento, que facilita
la biisqueda de informacion, la orientacion del au-
toaprendizaje, constituye el primer paso para lograr
el anhelado aprender a aprender. Y éste cobra ma-
yor relevancia hoy en que el énfasis educativo se ha-
ce mas en los procesos que en los contenidos pro-
gramaticos.

pregunta lo hace, porque
ignora que no sabe. El inquirir,
entonces, es una demanda que se
formula a otro sobre una persona,
cosa o acontecimiento, y, en
general, sobre aquello que

ignoramos y deseamos saber.

La capacidad de interrogar, que no ha interesa-
do a los sistemas pedagogicos tradicionales, tam-
bién se ha descuidado en los modernos. Esto ha
ocurrido a pesar de que diversas investigaciones
educacionales han puesto en evidencia las ventajas
sobre el rendimiento y la motivacion hacia el apren-
dizaje de los educandos, cuyos profesores respon-
den a sus preguntas, opiniones, etc.

Después de analizar una larga serie de investiga-
ciones, concluye Flanders: "un ligero incremento
de la proporcion de tiempo dedicado a "respon-
der" a las ideas de los alumnos, parece asociarse a
un mayor desarrollo y progreso del alumno, tanto
en el aprendizaje de los contenidos como en el ca-
récter positivo de sus actitudes".

La formacién de per-
sonas criticas, creativas,
reflexivas, auténomas en
el pensar, competentes
para continuar apren-
diendo, capaces de mane-
jar el método de investi-
gacion cientifica y solu-
cionar problemas, se vin-
cula directamente a la ha-
bilidad para formular pre-
guntas. Las escuelas, han
dicho Shulman y Keislar,
requieren de una renova-
da pedagogia con un
nuevo conjunto de me-
tas, en las que la reten-
ci6n se subordine al pen-
sar, 0, como sefiala
Combs, el proceso de
aprendizaje es una explo-
racién y descubrimiento por parte del estudiante,
mds que un proceso de inyeccion por parte del pro-
fesor.

A continuacion analizaremos la pregunta del
profesor y la pregunta del alumno.

LA PREGUNTA DEL DOCENTE

El maestro no s6lo condiciona en alta medida la
intervencién de los alumnos, sino que también su
nivel de razonamiento. Esto lo hace empleando, en-
tre otros recursos, la pregunta: "la forma de hacer
preguntas es con mucho el acto docente que por si
solo puede influir mds poderosamente en todo el
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aprendizaje”. Esta afirmacion la apoya Hilda Taba, al
sostener que al centrar el alumno su pensamiento
en la cuestion planteada por el profesor, éste deli-
mita la actividad cognitiva, que sus discipulos deben
efectuar y establecer las acciones intelectuales, que
debe aprender a realizar o a ejercitar. Es decir, la
pregunta es un incentivo para desarrollar y orientar
la capacidad de reflexion de los alumnos.

La pregunta del profesor, asevera Garcia Hoz
"aviva el interés, fija los recuerdos por la repeticion
y ejercita el entendimiento de los alumnos, obligin-
dolos a relacionar, distinguir, precisar y expresarse".

El interrogatorio de los profesores sobrepasa,
en numero, ampliamente al formulado por los es-
tudiantes. La investiga-
cion realizada por Floyd
evidencit que del total de
consultas planteadas, en
la clase, sdlo el 4 por 1000
correspondia a éstos (lti-
mos. Sin embargo, las del
profesor pueden tener un
"efecto de modelado” so-
bre las de los alumnos, al
imitar éstos la conducta
interrogativa y un "efecto
desinhibitorio", que pue-
de repercutir en un au-
mento de la frecuencia de
las preguntas de los estu-
diantes. En palabras de
Torrance y Meyers "sabe-
mos que una de las for-
mas mds importantes de
aprender para los ninos
es la de imitar a los adul-
tos. Si consideramos que
el profesor es uno de los modelos que mis influyen
en la vida de los chicos, y hace preguntas oportu-
nas, agudas y provocativas, entonces sus alumnos
aprenderdn a hacer lo mismo".

Por otra parte, la pregunta del maestro ha sido
acusada de coartar la inclinacién del alumno a in-
quirir, de limitar su libertad y de alterar "de mane-
ra absurda lo que acontece en la vida ordinaria,
donde pregunta el que no sabe y contesta el que sa-
be", como lo senala Garcia Hoz.

Propositos. Al formular preguntas a sus alum-
nos, el profesor intenta promover su actividad inte-
lectual, sea solicitando la evocacion de datos o es-

La formacion de personas criticas,
creativas, reflexivas, autonomas en

el pensar, competentes para

manejar el método de investigacion
cientifica y solucionar problemas,
se vincula directamente a la

habilidad para formular preguntas.

timulando procesos mentales superiores, En cual-
quier caso, el profesor consulta con el objeto de
evaluar el aprendizaje logrado o de promover la
atencion, la indagacion, la reflexion, el aporte de ex-
periencias, y, en general, la participacion de los
alumnos. Las preguntas, ademds, son un instrumen-
to para conocer los intereses y necesidades de es-
[os.

Tipos de preguntas. Estas han sido clasificadas
de muy diversos modos. La mds utilizada de las ta-
xonomias se basa en el nivel de pensamiento reque-
rido en Ja elaboracion de la respuesta, y consta de
dos clases:

- Preguntas cerradas o estrechas. La respuesta
de los alumnos se vatici-
na ficilmente. Por lo ge-
neral, piden la contesta-
cién en términos de si o
no o la eleccién de una al-
ternativa entre varias pro-
puestas u otra respuesta
breve. La contestacion es
una sola.

continuar aprendiendo, capaces de

Corresponden a lo
que Rosenshine y Furst
denominan preguntas de
nivel cognitivo mas bajo;
por ejemplo équé?

Leroy encontro en el
primer ciclo de la ense-
fianza media de Bélgica,
que las preguntas cerra-
das oscilaban entre el
65% y el 82%, segin la
asignatura. Esto ha sido

“corroborado por Fowkes en los Estados Unidos,

quien ha demostrado que sobre el 90% de las inte-
rrogantes hechas por los profesores del 4rea social
de la ensenanza media, piden sélo la repeticion de
los datos proporcionados por los libros de texto. Es-
to fue confirmado por las investigaciones realizadas
en Chile y Espana por Septlveda y colaboradores.

- Preguntas abiertas o amplias. Exigen que el
discente organice su respuesta apelando, por tanto
a procesos cognitivos supetiores. Ejemplos de ellas
son écomo? ¢Por qué?

Amidon y Rosenshine proponen la siguiente
clasificacion:
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* El docente formula preguntas de hechos.
Busca una simple respuesta de hechos, de datos.
Las preguntas requieren recordar, mds que solucio-
nar un problema u ofrecer una opinion.

* Bl profesor hace preguntas convergentes.
Conduce al estudiante a que compare o contraste,
que relacione dos 0 mds cosas o hechos de una ma-
nera significativa, o que siga algin procedimiento
formal para solucionar problemas, tales como for-
mulas matemdticas o quimicas.

* El educador introduce preguntas divergentes.
Lleva al nifio a hacer predicciones, a plantear hipo-
tesis 0 a conjeturar sobre lo que sobrevendrd en
una situacion hipotética, que no permita la califica-
cion de las respuestas del estudiante como verda-
deras o falsas.

* A través de sus preguntas, el profesor pide al
curso que evalie una idea o acontecimiento como
mejor o peor, mds 0 menos apropiada, etc. La valo-
racién de las respuestas como verdadera o falsa es
excluida por la naturaleza de la pregunta.

Taba ha senalado la necesidad de una suce-
sion jerarquica de las preguntas del profesor, que
vayan desde los datos concretos hasta los niveles
mas elevados de abstraccion; es decir, los interro-
gantes deben presentarse en un orden de comple-
jidad creciente. Una vez que los estudiantes ad-
quieran este modo de organizacion mental - dice
Grant -, que lleva al pensamiento de lo concreto a
lo abstracto, ellos mismos enunciardn las pregun-
tas.

Obviamente, que las consultas del docente de-
ben estar en consonancia con los objetivos de su
clase, los contenidos que desarrolle y el nivel inte-
lectual de los alumnos.

LA PREGUNTA DEL
ESTUDIANTE

La formulacion de preguntas permite al escolar
manifestar, tanto sus necesidades intelectuales y
afectivas como sus intereses.

Para Stocker, las consultas hechas por los dis-
centes son genuinas, debido a que surgen de un
auténtico deseo de conocer, lo cual constituye "la
senal inconfundible de una ensefianza viva, de
una buena relacion maestro-alumnos y de una ac-
titud prometedora de estos tltimos",

¢POR QUE LOS ESTUDIANTES
FORMULAN PREGUNTAS?

Segtin Torrance y Meyers, los alumnos lo hacen
con el propésito de obtener una autorizacion y en-
tender los procedimientos (épuedo?, écudnto?,
«dénde?, etc.).; cerciorarse de la informacion relati-
va a la manera en que se realiza una tarea (¢como?,
icudnto?, ¢podria?, etc.); conseguir datos (iqué?,
‘cuando?, équién?, etc.), y comprender hechos,
principios, conceptos, procesos y leyes (¢por qué?,
¢qué significa esto?, etc.).

Lewis -refiriéndose en particular a los preesco-
lares- sostiene que el nifio plantea interrogantes
por dos principales motivos: “utilizar el lenguaje
como juego y como medio para satisfacer sus nece-
sidades vitales". El juego de preguntar le reporta el
goce dle hablar y de atraer la atencién de los adul-
tos. Incluso, el pdrvulo expone preguntas cuyas
respuestas conoce, para obtener la aprobacion de
los demds a lo que expresa.

Para el profesor, las preguntas de sus alumnos,
ademds de ser formativas en una serie de aspectos,
le ayudan a ajustar las experiencias educativas a sus
reales capacidades y a hacer ms interesantes y vita-
les las actividades de clase. Inclusive, la interrogan-
te expuesta en un momento inadecuado constituye
un sintoma de la existencia de motivaciones mas
poderosas que la temdtica que se desarrolla. En
cambio, aquella que versa sobre ésta, es un indice
que se interviene en la clase con suficiente motiva-
cion.

De cualquier modo, la pregunta le permite a los
alumnos superar, aunque parcialmente, la prover-
bial pasividada que se ven sometidos en mu-
chas ocasiones en clase. "El aprendizaje - nos
dice Combs - €s un proceso activo que requiere un
compromiso por parte del que aprende”.

La pobre actividad interrogadora del estudiante
ha sido evidenciada por una serie de investigacio-
nes. Asi, Flanders ha encontrado que la cantidad de
preguntas expuestas por los alumnos depende de
factores, como el nivel escolar, la asignatura, etc.,
pero que fluctia entre el 1y el 3 por 100, y que so-
bre el 80 por 100 de estos interrogantes no produ-
cen actividad reflexiva, sino solicitudes de clarifica-
cion o procedimiento.

Asimismo Perkins, informa que en la clase de la



escuela basica no se dedica mds del 1 por 100 del
tiempo a solicitar a los nifios que planteen interro-
gantes; el 5 por 100 se reserva al debate y el 4 por
100 a valorar las ideas o respuestas de los estudian-
tes. En cambio, el 75 por 100 del tiempo es destina-
do a la labor que reduce al escolar a la mera recep-
tividad,

Nuestras propias investigaciones realizadas en
el pais muestran que la intervencion en clase del
alumno, incluidas las preguntas, no supera el 4 por
100 del total de las interacciones verbales, que se
dan entre docente y discentes.

La baja proporcion de preguntas de los alum-
nos ha conducido a Dirie a la reflexion siguiente:

"Creo que interrogamos demasiado y quizd de-
masiado bien, incluso en los métodos activos. Mu-
cho mejor que lograr que nuestros alumnos res-
pondan y cambiando los papeles ino podriamos in-
ducirlos a interrogarnos?”

Sin lugar a dudas, los estudiantes requieren in-
centivos y oportunidad para expresar sus inquietu-
des, motivaciones y conocimientos a través de pre-
guntas. ¢Estamos dispuestos a ddrselos? De la res-
puesta a esta interrogante depende el incremento
de la participacion, de la motivacion y del desarro-
llo del pensamiento, propositos tan anhelados en
la educacion de hoy.
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epresentantes de los mds diversos sectores socia-

les del pais han coincidido en reconocer que la

violencia al interior de los planteles escolares es un

problema que “no se resuelve de una pincelada”,

como lo ha enfatizado la ministra de Educacion,

Mariana Aylwin. La preocupacion ministerial cifra
esperanzas en la jornada escolar completa y, en forma es-
pecial, en la participacion de toda la comunidad escolar, la
gestion municipal y la colaboracion de los padres y apode-
rados. Solo asi se logrard una cultura de resolucion pacifica
de los conflictos.

En este sentido, destacan las nuevas modalidades que
estdn aplicando algunas municipalidades, como las de Nu-
noa con la implantacion de “escuelas abiertas permanen-
tes”, 0 de Las Condes, con “La Puerta”, y su espiritu de aco-
gida a los estudiantes desertores o expulsados y con serias
dificultades de adaptacion al sistema.

ABRIENDO ESPACIOS

¢Como es posible que donde existen tantos problemas
sociales tengamos a los ninos en las calles, mientras los co-
legios permanecen absolutamente cerrados con llave a las
cuatro de la tarde? Fue la pregunta que se hicieron en Nu-
nod, seglin su alcalde Pedro Sabat, reconociendo que los
sectores méds complicados por hechos de violencia juvenil,
eran en las zonas de edificios de departamentos o viviendas
de espacios interiores muy pequefios,

A fines de 1998 iniciaron un proyecto piloto con la Es-
cuela Brigida Walker, dejédndola abierta hasta las 20:00 ho-
ras, incluyendo sdbados y domingos. La idea era poner su
infraestructura a disposicion de los nifos, jovenes, de sus
padres y hasta abuelos. Lo mds masivo era lo deportivo, pe-
ro también estaban la sala de actos y la biblioteca.

En 1999, la iniciativa se ampli6 a otras dos estableci-
mientos: Guardiamarina Zafartu, en la Villa Olimpica y
Juan Moya Morales, en Los Presidentes, que ahora funcio-
nan hasta las 12 de la noche.

A través de la Corporacion Privada de Desarrollo se
contrataron monitores, preferentemente estudiantes uni-
versitarios de Educacion Fisica y de Ingenieria. Los fines de
semana se da prioridad a los adultos, para que aprendan y
utilicen mds de 40 computadoras, Ademds, estan abiertas
las bibliotecas, que en este afio aniversario las hemos refor-
zado. El recinto de la cocina también ha servido para talle-
res de reposteria.

C AMBIO

Segun el alcalde, lo mds curioso fue que en un princi-
pio, quienes se resistian a la idea eran directivos y profeso-
res, que temian el destrozo de “su” colegio, de “su” liceo.
“Quiero destacar que ha ocurrido exactamente al revés: se
han transformado en colegios de la comunidad, la que al
sentirse participe se preocupa de mantenerlas en buen es-
tado.

Otra iniciativa tendiente a evitar discriminaciones socia-
les surgi6 hace un afio y medio, cuando se determiné in-
tegrar fisicamente la Escuela Aurora de Chile con la Exe-
quiel Gonzdlez Cortés, establecimiento de educacion espe-
cial vecino. "Ambos, separados brutalmente sélo por una
reja, no tenian contacto; por ejemplo, se daba el caso de
tres hermanos — uno, alumno del colegio especial- que no
podian compartir en los recreos”.

Entre muchos padres y apoderados inicialmente hu-
bo resistencia, convencidos de que el del lado era un
colegio de “tontos”, e incluso aprensiones de que las
deficiencias fisicas, de dislexia o sordera, se les “pega-
ran” a los suyos. Costo casi dos anos de lucha, pero tras
muchas reuniones y reflexiones la comunidad de la Au-
rora de Chile entendi6 que la medida les significaria ma-
yores beneficios, puesto que los profesionales de la es-
cuela especial, como psicologos y otros, bien podrian
ayudar a sus hijos con dificultades, por ejemplo, en lec-
toescritura,

* De este modo logramos integrarlos en un solo colegio
y lo reforzamos, reduciendo el nimero de alumnos por
curso, que solo se separan de sala cuando se trata de cla-
ses especiales. Respecto de la JEC de los 20 s6lo estard pen-
diente el Liceo 7"

Otra experiencia importante ha sido el apoyo a la Es-
cuela de Los De Debajo, de la Universidad de Chile. “Reco-
nocemos que en un principio entramos al proyecto con
bastante desconfianza por el grado de violencia. Sin embar-
20, hace dos aios que la situacion ha cambiado. Les hemos
dado garantias como tratamiento de salud y dental y cuen-
tan con el centro de salud mental con muy buenos resulta-

dos”,

El cambio- segun el edil- se nota; antes, los muchachos
enfrentaban a la autoridad con displicencia, rebeldes y de-

sastrados. Hoy entran con una actitud de didlogo muy dife-

rente, porque no se sienten rechazados. Si surgen proble-
mas de violencia, no hay que salir a buscarlos. Dan explica-
ciones.
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EFECTO
MULTIPLICADOR

A fines de
1996, las autori-
dades de la Muni-
cipalidad de Las
Condes notaron
con  preocupa-
cion un incre-
mento de violen-
cia en los cole-
gios: ninos y jove-
nes con proble-
mas de disciplina

y también de
adaptacion  res-

pecto de las nor-
mas del sistema,
Convocados a un
didlogo  franco
con el alcalde de la época, algunos estudiando y otros en si-
tuacion de expulsion o de desercion, admitieron su rebel-
dia frente a exigencias de corte de pelo, aros, uniformes,
etc. Sin embargo, reconacieron sus deseos de estudiar. Se
decidi6 entonces elaborar un proyecto educativo y crear
un colegio especial. Con la asesorfa del Manhattan Institu-
te de Nueva York se elaboro el proyecto, dando a luz al Co-
legio La Puerta.

El director de la Corporacion Educacional, Romilio Gu-
tiérrez, recuerda que hubo intentos por reubicarlos en di-
ferentes establecimientos. “No duraban ni un dia, como el
caso de un alumno que al segundo dia de clases le encen-
dio el pelo a una companera sentada delante suyo”,

¢Qué ha pasado en estos casi cuatro afos en la sede de
este particular colegio ubicado en Asturias 311, Las Condes?
Ernesto Lizana V., su director, con la experiencia de 20 anos
en Pudahuel, sefala: “El encanto de La Puerta es haber cam-
biado la estructura mental, especialmente la verticalidad im-
positiva, por una cultura de compromiso y participacion”.

“Habia muchas cosas que organizar, tratdndose de
alumnos desfasados en edad -que ingresaban a 7° bdsico
con 140 15anosya 4°ano medio con 200 21", El cole-
gio comenzo con 45 estudiantes, Hoy duplica su cantidad;
los cursos no exceden a 15 alumnos; se cumplen 60 horas

A
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de actividad semanal. Dentro de las modalidades especia-
les cuentan las tutorias, a cargo de profesores consejeros
gue se ocupan de 8 a 10 alumnos, para ayudarlos en sus
estudios y también en problemas. No todos son de la co-
muna; entre otros, vienen de El Monte, Lampa, Maipt,
Renca y Pudahuel.

“De los 15 alumnos que ingresaron a 1° medio en la
época inicial - ninos sin mayores expectativas- el ano pasa-
do egresaron 13; es decir, perdimos dos, en circunstancias
que estimabamos un éxito si salvaba el 50%. Todos dieron
la PAA y tenian claro qué iban a hacer. De los 11, cuatro se
fueron o a la universidad y los otros a institutos o a estu-
diar carrera cortas, a excepcion de uno que gira en torno al
basquetbol”.

Entre las innovaciones aplicadas figuran: la existencia
de un secretario escolar o ayudante privado del director,
cargo que asumen por un dia alumnos, entre los mds com-
plicados; también hay ayudantias con los estudiantes mds
aventajados, que orientan 4 sus companeros. Otra innova-
cién ha sido la creacion de centros de alumnos en educa-
cion bdsica que, en reuniones-desayunos plantean sus in-
quietudes. El proyecto ha sido solicitado desde Arica a
Punta Arenas. Ya se crearon las Escuelas La Puerta, en Pena-
lolén, y Caminos de Libertad, en Punta Arenas.

Para el jefe de la Corporacion Educacional, el éxito ra-
dica fundamentalmente en los profesores. “Somos diferen-
tes; a ninguno se nos ocurriria tomar vacaciones. Se traba-
ja desde marzo a enero. Damos vacaciones entre Navidad
y Ano Nuevo, para que en enero entren a clases aquellos
alumnos con malos ramos y con posibilidades de salvar el
ano tras rendir eximenes 4 fines de mes”,

Alos estudiantes promovidos y con buenas notas se les
premia, yendo de campamento con sus profesores. “Este
ano, junto con los alumnos que egresaban, partimos a re-
correr la carretera austral. iToda una experiencia para mu-
chos, cuando lo médximo que conocian era el litoral central!
Pescar, subir cerros, compartir, constituyeron actividades
inolvidables”.

“Creo que esto tiene dos grandes beneficios: permite
derivar a alumnos casi inmanejables dentro del sistema tra-
dicional, a una buena alternativa educacional, para evitar
que deserten del sistema o se constituyan en pandillas, vul-
nerables 4 la violencia o la drogadiccidn”,
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(TEMAS DE NINOS? ;SOLUCIONES DE TODOS?

- roga, alcoholismo, pobreza, contaminacién y violencia no
son temas especiales para nifios y nifias. Pero son los
" temas que mds les afectan y los que suelen escoger pa-
ra conversar. No es casual; ellos tienen algo que decir al
respecto. Esta fue la opcién para conversar hecha por un gru-
po del 5°A del Colegio Escuela Poeta Pablo Neruda, de Lo Pra-
do. Macarena Villarroel, Rodrigo Rojas, Tamara Alcamdn, Francis-

co Millaquén, Daniel Quintrikeo, Felipe Salazar, Inti Rebeco, Fran-

cisco Lara y Eduardo Varga nos contaron de su mundo, que es

también el nuestro, sea cual sea nuestro punto de vista.

GDE QUE LES GUSTARIA CONVERSAR?

Rodrigo: De la droga. Porque muchos
andan con eso de las bolsas de neo-
prén, y en la tele muestran a todos los
cabros curados.

Felipe: Hay muchos drogadictos en
todas partes, y por mi casa también.
Hay ladrones que roban en los autos
para poder comprar més...

4POR QUE CREEN QUE PASA ESTO?

Felipe: Por la droga, porque son po-
bres y ellos quieren mds y més. Se po-
nen como enfermos.

Daniel: Creo que lo hacen para olvidar
lo que les pasa a los papds o por penas
de amor.

Francisco M: Para hacerse los grandes
frente a los amigos.

GLES HAN OFRECIDO DROGA A USTE-

DES?

Francisco L: §i, pero dije que no. Nun-
ca la he probado y nunca quiero pro-
barla.

6POR QUE DIJISTE QUE NO?

Francisco M: Porque sé que me hace
mal. Cuando grande te deja botado en
la calle v sin trabajo.

Felipe: Cuando me ofrecen, digo que
no, y salgo corriendo, porque me da
miedo.

Daniel: Si alguien dice que si a las dro-
gas, después le cuesta salir, porque te
matan si la dejas.

Macarena: Conozco 2 una persona
que es alcohalica y, ademds, enfer-
ma.
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Eduardo: Un tio también esta enfer-
mo por las drogas. Y me da tristeza,
porque se puede matar; a veces se po-
ne como loco,

Francisco L: Mi papd, antes tomaba
drogas y todo eso, pero lo pudo dejar.
Me dijo que meterse era super ficil,
pero salirse costaba mucho. El pudo.

GQUE LES HAN ENSENADO EN EL CO-

LEGIO EN RELAGION GON LAS DROGAS?

Tamara: De las partes que se danan en
el cuerpo y de las tentaciones que hay
que evitar.

GOUALES SON LAS TENTAGIONES?
Tamara: Las malas juntas...

GBASTA CON LO QUE LES ENSENAN EN
EL GOLEGIO?

Inti: No, eso es s6lo una parte. Lo que
te dicen en la casa es mas importante.
Mi papid me hace leer, pero no siem-
pre son cosas que me gustan, pero co-
mo ¢l me dice que es bueno para mi,
yo le creo y leo...

S1 CIERRAN LOS 0JOS Y PIENSAN SO°
BRE QUE ES 1.O MAS IMPORTANTE QUE
LES HAN ENSENADO SUS PAPAS, GQUE
RECUERDAN?

Inti: A mi todavia me cuesta entender-
lo, porque me da rabia mi hermano
chico, pero ellos me dicen que lo ten-
g0 que querer como es; no exigirle
tanto y que lo ayude. Pero lo que pasa
€s que yo no quiero que haga las co-
sas mal.

Rodrigo: Que no tengo que abrirle la

puerta a ninguna persona cuando me
dejan solo, porque alguien puede pa-
recer bueno y ser mentira.

Eduardo: Mi mam4 me ensefia que di-
ga siempre que no, cuando me ofre-
cen droga, aunque sean dulces, y tam-
bién que cuide a mis sobrinos chicos
para que no peleen.

Macarena: A mi también me ensenan a
decir que no v a defenderme. Y a que
hable de los problemas para que me
puedan ayudar.

Francisco L: Mi papd me ensefia que
no hay que pelear con mi hermano,
porque a veces uno se pica y puede
pegarse muy fuerte. Me dicen que hay
que hablar, pero eso no es ficil cuan-
do te pegan primero. Con un cabro
peleamos una vez y después conversa-
mos...

4TIENEN ALGUN SUENO QUE LES GUS-
TARIA QUE SE GUMPLIERA?

Eduardo: Me gustaria que no haya
mds droga, pero que solo quede la
droga buena de los remedios.

Daniel: Mi sueno es que no haya tan-
tos autos para que la ciudad estuviera
limpia y no hubiera choques.

Francisco: Me gustarfa que se acabara
la contaminacion y que todo esté ver-
de sin esmog.

- Inti: Mi suefo es que saquen un cerro

de la cordillera de la costa para que el
aire sucio de Santiago se vaya.

Victoria Uranga Harboe

L R Y
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una suerte

e anorex

la poesia se le atribuye una instalacion inmediata
en el corazon de las cosas. Corazon y cabeza se
funden en un saber transmutado en la magia del
lenguaje, pero en los tiempos presentes estos pa-

radigmas o m4s bien creencias se revisten a menu-
do de mediaciones cientificistas, dicho de otro
modo la poesia juega con los simulacros y paradigmas de la
ciencia, con un proposito tanto de atraccion, de empapar-
se del presunto prestigio de aquellas, como para cuestio-
narlas en el alcance ironico de su uso.

La portada del libro de Marina Arrate apela a dos ecos o

e
n

Hlustracién: Claudia Romas

codigos, sugestiones de la palabra y de las imdgenes que re-
miten al elemento que por antonomasia se nos transmuta en
signo de lo atémico: el uranio, palabra que no disimula ni su-
prime tampoco su eco planetario y su cercania venusiana, di-
rectamente proporcional a la distancia. Pero ademds, los en-
cuadres de una corteza cerebral vistas a través de una eco o
cromografia revertida, sin huellas de identidad, sugieren los
pliegues de la mente, los origenes menos secretos del hablar
0 del pensar o de la memoria, en fin de todo aquello que pa-
rece radicar en la parte alta de nuestro cuerpo.

Ya més adentrados en el texto nos encontramos con un
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escamoteo fastidioso, con la desaparicion de buena parte
de lo impreso y cuyo primer efecto es llevarnos de vuelta a
la librerfa para que nos cambien el libro, pero ioh, sorpre-
sal, todo esto es “parte de la concepci6n del libro”, rotun-
da significacion de una aparente omision. ¢Texto para ser
intervenido? ¢Texto en blanco como pasaje de silencio o de
accion ojeadora? (Soporte vacio, puesto que no hay nada
de qué hablar o qué significar? (Realce magnificante de lo
efectivamente impreso?

Una consecuencia de esto, y aunque muchos textos
han insistido en esta suerte de uso distributivo de lo impre-
so y de lo blanco, es la importancia de considerar la diagra-
macion, la topografia, la distribucion estadistica y visual del
discurso como parte de la significacion. Al mismo tiempo,
esto nos lleva a reconsiderar que la lirica mds convencional
también se reconoce en primera instancia por la vista y no
por el oido. ¢éNo es el soneto, en primer lugar, un esquema
gréfico?

Tres partes impresas tiene el texto: La ciudad muerta, El
hombre de los lobos, El deseo mds profundo. Sus enuncia-
dos bésicos, sustantivos, si los observamos bien, estin je-
rarquizados, desde la unidad social mayor, pasando por el
individuo, terminando en lo oculto, en lo no visible, en es-
to que se realiza en un gesto vacio, el deseo, nada mas que
un apronte o un impulso que nunca debe consumarse, pa-
ra seguir siendo lo que se representa, quizds de ahi el espa-
cio en blanco, como invitacién a un rito de pasaje, a un
transito.

Muchos, que atin no conocen el libro, que no lo tienen
a mano, no sabran de qué hablamos. De diferentes mane-
ras, la poesia se aleja cada vez mds, justificadamente o no,
de sus lectores potenciales. Nosotros mismos, sus lectores,
incluso algunos que nos llamamos profesionales, nos sor-
prendemos de lo que decimos. Digo esto, no para some-
ter a escarnio al texto del cual escribo, sino para resaltar
una de sus variantes: esta suerte de anorexia poética y que
la poesia construye también su significacion a partir de una

aparente displicencia. Por cierto que la albura de la pigina
también nos recuerda un osario, cercania simbolica con un
trasmundo al que los textos no son ajenos. Hay aqui un
descenso a los infiernos y en que efectivamente el despoja-
miento tipografico tiene su correlato biologico:

facaso no estoy yo ya mueria?
y estos cantos, cantos de fin de mundo,
dqué son sino vestigios de ilusiones muertas?

Pero ¢no es esta constatacion de una posible muerte, la
mds rotunda afirmacion de la vida? Correlato entrdpico y al
mismo tiempo horizonte historico real de tanta muerte
que nos circunda y del despojamiento de todas las vanida-
des de este mundo. Reduccion y apoteosis barroca, sugie-
re Adriana Valdés, pero también representacion de los de-
seos mas oscuros de la mujer. “Barcos partian con secreto
destino”, nos guifa un texto, que reinicia el redescubri-
miento y que lanza por lo rios del mundo, de esos todavia
navegables, las grandes armadas de las “naves de los locos”
y de otras marginalidades, pero también licantropias traves-
tidas, hesitantes y arriesgadas navegaciones por unos para-
jes aparentemente desprovistos de toda historicidad, de to-
do anclaje concreto, aventura profundamente inquietante,
que emana de estos textos como de otros recientes escri-
t0s por mujeres y que asumen una practica transtextual,
que consiste en el devoramiento poético de textos mascu-
linos prestigiosos de poetas cercanamente mayores, una
suerte de variante sutil de las operaciones de la viuda ne-
gra, ese ardcnido cuya hembra devora al macho, de algo
que Octavio Paz ya habia advertido como factor tematico
respecto de Lopez Velarde, para volver a los origenes, a la
coherencia de la poesia hispanoamericana y a este didlogo
profundo de todas nuestras tradiciones.

MARINA ARRATE, URANIO, Santiago de Chile, Edicio-
nes LOM, 1999,

Walter Hoefler

R Yy
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LA HISTORIA QUE SE ADIVINA TRAS LOS GEOGLIFOS Y LAS RUINAS DEL

DESIERTO NORTINO QUEDAN EN EVIDENCIA EN MAMINA, POBLADO QUE
OFRECE DESDE SUS TERMAS SANADORAS HASTA VESTIGIOS PRECISOS
DEL PASO DEL TIEMPO. LA ESCUELA F96 ES UNA PRUEBA DE ELLO

CON UNA ANCIANA QUE VIVE EN UN CLOSET,
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| viaje hacia el sector montafioso de la Primera

region se prevefa ciertamente agotador bajo el

inclemente sol de abril. Luego de un tramo de

aridez desértica asomaron en las laderas man-

chones en color violeta y morado. Una lluvia
reciente habia provocado el fenémeno y las florcillas
silvestres destacaban en el panorama. En los faldeos
del cordon andino y luego de pasar por La Tirana y Pi-
ca, aparecio después del recodo de un acantilado el
poblado de Mamifia.

Ese pueblo que se sittia a 73 kilémetros de Pozo Al-
monte y a 130 de Iquique, tiene una vista privilegiada al
valle desde una altura de 2700 metros sobre el nivel del
mar y aun guarda misterios para el hombre actual, in-
cognitas que quedaron sin aclarar desde el tiempo de
aimaras y quechuas,

Los restos arqueologicos descubiertos en el lugar
entregan indicios de asentamientos humanos preincai-
cos y su fama crecié bdsicamente por sus fuentes ter-
males. En la temporada de vacaciones llega mucho ex-
tranjero atraido por la posibilidad de tratarse en el li-
quido sanador.

El agua que alimenta a Mamina alcanza una tempe-
ratura de 57 grados C y proviene de la vertiente El Tam-
bo. Famosa es también la vertiente del Radium, que
forma parte de la leyenda que dio el nombre al lugar.
Cuenta ésta que la hija dnica de un jefe inca, que sufria
graves problemas en los ojos, recuperd la vision luego
de probar las bondades de esa fuente, de modo que en
agradecimiento a la naturaleza puso a este valle Mami-
na, que significa “nifa de mis ojos”.

Las dos horas del recorrido no se sintieron, disfru-
tando del asombroso paisaje, escuchando las anécdotas
de Pabla, supervisora de la Direccion Provincial de Iqui-
que, y con la pericia del conductor y guia de la Secre-
taria Ministerial, quien, conocedor de las debilidades
humanas en la montana, recomendd consumir lo mi-
nimo y repartio caramelos para no decaer bajo los efec-
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tos de la pu-
na.

de
los edificios

Uno

destacados
es, por cierto,
la Escuela F
96,
acogedora

con una

construccion
de
de un piso. El

ladrillos

estableci-
miento, que

pertenece a la
de
Pozo Almonte, cuenta con un total de 90 alumnos en

comuna

jornada escolar completa y régimen de internado, mu-
chos de ellos de localidades vecinas, pero distantes.

Al momento de la llegada, los alumnos juegan en el
patio. Es la hora de recreo. El director, Hugo Ossio Lu-
za, como buen anfitrion, muestra las distintas depen-
dencias. Se aprecia todo nuevo, algunas obras estin en
plena ejecucion. Como detalle anecddtico que salta a
la vista, un calefon luce impecable en un muro externo,
al lado de las duchas. Comentan que no pudieron con-
vencer al en-
de
las obras de

cargado

que era inne-
cesario, que
el agua natu-
ral es templa-
da.

tal funciona-

Insistio

rio que asi lo
senalaba el
disefio y no
podia hacer
cambios. Por
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otro lado, uno de los cierres requeria de nueva estruc-
tura, que permitiera una mejor vista, pero los recursos
no alcanzaban. Indica el director que no se dardn por
vencidos para conseguirla.

Ocho profesores se desempenan en esa escuelita
de la montana. Comparten sus vidas con los alumnos y
sus proyectos. Cada uno se acerca a mostrar sus salas,
y para intercambiar impresiones, a veces pasan un
tiempo largo sin contacto con la ciudad. Y adquieren
una calma y tranquilidad que no se ve en las urbes.

Mis tarde, luego de compartir en el nuevo come-
dor, orgullo de la comunidad del establecimiento, don-
de las “tias” de la cocina sacan el pan recién horneado
y muy apetecido, recorrimos el resto de la escuela, el
ordenado dormitorio de los varones y el mds revuelto
de las ninas. Todavia no estd definido si aquella seri esa
su ubicacion final. Hay que esperar el término de las
obras.

UNA VIEJA EN CLASES

En una pequena salita, los mds pequenos en su mi-
nimundo simulaban leer sus libros de cuentos con gran
seriedad. La profesora explica que los hace elegir sus
libros favoritos y se los lee. En seguida, ellos recuerdan
las historias y recorren las paginas como si leyeran.

Pero el
entorno ofre-
ce en ocasio-
nes mds ele-
mentos asom-
brosos que la
lectura. Fue
impactante
conocer a la
“Mamina”,
una antiquisi-
ma
que vive en el

momia

closet de la sala de Historia. La encontraron los pro-

pios alumnos en un terreno cercano. Dentro de una
caja de cartdn, y disminuida por el tiempo, yace en po-
sicion fetal con su indumentaria tipica en buenas con-
diciones. Sobrecoge pensar las circunstancias en que
vivid y murio esa habitante autoctona del valle que, por
lo que se puede apreciar a 0jos profanos, corresponde
a una mujer joven.

Las actividades de los estudiantes no se limitan a la
sala de clases, y por eso un grupo entusiasta de jove-
nes muestra con orgullo los huertos escolares, que ca-
si se descuelgan en una ladera no muy lejos de la es-
cuela. El terreno fue cedido por un particular y alli
han puesto gran parte de energia para ver frutos. La
produccién de hortalizas se ve exigua, dada la escasez
de lluvias en esta época y por las dificultades que pre-
senta tener riego. Por la misma razon, abrieron otra li-
nea de trabajo comenzando a criar conejos.

EL PUEBLO MUSEQ

Todo un mundo se abre al explorar las callecitas en-
corvadas de Mamifia. Las casas son pequefias. Se utili-
zan con generosidad las piedras de la zona y paja para
los techos. En cada rincon hay historias que envuelven
a los visitantes. Basta observar con atencion. Es como
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un museo natural y de alli pueden aprender tanto los
habitantes de la zona como los estudiosos de la Histo-
ria antigua,

Una visita ripida al cementerio local nos revela que
parte importante de las ruinas de las salitreras, espe-
cialmente la madera fina, se ha convertido en adornos
funerarios en esos pueblos. Junto a las coronas de flo-
res de papel, que lucen descoloridas por el tiempo, em-
palizadas de madera de roble rodean muchas tumbas,
que a la distancia parecen cunas. Algunas leyendas y
nombres que recuerdan a los difuntos ya son ilegibles.

Camino de regreso a la escuela se cruza el pucara
del cerro Inca, tipica fortaleza autoctona andina, que
se establecia en altura como defensa, en cuya ladera y

bajo una roca gigantesca que casi lo oculta, se vislum-
bra un pequeno petroglifo donde un chaman ejecuta
un ritual milenario. No es raro escarbar un poco la tie-
rra y encontrar restos de cacharros de greda.

La pregunta que surge nos lleva a la razon de elegir
desde siempre esa zona como un sitio seguro para ha-
bitarlo: el agua termal. Ella ha dado fama a Mamina en
el mundo y en temporada alta acuden turistas del orbe,
buscando beneficiarse de sus propiedades medicina-
les. Aparte de las vertientes mencionadas, los habitan-
tes se muestran orgullosos de los banos de barro El
Chino (en honor al oriental que las descubrio y que co-
nocia sus aplicaciones) y de la vertiente de agua fria La
Magnesia, que da origen a la mineral de la zona.

Fotografias: Sergio Letelier V.




Fresia Galarce, Premio a la Excelencia Docente:

s lo Maximo

............. R R T

'y Namaiana de noviembre del afio pasado, el ex mi-
| nistro José Pablo Arellano llegd a una sala del Liceo
Andrés Bello de La Florida con un ramo de flores.

El gesto fue para comunicarle a Fresia Galarce, que
habia sido reconocida con el Premio 4 la Excelen-
cia Docente. La maestra se encontraba haciendo clases
cuando supo que ella y el Liceo habian sido elegidos para
simbolizar a los galardonados en 1999.

Hace 35 afios que se desempena profesionalmente,
desde que egresara como profesora normalista. Siente que
los nifios en los sectores populares estan “mds dvidos de
conocimiento y de carifio; aunque es mucho més lo que
uno recibe en esta profesion”, aclara la profesora. Durante
veinte anos ha sido maestra de los nifos de primero a cuar-
to basico en el Liceo Andrés Bello. Ellos le demuestran sus
sentimientos llevindole la cartera o el libro de clases, y di-
ciéndole que estd bonita, “no es que sea asi, sino que ellos
me ven bonita con sus ojos, por lo que uno les entrega”.
También evoca el dia en que una alumna le escribi6 que era
parte de su familia. “Lo recuerdo, a pesar de los afios”, co-
menta Fresia.

Ella siente que el Premio es “lo maximo; es lo mds her-
moso de la vida,
después de mis
tres hijos”. Agre-
ga, que incluso le
da “un poquito
de
porque debe ha-

vergiienza,

ber muchos profesores que lo merecen, y no los han no-
minado por falta de conocimiento”. Cuenta que en el Li-
ceo hay muchos buenos profesores y que aprende de

ellos.

“Cuando me entregaron el Premio, muchas de mis co-
legas lloraron, y en ese gesto senti su carifio”, dice con una
sonrisa que todavia perdura. Fresia cree que el galardon
uni6 al colegio y se transformé en un desafio, al que la pro-
fesora ha respondido con mds capacitacion para un mejor
desempefio. Hace unos meses estudia un postitulo en Ad-
ministracion Educacional, en la Universidad Metropolitana

de Ciencias de la Educacion.

Fresia Galarce manifiesta que durante su ejereicio pro-
fesional ha tratado de “formar buenas personas, solidarias
y justas. Mas que conocimientos, lo importante son los va-
lores”, También piensa que hay que estimular a los docen-

tes mds jovenes.

Aparte del ramo de flores y el dinero recibido, el Premio
le otorgo a Fresia un viaje a Espaia con los directivos de los
establecimientos comunales. La Corporacion le regald, excep-
cionalmente, el pasaje que incluia visitas a establecimientos
ibéricos, y que ella
prolongd a Fran-
cia, Suiza e Italia.
Con mds sonrisas
€n su rostro, enfa-
tiza que “fue un

suena”.
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Educacidin Secundaria.

Curso 1999-2000

Tradi* Tecno, Manualidades Es-
colares, SA. Barcelona, Espana.
En Chile: Garcia y Garcia Ltda.
Fonos: 215 40 58/216 57 85. Fax
21755 19, Santiago..

Este manual, de 80 paginas, ofrece
diversos talleres, como el de me-
cdnica, electricidad, electrdnica,
estructuras, construcciones, textil,
Optica, energias renovables, radiodifusion, etc. Cada ta-
ller se presenta en una bolsa precintada, que contiene
los materiales y la documentacion necesaria para desa-
rrollarlo. El alumno manipula una amplia gama de mate-
riales y componentes, aprendiendo sus principios fun-
cionales, las técnicas de aplicacién y el uso de las herra-
mientas adecuadas.

ESTRATEGIAS PARA
IMPLEMENTAR LA
CREATIVIDAD
Sistema dindmico, integral y
gradual del pensamiento
creativo

perativa Editorial Magiste-
Santafé de Bogotd, 1997, 139
inic Edicknes Pariiit
Jfono 22291 53, faxx 635 11 80,
Santiago.

Nifios y adolescentes pueden
despertar su creatividad, dan-
do curso al sentit, pensar y ac-
tuar en una armoniosa rela-
cion consigo mismos y con los
demds. Para ello, se han de
proporcionar todas las herra-

Pueden fabricar una griia de construccion de base girato- mientas necesarias de acuerdo
ria, un puente levadizo, domind de madera, caseta deco- con la edad.
rativa para péjaros, tubos sonoros musicales, planeador,
reloj de arena, reloj de sol, triciclo electromecdnico, md- Se aportan diferentes técnicas
quina de vapor, linterna dinamo, detector de movimien- de aprendizaje para cambiar el
tos, etc. estilo de ensefianza y mejorar
el aprendizaje. El primer capi-
' tulo sefala que la prictica del
SHBERNET | e femvees I v e
La aventura del saber E del nifio, entre otros aspectos.
_ ' El capitulo 2 analiza el desa-
CD-745. Compact Disc Recorda- rrollo del pensamiento, la
ble. Samsung 650 MB/74 min. LA CREATIVIDAD importancia del mecanismo
Camparia por la Vida Buena MR . imilacion v acomoda-
Fundacion Roberto Bellarmino. cion. El capitulo 3 propor-
Fonos: 697 24 28-699 53 56, San- munadelasmfun,
tiago. damentales de ensefiar:
b aprender a aprender, lo que
Este software facilita al profesor implica estar al tanto de la
organizar su trabajo mediante una informacién y de las nuevas
herramienta pedagégica e interac- aplicaciones a las técnicas
tiva. Involucra un conjunto de que ayuden el aprendizaje.
guias de trabajo para alumnos de
prebdsica, bdsica y educacion me-
dia, sobre la base de un software

SABERNET

L aventurn del suber

MS Visual Basic profesional 3.0 Windows. Su contenido recoge la experiencia de la Fundacién Ro-
berto Bellarmino y de los colegios donde se ha trabajado el uso edu-
cativo de Ia TV y el video, enfatizando los valores humanos, asignatu-
ras y medios de comunicacion.

Su aplicacion permite maltiples pardmetros de bisqueda (asignatura,
nivel de curso, conceptos valoricos, sociales y cientificos, material di-
déctico, etc.), asi como el registro, la evaluacion y el andlisis de los re-
sultados, a través de tests, pruebas, listas de cotejo y otras variables.




ENSENAR A PENSAR PARA APRENDER MEJOR

PENSAR Josefina Beas, Josefina Santa Cruz, Paulina Thomsen, Soledad Utreras.
PARA APRENDER MEJOR Ediciones Universidad Catolica de Chile, Facultad de Educacion. Santiago, mayo, 2000, 167 pdginas.

Siete capitulos conforman este libro, donde se trata de simplificar la ensefanza explicita de destrezas de pen-
samiento, para que el alumno aprenda a profundizar y ampliar sus conocimientos.

La primera parte establece el marco tedrico de referencia en que se apoyan las estrategias presentadas. La
segunda parte, de indole practica, contiene guias para desarrollar sesiones de aprendizaje y ejercitacion de
destrezas del conocimiento, como la comparacion, la induccién y la abstraccion.

Para finalizar, se integran anexos en donde el profesor encontrard materiales para la ensefanza, transparen-

cias e instrumentos de evaluacion y una serie de guias para el alumno que estimulen el aprendizaje.

APRENDAMOS A
LEER EL DIARIO
Manual de apoyo
para los docentes
del Programa Pren-
sa y Educacion. Fa-

cultad de Ciencias
de la Comunicacion

e Informacidn.

Universidad Diego
Portales y Freedom
Forum.  Santiago,
abril 2000, 102 pdgi-
nas.

Se explica el funcionamiento de un diario, caracteristicas,
identidad, sus diferentes secciones; como se canalizan
las noticias; el trabajo de la empresa periodistica; los gé-
neros periodisticos; el género informativo, el interpreta-
tivo, el de opinién; la portada; la fotografia; las tiras c6-
micas; los servicios y la entretencion; la publicidad; te-
mas que se pueden encontrar en los diarios; variadas téc-
nicas periodisticas.

El texto incluye actividades productivas, como juegos y
competencias, donde los nifios son protagonistas de su
aprendizaje.

Las actividades motivan al alumno a investigar, seleccio-
nar, escribir, opinar, analizar, definir, y, ademds, reportear,
para comprender las diversas etapas que vive la informa-
cion dentro de un diario,

|
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EL TEXTO ESCOLAR
Una alternativa para aprender en la escuela
y en la casa

David Leiva Gonzdlez, Sylvia Rittershaussen Klau-
nig, Enrigue Rodriguez Rodriguez, Cecilia Carde-
mil Oliva, Marcela Latorre Gaete. Faculiad de Edu-
cacion. P. Universidad Catélica de Chile, Centro de
Investigacién y Desarrollo de la Educacion (Cide),
Ministerio de Educacion. Santiago, marzo 2000, 94

Opini6n de los nifios sobre las actividades del texto
escolar:

* “Algunas preguntas son muy enreda-
* “Muy largas las lecturas y las activida-
des”,

* "No nos gusta que salgan tantas fe-
chas”, Etc.

Resultados de una investigacion enco-
mendada por el Mineduc en 1997 al Ci-
deyalaP U. Catdlica de Chile. Se en-
tregan antecedentes de la politica edu-
cativa y los textos escolares; la opinion
de los profesores; observacion sobre el
uso del texto en la sala de clases; el tex-
to como medio de aprendizaje; el texto
y la comunidad escolar; el texto en el
proceso ensenanza aprendizaje; conclusiones y reco-
mendaciones.




7

lencia

10

borda el tema de la v

/

omo ad

4

62

Eduardo Espinoza, apoderado del Liceo D 529

“En una oportunidad tuve que ir al colegio por una agresion de la profesora a mi hijo.
Cuando era chiquitito y estaba como en primero bisico, la profesora lo sacé de la sala y lo
dejo toda la tarde afuera,

Eso para mi constituye una agresion para un nino. Fui a conversar con la profesora pa-
ra decirle que no debiera actuar de esa forma. Ella me explicé que mi hijo tenia muy bue-
na conducta. Por eso mismo, en un momento en que los demas estaban haciendo desor-
den, la maestra lo sacd para que €l no cayera en esas malas conductas. Si mi hijo tiene bue-
na disciplina, épor qué lo echa para afuera? En el fondo, él recibi6 igual un castigo. Por eso
pienso que fue una agresion.

Les ensefio 4 mis hijos que en caso de una pelea, tienen que hablar con la profesora, y
si ella no los considera, ahi yo voy a conversar al colegio.

Creo que para evitar las actitudes violentas en las escuelas tiene que haber una mayor
participacion entre padres y profesores, porque ahora uno va al colegio y de la reja no pa-
sa.

Para mi, los nifios violentos vienen de familias que los dejan muy a la deriva. La agresi-
vidad es una forma de escapar, de llamar la atencion. Es necesario darles afecto y decirles
“te quiero”.

Sergio Roman, apoderado del Chrisia Mc.Auliffe y del Rosa Markman

“El afio pasado, un compaiero le pegd a mi hijo durante el recreo. El es muy tranqui-
lo, pero sus amigos con los que juega fithol salieron en su defensa y le pegaron al agresor.
Llamaron a mi sefiora para contarle lo sucedido. La misma profesora estaba de acuerdo con
que le hayan pegado a ese nifiito, porque él era muy peleador.

Pero, en general, en el colegio no se ven actitudes agresivas, porque se seleccionan
a los ninos por notas y por su disciplina. Si son malos en algunas de esas dos cosas, se
van de la escuela. Por eso no hay casi alumnos conflictivos.

Creo que la educacion parte de la familia. Si la familia es violenta, el nifo tam-

bién va a serlo. Si no se da la violencia en la casa, tampoco se da en el colegio. Hay

que inculcarles a los nifios que no peleen y que tampoco se junten con compare-
ros violentos. No se trata de discriminar, pero es la Unica forma de prevenir.

La calle ensena a ser violento. Si el nifio es muy callejero, va a ser violento,
Por eso, si mis hijos quieren salir a la calle, tienen que pedir permiso y decir
dénde y con quién van a estar”.

Por su parte, la profesora de Matematicas es abierta. Les explica dedicadamen-
te si no entienden y, lo mas importante, los trata como lolos y no los mira tanto co-
mo alumnos”,
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violencia, Medios de Comunicacion y Espacio Publico:

0s temas tienden a

coincidir

preocupacion

bre los contenidos

de los medios de co-

municacion, tanto en la opi-
ni6n publica como en expertos y au-
toridades: violencia y sexo. En general, son temas que,
ademds, coinciden en diversos lugares y naciones. Mu-
cho se escucha al respecto, especialmente por el desarro-
llo del cine, la television y ahora tltimo con Internet.

Estamos hablando de una cuestion historica y de
constante actualidad reflejada en algunos hechos de vio-

lencia  mortal
por y contra es-
tudiantes, y que
ha puesto a las
elites politicas a
debatir con mds
profundidad el
tema, y al ciuda-
dano comin a
cuestionarse.

El debate, en
general, estd
centrado en el
contenido  de
ciertos  progra-
mas, informacio-
nes o sitios de
Internet, a partir
de los cuales los
jovenes y nifios

UNA TRIADA
CON HISTORIA
Y FUTURO

extraen informacion, mode-
los e ideas, que sirven de ba-
se para producir comporta-
mientos violentos. A la ba-
se deesta percepcion sobre
la relacion entre contenidos medid-
ticos violentos y comportamientos
agresivos, se encuentran dos hipdtesis: por un lado,
aquellos que sostienen que la exposicion 4 un mensaje
violento determina en el individuo que lo recibe una re-
puesta conductual en la misma direccion y significado.

Una segunda hipotesis plantea que la exposicion du-
rante un largo periodo de tiempo conlleva en el sujeto el

cultivo de una
predisposicion
de que ciertas
conductas  son
frecuentes y nor-
males,  Ambas
posiciones, en
cierto modo an-
tagonicas, tien-
den a olvidar el
contexto de vio-
lencia (fisica, psi-
cologica, simboli-
ca, entre otras)
que configura la
vida de las perso-
nas en nuestra
sociedad.

En este senti-
do se trata de
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centrar el problema en s6lo una dimension, lo que redu-
ce su complejidad y favorece la “satanizacién” de los me-
dios de comunicacion, focalizindolos como culpables de
mucho de lo que le sucede a la sociedad actual.

La violencia representada en los medios masivos (tan-
tas veces amplificada y gratuita) es uno de los dmbitos o
dimensiones de la vida social contempordnea, especial-
mente si consideramos los ultimos treinta anos de nues-
tra historia nacional. Dicho de otra manera, la violencia
ha colonizado a la esfera pablica y privada y los medios
masivos al representarla, se ven como los responsables
de la situacion.

Pero a quienes se los estd senalando como culpables
de la violencia (medios masivos) son sélo una parte del
problema; usando una metifora comun: es la punta del
iceberg. Centrar el debate en la violencia medidtica pue-
de ser util para focalizar el tema, sin embargo oculta otros
aspectos del problema, generando, por tanto, una per-
cepcion limitada y, en cierto sentido, falsa.

La violencia medial puede y debe ser limitada o trata-
da desde otros puntos de vista, Es necesario que el siste-
ma politico y educativo considere ciertos marcos, para
evitar que la violencia se represente como algo desea-
ble y cotidiano, pero asi también hay que tomar medidas
para que los otros dmbitos de la violencia también sean
objeto de intervenciones. En este sentido, 1a construc-
cion de un orden social justo, equitativo, libre y diverso
contribuye a minimizar el impacto de la misma. Un orden
social percibido como indebido junto 4l deterioro de las
relaciones sociales, son los elementos a partir de los
cuales se agudizan los comportamientos violentos.

I C ACIl ON

No obstante, en el dmbito de receptores de medios
masivos y en funcion del rol de padres, maestros y ciu-
dadanos podemos transformar la exposicion ala violen-
cia “massmedidtica” en un recurso que promueva el did-
logo, la conversacion y el debate en la escuela y en la ca-
sa. Debemos invertir el cardcter negativo, que tiene la
violencia “gratuita” representada en el espacio publico, al
“resemantizar” educativamente sus contenidos, transfor-
mdndola en tema de debate. Asi evitamos otro tipo de
comportamientos; por ejemplo: censurar los contenidos
violentos. Esto no hace mas que diferir el tratamiento del
tema hacia un futuro incierto e idealizado.

La television aparece como el medio paradigmético
de la violencia medial. Las ficciones audiovisuales son his-
torias, narraciones o relatos, que simbolizan, en algunos
casos, ciertos rasgos de violencia. Al respecto, mediado-
res como los padres, profesores o cualquier persona,
pueden modificar el cardcter, muchas veces apocrifo, del
relato e intentar re-narrarlo, para generar una conversa-
cion sobre alglin aspecto de la propuesta televisiva. Por
ejemplo, crear una alternativa no violenta a la solucion de
un conflicto; cambiar ciertos atributos de un personaje
que disminuya la agresividad; conversar sobre los ele-
mentos contextuales o condiciones que facilitan o pro-
mueven violencia; identificar y describir acerca de acto-
res sociales, que aparecen mezclados, como nifios, muje-
res, grupos étnicos, entre otros.

Equipo del Diplomado Comunicacion y Educacion
Universidad Diego Portales
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La violencia desde otros ojos

¢ la misma manera como se

dice que la historia no es

una sola, se entiende que

ante cualquier fendémeno

hay multiples miradas y en-
foques. Desde esta perspectiva,
cuando un director de teatro o uno
de cine decide hacer una obra para
abordar un tema especifico, lo desa-
rrolla desde su propia visién. Si bien
puede basarse en cierta evidencia,
siempre €l escogerd qué decir, qué
omitir, qué actores utilizar, como se-
ra la ambientacion, entre muchas
otras cosas.

Precisamente, esto se evidencid
en la pelicula chilena Monos con
navaja, exhibida durante mayo y ju-
nio, donde se trataban los temas de
marginalidad, violencia, delincuen-
cia y drogadiccion, Stanley, el direc-
tor del filme, adaptd al cine la obra
teatral Munchile dirigida por Rodri-
go Achondo. Utilizando practica-
mente el mismo elenco que actud
sobre las tablas a fines de 1998, ro-
do la pelicula en sélo cuatro dias.

En ambos trabajos artisticos se
muestra una realidad marginal y vio-
lenta, que relata el trifico de cocai-
na entre el duefio de un local noc-
turno y una banda dirigida por un
chileno, que se hace llamar Giovan-
ni Venturelli. Mientras se realiza la
venta, uno de los delincuentes de-
tecta a un policia infiltrado. Esto de-
sata la violencia y el rapto de dos de
las prostitutas del lugar. Finalmente,
luego de una seguidilla de homici-
dios se decide quemar la bodega,
donde ha ocurrido la matanza, y asi
borrar las huellas.

Si bien, tanto en la obra de tea-
tro como en la pelicula, la historia
es similar, los puntos de vista de
los directores han sido diferentes,
desatando una polémica entre
Achondo y Stanley, pues el prime-
ro no estuyo de acuerdo con la
adaptacion hecha de su obra en
Monos con navaja.

El director de Munchile reclamé
que en la pelicula no se reflejaba la

esencia humana de la obra, y que
los roles no tenian profundidad.
Stanley, a su vez, se ha defendido di-
ciendo que él casi no intervino la
obra, dedicindose a grabar a sus
propios actores,

Lo interesante de esta discusion
es darse cuenta de como influyen
las percepciones de las personas;
por ejemplo, al tratar el tema de la
violencia. Mientras Achondo ha pre-
tendido darle, segin sus dichos, un
lado mds humano a esta marginali-
dad, Stanley ha hecho un retrato
crudo y sangriento.

En definitiva, la violencia tiene
multiples dimensiones, muchas mas
de las expuestas en ambas obras. Se
debe tener claro que ni esta ni nin-
guna pelicula representan la reali-
dad chilena, sino mds bien una mi-
rada particular y respetable de un
grupo de personas.
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Sra. Directora:

Como suscriptor de la Revista me
llama mucho la atencién una serie de
articulos que publican. Creo que el
programa escolar de Educacion Fisica
y Deportes, que desarrolla el Club De-
portivo Universidad Catolica, puede
ser un gran aporte de innovacion edu-
cativa para el pais, porque va en la li-
nea de lo que ustedes quieren mos-
trar.

Por lo anterior, entrego una des-
cripeién del programa para su estu-
dio, y si es de su interés, su publica-
cion,

Jorge Silva

Jefe Programa Escolar de
Educacion Fisica y Deportes

Club Deportivo Universidad Catolica
Jjsilva@cduc.ciNuiioa

R. El Programa aludido estd dispo-
nible en la seccion Pagina Abierta de la
version electronica de nuestra Revista
en Internet.

C ARTASS

Le agradezco de antemano su co-
laboracion.

Jaime Albornoz, Bibliotecélogo
Encargado de Hemeroteca-Referencia
Universidad Catolica del Maule
Jalbornoz @ uol.cl

R. La periodicidad de la Revista
Educacion es mensual, durante el
ano lectivo. Su iniciacion data de
1928. Su Primera época comprendié
desde 1928 a 1937 (93 ediciones). La
Segunda época, de 1941 a 1964 (96
ediciones). Y la Nueva época, desde
1967 hasta la fecha.

Sra. Directora:

Solicito informacion referente a
su Revista, ya que estamos realizan-
do una evaluacion de nuestra colec-
cion. Nos serfa de mucha utilidad sa-
ber en qué ano se inici6 su publica-
cion, y si han mantenido siempre la
misma cantidad de ejemplares por
ano.

Sra. Directora:

Bernardo Donoso, presidente del
Consejo Nacional de Television de
Chile, tiene el agrado de poner a su
disposicion los principales resultados
de la Tercera Encuesta Nacional de Te-
levision 1999, investigacion encargada
al Departamento de Estudios Sociold-
gicos de la Universidad Catélica (De-
suc), la que se encuentra disponible
en nuestra pagina web: www. cntv.cl

Esta investigacion tiene como ob-
jeto desarrollar y fomentar la investi-
gacion y discusion sobre la television y
su impacto en la sociedad chilena. Se
enmarca dentro de una amplia linea
de estudios que realiza el Consejo Na-
cional de Television, y que esperamos
sea un significativo aporte al debate
sobre la evolucion y los cambios que
ha experimentado la television en Chi-
le.

Consejo Nacional de Television
cnty @ cntv.cl
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