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Resumen

Este trabajo comesponde al informe gjecutivo de una investlgamon desarrollada por fos autores
entre marzo de 2007 y octubre de 2008, en la Comuna de Chilian, en el contexto del Programa
de Magister en Educacion de la Facultad de Educacidén y Humanidades de la Universidad del
Bio Bio.

El universo de establecimientos de educacion general basica con dependencia municipal esta
compuesto por un total de 44 escuelas de educacion general basica, donde la seleccioén de las
escuelas fue al azar. De este universo, aceptaron participar en esta investigaciéon 15
establecimientos educacionales en los niveles NB1 Y NB2, la muestra en total la conformaron
80 profesores, todas ellas mujeres. El criterio para elegir-a‘estos docentes fue esencialmente |a
representatividad, desde el parametros anos de servicio.

Para realizar esta investigacion, que contd con fondos propios, se aplicd un instrumento de
observacion directa, a partir del cual se recogié informacién sobre cinco variables: a) Clima de
la Clase: b) Estructura y Contenidos de la Clase; ¢} Situacion Metodoldgica de Aprendizaje; d)
Aspectos Comunicacionales y; e) Consistencia de la Clase.

Estas variables se cruzaron con la variable “ahos de experiencia docente®, de tal forma que
interesa establecer relaciones hipotéticas enire el proceso de transposicion didactica y el saber
pedagégico acumulado por los profesores en el denominado tercer nivel de concrecion
curricular.

El procesamiento y andlisis de la informacion se realizé fundamentalmente por metodos de
estadistica descriptiva y ji-cuadradoc.

Los resultados encontrados en esta investigacién permiten en términos generales, sostener en
términos, que el desempeifio observado en los docentes resulta bastante satisfactoric y puede
ser valorado positivamente desde el propio accionar en el aula, pero que sin embargo no habria
relaciones significativas de estas variables con los afios de experiencia docente.

En relacion con resultados que indican niveles de cumplimiento alcanzades por docentes desde
la dimension de la transposicion didactica, los datos obtenidos de los registros realizados en
esta investigacién, en la cual se fue cotejando cada una de las cinco variables en estudio con
sus correspondientes indicadores, expresa que en casi todos los casos, incluyendo los diversos
niveles de ensefianza, las diferentes escuelas consideradas en esta investigacion, en los dos
subsectores de aprendizaje, Lenguaje y Comunicacion y Educacidn Matematica, el quehacer
didactico realizado por los docentes se situa globalmente en el nivel de suficiente y bueno
(niveles 3 y 4 de la escala de apreciacién que se utiliza). En algunos casos, como lo es el de
las variables “Clima de la clase” y “Comunicacion en la clase”, los resultados bordean incluso el
nivel de la cota 5 que otorga una valoracion de “excelente”.

Una correlacion interpretativa entre estas cinco variables (aunque ésta no es una finalidad
declarada de esta investigacion), no expresa tampoco mayores diferenciales. Los resultados
-encontrados reflejan datos altamente positivos en casi todas, incluso en aguellas que presentan
valoraciones mas bajas (como lo son las variables “Situacién de aprendizaje” v “Consistencia de
la clase”), los datos se situan por sobre la cota del nivel “suficiente”. Esto se mantiene constante
para todas las escuelas, en todos 10s niveles de ensefianza y en los subsectores investigados.
Lo anterior quiere decir que si tomamos estos resultados y los medimos en funcion de las
exigencias planteadas en documentos oficiales, tales como el “Marco para la Buena
Ensefanza’ tendrfamos entonces que en el caso de los sujetos de este estudio, éstos estarian
logrando plenamente los umbrales de requerimientos exigidos por el actual marco curricular.

En relacién con inferencias en tormo a la calidad de los procesos de ensefianza en colegios
municipalizados de la Comuna de Chillan, los resuitados encontrados en esta investigacion
podrian ser a primera vista considerados casi sorprendentes, por lo bien evaluada que resulta la
praxis pedagogica, al menos en el primer ciclo basico, en circunstancias que en los dltimos
afios [a critica externa desde diversos sectores sociales, econdmicos e institucionales hacia la
calidad de la educacion entregada en los establecimientos municipales, se ha venido tomando
en un hecho cada vez mas comun, y donde los docentes suelen aparecer como uno de [os
estamentos con mayor responsabilidad en estas criticas, las que se sintetizan en observaciones
sobre los bajos rendimientos en las pruebas estandarizadas, ya sea que se trate de la prueba
nacional SIMCE o de pruebas internacionales de medicién de calidad como la prueba TIMMS o
la prueba PISA. Una de las posibles explicaciones a tal disparidad de juicio, podria tener su
arigen en |a teoria del “valor agregado”, aquella que seguin algunos autores devela gue no todos
los servicios que entregan ios centros educacionales son cuantificables y reducibles a datos
numéricos, como o son por ejemplo la prueba SIMCE. Desde esta perspectiva, los buenos
resultados que arroja esta investigacién en cuanto a los procesos de desarrollo del curriculum
en el aula, resultarian plenamente coherentes, pues el hecho de que estos colegios municipales
presenten en algunos casos indicadores cuantitativos bajos de resultados, no necesariamente
significaria que la calidad de la accidén didactica de sus docentes es deficiente. Este punto
puede resultar muy interesante a la hora de reconceptualizar lo que se entiende por cahdadade
la educacicrry la responsabilidad docente en tan importante cuestion. s



1. Problema de investigacion

1.1 Antecedentes de la investigacion

Un elemento esencial que ha caracterizado [a politica educacional aplicada en Chile a partir de
la década de los noventa, ha sido el esfuerzo per introducir un conjunte de cambios destinados
a modificar aspectos de base del sistema escoiar. Esto, que al iniciar la década de los noventa
se expresd como un esfuerzo por medemizar la educacion y mejorar su calidad y equidad, a
partir de 1996 se transforma directamente en un proceso organico al que se le da el nombre de
Reforma Educacional, por la “multidimensionalidad y complejidad de la agenda de
transformaciones”, que implicé un nuevo impulso para el fortalecimiento de la profesion
docente, reformas curriculares en basica y media, asi como la extension de la jornada escolar’,
con la finalidad esencial de “afectar pauiatina y en forma global todas fas dimensiones del
sistema: las formas de ensefiar y aprender, los contenidos de la educacién, la gestion de los
servicios educativos, los insumos tanto de materiales educativos (biblioteca, informatica
educativa) como de infraestructura escolar, el financiamiento del sector, asi como el
mejoramiento sostenido de las condiciones de trabajo de los docentes”, qulenes debian jugar el
rol de “principales artifices y protagonistas™ del cambio educativo en el pais.”

A nivel de diagndstico del sistema escolar chileno, ya en el afo 1994 se evidenciaba que
‘nuestro sistema escolar adolece de graves fallas y su desempeilo e€s de baja calidad,
inequitativo e ineficiente. Sus resultados son mediocres, especialmente para fos nifos y jévenes
que provienen de los sectores de menores ingresos. Mas aun, los avances obtenidos,
cualquiera sea el juicio sobre su magnitud, se empequefiecen frente a los enorme desafios que
el pais tiene frente a si al aproximarse un nuevo siglo™.2

Actualmente, el debate por la calidad de los procesos de ensefanza y aprendizaje continua,
constituyendo uno de los problemas mas sensibles, tanto para la comunidad académica, como
para la sociedad en general. llustrativo al respecto son dos datos interesantes. En primer lugar,
que la calidad de la educacion, medida en términos de indicadores cuantitativos de rendimiento,
como el SIMCE y la PSU, no logra subir, pese a la cuantia de las inversiones realizadas y a la
gran cantidad de proyectos de mejoramiento e lnnovacxon que se han aplicado en
practicamente todos los establecimientos escolares del pais® y; en segundo término, que la
situacion estructural de desigualdad de resultados entre los estudiantes en su vincufacion con el
factor socio-econdémico, se sigue manteniendo.*

En este contexto, la bisqueda de variables explicativas al problema de no superacidn
estructural de la baja calidad de los resultados escolares, es una de las acciones mas
reiteradas. Para algunos, la variable central estaria en los procesos pedagoégicos Hevados a
cabo por el profesorado chileno, siendo este actor social el principal responsable de [a crisis de
nuestro sistema educativo®, para otros autores, el problema es multi-causal y reconociendo el
rol del magisterio, se debe incorporar necesariamente otras variables como el origen socio-
econdmico de los estudiantes, el tipo de dependencia administrativa de los establecimientos, el
nivel cultural de los padres y apoderados y las expectativas de los sujetos en relacidn con lo
que le ofrece el sistema escolar.® Desde nuestra perspectiva, coincidimos con esta Ultima
visidbn, pues nos parece mas integradora y daria cuenta con mayor fidelidad de los
antecedentes que efectivamente estarian entrabando el despegue de nuestro sistema escolar y
su plena articulacién con las demandas gue surgen desde la sociedad del conocimiento.

1 GARCIA-HUIDOBRD, J. (Coord }. (1938), La reforma edugacional chilena, Madrig. Eddorial Popular

2 Bt J. J. v obros. { 1997}, Informea de la Gomisiin Nationa parg 1z Moderrizackn e la Educacion”, Sartago de Ghile: Edtonal Uraversitaria. Paginas 7y 8,

5 Las resulados det (fime SIMCE, aplicado ef afio 2006, siguen demastrando Ja gran Erecha mxistents entre ks esladblecimienes edicacionates oo acuerde con su dependencia adminisirativa y
carespandientemente, con < origen socic-acondmics ¥ cutural de fos almngs.. )
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una politica educativa orientada a actualizar y mejorar el sistema educativo. De estas politicas
educacionales, nos resultan de especial consideracion, por una parte, la inversién en
infraestructura y recursos didacticos, v por ofra, el mejoramiento de la profesion docente.

En cuanto a lo primero, resulta evidente que en férminos generales, fa situacion de
infraestructura de los establecimientos educacionales actualmente no es comparable a ia que
existia al iniciar la década de 1990. Hoy en dia, practicamente |os recursos bibliograficos se han
multiplicado, el Estado chileno entrega texios escolares a casi todos los nifios/as del sistema
municipal y particular subvencionado, la red enlaces cubre casi el 100% de dichos
establecimientos’, los que ademas han sido refaccionados, mejorados y ampliados en su
superficie construida para efectos de afrontar los desafios de la jomada escolar completa.

En relacion con el segundo punto, es preciso también reconocer el esfuerzo que el Estado
chileno, desde el retomo a la democracia, ha venide realizando por mejorar y potenciar la
profesién docente, lo que se ha traducido en una serie de acciones tales como la promuigacion
del Estatuto Docente en 1991 (que permitid al Magisterio recuperar sus conquistas historicas,
como el reconocimiento a los afics de servicio, el perfeccionamiento, la asignacion de
desempeno en condiciones dificiles y el establecimiento de un sistema normado de
remuneraciones), implementaciéon de pasantias al extranjero, asi como tambiéen el desarrolio y
aplicacion de sistemas normativos para el gjercicio docente, como el Marco para la Buena
Ensefianza (MBE), el sistema de evaluacién docente y el Marco para la Buena Direccion (MBD).
Si se articulan estos dos ambitos anteriores, vale decir, el mejoramiento de las condiciones
materigles y el aumento y disponibilidad de los recursos didacticos de los establecimientos
educacionales, con el mejoramiento de las condiciones de ejercicio de la profesién docente,
deberian, en teoria, haberse producido avances sustanciales en los resultados escolares. Sin
embargo y tal como se dio cuenta en paginas anteriores, ello no ha estado ocurriendo.

Esta tension que se produce entre lo esperado y lo sucedido, en un campo de conocimiento tan
complejo como el educacional, pasa por “la comprensién de que dicho campo puede ser
entendido epistemologicamente desde la concurrencia de dos grandes areas: a) el de las
ciencias pedagégicas propiamente tales, que estudian el hecho pedagodgico en si mismo,
conformado por tres grandes campos de teoria y praxis: el campo del curriculo, desde donde se
produce la seleccion de cultura, gue a su vez conforma lo que denominamos “el conocimiento
educativo”™ el campo de la didactica, desde donde se concreta el proceso de organizacion y
realizacidon del acto de ensefianza de los contenidos seleccionados y, € campo de la
evaluacion, que legitima y valida los aprendizajes de quienes son los protagonistas esenciales
del hecho educativo, vale decir, los estudiantes y, b) el de las “ciencias o disciplinas
complementarias de la educacién’, que cumplen la funcién de aportar el abanico de
conocimientos que nos ayudan a comprender y realizar de mejor forma la accién educativa, y
dande podemos encontrar disciplinas tales como: filosofia de la educacién, sociologia de la
educacion, psicologia educacional, administracion y orientacién educacional”.?

En el campo de las ciencias pedagégicas, el campo del curriculum constituye el eje desde el
cual se construye toda la accion pedagégica, en tanto seleccion de cultura que determina qué
es lo que los estudiantes deben aprender, en lenguaje actual, qué competencias deben adquirir
para asumir exitosamente su insercion en la estructura econdmica-social- politica y cultural de
un Estado.

Desde el ambito de su materializacion, se distinguen tres niveles de concrecion curricular.

a) el primero, que corresponde a las politicas oficiales del Estado, y que se determinan desde el
Ministerio de Educacion, expresandose en matrices curriculares que dan cuenta de la estructura
macro curricutar, en Planes y Programas de Estudio y Objetivos Fundamentales Verticales y
Contenidos Minimos Obligatorios por cada sector de aprendizaje, ademas de los llamados
Objetivos Transversales, comunes para todo el nivel educativo, dentro del circuito de la
educacion formal;

b) el segundo nivel, que expresa el paso desde el nivel central del Estado hacia los centros
educacionales y cuya expresidon mas concreta se encuentra en los llamados “Proyectos
Educativos Institucionales” y;

7 Arellano Mauin, José Pablo. Le Reforrna Educacional Chilena. Revista de la CEPAL N° 73. Abret 2001
& CISTERNA C., F. Categorizacion y Hiangulacién como procesos de valldacion del conocimienta en investigacion cusiitatva’. Revista THEORIA N° 23, agdsto” de 2005.
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b) el segundo nivel, que expresa el paso desde e nivel central del Estado hacia los centros
educacionales y cuya expresion mas concreta se encuentra en los llamados “Proyectos
Educativos Institucionales™ y;

¢) el tercer nivel de concrecion curricular, que corresponde al desarrolle del curriculum en ei
aula, y por tanto, representa el ambito de accion propio de les docentes, por ello es el espacio
donde la infencion educativa se convierte en realidad. De esta forma, es en este tercer nivel
donde surge y se desarrolla 1a accion didactica y la accién evaluativa.®

En esta investigacién nos centramos precisamente en este tercer nivel de concrecion curricular
en general, y en el ambitc de la accion didactica en particular, desde la consideracion que
establece que en términos del proceso de ensefianza y aprendizaje el acto central es el proceso
de transposicion didéctica, entendido éste como la “accidn mediante la cual un conocimiento
disciplinar es convertido, mediante una accién de reconceptualizacién, en un conocimiento
ensefable y aprendible”® por los destinatarios del discurso educativo y la correspondiente
situacion de aprendizaje.

Para el analisis del proceso de transposicién didactica hemos considerado oportuno tomar un
instrumento surgido desde el propio MINEDUC", que visibiliza esta accion en las siguientes
variables:

a} Clima de la Clase,

b) Estructura y Contenidos de la Clase;

¢) Situacion Metodoldgica de Aprendizaje;

d) Aspectos Comunicacionales y;

@) Consistencia de la Clase.

Estas variables se cruzan con otra que corresponde a los afnos de experiencia docente, de tal
forma que interesa establecer relaciones hipotéticas entre el proceso de transposicion didactica
y el saber pedagdgico acumulado por los profesores en el denominado tercer nivel de
concrecion curricular.

La variable de “génerc”, en este caso no se considera, pues en todas las escuelas donde se
hizo la observacion, se trabaijé con profesoras. Asi mismo, el tipo de dependencia es igual para
todos los colegios: todos ellos corresponden a centros educacionales municipalizados y
administrados por el Departamento de Educacién Municipal de Chillan.

2. Marco tedrico referencial de la investigacion

2.1. Aproximaciones generales al contexto de la profesién docente en ia
Sociedad de la Informacién

De acuerdo con los principales autores gue han venido trabajando el tema de la caracterizacion
del nuevo tipo de sociedad que ha emergido a fines del siglo pasado y comienzos del actual,
como Castells, ésta presenta entre sus elementos caracterizadores basicos, la irrupcion de las
nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion, la globalizacidn de la economia a escala
mundial, la redistribucidon de los centros de poder e influencia, la intemacionalizacion de los
estandares de de desempefio y calidad en relacion directa con los requerimientos del desarrolio
economico y la estrecha alianza entre ciencia y tecnologia.

Esta caracterizacion es un hecho ya compartido por la mayoria de los centros intelectuales y
académicos y constituye un elemento de base para discutir sobre el actual periodo historico.

En coherencia con esta dinédmica y con los desafios que surgen de la llamada “sociedad del
conocimiento®, algunos tedricos plantean que la instalacién en el debate del tema de la

9 ZABALZA, M. (1557). Disalio y desarmlie cartloular. Madrid: Marcea

10 QUINTANRLA, B (2003). Hablar y construir la *Didactica hoy. del modelo ingenuo transmiser, al modslo critico, productor de conccimiento”. Reviste REXE. Facultad de
EAUCAION, UNIVEISIGad L-aTONCA SO LOMSEPGION.

TE MINEUUG (2 %), Proyesto Monegrande. Equipo de Gestin, §antago de Ule.
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“necesidad de un nuevo rol docente” ocupa un jugar destacado en la retdrica educativa actual,
sobre todo de cara al siglo XX! v a la construccion de una “nueva educacion’.

Asi es como se establece que el perfil v el rol prefigurado de este “nueve docente” ha terminado
por configurar un largo listado de "competencias deseadas”, en e que confluyen hoy,
contradictoriamente, postulados inspirados en la retbrica del capital humano y los enfoques
eficientistas de la educacion y postulados largamente acufiades por las corrientes progresistas,
la pedagogia critica v los movimientos de renovacion educativa, y que de cierta manera van
conformando una tendencia hacia una reforma educativa de tipo global.

Asi, el “docente deseado” o el “docente eficaz” es caracterizado como un sujeto polivalente,
profesional competente, agente de cambio, practicante reflexivo, profesor investigador,
intelectual critico e intelectual transformador que domina los saberes —contenidos vy
pedagogias— propios de su ambito de ensenanza; — provoca y facilita aprendizajes, asumiendo
sU misién no en términos de ensefiar sino de lograr que los alumnos aprendan; — interpreta y
aplica un curriculo, y tiene capacidad para recreario y construirlo a fin de responder a las
especificidades locales;, — ejerce su criterio profesional para discernir y seleccionar los
contenidos y pedagogias mas adecuados a cada contexto y a cada grupo; — comprende la
cultura y la realidad locales, y desarrolla una educacion bilingle e intercultural en contextos bi y
plurifingiies; — desarrolla una pedagogia activa, basada en el dialogo, la vinculacidn teoria-
practica, la interdisciplinariedad, la diversidad, el frabajo en equipo.

Este docente es también el que participa, junto con sus colegas, en la elaboracion de un
proyecto educativo para su establecimiento escolar, contribuyendo a perfilar una visién y una
misién institucional, y a crear un clima de cooperacién y una cultura democratica en el interior
de la escuela; trabaja y aprende en equipo, transitando de la formacion individual y fuera de la
escuela a la formacion del equipo escolar y en la propia escuela; — investiga, como modo y
actitud permanente de aprendizaje, y a fin de buscar, seleccionar y proveerse autébnomamente
la informacion requerida para su desempeno como docente; — toma iniciativas en la puesta en
marcha y desarrollo de ideas y proyectos innovadores, capaces de ser sostenidos, iradiarse e
institucionalizarse; — reflexiona criticamente sobre su papel y su practica pedagégica, la
sistematiza y comparte en espacios de interaprendizaje.

Este tipo de docente es quién asume también un compromiso ético de coherencia entre lo que
predica y lo que hace, buscando ser ejemplo para los alumnos en todos los ordenes; — detecta
oportunamente problemas (sociales, afectivos, de salud, de aprendizaje) enfre sus alumnos,
derivandolos a quien corresponde ¢ buscando las soluciones en cada caso; — desarrolla y
ayuda a sus alumnos a desarrollar los conocimientos, valores y habilidades necesarios para
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos, y aprender a ser;, — desarrolla y
ayuda a sus alumnos a desarrollar cualidades consideradas indispensables para el futuro tales
como creatividad, receptividad al cambio y la innovacion, versatilidad en el conocimiento,
anticipaciéon y adaptabilidad a situaciones cambiantes, capacidad de discemimiento, actitud
criica, identificacion y solucién de problemas; — impulsa actividades educativas mas alla de la
institucién escolar, incorporando a los que no estén, recuperando a los que se han ido, y
atendiendo a necesidades de los padres de familia y la comunidad ¢omo un todo; — se acepta
como “aprendiz permanente” y se transforma en ‘“lider det aprendizaje”, manteniéndose
actualizado en sus disciplinas y atento a disciplinas nuevas; — se abre a la incorporacion y al
manejo de las nuevas tecnologias tanto para fines de ensefianza en el aula y fuera de ella como
para su propio aprendizaje permanente; — se informa regularmente a través de los medios de
comunicacion y otras fuentes de conocimiento a fin de acceder a otras la comprension de los
grandes temas y problemas del mundoc contemporanec; — prepara a sus aiumnos para
seleccionar y utilizar criticamente la informacién proporcionada por los medios de comamicacion
de masas.

En cuanto a la relaciéon con la comunidad, este nuevo docente propiGia nuevas y mas
significativas formas de participacién de los padres de familia y la comunidad en la vida de la
escuela; — estd atento y es sensible a los problemas de la comunidad, y se compromete con el
desarrolio local; ~ responde a los deseos de los padres respecto a los resultados
educacionales, a la necesidad social de un acceso mas amplio a la educacion y a las presiones
en pro de una participacién mas democratica en las escuela, es percibido por los alumnos a ia
yez como un amigo y un modelo, alguien que les escucha y les ayuda a desarrollarse.™




Este conjunto de “competencias deseadas” nos lleva entonces como pasc ineludible a la raiz de
nuestro quehacer, es decir a la revision de los aspectos que epistemoldgicamente le dan
sustento a nuestra profesion y a nuestro quehacer.

2.2. Contexto general del ejercicio de la profesion docente en Chile

El contexto general de la situacion docente en Chile se encuentra enmarcado por €l proceso de
reforma educacional iniciado en la década de 1990, el que se estructurd a partir de un conjunto
de componentes definidos como esenciales: la reforma curricular a la Educacién Basica y
Media, la impiementacidén de la jomada escolar completa y el impulso hacia la
profesionalizacién docente. A estos componentes estructurales se sumaron una serie de
programas de intervencion y desarrollo como el “Programa de Mejoramiento de la Calidad y
Equidad de la Educacién” (MECE), el Proyecto Enlaces y los Proyectos Montegrande,
orientados éstos (ltimos hacia el desarrollo de la innovacién en Educacion Media.

En la actualidad, el Ministerio de Educacion esta hablando de una "nueva reforma educacional”,
cuyos ejes serian ahora: un nueva Marco Institucional, sostenido en el proyecto de nueva “Ley
Generat de Educacion®, que remplaza a la actual LOCE; un renovado sistema de
financiamiento, que incorpora [a subvencién diferenciada; la creacion de una Superintendencia
de Educacion y; el re-impulso y re-direccionamiento hacia e desarrolio de ia profesion docente,
que pasa por instalar definitivamente cuestiones claves como la evaluacion docente.

No obstante estas nuevas orientaciones, en términos concretos, Io que esta vigente aun son las
definiciones oficiales entregadas por el MINEDUC, en orden a esiablecer que el docente es el
responsable de orientar la ensefianza en conformidad con los objetivos de lo educacion,
{nacional, regional, local) del establecimiento y de su especialidad.

Lo anterior se traduce en que el docente debera realizar exitosamente las siguientes actividades
centrales:

+ Planificar, organizar, desarrollar y evaluar el proceso ensefianza-aprendizaje
que contribuya al desarrolio integral y arménico del alumno.

s Contribuir a desarrollar en el alumnc valores, actitudes y habitos, en
concordancia con los objetivos de la Educacion Nagcional.

e Realizar una efectiva orientacion educacional, vocacional y profesional
adecuada a las necesidades formativos, aptitudes e intereses de ios educandos.

*» Responsabilizarse de los aspectos disciplinarios de [0s alumnos, cumpliendo y
haciendo cumplir los normas de seguridad, higiene, bienestar, etc.

* |ntegrar su accidn docente a ia labor de otros profesores y especialistas, con
fines de desarroliar programas de equipos interdisciplinarios.

e Disefar alternativas instruccionales y actividades de aprendizaje en un namero
suficiente, como para asegurar efectivos cambios conductuales en sus
estudiantes.

e Participar en reuniones técnicas generales del establecimiento y en agquelias
relacionadas con el desempefio de su funcién especifico.

+ Mantener comunicacién permanente con los padres y apoderados, para
vincularios al desarrollo del proceso educativo.

Las definiciones de estas funciones del rot docente si bien es cierto, constituyen un marco
referencial para evaluar su desempefio y se articulan con las politicas propiciadas por el
MINEDUC en documentos oficiales como el “Marco para la Buena Ensefianza”, estan sujetas a
los vaivenes de los rapidos cambios que se producen en la estructura econémica, cultural y
social de los Estados. Desde esta perspectiva, el Estado sigue siendo el ente que determina en
lo esencial, las definiciones de las politicas publicas en educacion. En un contexto de
descentralizacion y de fuerte participacién privada como existe en Chile, las transformaciones
educacionales se desarrollan de acuerdo a un distinto patrén de responsabilidades.
Desde el ambito del financiamiento, el Estado desempena el rol de principal sustentador de la
actividad normal del sistema escolar, y con ello, de fuerte proveedor de recursos para
programas de intervencion directa en la sociedad civil, acciones que por lo general gozan de
buena valoracion por la comunidad.



2.3. Tensiones emergentes en el quehacer profesional de los docentes

La profesidon docente histdricamente ha estado tensionada por los conflictos propios de su
época. Sin embargo, en la actualidad el panorama expresa una tendencia a atribuirle a la
educacién una importancia social cada vez mayor, debido principalmente al rol que se le asigna
como factor estratégico para el desarrollo de aspectos claves del pais, sobre fodo en cuanto a
la insercidn cientifica y tecnoldgica en la sociedad de la informacién.

Para los efectos de esta investigacion, tomaremos tres elementos que estan tensionando el
quehacer pedagégico: la evaluacion docente, la irrupcidn del enfoque por competencias y las
tensiones propias del quehacer didactico de aula.

2.3.1. Tensiones gue emergen desde la evaluacion docente

La reforma educacional en nuestro pais no deja de ser compleja por la gran combinacién entre
las diferentes dimensiones que la componen, que son, politicas, culturales y academicas, y que
en muchas ocasiones demuestran el desacuerdo existente a nivel de los diferentes actores
sociales.
Sin embargo, en cuanto al rol docente, se han ido instalando en la sociedad ciertos acuerdos
tacitos que si bien es cierto en un sentido estratégico debieran_provocar resultados positivos, en
¢l plazo inmediato estéan generando situaciones de tension en el quehacer pedagégico. Entre
estas tensiones, la principal es la que surge desde el proceso de evaluacién docente.
Esta evaluacidén docente, destinada a conocer de forma objetiva el desemperio del profesor en
su trabajo pedagogico, se ha ido convirtiendo en una de los elementos gue ha causado mayor
tension en el profesorado nacional. _
De acuerdo con las directrices oficiales surgidas desde el MINEDUC, los elementos centrales
de esta evaluacion docente se rigen pro las siguientes finalidades y consecuencias:
e La evaiuacion del desempefio profesional se orienta a mejorar la labor
pedagoégica de los educadores.
e F! desempefic profesional esta descrito por un conjunto de criterios y
descriptores contenidos en el Marco para la Buena Ensefanza {MBE).
* La evaluacion junto con ser formativa tiene caracter explicito, pues el docente
conoce previamente 10s criterios por los que sera evaluado.

[Las Consecuencias de la evaluacién docente radican en los siguientes puntos:

+ Los profesores/as evaluados como destacados y competentes tendran acceso prioritario
a oportunidades de desarrollo profesional, y podran optar a percibir la Asignacion
Variable por Desempefio Individual, previa rendicién de una Prueba de Conocimientos
Disciplinarios y Pedagégicos (Ley N° 19,933, art. 12, letra d); y art. 17)).

‘ Los profesores que obtengan en su evaluacion el nivel de basico o insatisfactorio,
dispondran de planes especificos de superacion profesional implementados en sus
comunas,

+ El profesor que obtenga una evaluacion de nivel insatisfactorio, seguira en servicio,
incorporandose a planes de superacion profesional, siendo evaluado al afo siguiente, Si
esta segunda evaluacién resulta nuevamente insatisfactoria, dejara la responsabilidad del
aula para frabajar durante el ano en un nuevo plan, y serd sometido a una lercera
evaluacion. De mantener el desempefio insatisfactorio abandonara el sistema,
cancelandosele una indemnizacién.

Para muchos profesores, estas consecuencias son las que potenciaimente mayor riesgo le
provocan.
En cuanto al proceso evaluative en si mismo, es interesante destacar que la informacion que se
desprende de la evaluacion es de uso confidencial, lo que significa gue no serd compartida con
los alumnos, padres ni la comunidad; es una experiencia en la que hay que atreverse a dar ¢l
paso para asi tener un mejoramiento en el sistema escolar. Al ser sometido el profesor a una
evaluacion es una forma de demostrar que la calidad de la ensefianza que se esta dando a los
alumnos es buena y estamos haciendo camino para el mejoramiento en la calidad de la
ensefianza que se estd entregando a los alumnos.



Para Jesus Nieto, “La evaluacion de la ensefianza del profesorade es un elemento para realizar
el trabajo de una mejor manera, es una nueva experiencia en la que no podemos vaticinar 1o
positivo o negativo de este proceso, pero antes de que parta no podemos cuestionarlo”. 14

El proceso de la evaluacion docente debe permitir valorar el desempeiio del profesor con
objetividad, profundidad e imparcialidad, ya que es una forma mas explicita de poder observar
este proceso en el cual estd involucrado el profesor, ademads de mostrar el papel primordial que
éste desempena el cual permite caracterizar su rol y propicia su desarrollo io que constituye una
via fundamental para su atencidn y estimulacion.

Uno de los elementos fundamentales a tomar en cuenta en esta evaluaciéon docente es |a
creacion de un clima institucional adecuado para que esta evaluacion pueda ser efectiva. Al
respecto, desarrollar una actitud abierta, que pasa por comprender que el profesor no trabaja en
forma aislada y en un contexto muy complejo, es un medio esencial para generar autonomia y
plena responsabilidad en el frabajo docente.

En actual Reforma Educacional, uno de los reclamos mas enarbolados por los docentes seria [a
poca participacion, En este sentido, todo indicaria que en los establecimientos educacionales no
basta con imponer que los profesores sean participes de este cambio, st continuamos con un
modelo de escolarizacién el cual sigue siendo rigido y autoritario, no encentrando las
condiciones necesarias para dicha participacion. Para algunos autores, una carencia que no
deja de ser importante de la Reforma Educativa es que las politicas de los profesores se han
visto limitadas en el sentido de mejorar sus capacidades y sus conocimientos, dejando de lado
algo que es de suma importancia y es la clave para tener mejores profesores la Voluntad y el
Compromiso.

La evaluacion docente parece ademas estar muy en concordancia con la idea de imponer una
cultura que tienda hacia el establecimiento de un sistema efectivo de supervision en la calidad
de la ensefianza, de tal forma de poder asegurar progresivamente los aprendizajes de los
estudiantes, mas aun cuando ios resultados obtenidos en las pruebas de mediciones como el
SIMCE, no cumplen con las expectativas ni son coherentes con &l proceso de reformas y con
las inversiones realizadas en este sector y cuando la brecha entre alumnos de acuerdo con su
origen socio-econdmico y cultural se sigue acentuando.

2.3.2. Tensiones que surgen desde la instalacién de nuevos referentes pedagégicos: el
enfoque por competencias de aprendizajes
En este contexto, un hecho relevante es la progresiva y silenciosa instalacion de nuevos
referentes pedagégicos gue nacen desde el enfoque por competencias de aprendizaje.
Este enfoque pedagodgico es un intento por precisar de la forma mas objetiva posible el
quehacer pedagdgico, incorporando en la planificacion curricular y didactica tres dimensiones
basicas: lo cognitivo, lo procedimental y o actitudinal.
El “Enfoque por Competencias” ha repercutido fuertemente en el mundo del trabajo y han
implicado visualizar de manera diferente la interaccion que se produce en situacidn laboral entre
mercado, productividad, trabajador, procesos y resuiltados. Este Enfoque por Competencias se
asocia a la transformacién de la productividad, el aumento de la competitividad a nivel mundial,
la presion por aumentar la calidad ante un mundo que interactda a mayor velocidad y con mayor
fluidez que hace aigunas décadas atras.
Este escenario transforma el papel de fa formacion -se habla de una redefinicidn del vinculo
educacion y trabajo- para volverlo crucial en la medida en que permita una adecuada insercion
de las personas en el medio laboral al favorecer un aprendizaje que las haga competentes
frente a la diversificacion de este, les ofrezca oportunidades de aprendizaje continuo, y
propenda al reconocimiento y valorizacion del saber de las personas (ser, hacer, convivir),
independientemente de cdmeo lo hayan adquirido.
A esto se agrega el cambio de giro en la mirada de las corrientes pedagégicas que se han
apoyado en los estudios de la Psicologia y las Ciencias Cognitivas que desplazan el acento
desde el proceso de enseftanza al del aprendizaje, poniendo atencion a los procesos del
estudiante, la forma en que este aprende, sus estilos de aprendizaje, el factor social, etc. y que
determinan un nuevo marco de accion pedagogica, en el cual el docente se convierte en un
guia, un suscitador de aprendizajes que tiene un papel importantisimo que jugar creando los
escenarios que haran posible este propdsito.
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Lo que la formacion debiera lograr, entonces, como competencias basicas para el aprendizaje
contemporaneo y estratégico en las personas es o “siguiente:

+ Capacidad de aprender a aprender.

» Capacidad de apelar a la metacognicion y echar mano de estrategias personales.

» Capacidad de resolver problemas.

- Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones.

« Capacidad de seleccionar informacion relevante de los ambitos del trabajo, {a cultura y el
gjercicio de la ciudadania, que le permita tomar decisiones fundamentadas.

+ Capacidad de seguir aprendiendo en contextos de cambio tecnolégico y sociocultural
acelerado y expansion permanente del conocimiento.

« Capacidad para buscar espacios intermedios de conexidn entre los contenidos de las diversas
disciplinas, de tal manera de emprender proyectos en cuyo desarrollo se apliquen
conocimientos o procedimientos propios de diversas materias” 15

Si revisamos el quehacer pedagégico cotidiano, un de las cosas que queda mas clara es que
indudablemente son muy pocos los profesores que desarrollan su trabajo desde estas nuevas
orientaciones pedagdgicas por competencias de aprendizajes, es mas, la mayoria de los
docentes ni siquiera conoce tedricamente este enfoque.

2.3.3. Tensiones que surgen desde el propio quehacer y ejercicio didactico
El eje de esta investigacion es la descripcion del quehacer didactico de profesores de
Educacion General Basica en establecimientos municipales en un contexto urbano.
La accién didactica se entiende en esta investigacion como un quehacer que surge desde el
tercer nivel de concrecion curricutar y se centra en &l desarrollo de las acciones de ensefanza
ejecutadas por el docente para el logro de aprendizajes por parte del estudiante. La didactica
funciona como un eslabén transformador de la teoria a la practica.
Angel Diaz Barriga (1988) sostiene que la didactica es una disciplina con una triple dimension:
tedrica, histdrica y politica. Es fedrica porque responde a concepciones amplias de la
educacién, de la sociedad, del sujeto, etc. Es hisforica en cuanto gue sus propuestas son
resultado de momentos histdricos especificos, pudiéndose establecer un correlato entre sus
modelos y el conjunto de condiciones sociales que 0s circunscribe. Y es polifica porque su
propuesta no es aisiada sino que se corresponde a un modelo politico-social.

En la actualidad la perspectiva fundamental de la didactica es asumir la multifuncionalidad del

proceso de ensefianza aprendizaje y articular sus tres dimensiones: técnica, humana y politica

en el centro configurador de su tematica. Esta didactica tendrd como caracteristicas:

+ Partir del analisis de la practica pedagoégica concreta y sus determinantes.

+ Contextualizar la practica pedagdgica y procurar re-pensar las dimensiones técnicas y
humanas, siempre “situandolas”, y analizar las diferentes metodologias explicitando sus
presupuestos, el contexto en el que surgieron y la vision del hombre, de sociedad, de
conocimiento y de educacién a que responde.

Se trata entonces de elaborar la reflexién didactica a partir del andlisis de las experiencias

concretas, procurando trabajar continuamente la relacion teorfa-practica.

La verdadera razén de ser de la didactica "es que nos sirve para encontrar soiuciones practicas

basadas en modelos tedricos coherentes que después podemos articular y adecuar a la

realidad de nuestras aulas.”® De esto podemos decir, que la diddctica existe en tanto que
existe la escuela. es imprescindible que como profesores comprendamos que no puede existir
hoy en dia una didactica que no tenga contenidos disciplinar, “puesto que la vinculacién éntre la

“disciplina de origen” y los “enfoques (o modelos) didacticos” favorecen la idea de que esta

area de conocimiento se integra en codependencia dindmica, y por ende evolutiva, con un

modelo de realidad, un modelo de conocimiento y un modelo de aprendizaje, sobre la base de
una visién mutable y cambiante de los procesos pedagdgicos y de la propia construccion del
conocimiento™’

® hitp: //www.ilaedes.org/documentos/papeldelacienciaylatecnologia.pdf
16 Cusintanilla Mario, hablar ¥ cometridr je "Fihctica® hoy: del modeie rmemac transmisor, 3l modelo oritlcs, productar de conocindondn, peg.11
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Hoy en dia, se trabajan en didactica algunos conceptos como son: ideas previas del saber,
metacognicién y transposicion, factores necesarios para “entender como se aprende”. Hemos
de aceptar positivamente el desarrollo de estas tres ideas como muy importantes y esenciales a
lo largo de una Teoria Didactica y su relacidn con el aprendizaje en particular de una disciplina.
En esta vinculacidn, las fres han de tener su funcionalidad. Por ofra parte, el “saber’ que
ensefiamos lo tendremos que justificar desde el punio de vista epistemolégico y si 10
conseguimos, a su vez reforzaremos los “principios educativos” que la didactica como campo de
conocimiento y de investigacion esta tratando de iluminamos en nuesiro discurso cotidiano y
que tiene gue ver con las estructuras y finalidades del conocimiento en una nueva cultura del
aprendizaje. Esta nueva cultura nos demanda fiexibilidad, adaptacién, renovacidon y apertura
tedrica y, por cierto, metodolégica.

Desde una mirada didactica el docente con toda la experiencia acumulada en sus practicas
profesionales, tiene el punto de partida para reconocer y asegurar 10s procesos de desarrolio
curricular desde una mirada didactica, tomando en cuenta el conocimiento de la realidad en
donde se desenvuelve tanto en el ambito escolar, dentro de la sala de clases y por supuesto el
conocimiento de sus alumnos. Si bien es sabido la labor del profesor es que sus alumnos
aprendan, el cual debe tener los objetivos claros y planificado 1o que desea entregar a sus
alumnos, incluyendo los recursos didacticos y la metodofogia que utilizara para el desarrollo de
su clase, porque es muy importante que el docente sepa cuales son los aprendizajes que
espera obtener de sus alumnos, de no ser asi, estamos en frente a una persona la que no esta
cumpliendo su labor come corresponde y lo que es mas lamentable aun, tratando de entregar
conocimientos a la a nifios o jovenes que confian en el profesionaiismo del docente.

Lo que se pretende hoy en dia es que los docentes dejen de lado las practicas rutinarias y de
abandono frente a su que hacer docente, es por esta razén que el desarrollo didactico que se
debe realizar en el aula debe ser lo mas motivadores con recursos que propicien el aprendizaje
y el docente estar en constante contacto con sus alumnos atendiendo las necesidades que ellos
requieran. En este escenario, el gran problema que surge es lograr la adaptacion de los
profesores a los nuevos requerimientos de la reforma “no se puede esperar que de repente
adapten su mentalidad y afectividad a nuevas pautas de trabajo”1s, esto no €s por que se
quieran negar a ello, es mas bien inseguridad a lo que se van a enfrentar, ei docente se va
formando su camino a o largo de los afios de experiencia, estas nuevas iniciativas de mejorar
la calidad de la educacion, ellos al encontrar €l camino lo mas probable es que encuentren una
satisfaccion inmediata y una motivacién muy grande para seguir trabajando en su que hacer
pedagogico, pero ahora innovador.

Este esfuerzo por la innovacién no esta exento de cierta problematica, , ya que hay factores que
influyen en ellc. Uno de estos el que tiene relacion con el malestar docente, en €l sentido que
afecta al profesor en su personalidad como resuitado de las condiciones psicoldgicas y sociales
en la que ejerce la docencia, ya que se esta en continuos cambios, que [o cbligan dia a dia a
adecuarse a los cambios que se deben enfrentar en su rol como docentes, modificando sus
condiciones de frabajo lo gue genera gran tensién para ellos, siendo un factor de “primer orden,
la escasez de recursos materiales y deficientes condiciones de trabajo, cambio en la relacion
profesor alumno y fragmentacion del trabajo del profesor’19.

También tenemos, por otro lado factores de segundo orden que se refiere en las condiciones
contextuales en las que realiza su labor, o que lo lleva a una desmotivacion por su trabajo en el
establecimiento, esto genera un sentimiento de desconcierto e impotencia el cual se ve
reflejado en sus clases, ya que si él no tiene motivacién ni ganas de realizar su trabajo es poco
lo gue se puede esperar que esos alumnos aprendan, y menos pedir que prepare una clase
que sea entretenida y a la vez que incluya elementos innovadores.

En sintesis, analizar las practicas didacticas en el contexto actual es una accién compleja, que
conlleva una variedad de aspectos de tipo muitifactosial, sobre todo si el estudio se realiza en
establecimientos municipales, por la diversidad de problematicas existentes en dicho medio. En
esta investigacion lo que nos propusimos fue un estudio de tipo exploratorio, donde se utiliza un
instrumento desde la Optica cuantitativa, y desde el cual la pretension es poder. efectuar
descripciones de primer nivel en torno a un conjunto de variables e indicadores que nos
estarian dando informacion significativa sobre como los profesores estan llevando a la practica

15 Ajbericio, Juan. { 1989). Educar en la diversidad. Om Git_Pag.32
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una de las acciones medulares del quehacer pedagodgico: cdmo se transforma el saber
disciplinar en un saber ensefiable y aprendible.

3. Disefio Metodoldgico de la investigacion

3.1. Preguntas de investigacion

En correspondencia con el problema de investigacion antes expuesto, 1a pregunta central que
orienta este estudio es:

» ;Cudles son los elementos que en esencia caracterizan la praxis pedagdgica de las
docentes en aquellos ambitos identificados como fundamentales en el proceso de
transposicion didéctica (las variables Clima de la Clase; Estructura y Contenidos de ia Clase;
Situacion Metodologica de Aprendizaje; Aspectos Comunicacionales y, Consistencia de la
Clase) en el sub-sector de aprendizaje de Lenguaje y comunicacion y Educacién Matematica
en el primer ciclo de Educacion general Basica en centros educacionales municipalizados de
la Comuna de Chillan?

» ¢ Existe relacion entre la variable “afios de experiencia docente” y las variables Clima de la
Clase; Estructura y Contenidos de la Clase; Situacién Metodologica de Aprendizaje;
Aspectos Comunicacionales y; Consistencia de la Clase en el sub-sector de aprendizaje de
Educacion Matematica?

» ¢ Existe relacion entre la variable “afios de experiencia docente” y las variables Clima de la
Clase; Estructura y Contenidos de la Clase; Situacidn Metodolégica de Aprendizaje;
Aspectos Comunicacionales y; Consistencia de la Clase en el sub-sector de aprendizaje de
Lenguaje y Comunicacion?

» ; Existe relacién entre la variable “afios de experiencia docente” y las variables Clima de la
Clase; Estructura y Contenidos de la Clase; Situacidn Metodolégica de Aprendizaje;
Aspectos Comunicacionales v; Consistencia de la Clase considerando integradamente los
dos subsectores de aprendizaje registrados en esta investigacion?

3.2, Hipotesis de investigacion.

Se plantean un sistema de hipdtesis, que en primer término tienden a ofrecer una respuesta
anticipada a la primera pregunta de investigacién, y en segundo término, establecen dichas
respuestas anticipadas sobre las posibles relaciones entre cada una de las variables que darian
cuenta del proceso de transposicion didactica con la variable independiente (en este caso) de
los anos de experiencia docente.

De esta forma, para la primera pregunta de investigacion, 1a hipotesis central es:

» La praxis pedagégica de las docentes de primer ciclo basico, en los sectores de Lenguaje y
comunicacion y Educacion Matematica, consideradas en esta investigacion como
representativas de centros educacionales municipalizados de la Comuna de Chillan, se
caracteriza por un cumplimiento de los aspectos fundamentales del proceso de transposicion
didactica que en lo esencial puede ser considerado como de nivel satisfactorio.

= Para el segundo caso, se trabaja un conjunto de hipdtesis, donde Ho es la hipdtesis nula y
H1 es la hipbtesis alternativa. De forma desglosada para cada una de las variables en cada
subsector de aprendizaje considerado en esta investigacion estas hipétesis son:

En la correlacidn entre la variable "Afios de experiencia docente” y la variable “Clima de la
clase” se plantean las siguientes hipbtesis:

= Ho: No hay asociacién entre las variables “Afios de experiencia docente” de los profesores
de Educacién Matemética y lLenguaje y Comunicacion tomados como sujetos de
investigacion y la variable “Clima de la clase”.

* H1: Existe asociacion entre los afios de experiencia docente de [os profesores de
Educacion Matematica y Lenguaje y Comunicacion tomados como sujetos de investigacion
y la variable Clima de la clase.
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En la correlacién entre la variable “Afios de experiencia docente” y la variable  “Desarrofio
Didéctico de la clase” se plantean las siguientes hipdtesis:

» Ho: No hay asociacion entre las variables “Afios de experiencia docente” de 1os profesores
de Educacion Matematica y Lenguaje y Comunicacién tomados como sujetos de
investigacion y la variable “Desarrollo Didactico de la clase”.

» H1: Existe asociacién entre fos afios de experiencia docente de los profesores de
Educacién Matematica y Lenguaje y Comunicacion tomados como sujetos de investigacion
y la variable “Desarroilo Didactico de la clase”.

En la correlacién entre la variable “Afios de experiencia docente” y la variable “Sifuacion de
Aprendizaje” se plantean las siguientes hipotesis:

« Ho: No hay ascciacion entre las variables “Afios de experiencia docente de los profesores
de FEducacion Matematica y Lenguaje y Comunicacién tomados como sujefos de
investigacion y la variable “Situacion de Aprendizaje”.

» H1; Existe asociacién entre los afios de experiencia docente de Ios profesores de
Educacién Matematica y Lenguaje y Comunicacion tomados como sujetos de investigacion
y la variable Situacién de aprendizaje.

En la correlacién entre 1a variable “Afios de experiencia docente” y la variable “Comunicacion
en el desarrolio de la clase” se plantean las siguientes hipotesis:

« Ho: No hay asociacion entre las variables "Afos de experiencia docente de los profesores
de Educacién Matematica y Lenguaje y Comunicacidn tomados como sujetos de
investigacién y la variable “Comunicacién en el desarrolio de la clase”.

» H1: Existe asociacion entre los afios de experiencia docente de los profesores de
Educacion Matematica y Lenguaje y Comunicacion tomados como sujetos de investigacion
y la variable “Comunicacién en el desarrollo de la clase”.

En la correlacion entre la variable “Afios de experiencia docente” y la variable ‘Consistencia de
la clase” se plantean las siguientes hipétesis:

= Ho: No hay asociacion entre las variables “Afes de experiencia docente” de los profesores
de Educacion Mateméatica vy Lenguaje y Comunicacién tomados como sujetos de
investigacion vy la variable "Consistencia de la clase”.

» H1: Existe asociacion entre los afios de experiencia docente de [os profesores de
Educacién Matematica y Lenguaje y Comunicacion tomados como sujetos de investigacion
y la variable “Consistencia de la clase”.

3.3. Objetivos de investigacion

Objetivo general

» Describir en sus aspectos esenciales ios elementos que caracterizan la praxis pedagogica
de las docentes en aguellos ambitos identificados como fundamentales en el proceso de
transposicion diddctica (las variables Clima de la Clase; Estructura y Contenidos de ia Clase;
Siuacion Metodoldgica de Aprendizaje; Aspecios Comunicacionales y, Consistencia de la
Clase) en el sub-sector de aprendizaje de Lenguaje y Comunicacion y Educacion
Matematica.

» Establecer relaciones de corraspondencia entre la variable “Afios de experiencia docente” y
las variables Clima de la Clase; Estructura y Contenidos de la Clase; Situacién Metodolégica
de Aprendizaje; Aspectos Comunicacionales y; Consistencia de la Clase considerando
integradamente los dos subsectores de aprendizaje Educacion Matematica y Lenguaje y
Comunicacion, con la finalidad de determinar correlaciones posibles entre la accion de la
transposicion didéctica y el saber pedagoégico acumulado.
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Obietivos especificos

= |dentificar fos niveles de cumplimiento y valoracion alcanzados por docentes que trabajan en
el sub-sector de aprendizaje de Lenguaje y comunicacién y Educacion Matematica en el
primer ciclo de Educacién general Basica en centros educacionales municipalizados de la
Comuna de Chillan, en aquellas variables e indicadores respectivos que en esencia estarian
dando cuenta del procesa de desarrollo def currfculum en el aula, en su dimension referida a
la transposicién didactica ( variables: Clima de la Clase; Estructura y Contenidos de la Clase;
Situacidon Metodolégica de Aprendizaje; Aspectos Comunicacionales y; Consistencia de |a
Clase)

« Determinar la relacién entre la variable “afios de experiencia docente” y ias variables Clima
de la Clase; Estructura y Contenidos de la Clase; Situacion Metodolégica de Aprendizaje;
Aspectos Comunicacionales y; Consistencia de la Clase en el sub-sector de aprendizaje de
Lenguaje y Comunicacion

» Determinar la relacién entre la variable “afios de experiencia docente” y las variables Clima
de la Clase; Estructura y Contenidos de la Clase; Situacion Metodoldgica de Aprendizaje;
Aspectos Comunicacionales y; Consistencia de fa Clase en el sub-sector de aprendizaje de
Educacién Matematica

« inferir conclusicnes relacionales entre las variables analizadas en la investigacion y el
proceso de transposicién didactica en tanto aspecto esencial del tercer nivel de concrecion
curricular desde el ambito de la calidad de los servicios educacionales entregados a los
estudiantes.

3.4. Tipo de investigacion

Esta es una investigacion de tipo descriptiva, sostenida en el paradigma de investigacion neo-
positivista, expresado en la metodologia cuantitativa.

La finalidad es generar conocimiento nueve a partir de la recopilacion ordenada, rigurosa y
sistematica de datos, que nos permitan establecer las correlaciones entre las variables en
estudio. Para ello se utiliza una pauta de cotejo que se materializa en un proceso de
observacion directa no participante. '

L os indicadores que permiten recabar la informacion por cada variable son aprioristicos y fueron
tomados desde el instrumento original. La escala de apreciacion utilizada coresponde a una
escala de valoracion.

3.5. Universo y muestra

La investigacion se realiza en la comuna y ciudad de Chillan, donde el universo de
establecimientos de educacién general basica con dependencia municipal esta compuesto por
un total de 44 escuelas de educacion general basica, donde |a seleccién de ias escuelas fue al
azar.

De este universo, aceptaron participar en esta investigacion 15 establecimientos educacionales
en los niveles NB1 Y NB2, la muestra en total la conformaron 80 profesores, todas ellas
mujeres. El criterio para elegir 2 estos docentes fue esencialmente la representatividad, desde
el parametros afos de servicio.

Tal como se explicita en el capitulo primero de este informe, los subsectores elegidos fueron
Lenguaje y Comunicacion y Educacion Matematica. En este caso su eleccion se debid a la
importancia que dichos subsectores poseen en el marco curricular y a su situacion de sostenida
deficiencia en los indicadores de rendimiento, tanto nacional (SIMCE y PSU), como en las
pruebas internacionales (PISA).

3.6. Variables e indicadores paramétricos de investigaciéon

El instrumento utilizado para el registro en el trabajo de campo es una Pauta de Observacion de
Clases elaborada y validada por el MINEDUC, confeccionada en el contexto del Programa de
Perfeccionamiento para Gestores de la Supervision, Seminario N° 2 del afo 2003,
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confeccionada por la Unidad de Curriculo y Evaluacion Montegrande, la que se centra en los
procesos de ensefianza aprendizaje que se desarrollan en la sala de clases.*

Las variables e indicadores que conforman este instrumento son los siguientes:

Variables Indicadores
Clima de la ciase: Se define como | - Pone atencion a todos los alumnos.
la relacién que se establece entre | - Indica a los alumnos por

el profesor con el alumno, ia forma
en que les habla y hasta como los
nombra y si exisie cercania
afectiva entre ambos, sin dejar de
lado o que ocurre con el resto de
los estudiantes,

s5us nombres o apellidos.

- Hace referencia explicita a
de aprender de los alumnos.

fas posibilidades

- Muestra entusiasmo en o que realiza en la clase.

- Regula la interaccién entre los alumnos de modo
de generar y resguardar un clima apropiado.

- Manifiesta interés por el estado
emocional de sus alumnos. |
- Los alumnos mantienen un frato respetuosq
con su profeser,

- Los alumnos demuestran
afectiva con su profesor.

tener cercaniai

Estructura y Contenidos de Ila
clase:

Estructura de la clase: se define
como los momentos en los que
organiza una clase. Son tres
momentos diferenciados entre si
inicio, desarrollo y final, o cual
permiten a los alumnos adentrarse

con sentido en la propuesta
pedagdgica.
Contenido de [a clase: el

conjunto de formas culturales y de
saberes seleccionados para formar

parte de las distintas areas o/

asignhaturas curriculares, en funcion
de los objetivos generales del area
0 la asignatura. En cuanto a los
contenidos, se refieren a Ia
selecciéon cuitural que se desea
que los alumnos aprendan.

- Realiza una preparacion hacia el objetivo a trabajar.
- Enuncia con claridad el proposito u objetivo de ia
clase.

- Desarrolia actividades para conectar tos contenidosj
presentados con 10s conocimientos previos del alumno.

- Los contenidos ¢ femas tratados en |la ciasq
corresponden al programa del curso (CMO).

- La unidad didactica se estd desarrollande segun Ig
programado.

- Propone actividades que permitan desarrollo de una
actitud vatérica en los alumnos.

- Propone actividades que permitan desarrolla
hahilidades en los alumnos.

- Propone aclividades que permitan a los alumnos
conacer, comprender y desarrollar conceptos.

- incorpoeraia realidad noticiosa.

- Establece relaciones entre el contenido o tema.

- Apravecha temas emergentes para discutir.

- Realiza un cierre de o {rabajado en la clase.

- Elabora conclusiones retomando preguntas o dudas.

* Este instrumento se presenta al final de este trabajo en la seccidin Anexos



Situacion Metodologica de
Aprendizaje:

Estas han sido denominadas por
los estudiosos, en diferentes
momentos, de diversas formas:
situaciones de aprendizaje,
actividades, estrategias,
experiencias de aprendizaje,
gstrategias para la mediacion

pedagoégica, estrategias didacticas,
etc. Con mayor 0 menor precision y
claridad, cada uno de estos
términos encierra, como esencia, el
referirse a las acciones que se
prevén y ejecutan para que el
alumno desarrolle su proceso de
aprendizaje.

- Abarca el contenido de manera clara y coherente.
- Entrega ejemplos interesantes y pertinentes.

~ Estimula y controla la atencién de los alumnos.

- Regula el tiempo adecuadamente,

- Formuia preguntas como recurso didactico.

- Trabaja con los errores de los alumnos.

- Apoya a los alumnos que presentan dificultad.

- Favorece la interaccién entre estudiantes a través de
trabajos en grupos.

Aspectos Comunigacionales. se
define como el proceso de
intercambio de significados entre
profesor y alumno, considerando el
tipo de lenguaje que utiliza en la
clase y la calidad de los mensajes
que se emiten.

- Usa un vocabulario formal y variado.

- Es claro en las explicaciones entregadas en el curso.

- Usa un vocabuiario disciplinar especifico del sector g
subsector que ensefia.

-Presenta los conienidos con rigurosidad conceptual.
- Presenta informacién actualizada.

Usa las intervenciones de sus alumnos para
aproximarse a los conceptos disciplinarios.

Consistencia de la clase: se
refiere a la coherencia entre [os
componentes del desarrollo
didactico, tales como objetivos,
actividades y recursos didacticos.

- Retro-alimenta positivamente ias intervenciones d
sus alumnos.

- Desamolla contenidos disciplinarios pertinentes a
objetivo o tema de Ja clase.

- Propone actividades pertinentes al objetivo de |
clase.

- Utiliza recursos didacticos pertinentes al objetivo de |
clase.

16

El tipo de observacion que se realiza es afributiva, ya que intenta centrar Ja atencién en una
escala de valoracién en tomo a caracteristicas de tipo aprioristicas. La escala de valoracion que
se utiliza se estructura en forno a los siguientes parametros:

Tabia 6. Indicadores y atribucion valorativa de significados

Indicador Indicador Significado atribuido

nUMErico cualitativo

1 deficiente No cumpie en absoluto con el indicador

2 insuficiente No cumple con lo minimo establecido para el indicador
3 suficiente Cumple minimamente con o esperado del indicador

4 bueno Cumple en gran parte con lo requerido por el indicador
5 excelente Cumple en su grado maximo el indicador
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4. Resultados de 1a investigacion

Los resultados encontrados en esta investigacién, a partir de la aplicacién del instrumento
indicado en paginas anteriores, de su posterior tabulacion, aplicacion de herramientas de
estadistica descriptiva y correlacional, asi como Jos correspondientes analisis, se presentan en
las siguientes paginas.
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4.2. Resultados obtenidos expresados en situaciones de correlaciones de
variables a partir del Ji-cuadrado.

4.2.1. Resultados de Ji-cuadradoc en la cerrelacion de variables “Anos de experiencia
docente” de Profesores de Educacién Matematicas” y variables en estudio

Ho : No hay asociacion entre las variables “Afos de experiencia docente “ de los profesores
de Matematica sujetos de investigacion y “Clima de la clase”.

H, : Existe asociacién enfre los afos de experiencia docente de los profesores encuestados
y Clima de la clase.

TABLA DE CONTINGENCIA
FRECUENCIA OBSERVADA Y ESPERADA
Climadelaclase x=477 Total
rf- X_ > X

Afios  de] 4 (2.3 3 @47 7
experiencia <X
;’(‘2";‘*1”;‘1 \os 127 7 (5.3) 8

. %

Total 5 10 15

Asi para una seguridad del 95%, el valor tedrico de una distribucion ji- cuadradoe con un
grado de libertad es 3.84

X oper = 3.49
X%a = 3.84

X2 obser < chrit
Luego, podemos concluir que las dos variables son independientes, no estan asociadas.

A la vista de 105 resultados se acepta [a hipétesis Nula como probablemente cierta y se
rechaza la hipotesis. Alternativa (H,).

2.- Profesores matematica

Ho: No hay asociacion entre las variables “Afios de experiencia docente “ de los profesores
de Matematica sujetos de investigacién y "Desarrollo didactico de la clase”.

Hi: Existe asociacion entre los afios de experiencia docente de los profesores encuestados y
Desarrolio didactico de la clase.

TABLA DE CONTINGENCIA
FRECUENCIA OBSERVADA Y ESPERADA
Climadelaclase x=4.47 ‘ Total
< X-— > X_

Afios de 4 (1.9) 3 (5.1) 7
experiencia < X
docente. 021 8 (5.9) 8
X=21.44 anos

] > X

Total 4 11 15
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Asi para una seguridad del 95%, el valor tedrico de una distribucion ji- cuadrade con un
grado de libertad es 3.84

X2 ohsec = 6.03
Xchn = 384

Xz ohser > chrit
Luego, podemos concluir que las dos variables estan asociadas.

A la vista de los resultados se rechaza la hipdtesis. Nula y se acepta la altemativa como
probablemente cierta,

Profesor de matematica

Ho: No hay asociacion entre las variabies “Afios de expenencia docente “de los profesores
de matematica sujetos de investigacion y “Situacion de Aprendizaje”.

H.: Existe asociacion entre los afos de experiencia docente de los profesores de matematica
encuestados y Situacion de aprendizaje.

TABLA DE CONTINGENCIA
FRECUENCIA OBSERVADA Y ESPERADA

Climadelaclase x= 426 Total
< X > X
Afos de 6 (3.3) 137 7
experiencia < X
docente,
X= 21.44 afi0s 137 7 (4.3) 8
> X
Total 7 3 P

Asi para una seguridad del 95%, el valor tedrico de una distribucion ji- cuadrado con un
grado de libertad es 3.84

Xzobgerz 7.87
chm = 3.84

2 2
X ohser > x crit

Luego, podemos concluir que las dos variables estan asociadas.
A la vista de los resultados se rechaza la hipétesis Nula y se acepta la hipotesis Altemativa.

4. Profesor de matematica

Ho : No hay asociacion entre ias variables “Afios de experiencia docente “ de los profesores
de Matemaética sujetos de investigacion y “Comunicacién en el desarrollo de la clase”.

H; : Existe asociacidbn entre los afos de experiencia docente de los profesores de
matematica encuestados y Comunicacion en el desarrolio de |1a clase.
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TABLA DE CONTINGENCIA
FRECUENCIA OBSERVADA Y ESPERADA

Climadelaclase x=448 Total
< )(_ > X_
Aftos de 4 (2.3 3 4.7) 7
experiencia < X
docente -
) 7 (6.3

X=21.44 afos 1en ©-3) 8

> X

Tota! 5 10 15

Asi para una seguridad del 95%, el valor tedrico de una distribucién ji- cuadrado con un
grado de libertad es 3.84

X2 obser = 3:49
X = 3.84

X2 obwer < chfil
Luego, podemos concluir que las dos variables son independientes, no estan asociadas.

A la vista de 105 resultados se acepta la hipétesis Nula como probablemente cierta y se
rechaza la hipotesis Altemativa (H,).

5. Profesor de matematica
Ho : No hay asociacion entre las variables “Afios de experiencia docente “ de los profesores
de matematica sujetos de investigacion y “Consistencia de la clase”.

M, : Existe asociacion entre los afios de experiencia docente de los profesores encuestados
y Consistencia de la clase.

TABLA DE CONTINGENCIA
FRECUENCIA OBSERVADA Y ESPERADA

Climadelaclase x=4.21 Total
<X > X
Afios de 4 (3.7) 3 3.3 7
experiencia < X
docente
’ . 4 (3.7

X= 21.44 afios 4 (43) .7 8

> X

Total 8 7 15

Asi para una seguridad del 95%, el valer teérico de una distribucion ji- cuadrado con un
grado de libertad es 3.84

X gbser = 0,09

Xy = 3.84

Xopser < Xom

Luego, podemos concluir que las dos vanables son independientes, no estan asociadas.

A la vista de los resuitados se acepta la hipétesis Nula como probablemente cierta y se
rechaza la hipdtesis Altemativa (H,).
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4.2.2. Resultados de Ji-cuadrado en la correlacion de variables “Afios de experiencia
docente” de Profesores de L.enguaje y Comunicacion y variables en estudic

Ho : No hay asociacién entre las variables “Afios de experiencia docente “ de los profesores

de Lenguaje sujetos de investigacion y "Clima de |a clase’.

H, : Existe asociacion entre los afios de experiencia docente de los profesores encuestados
y Clima de la clase.

TABLA DE CONTINGENCIA
FRECUENCIA OBSERVADA Y ESPERADA
Clmadelaclase x=4.53 \ Total
< X_ > X_

Anos de 3 (2.3) 4 (4.7) 7
experiencia < X
docente. 2 27) 6 (5.3) 8
X= 24.07 afios

> X

Total 5 10 15

Asi, para una seguridad del 95%, el valor tedrico de una distribucién ji- cuadrado con un
grado de libertad es 3.84

X2 obeer =0.58
chlil = 3.84

)(2 chser < chl‘it
Luego, podemos concluir que [as dos variables son independientes, no estan asociadas.

. A la vista de los resultados se acepta la hipdtesis Nula como probablemente cierta y se
rechaza la hipotesis Alternativa (H,).

2, Profesor de Lenguaje
Ho : No hay asociacion entre las variables “Anos de experiencia docente “ de los profesores
de lenguaje sujetos de investigacion y “Desarrollo Didactico de la clase”.

H, : Existe asociacidon enire 10s afios de experiencia docente de los profesores de lenguaje
encuestados y Desarrollo Didactico de la clase.

TABLA DE CONTINGENCIA
FRECUENCIA OBSERVADA Y ESPERADA
Cliimadelaclase x=427 Total
< X_ > X

ARos de 4 (3.3) 3 3.7 7
experiencia < X

docente. ) ] 3(37) 5 (4.3) 3
X=24 07 afios ! > X

Total 7 8 15
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Asi para una seguridad del 95%, el valor tedrico de una distribucidn ji- cuadrado con un
grado de libertad es 3.84

Xzobsef= 0.52
chm = 384

X2 obser < chrit
Luego, podemos concluir que las dos variables son independientes, no estan asociadas.

A la vista de los resultados se acepta la hip6tesis Nula como probablemente cierta y se
rechaza la hipdtesis Altemativa (H,).

3. Profesor de Lenguaje

He : No hay asociacion entre las variables “"Anos de experiencia docente “ de los profesores
de lenguaje sujetos de investigacion y “Situacidn de aprendizaje”.

M, : Existe asociacién entre los afios de experiencia docente de todos los profesores
encuestados y Situacion de aprendizaje.

TABLA DE CONTINGENCIA
FRECUENCIA OBSERVADA Y ESPERADA
Clima de laclase x=4.17 Total
< X_ e ):
ARos de 4(3.3) 3 (37N T
experiencia < X
docente
' 33 )
X=24 07 afios (3.7) 5 43) 8
=X
Total 7 8 15

Asi para una seguridad del 95%, el valor tedrico de una distribucién ji- cuadrado con un
grado de libertad es 3.84

X2 oeer = 0.52
chrit = 3.84

X2 obser < chfit
Luego, podemos concluir que las dos variables son independientes, no estan asociadas

A la vista de los resultados se acepta 1a hipétesis Nula como probablemente cierta y se
rechaza ia hipotesis Altemativa (H4).

4. Profesor de Lenguaje

Ho : No hay asociacién entre las variables "Afi0s de experiencia docente “ de los profesores
de lenguaje sujetos de investigacion y “Comunicaciéon en el desarrollo de la clase’.

H, ' Existe asociacion entre los afios de experiencia docente de los profesores de lenguaje
encuestados v Comunicacion en el desarrollo de la clase.



39

TABLA DE CONTINGENCIA
FRECUENCIA OBSERVADA Y ESPERADA

Climadelaciase x=422 Tota
< X_ > ):
Afos de 5 (3.7) 2 (3.3) 7
experiencia < X
docente
. 5 4 .
X=24.07 afios (4.3) 5 (3.7) 8
> X B

Asi para una seguridad del 95%, el valor tedrico de una distribucion ji- cuadrado con un
grado de libertad es 3.84

X2 obs,g(z ‘1‘82
chrii = 3.84

X2 chser < XQOrft
Luego, podemos concluir que las dos variabies son independientes, no estan asociadas.

A la vista de los resuitados se acepta la hipdtesis Nula como probablemente cierta y se
rechaza la hipdtesis Altemativa (H,).

5. Profesor de Lenguaje

Ho : No hay asociacion entre las variables “Afios de experiencia docente “ de |os profesores
de lenguaje sujetos de investigacion y “Consistencia de la clase”.

H, : Existe asociacion entre los anos de experiencia docente de los profesores de lenguaje
encuestados y Consistencia de la clase.

TABLA DE CONTINGENCIA |
FRECUENCIA OBSERVADA Y ESPERADA
Climadelaclase x=426 Total
<X > X

Afios de 4 (2.8) 3 {4.2) 7
experiencia < X
docente

) . 4.8 8
X= 24 07 afos > X 2 (32 6 48

Total 8 9 15

Asi para una seguridad del 95%, el valor tedrico de una distribucion ji- cuadrado con un
grado de libertad es 3.84

X opser = 1.6

chﬁt = 3.84

2
'xzobser < X crit
Luego, podemos concluir gue las dos variables son independientes, no estan asociadas.

A la vista de los resultados se acepta la hipotesis Nula como probablemente cierta y se
rechaza la hipétesis Altemativa (H,).
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4.2.3. Estudio de asociacion entre variables

Ho : No hay asociacién entre las variables “Afios de experiencia docente " de todos |os
profesores sujetos a investigacion y “Clima de la clase”.

H; : Existe asociacidén entre los afios de experiencia docente de todos los profesores
encuestados y Clima de la clase.

TABLA DE CONTINGENCIA
FRECUENCIA OBSERVADA Y ESPERADA
Climade laclase x=4.51 __ Total
< }(_ > );
Anos de 4 G
experiencia < X 2 (1.2) (4.8)
docente. -
- = 1 (1.8) 8 (7.2) 9
X= 20.8 afios > X
Total 12 15
3

Asi para una seguridad del 95%, el valor teérico de una distribucion ji- cuadrado con un
grado de libertad es 3.84

X2 ohser = 1 .13
chri[ - 384

Xoser < Xm
Luego, podemos concluir que las dos variables son independientes, no estan asociadas.

A |a vista de los resultados se acepta la hipétesis Nula como probablementé cierta y se
rechaza [a hipotesis Altemativa (H,).

Ho : No hay asociacién enire las variables “Afios de experiencia docente * de todos los
profesores sujetos a investigacion y “ Desarrollo didactico de la clase”.

H, : Existe asociacidn enfre los afios de experiencia docente de todos los profesores
encuestados y Desarrolio didactico de la clase.

TABLA DE CONTINGENCIA
FRECUENCIA OBSERVADA Y ESPERADA

Climadelaclase x=4.14 Total
‘ < X > X
Aiflos de 5 8
experiencia < X 1 (1.6) (4.4)
docenta.
_ - 3 24) 6 (6.6) 9

X= 20.8 afos 5 X

Total 11 15

4
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Asf para una seguridad del 95%, el valor teérico de una distribucién ji- cuadrado con un
grado de libertad es 3.84

X2 ey = 0.51
chril = 384

2 2
X obser < X crit

Luego, podemos concluir que las dos variables son independientes, no estan asociadas.
A la vista de los resultados se acepta la hipétesis Nula como probablemente cierta
y s& rechaza la hipétesis Altemativa (H,).

Ho : No hay asociacion enfre las variables “Afios de experiencia docente “ de todos los
profesores sujetos a investigacion y “Situacion de Aprendizaje”.

H, : Existe asociacién entre los afos de experiencia docente de todos los profesores
encuestados y Situacion de Aprendizaje.

TABLA DE CONTINGENCIA
FRECUENCIA OBSERVADA Y ESPERADA
Ciimadelaclase x=4.04 Total
<X - X
AnRos de ' 4 6
experiencia < X 2 (24 (3.6)
docente.
X= 20.8 afios 138 5 64 9
> X
Total 8 15
6

Asi para una seguridad del 95%, el valor tedrico de una distribucion ji- cuadrado con un
grado de libertad es 3.84

X2 opeer = 0.42
chrit = 3.84

2 2
X obser < X orit

Luego, podemos concluir que las dos variables son independientes, no estan asociadas.
A la vista de los resultados se acepta la hipétesis Nula como probablemente cierta y se
rechaza la hipotesis Alternativa (H,).
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Ho : No hay asociacién entre las variables “Afos de experiencia docente “ de todos los
profesores sujetos a investigacion y “Comunicacion en el desarrollo de la clase”.

H; : Existe asociacion entre los afios de experiencia docente de todos los profesores
encuestados y Comunicacion en ef desarrollo de la clase”.

TABLA DE CONTINGENCIA
FRECUENCIA OBSERVADA Y ESPERADA
Climadelaclase x=4.02 Total
< X > X
Afios de 4 6
experiencia < X 2 (2.0 (4.0}
docente
_ s 3 (3.0) 8 6.0 9

X=20.8 afios > X

Total 10 | 15

5 |

Asi para una seguridad del 95%, &l valor tedrico de una distribucién ji- cuadrado con un
grado de libertad es 3.84

X2 ohser = 0-00
X2 = 3.84

'Xgobser < chrit
Luego, podemos concluir que las dos variables son independientes, no estan asociadas.

. A la vista de los resultados se acepta la hipotesis Nula como probablemente cierta y se
rechaza la hipotesis Alternativa (Hy).

Mo : No hay asociacién entre las variables “Afos de experiencia docente “ de todos ios
profesores sujetos a investigacion y “Consistencia de la clase”.

H, : Existe asociacion entre los afos de experiencia docente de todos los profesores
encuestados y Consistencia de la clase.

TABLA DE CONTINGENCIA
FRECUENCIA OBSERVADA Y ESPERADA
Climadelaclase x=3.87 Total
< X > X
Afios de 4 6
experiencia < X 2 (1.2) (4.8)
docente. '
~ . 1 {1.8) 8 (7.2) 9

X= 208 afcs -~ X

Tatal 12 15

3

Asi para una seguridad del 95%, el valor tedrico de una distribucion ji- cuadrado con un
grado de libertad es 3.84
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X2 abser = 113
Xy = 3.84

2 2
X obser = X erit

Luego, podemos conciuir que las dos variables son independientes, no estan asociadas.

A la vista de los resultados se acepta la hipétesis Nula como probablemente cierta y se
rechaza ia hipétesis Altemativa (H,).
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5. CONCLUSIONES GENERALES

Los resultados encontrados en esta investigacion permiten en términos generales, sostener
que el desempefio observado en los docentes resulta bastante satisfactorio y puede ser
valorado positivamente desde el propio accionar en el aula, pero que sin embargo no habria
relaciones significativas de estas variables con los afos de experiencia docente, situacion
que resulta muy interesante para su analisis y reflexién ulterior.

Considerando cada uno de los ambitos especificos tomados como objetivoes en esta
investigacion, presentamos a continuacion conclusiones detalladas de cada uno de ellos.

5.1. Conclusiones referidas a niveles de cumplimiento alcanzados por
docentes desde la dimensidn de la transposicion didactica.

Los resultados obtenidos de los registros realizados en esta investigacion, en la cual se fue
cotejando cada una de las cinco variables en estudio con sus correspondientes indicadores,
expresa gue en casi todos los casos, incluyendo los diversos niveles de ensefianza, las
diferentes escuelas consideradas en esta investigacion, en los dos subsectores de
aprendizaje, Lenguaje y Comunicacién y Educacion Matemética, el quehacer didactico
realizado por los docentes se sitlia globaimente en el nivel de suficiente y bueno (niveles 3 y
4 de la escala de apreciacion que se utiliza). En algunos casos, como lo es el de las
variables "Clima de la clase” y *Comunicacion en la clase”, los resultados bordean incluso el
nivel de la cota 5 que otorga una valoracion de “excelente”.

De acuerdo con esto, la hipdtesis planteada al respecto resulta validada desde su
contrastacion empirica, lo que viene a. decimos que las docentes investigadas estarian
efectivamente cumpliendo con los estandares de desempefio exigidos desde el sistema
escolar, al menos en ¢l dmbito de aquellos indicadores que materializan en términos
efectivos lo deseable en el proceso identificado aqui como “transposicion didactica”, es decir,
estariamos en presencia de un tipo de docente que pone atencién a todos los alumnos,
indica a los alumnos por sus nombres o apellidos, hace referencia explicita a las
posibilidades de aprender de los alumnos, muestra entusiasmo en lo que realiza en la clase,
regula la interaccion entre 0s alumnos de modo de generar y resguardar un clima apropiado,
manifiesta interés por el estado emocional de sus alumnos, realiza una preparacion hacia el
objetivo a trabajar, enuncia con claridad el propositc u objetivo de la clase, desarrolia
actividades para conectar los contenidos presentados con los cenocimientos previos del
alumno, hace que los contenidos o temas tratados en la clase corresponden al programa del
curso, logra que la unidad didactica se desarrolle seglin 1o programado, propone actividades
que permitan desarrollo de una actitud valérica en los alumnos, propone actividades que
pemitan desarolla habilidades en los alumnos, propone actividades que permitan a los
alumnos conocer, comprender y desarrollar conceptos, incorpora la realidad noticiosa,
establece relaciones entre el contenido o tema, aprovecha temas emergentes para discutir,
realiza un cierre de lo frabajado en la clase, elabora conclusiones retomando preguntas o
dudas, abarca el contenido de manera clara y coherente, enfrega ejemplos interesantes y
pertinentes, estimula y controla la atencion de los alumnos, regula el tiempo adecuadamente,
formula preguntas como recurso didactico, trabaja con los errores de los alumnos, apoya a
los alumnos que presentan dificultad, favorece la interaccion entre estudiantes a través de
trabajos en grupos, usa un vocabulario formal y variado, resulta clara en las explicaciones
entregadas en el curso, usa un vocabulario disciplinar especifico del secitor ¢ subsector que
ensefia, presenta los contenidos con rigurosidad conceptual, presenta informacion
actualizada, usa las intervenciones de sus alumnos para aproximarse a los conceptos
disciplinarios, retro-alimenta positivamente las intervenciones de sus alumnos, desarrolia
contenidos disciplinarios pertinentes al objetivo o tema de la clase, propone actividades
pertinentes al objetivo de la clase, utiliza recursos didacticos pertinentes al objetivo de la
clase y por su parte; los alumnos mantienen un trato respetucso con su profesor, demuestran
tener cercania afectiva con su profesora, y a la vez mantienen tratos cordiales, respetuosos
y colaborativos entre ellos.

Por otra parte, una correlacion interpretativa entre estas cinco variables (aunque ésta no es
una finalidad declarada de esta investigacion), no expresa tampoco mayores diferenciales.
Los resultados encontrados reflejan datos altamente positivos en casi todas, incluso en
aquelias que presentan valoraciones mas bajas {como o0 son las variables “Situacion de
aprendizaje” y “Consistencia de la clase”), los datos se sittan por sobre la cota del nivel
“suficiente’. Esto se mantiene constante para iodas las escuelas, en todes los niveles de
ensefianza y en los subsectores investigados.

Lo anterior quiere decir que si fomamos estos resuitados y los medimos en funcién de las
exigencias planteadas en documentos oficiales, tales comec el *Marco para la Buena
Enseiianza” tendriamos entonces que en el caso de los sujetos de esfe estudio, éstos
estarfan logrando plenamenie. los umbrales de requerimientos exdigidos por.sl actual marco

curricular.
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5.2. Conclusiones referidas a las relaciones entre la variable “afios de
experiencia docente” y las variables dependientes.

Los resultados obtenidos del andlisis de correlacion de variables realizado mediante la
herramienta estadistica de Ji-cuadrado, tal como se expone en paginas anteriores, no
muestra relaciones de asociatividad que pudieran considerarse significativas.

Lo anterior significa que no hay relaciones de importancia que pudieran marcar una
tendencia diferenciadora entre las profesoras en funcién del factor afos de experiencia
docente en cuanto a las caracteristicas que adquiere su gjercicio profesional.

En esta situacion, tal como se explicitd, las hipotesis alternativas resultan rechazadas, con fo
cual se pondria en cuestionamiento la importancia del saber pedagdgico acumulado. Sin
embargo, a nuestro juicio esta conclusién debe ser relativizada, pues en todos los casos se
trata de docentes que van desde un minimo de 18 afios de experiencia hasta un maximo de
22 afios de experiencia, vale decir, que los reducidos diferenciales de edad podrian ser un
factor que podria estar influyendo significativamente para que esta variable no altere las
caracteristicas de la praxis pedagégica.

5.3. Conclusiones de alcance méas general sobre la calidad de los procesos de
ensefianza en colegios municipalizados de la Comuna de Chillan.

Tal como fue expresado en el andlisis de los graficos, los resultados encontrados en esta
investigacion podrian ser a primera vista considerados casi sorprendentes, por lo bien
evaluada que resulta la praxis pedagoégica, al menos en el primer ciclo basico, en
circunstancias que en los dltimos afios la critica externa desde diversos sectores sociales,
econdmicos ¢ institucionales hacia la calidad de la educacion enfregada en |los
establecimientos municipales, se ha venido tornando en un hecho cada vez mas comun, y
donde los docentes suelen aparecer como uno de los estamentos con mayor responsabilidad
en estas criticas, las gue se sintetizan en observaciones sobre los bajos rendimientos en las
pruebas estandarizadas, ya sea que se trate de ka prueba nacional SIMCE o de pruebas
intermnacionales de medicién de calidad como la prueba TIMMS o la prueba PISA.

Una de las posibles explicaciones a tal disparidad de juicio, podria tener su origen en la
teoria del “valor agregado”, aquella que segun algunos autores devela que no todos los
servicios que entregan los centros educacionales son cuantificables y reducibles a datos
numéricos, como lo son por ejemplo la prueba SIMCE. Desde la teoria del valor agregado,
los centros educacionales que atienden a sectores de bajos recursos, como lo son |0s
colegios municipales, resultan altamente efectivos a la hora de entregar un conjunto de
bienes culturales, sociales y valbricos que no son recogidos ni valorados en dichas pruebas
estandarizadas, perc que por su importancia para los sujetos, resultan altamente valiosos.
Incluso, desde este planteamiento, sucede que muchas veces los colegios municipales son
mas eficientes que los particulares pagados, pues con alumnos con mayores carencias
logran diferenciales de resultados que medidos en funcién de sus propios avances pueden
resultar notables.

Desde esta perspectiva, los buenos resultados que arroja esta investigacion en cuanto a los
procesos de desarrollo del curriculum en el aula, resultarian plenamente coherentes, pues el
hecho de que estos colegios municipales presenten en algunos casos indicadores
cuantitativos bajos de resultados, no necesariamente significaria que la calidad de la accidn
didactica de sus docentes es deficiente. Este punto puede resultar muy interesante a la hora
de reconceptualizar lo que se entiende por calidad de la educacién y la responsabilidad
docente en tan importante cuestion.

5.4. Nuevas interrogantes y lineas de investigacion que surgen desde este
estudio

La diferencia significativa que ha surgido entre los resultados obtenidos en esta investigacion
y las reiteradas criticas gue habitualmente se realizan al sistema de educacion municipal es
una de las cuestiones que en primera instancia nos resulta més llamativa de analizar y sin
duda plantea nuevas interrogantes que pueden resultar valiosas para su investigacion.
Desde aqui se pueden identificar como temas de interés, por ejemplo, la indagacién en
tematicas como la incorporacién en las pruebas estandarizadas de las caracteristicas gue
adquiere en términos operacionales el proceso de transposicion didactica y de que forma ello
es un factor significativo para la calidad de los gprendizajes estudiantiles, incorporando las
diferenciaciones propias de los establecimientos educacionales de acuerdo con su tipo de
dependencia administrativa, contexte socio-cultural, tipe de poblacidn escolar que atiende; ef
estudio correlacional de las cinco variables dependientes consideradas en esta investigacion
0; la ampliacion de esta investigacion a otros subsectores de aprendizaje y al segundo ciclo
de la Educacion General Basica. También se puede ampliar la investigacion incorporande el
factor de género de los profesores que se investiguen.
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de la Educacién General Basica. También se puede ampliar la investigacion incorporando el
factor de género de los profesores que se investiguen.

En relacidn con ¢l estudio de la comelacién de las cinco variables dependientes con la
variable “afios de experiencia docente”, lo limitado de {a muestra aqui utilizada en cuanto al
rango de edad, permite plantear la interrogante ¢si dicho rango de experiencia docente fuera
mayor, se producirian entonces diferencias significativas en los resultados acerca de [os
aspectos que dan cuenta del desarrollo del curriculum en e] aula?. Una interrogante de esta
naturaleza posibilitarfa visualizar con mayor profundidad el impacto del saber pedagogico
acumuiado.

Estas nuevas interrogantes son temas que sin duda en su desarrollo permitirian profundizar
ia linea de trabajoc asumida en esta investigacion, y con sllo afianzaria el ambito de
conocimiento al que aqui hemos intentado contribuir, desde la perspectiva de que de los tres
niveles de concrecién curricular, el referido al desarrollo del curriculum én ¢l aula, expresado
como accion didactica, por su importancia real, s sin duda el mas decisivo en [a tarea de
compresion, innovacion y mejoramiento de la accion pedagogica.
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INSTRUMENTO DE RECOLECION DE LA INFORMACION: PAUTA DE
OBSERVACION APLICADA A PROFESORES

Variable 1; Clima de clase

Indicador 1: Relacion profesor - | Escala de registro por cotejo

alumnos 1 2 3 4 5

El/la docente pone atencidn a todos los
alumnos

Ella docente identifica a los alumnos
por sus nombres o apellidos

Ella docente hace referencia explicita
a las posibilidades de aprender de los
alumnos O del grupo-curso

Elia docente muestra entusiasmo en
lo que realiza en clase

Ellla docente regula interaccidon entre
los alumnos de modo de
generarfresguardar un clima apropiado

Ella docente manifiesta interés por el
estado emocional de sus alumno

Indicador 2: Relacion alumnos — prefesor

Los alumnos mantienen un trato
respetuoso con su profesor

Los alumnos . demuestran fener
cercania afectiva con su profesor

Indicador 3: Interacciones entre alumnos

El trato entre alumnos es cordial y
respetuoso

Los alumnos interaccionan unos <on
otros de manera fluida

Los alumnos se apoyan en el
gesarrollo de las tareas (hay
colaboracion) |

Variable 2: Desarroilo Didactico de la clase

Ind_icador 1: Inicio de la clase Escaia de registro por cotejo

1 2 3 4 5

Ellla docente realiza una preparacion
hacia el objetivo a trabajar

Ellla docente enuncia c¢on claridad el
proposito u objetivo de la clase

indicador 2: Besarrollo de |la ciase

Ella docente desarrolla actividades
para conectar los  contenidos
presentados con los conocimientos
previos de Jos alumnos

Indicador 3: Cobertura Curricular

Los contenidos o temas tratados en la
clase corresponden al programa de!
curso (CMQO)

| Hasaridnistath sedisiaiomuramedencia. |



Indicador 4: Tipos de contenidos

Ella docente propone actividades que
permitan desarrollo de una actividad
valérica en ios alumnos

Elta docerte propone actividades que
permitan desarrolio de habilidades en

{os alumnos

Ella docente propone actividades que
permiten a [os alumnos conocer,
comprender y desarrollar conceptos

Indicador 5 Contextualizacion del curriculo

ElNa docente incorpora la actualidad
noticiosa, los avances cientificos, u
otros con e! fin de contexiualizar los
contenidos tratados en la clase

Eifla docente establece relaciones
entre el contenido o tema de [a clase y
fa vida cotidiana de sus alumnos

Ella docente aprovecha temas
emergentes para discutir 0
contextualizar los contenidos tratados

Indicador 6: Cierre de la clase

Ellla docente realiza un cierre de o
trabajado en clases, retomando
aspectos del objetivo

Eifla docente elabora conclusiones
retomando preguntas o dudas de ios
alumnos

Variable 3; Situacién del Aprendizaje

Indicador 1: Accién del profesor en la | Escala de registro por cotejo

expasicion: l 1 2 3
Explica el contenido de manera clara y

coherente

Entrega ejemplos interesantes vy

pertinentes

Estimula y controla la atencion de los

alumnos

Regula el fiempo de exposicion

adecuadamente

Realiza un cierre de lo presentado

Formula preguntas como recurso
didactico

Trabaja con los errores de los alumnos

indicador 2: Accién de los alumnos en el desarrollo de la exposicién:

Toman apuntes en sus cuadernos o
carpetas

-

Prestan atencién a las explicaciones
del docente

|




Indicador 3: Accion del profesor en el frabajo individual de [os alumnos

Presenta programa de trabajo para
cada alumno

Supervisa el trabajo de cada alumno
durante la clase

Estimula y controla la atencidn de los
alumnos

Regula e} tiempo adecuadamente

Formula preguntas como  recurso
didactico

Trabaja con los errores de los alumnos

Propone un momento de ciemre al
finalizar la clase

Indicador 4; Accidn de los alumnos en el

tiempo d

@ trabajo individual

Desarrcllan las actividades propuestas
por el profesor

Se concentran en el trabajo

Variable 4: Comunicacion en el desarrolio de la clase

Escala de registro por cofejo

1

2

3 4

Usa un vocabulario formal y variado

Es claro o clara en las explicaciones
entregadas al curso

Usa vocabulario disciplinar especifico
del sector ¢ subsector gue ensena

Presenta los contenidos con
rigurosidad conceptual

Presenta informacién actualizada

Usa las intervenciones de sus alumnos
para aproximarse a los conceptos
disciplinarios

Reftroalimenta positivamente las
intervenciones de sus alumnos

Variabile 5: Consistencia de la clase

'

Escala de registro por cotejo

1

2

3 4

Elta docente desarrolla contenidos
disciplinarios pertinentes al objetivo o
tema de la clase

Elta docente propone actividades
pertinentes al objetivo de la clase

Ellla docente utiliza recursos didacticos
pertinentes al objetive de la clase
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