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Introduccidn

El equipo de investigadores ha realizado un avance
cualitativo con esta investigacidén, en el sentido de pasar de
un -estilo investigative de caricter mas descriptive y con un
tratamiento del 'fenémeno educativo ~con un enfoque
convencional; a un t;po de investigacién de intervencién en 1la
p;actica educativaw. de las escuelas, o como denomina L.
Stenhouse (La:inyestigaciéﬁﬁ como base de - la ensefanza, ed.
Merata S$.A.; Madrid, 1987) investigacién en el proceso
educativo. '

Esta linea constituye un campo muy importante para la
produccion de’ conocimientos tanto en orden a incrementar ese
acervo respecto de la educacién de adultos, como en la puesta
a‘'prueba de algunas formas y modalidades de préactica educativa
innovadora en los objetivos, medios y estructuras.

Asimismo, se optéd por una investigacién partiéip&tiva por
cuanto el hacer educativo tiene esa naturaleza. La accién del
profesor es fundamental y su interaccién con el alumno
constituye wun espacio de relaciones que mediatiza el proceso

educativo.

Por e€llo, el informe final estd también pensado con ese
enfoque y estilo investigativo. Que sea, por una parte, un
aporte al conocimiento sobre la educacidén de adultos y, por
otra, sirva a la seleccién‘de estrategias para el desarrocllo
de esta educacién. Ello motivé que la presentacién de este
informe sea narrativa y de relato, de tal manera gue permita
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la percepci@n"de la mayor cantidad de aspectos que se
involucran en eéte tipo de investigacién, donde se pone en
1nteraccién tanto las predeterminaciones del disefio como las
experienéiéé concretas y los criterios que requieren la

resolucién de situaciones especificas.

Este informe sigue el ritmo de trabajo afic por afio, desde
1990 a 1992, con una sistematizacién en espiral, a fin de
obtener conclusicnes qﬁe se articulen en una historia de
axperiencias y acontecimientos explicativos.

Debemos reconocer que este +tipo de investigacidn no es
“facil, ya gue estd mediatizada por muitiples decisicnes ¥y,
ugéhﬂién, percepciones y actitudes de un conjunto de personas;
ello hace qgue el poder decisional se transforme en una suerte
de negociacién ' permanente para ir avanzéndo hacia los
objetivos propuesteos. Ademds, la bisqueda de esos consensos
jmplica que se involucre el conjunto de participantes en la
orientacién y dindmica de la investigacién, asumiendo
respetando los distintos niveles y ritmos en el razonamiento,

la reflexidén, comprensién y aplicacidn.

igualmente, los acontecimientos van teniendo un peso
mayor scbre el disefio inictlal, precisamente porgque se pone en
juego 1la sccién de maltiples personas que tienen, a su vez,
responsabilidades especificas en los grupos donde trabajan ¥y
ante sus propics alumnos, ¥y sustantivamente porque se trata de
un enfoque de investigacidén en el procesa educativo, el cual
posee pautas de comportamiento, o regularidades, sobre las
cuales hay que actuar, rescatando sus posibilidades e
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intentando al menos modificarlas.

Los investigadores agradecen la colaboracidn financiera y
el auspicio de FONDECYT asi como de la Facultad de Educacidn
de 1la Pontificia Universidad Catélica de Chile, Somos
conscientes y deseamos que estas posibilidades de desarrollar
investigaciones gue tengan un cardcter de intervencién en el
proceso educativo se amplien, para. lograr la necesaria
produccién de conocimientes que se  requiere con la finalidad
de mejorar 1a' calidad de esta\-éducacién, y atender con
eficiencia y eficacia las necesidades sociales y educativas
que, en esta materia, tienen las escuelas y 1los actores de
ella.

Investigadores

Santiago, marzo de 1993.
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Introduccison

El equipo de investigadores ha realizado un avance
cualitative con esta investigacién, en el sentido de pasar de
un estilo investigativo de caricter més descriptivo y con un
tratamiento @ del fendémeno educativo con un enfoque
convencional, a un tipo de investigacién de intervencién en la
practica educativa de las escuelas, o como denomina L.
Stenhouse (La investigacién como base de 1la ensefanza, ed.
Morata S.A., Madrid, 1987) investigacién en el proceso
educativo.

Esta 1linea constituye un campo mnuy importante para la
produccion de conocimientos tanto en orden a incrementar ese
acervo respecto de la educacién de adultos, como en la puesta
a‘prueba de algunas formas y modalidades de préctica educativa
innovadora en los objetivos, medios y estructuras.

Asimismo, se opté por una investigacidén partiéipativa por
cuanto el hacer educativo tiene esa naturaleza. La accién del
profesor es fundamental y su interaccién con el alumno
constituye un espacio de relaciones que mediatiza el proceso

educativo.

Por ello, el informe final estd también pensado con ese
enfoque y estilo investigativo. Que sea, por una parte, un
aporte al conocimiento sobre 1la educacién de adultos y, por
otra, sirva a la seleccién-de estrategias para el desarrollo
de esta educacién. Ello motivé que la presentacién de este
informe sea narrativa y de relato, de tal manera que permita
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la percepcidn de la mayor cantidad de aspectos qgque se
involucran en este +tipo de investigacién, donde se pone en
interaccién tanto 1las predeterminaciones del disefioc como las
experiencias concretas y 1los criterios que regquieren la

resolucién de situaciones especificas.

Este informe sigue el ritmo de trabajo anho por afo, desde
1990 a 1992, con una sistematizacién en espiral, a fin de
obtener conclusiones gque se articulen en una historia de
experiencias y acontecimientos explicativos.

Debemos reconocer que este tipo de investigacidn no es
facil, va que esta mediatizada por mﬁltiples decisiones ¥,
también, percepciones y actitudes de un conjunto de personas;
ello hace que el poder decisional se transforme en una suerte
de negociacidn permanente para ir avanzando hacia los
objetivos propuestos. AdemAs, 1la bisqueda de esos consensos
implica que se involucre el conjunto de participantes en la
orientacidn y dindmica de 1la investigacién, asumiendo
respetando los distintos niveles y ritmos en el razonamiento,

1a reflexidn, comprensidon y aplicacidn.

Igualmente, los acontecimientos van teniendo un peso
mayor scbre el disefio inicial, precisamente porque s€ pone €n
juego la accién de miultiples personas gue tienen, a su vez,
responsabilidades especificas en los grupos donde trabajan ¥y
ante sus propios alumnos, y sustantivamente porque se trata de
un enfogue de investigacién en el proceso educativo, el cual
posee pautas de compeortamiento, o regularidades, sobre las
cuales hay que actuar, rescatando sus posibilidades e
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intentando al menos modificarlas.

Los investigadores agradecen la colaberacién financiera y
el auspicic de FONDECYT asi{ como de la Facultad de Educacidn
de la Pontificia Universidad Catélica de Chile. Somos
conscientes y deseamos 'que estas posibilidades de desarrollar
investigaciones que tengan un cardcter de intervencidén en el
proceso educative se amplien, para lograr la  necesaria
produccién de conocimientos que se requiere con la finalidad
de mejorar la calidad de esta educacién, y atender con
eficiencia y eficacia las necesidades sociales ¥y educativés
gue, en esta materia, tienen las escuelas y 1los actores de

alla.

Investigadores

Santisgo, marzo de 1993.
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I. Objetivos generales y especificos, hipdtesis y metas del
proyecto_para el periodo de ejecucidn 1990-1992.

1. Objetivo general:

Propoher ¥ validar un modelo de intervencidén educativa
centrado en algunas variables representativas de la Escuela
Basica de Adultos, referido a los aspectos de capacidad
educativa de la escuela y de la orientacidén metodoldgica de 1la
enseﬁanza—aprendizaje en el aula, y controlar su efecto en el
aprendizaje del estudiante y su impacto en la escuela.

2. Objetivos especificos:

- Establecer la incidencia de 1la aplicacién del programa

s

sistemAtico de intervencidn, denominado animacién

pért;g;gﬁtigaf en el mejoramiento de las variables alterables

de la capacidad educativa de la Escuela Bdsica de Adultos.

- Establecer la eficacia de una determinada orientacién
metodoldgica de enseflanza-aprendizaje en el aula, basada e
inserta en la animacién participativa de la Escuela Basica de
Adultos.

- Estudiar 1las relaciones entre el nivel de desarrollo de 1a
variable experimental de intervencidén educativa en la Fscuela
Basica de Adultos y los 1logros del estudiante y el impacto de

persistencia en la escuela.
3. Hipétesis:

3.1. Lla intervencién educativa en 1la Escuela Bdsica de
Adultos, desarrollada como una estrategia de animacidn
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participativa sobre la capacidad educativa de la escuela ¥y la
orientacién metodolégica de 1la ensefianza-aprendizaje en el
aula, determina en parte mejoramientos en 1las siguientes
variables alterables:

a. Variables alterables de la capacidad educativa de 1la
escuela:
- Liderazgo del grupo directivo.
- Capacitacidn en educacion de adultos de los
rrofesores.
- Planeamiento curricular.
- Utilizacidn de la infraestructura.
- Expectativas del profesor respecto de los logros de
los alumnos. ’
b. Variables de la orientacidn metodoldgica de enseﬁan;é-
aprendizaje en el aulé:
Metodologia de ensefianza-aprendizaje en el aula.

Evaluacidén del aprendizaje.

Recursoes didacticos.

3.2. La estrategia de animacién participativa, desarrocllada
como una intervencién sistemdtica tanto en 1a capacidad
educativa de la escuela comc en la orientacién metodolégica de
ensefianza-aprendizaje en el aula, redunda en logros notables
del estudiante en la: comprensién de informaciones, resolucidn
de problemes, utilizacién de procesos y  procedimientos
técnicos y en la autoestima como sentimiento de logro, y tiene

un impacto de persistencia en la escuelsa. . i

4. Metas:

4.1. Metas del periodo 1980 (ler.afio):
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Implementar un procedimiento de control de 1la intervencidén

- mediante cuestiocnarios, ocbservaciones sistemdticas g

pruebas.

Elaborar materiales para la aplicacién de la intervencidén
educativa.

Determinar la muestra de escuelas bdsicas de adultos de
acuerdo con los criterios establecidos.

Establecer 105 contenidos del programa de capacitacién y

aplicar l¢ correspondiente a la primera etapa.

.2. Metas del periodo 1991 (2%aria):

Desarrollar la segunda etapa del programa de capacitacidn.
Evaluar la segunda etapa del programa de capacitacién para
los directivos y profesores.

Controlar la aplicacidén de 1la variable experimental en sus

componentes de capacidad educativa de la escuela y 1la
‘orientacidén metodolégica de la ensefianza-aprendizaje en el

aula.
Controlar los efectos de 1la variable experimental sobre los
logros del estudiante.

.3. Metas del perfodo 1992 (3er.afo):

Validar el disefio de la intervencidén educativa.

Determinar los efectos de 1la variable experimental en los
logros de los estudiantes.

Completar 1la aplicacién de la variable experimental,
especialmente en relacién con la orientacién metodolégica de
ensefianza-aprendizaje en el aula.

Efectuar Jjornadas de andlisis y de reformulacién de las
estrategias.

Completar el procesamiento de los datos, anadlisis
estadistico y contrastacién de hipétesis.
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- Elaborar conclusiones e informe final.

I¥. Actividades desarrolladas.

1. Actividades desarrolladas en el perfodo 1990 (ler.afio):

Determinacidn y seleccién de las escuelas de adultos, tanto
del grupo experimental como de control, donde es factible
aplicar la intervencién educativa de acuerdo con los
criterios previstos en relacidn cen su funcionamiento
regular durante los Gltimos +tres afios vy que estén ubicadas
en las regiones: V2, VIa y Metrapolitana.

Preparacidén de los instrumentos de medicion para la
instancia inicial de control, referidos a los

establecimientos, los directivos, profesores y los alumnos

.en los aspectos que interesan al praoyecto, y validacién de

esos instrumentos. _
Disefio del programa de capacitacién para directivos vy
profescres con la participacién de ellos mismos.
Elaboracién de 1los materiales de capacitacién pera 1los
directivos ¥y profésores, de acuerdo con los objetivos del
proyecto y los intereses de los participantes, siguiendo el
sistema de capacitacién autogestionaria y participativa
(SICAP) disefada y wvalidada en el proyecto dg investigacién
FONDECYT 687/87.
Desarrollc de 1la intervencién a través de 1la puesta en
marcha del trabajo de campo en ambos grupos de escuelas
(experimental vy de control), mediante las sigulentes
acciones: ' _
* Tramite de autorizaciones para trabajar en 1las
escuelas, tanto del grupo  experimental como de
control. _ '
* Aplicacidén del instrumento sobre Antecedentes de los
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Establecimientos. )
x Diagndstico ¥ sensibilizacidn de los directivos y
profesores.
T Determinacién por parte del grupo de directivos y
profescres y por los investigadores de 1las temdticas y
la metodologfa del programa deé capacitacién (en el
caso de las escuelas del grupo experimental).
¥ Diagnéstico en los alumnos de las va}iables de
aprendizaje (efectos) determinadas en el proyecto, con
referencia a: comprensidn de informaciones, resolucién
de problemas, menejo de procescs y procedimientos
técnicos, y autoestima. '
* Desarrollo, de acuerde con las condiciones de
participacidn de directivos y'prcfesores, del programa
de capacitacién (en el casoc de las escuelas del grupo
experimental ). | |
* Disefio de una estrategia de trabajo c¢on las escuelas
del grupo de control.
Observacidén de algunas horas de clases segin la pauta
elaboréda y de acuerdo con los profesores gue aceptaron esta
actividad.
Procesamiento y anAdlisis de la instrumentacién aplicada;
Control de la capacitacion de los directivos y profesores
mediante reuniones con ellos mismos.
Reuniones de los investigadores e informes.

&ctividades desarrclladas en el perfodo 1991 (2Cafio):

Planificacién de la animacién participativa de acuerdo con
las caracteristicas de las escuelas bésicas de educacién de
adultos seleccionadas.

Elaboracién de los nuevos materiales de apoyoc a la
capacitacién para esta segunda etapa.

Elaboracién de las nuevas versiones de instrumentos, en los
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casos que se indica mAs adelante, y wvalidacidén de las
mismas.

Desarrcllo de los talleres de capacitacién, en cada escuela
del grupo experimental, referidos a los procesos de: '

a) Comprensién de informaciones;

b) Resolucidén de problemas;

C¢) Estrategias para el desarrollo de la autcestima.
Aplicacién del instrumento para directores y profesores,
elaborade en 1990.

Observaciones de clases en relacién con la variable
orientacitn metodolégica de la ensenanza-aprendizaje en el
aula, con énfasis en los aspectos de conduccién, relacién
entre los contenidos y la experiencia de los alumnos, y la
evaluacién. .

Aplicacidén de la estrategia de trabajo con las escuelas del
grupo control.

Aplicacion de las instancias evaluativas sobre 1los logros de

" l0s alumnos, tanto del grupo experimental como de control,

en el primer y segundo semestre de este afio.

AnAlisis cuantitativo de la evolucién de los logros de 1los
alumnos (diacrénica, sincrénica y comparativa entre el grupo
control y experimental). '

AnAlisis cualitativo de 1la evolucidn de las variables:.
capacidad educativa de la escuela y orientacion metodolégica
de la ensenanza-aprendizaje en el aula. ' '

Encuentros de andlisis con 1los directivos y profesores de
las escuelas sobre la capacitacidén.

Evaluacién de 1la participacién de los directivos y
profesores y de su conocimiento sobre 1los conceptos y
procesos en que se ha centrado la capacitacién.

Encuentreos de analisis con los directivos y profesores de
las escuelas sobre los logros de los alumnos.

Reunlones del grupo de investigacidn para evaluar la marcha

del proyecto.
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- Jornada con directivos de todas las escuelas del grupo
experimental sobre proyeccidén de la investigacién 'y de 1la -
capacitacidén para 1992. |

- Certificacién, comgo curso de perfeccicnamiento a nivel
universitario, para los directiveos y profesores
participantes en los talleres desarrollados en las escuelas
del grupo experimental.

3. Actividades desarrolladas en el periodo 1992 (3er.afio):

- Realizacién de 1la tercera etapa de capacitacién, mediante
los talleres en cada escuela del grupo experimental,
orientados especificamente a la formulacién de unidades de
enseflanza-aprendizaje para ser desarrolladas en el aula, ¥y
que incorporen 1los componentes trabajados en los talleres
realizados en los afios 1990 y 1991, particularmente lo
referente a: comprensién de informaciones, resolucidén de

"problemas y autcoestima. _

- Elaboracién de una pauta para la construccién de unidédes de
ensefianza-aprendizaje, ccherente con laos principios,
criterios y estrategias del Sistems Integrado de Ensefianza-

‘ Aprendizaje (SIEA) tomado de Albert Bloch (Innovacién
Educativa, ed. Trillas, México,1974), tanto en relacién con
los tres subsistemas configurativos de esa propuesta:
problema generador, medio ambiente ¥ resolucién del
problema, como en cuanto a las etapas ¥y elementos
interactuantes en el aula, y 1los procesos bdsices de
informacién, ejercitacién y evaluacién. '

- Observacién de clases en relacién con el desarrollo de las
unidades de ensefianza-aprendizaje elaboradas.

- Aplicacién de los instrumentos evaluativos sobre los logros
de los alumnos tanto en el grupo experimental como de
control, en el segundo semestre de este afio.

- Analisis cuantitativo de la evolucién de los logros de los
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alumnos en todo el periodo de la investigacién (diacrdénica,
sincrénica y comparativa aentre el grupo control y
experimental ).

Seguimiento, mediante informes y autocevaluacidén, de la
evolucién de las wvariables referidas a 1la capacidad
educativa de 1la escuela y la orientacién metodoldgica de
ensefianza-aprendizaje en el aula, y analisis éualitativo de
éstas.

Evaluacidn de 1a participacién de los directivos g
profesores, asi como de su conocimiento scbre 1los conceptos
y proceses en que se ha centrade la capacitacidn, mediante
los trabajos de aplicacidén realizados.

Encuentros de andlisis con 1los directivos y profescores de
las escuelas sobre los logros de los 'alumnos.

Elabeoracidn v aplicacion de un instrumento de
autopercepcién, para directivos y profesores, sobre su

. participacidén en el proyecto de investigacidn y los efectos

percibidos en ellos mismos.

Control de la asistencia de alumnos durante 1990 a 1992 y de
la retencidn en 1las escuelas del grupo experimental y de
control.

Reuniones del grupo de investigacidn para evaluar la marcha
del proyvecto. '
Procesamiento y andlisis de 1la informacidén obtenida por
parte del grupo de investigadores.

Elaboracién de las conclusiones y del informe final.

III. Resultados de la investigacién.
Resultados del periodo 1990 (ler.ano):

De acuerdo con el modelc de intervencién, basado en la

teoria del cambio educativo (Fuller;B., What School Factors
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Raise Achievement in the Third World?, en: Review of
Educational Research Vol. 57, Nea, 1987) due se realiza
mediante la accidén conjuntd de agenties  externos
(investigadores) y agentes internos (directivos y profesores)
referida a la capacidad educativa de la escuela ¥y la
orientacién metodolégica de ensefianza-aprendizaje en el aula,
en sus variables alterables en el corto plazo, referidas a las
caracteristicas del trabajo del director y de los profesores
as{ como las expectativas de éstos respectos' de los logros
académicos de los alumngs (Himmel E., y otros, Andlisis de la
influencia de factores alterables del proceso educative sobre
la efectividad escolar, P.U.C.Ch. Documento de Trabajo N841,
Santiago, 1984); se alcanzaron, en este ano los resultados que

_ Y
se indican, de acuerdo con las metas y actividades previstas,

Teniendo en cuenta las caracteristicas de esta
investigacidn., donde se combinan aspectos cualitativos y
cuantitativos, se utilizaron distintos instrumentos de control
orientados hacia esas dos dimensiones. Talleres, observacidn,
informes, autopercepcién fueron instrumentos para las
dimensiones cualitativas; cuestionarios, pruebas ¥y pautas
fueron instrumentos para medir variables cuantitativas.

En relacién con las variables experimentales, capacidad
educativa de 1la escuela ¥y orientacién metodolégica de
ensefianra-aprendizaje en el aula, se elaborardn ¢ adaptaron,; y
se validaron y aplicaron los siguientes instrumentos:

- Cuestionario sobre Antecedentes de 1los Establecimientos de
Educacién de Adultos.

- Instrumento sobre Expeétativas de Logro del Profesor
respecto de sus alumnos.

- Cuestionario para Directores.

- Cuestionario para Profesores.
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- Pauta de Observacidn de Claseé.
(Estos instrumentos estan en el Anexo N21).

En cuanto a los efectos, én relacién con laoas logros de
aprendizaje de los alumﬁos, se elaboraron o adaptaron, y. se
validaron v aplicaron los. siguientes instrumentos de
diagndéstico:

-~ Instrumento evaluativo sobre Comprensién de Informaciones
_para segundo y tercer niveles.
A

gf{lnstrumento evaluative sobre Resolucién de Problemas para

segundo y tercer niveles. .

- Instrumento evaluative sobre Procesos y Procedimientos
Técnicos. Un instrumenfc para ambos niveles, en razén de gue
la capacitacién sélo se desarrolla en una etapa inicial en
este tipo de educacién basica vy las especialidades varian de

.ano en ano. I
. -

 _— Instrumento para medir Autoestima (Extractade y adaptado de

Arzola, 5., y otros, Investigacién ASOPE/PUCCh-Facultad de
Educacion). Un instrumento para ambos niveles, ya gque se
trata de un diagndstico inicial.

(Estos instrumentos estin en el Anexoc NB2).

Ambos tipos de instrumentos fueron concebidos para un
contexto muy especifico de acuerdo con el disefio experimental
de la investigacién, conformando un sistema de diagndstico
inicial y especifico de 1la situacién de las escuelas bésicas
de adultos seleccionadas.

Para el desarrollo de Jla intervencidén educativa en relacién
con 1la capacitacién de los directivos y profesores,; en
aquellos aspectos variables a corto plazo, se disefié, con la
participacién de ellos mismos; un plan de trabajo en tres
etapas:
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- La primera centrada en aspectos mAs generales de la
educacién de adultos, de la planificacién y de 1la
conduccidn; )

- La segunda dirigida a los aspectos especificos de
comprensidn de informacicnes, resolucidén de problemas y de

autcestima; y»
- La tercera orientada al trabajo metodolégico en el aula.

Para 1la primera etapa se elaborarcn o aplicaron los

siguientes médulos de instruccioén:

- ¢ CAmn aprende el Adulto? (Tomado del Proyecto de
Investigacién FONDECYT 687/87).

‘- Planificando participativamente (Tomado del Proyectc de

Investigacidén FONDECYT GB7/87). _

- Animacién Educativa (Tomado del Proyecto de Investigacion
FONDECYT 687/87).

-:Tbma de decisiones.

-~ Liderazgo y Gestidén Participativa.

- La Escuela: Conflicto y Cambio Planificado.

(Estos médulos instruccionales estdn en el Anexo N23)

Los madulos instruccionales para la capaclitacion de
directivos y profesores estdn determinados por la finalidad
del proyecto de investigacién, pero cada uno de ellos es un
texto adecuado para la temdtica que trata y, en ese sentido,
puede ser utilizado separadamente.

Durante esta primera etapa se desarrollarcn 6 talleres por

escuela, en el grupo experimental.

Otros documentos fueron elabarado como parte de 1la
metodologla de sensibilizacidn de los directivos y profesores,
en el contexto del modelo de intervencidén a wvalidar., Estos
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son.

- Presentacién resumida del Proyecto de Investigaciédn.

- Proyecto Educativo. El sistema de capacitacién
autogestionaria y participativa de educadores de adultos
(SICAP), tomade del proyecto de investigacién FONDECYT

B887/87.
- Pauta para un Ensayc sobre Temas y Estrategias de

" pPerfeccionamiento.
(Estos documentos estan en 1 Anexo N24).

Siguiendo las metas para este afic, se seleccionaron cinco
escuelas, tres experimentales y dos de control, distribuidas

de la siguiente manera: .

- V& Regidn: 1 experimental.
- v1a Regién: dos, 1 experimental y 1 de control.
'~ Regién Metropolitana: dos, 1 experimental y 1 de control.

Ias escuelas de control tienen caracteristicas similares a
las experimentales, son escuelas de adultos, con antigliedad

mayor de tres afos.

Optaron por participar, inicialmente, 239 profesores de las

escuelas del grupoc experimental.

Por cierto, las escuelas de control no aceptaren que sdélo
fueran utilizadas en cuanto tales. Por ello, se planificé una
serie de charlas sobre temas generales de la educacién de
adultos, dados por los investigadores, pero cuidando que no
estuvieran directamente relacionados con los aspectos

especificos de la investigaéién.



¥ 16
- 2. Resultados del periodo 1991 (2€ano}:
Para el control de las variables experimentales, capacidad
educativa de la escuela y orientacién metodolégica de

' ensefianza-aprendizaje en el aula, se aplicaron los siguientes

3 instrumentos:

- Expectativas de logro del profesor respecto de sus alumnos

-

(Se aplicé el misme instrumento utilizado en 1990).

- Pauta de observacién de clases. (Se modificd la aplicada en
1990 para lograr una versién mas optimizada. Esta versidn se
encuentra en el Anexo N25).

~ Informe de los investigadores scbre los talleres de

capacitacién realizados con los direactivos y profesares.

P TR

Estos informes permitieron establecer un andlisis
_cualitativo sobre la evolucidn de estas variables

'experimentales, en particular sobre:

El liderazgo al interior de cada centro educativo.

La capacitacién de los directivos y profesores.

El planeamiento curricular. |

Las expectativas ' de logro de los profesores respecto
de sus alumnos.

La metodologia de ensefianza-aprendizaje en el aula.

%= La evaluacién del aprendizaje.

Para el desarrollc de 1la segunda etapa de la capacitacién de
los directivos y profesores, se elaboraron los siguientes

R O

»

mSdulos instruccionales:

- Comprensién de Informacion, autor Nelson Olavarria V.
— Resolucién de Problemas, versién adaptada por Jaime Brito de
su Tesis de Magister en Ciencias de la Educacién, realizada

“bw%.xv »
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en el marco de esta investigacidn.
- Desarrollo de la Autcestima, autor José Cornejo.

(Estos documentos estan en el Anexo NCGG)J.

En orden a observar si los profescres eran capaces de
aplicar los contenidos y aspectos tratados en los talleres de
capacitacidén en su actividad metodoldgica de ensefianza-
aprendizaje en el aula vy, por tantc, modificar sus
comportamientos, se realizaron algunas observaciones de
pericdas de clases, empleando la Pauta de Observacidn

preparada para estos efectos.

En cuanto a los efectos de la intervencién educativa en los
logros de aprendizaje de los alumnos, en 1os aspectos de
interés para el proyecto, se aplicaron 1los instrumentos

previstos en el ler. y 22 semesire del afio. Estos instrumentos

son:

~ Comprensién de Informaciones (Se elaboré una version
alternativa y equivalente a la aplicada en 1990},

- Resclucisdn de problemas (Se elabord una versidn alternativa
vy equivalente a la aplicada en 1990).

- Procesos y Procedimientos Técnicos (Se elabordé una version
alternativa y equivalente a la aplicada en 1930).

- En cuanto a la Autocestima, en la segunda aplicacién de este
afic se utilizé un instrumento sobre autoimagen general,
ademds del instrumento de autoestima escolar empleado  en
1990,

(Las nuevas versiones de los instrumentos se encuentran en el

Anexo N27J.

Fl cambio sefialado en relacién con el aspecto de Autoestima,
se explica por el interés en tener una visidén sobre dos
componentes en desarrollo: la autoimagen general que se gesta
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en el contexto socioeconémico y cultural en que vive el
alumno, y una autcestime especifica generada en el ambito
socio-educativo de la escuela. Como se sefiala, posteriormente
en el capitule de andlisis de resultados, se desestimé esta
primera alfernativa porgque alteraba la propuesta de la

investigacién en términos de efecto de 1la intervencidn

educativa.

Estas aplicaciones se realizaron, como estaba previsto,

tanto en el grupo experimental como de control.

Durante este afo se termind una +tesis iniciada en 19390, de
nivel de Magister en Ciencias de la Educacién, referida al
tema de la Resolﬁcién de Problemas, 'realizada por el sefor
Jaime Brito. Esta  tesis fue fundamental tantoe para la
implementacidn de ese aspecto como para el andlisis del mismo
an cuznta tal y an relacién con la Comprensidén de

Informaciones. (Se adjunta un ejemplar).

Se aplicé un cuestionario de cardcter diagndstico a los
directores, elaborado y validado en 1930, que contiene los
siguientes sspectos: andlisis de situaciones que debe
resolver; opinicones sobre el papel de las estructuras formales
de la escuela; caracteristicas de 1la funcién del director,

entre las que debe escoger aquélla que lo expresa me jor.

Aplicacitn de un cuestionario para los profesores,
igualmente elaborado y validado en 1990, gue contiene 1los
siguientes aspectos: antecedentes generales; actividades

profesionales; percepcién de si mismo como profesor.

En cuanto a las escuelas del grupo de control, se realizaron
nuevamente reuniones y charlas c¢on 1los directivos ¥
profesores, sobre temas de interés para ellos en relacién con
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1a educacisén de adultos.
3. Resultados del perfiodc 1992 (3er.afio}):

En relacién con 1las variables experimentales, capacidad
educativa de la escuela vy orientacidén metodolégica de
ensefianza-aprendizaje en el aula, se aplicaron los siguientes
instrumentos de seguimiento: '

- Expectativas de logro del profesor respecto de sus alumnos
{Corresponde al mismo instrumento del afio 1990).

- Pauta de ocbservacién de clases., (aplicacién del instrumento
de 1991, especialmente a las clases donde se desarrollaron
las unidades de ensefanza-aprendizaje elaboradas por los
profescores), _

- Informes scbhre el desarraollo y <¢omportamiento de las
‘variables experimentales, siguiendo la experiencia tenida
‘durante el afic 1991.

Para el desarrollo de Jla tercera etapa de la capacitacidn de
directivos y  profescres de las escuelas del grupo
experimental, se hizo una breve secuencia de talieres sobre
los mddulos instruccionales del aﬁo 19913 luego, 1los

- siguientes  talleres pusieron su énfasis en la elaboracidn de

unidades de ensefianza-aprendizaje, que reunieran los
componentes del SIEA y los aspectos que interesaban al
proyecto: comprensién de  informaciones, resolucién . de
problemas, autoestima. Se dejé de lado el aspecto de Procesos
y procedimientos técnicos porque 1los profesores manifestaron
mayor interés en desarrollar esos otros componentes.

La observacién de clases referida al desarrollo y aplicacién
de esas unidades, constituyé un momento cualitativamente
significativoe para demostrar la capacidad y . habilidad de los
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"7y praofesares en orden a estructurar y dinamizar un praoceso de
A ensefianza-aprendizaje en la linea enfatizada por la
“a intervencién educativa respecto de la orientacién metodolégica
» de ensefianza-aprendizaje en el aula.
]
ke Nuevamente se aplicdé a los directivos el C(uestionario
A elaborado el afno 1990, para comparar sus opiniones ¥y analizar
? 10os cambios cualitativos producidos durante estos anos.
3
? Dadas las caracteristicas del disefic SICAP de capacitacién,
? se elabord un instrumento de autopercepcidn por parte de los
K directivos y profesores scbre su participacién en esta
: investigacién y respecto de 1los efectos de ésta en ellos
N mismos. (Documento en Anexo N29), '
N En relacidén con los efectos de la intervencidén educativa en
:;h el logro de aprendizaje de 1los alumnos para 1los aspectos
» previstos, se aplicaron,; durante el segundo semestre de 1992,
2 los instrumentos disenados en 1990, tanteo al grupo
3 experimental como de control. Tal COoOmo se . sefald
-3 anteriormente, se suprimidé la aplicacién del instrumente scobre
] autoimagen general, por las razones ya indicadas.
3
g IV. &ndlisis de los resultados en comparacidn con los
: objetivos especificos y las hipétesis. Conclusiones de la
_: investigacién.
-.a
Ty
\ 1. AnAdlisis de los resultados del perfodo 1990 (ler.afio):

",
e

N El andlisis de resultadeos, conforme a los objetivos
-4 especificos de esta etapa de la investigacidn, se refiere a:
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- Caracterizacién de las escuelas experimental y de control;

- Caracterizacidn de los directivos y profesores; _

- Aspectos relevantes de 1la evolucién de ’la intervencién
educativa, en cuanto a 1la capacitacién de . directivos y
profesoreas;

- Las mediciones aplicadas a los alumnos sobre los efectos de

la intervencidn.

1.1. Caracterizacién de las escuelas experimental y de

control.

De acuerdo con las condiciones sefialadas en la
investigacién, ¥y puntualizadas con anteriocridad en este
informe, en la V2 Regién sdélo una escuela, ubicada en Vifia del
Mar, cumplia con los requisitos; existfa otra escuela de
adultos perc con una matricula bajisima que hizo prever
practicamente su desaparicién como casi ocurrié en 1991, las
démﬁs escuelas tenian condiciones gque no se adecuaban al
proyecto: escuelas bdsicas con modalidad a distancia, escuelas
carcelarias, escuelas de educacién media de adultos.

En la VIZ2 Regién la escuela de adultos de San Fernande junto
con la de Rancagua cumplian esos requisitos, se eligié como
experimental la de San Fernando por el interés manifestado por
sus directivos,; 1lo que ponia un punto de partida favorable a
la interyencion.

En el caso de la Regidn Metropolitana. una del Hﬁhicipio de
Estacién Central y otra del Municipio de Santiasgo también
cumplfan con los requisitos, se selecciondé la de Estacidén
Central como escuela experimental en razén del entusiasmo por
participar expresade por su director y, también, porque la
escuela mostraba en los Gltimos afios un crecimiento notorio de
la matricula, esfuerzo en el cual participaban colectivamente



.

<L

s

W o e e b e e

-

1

oo o b

» &b o

L

s

=

5

v b b b b b o s

B

- b b oy

22

los profesores con el fin de afianzar la permanencia de esa
escuela, estos antecedentes hacian previsible un buen
desarrollo de las actividades.

Raspecto de las escuelas de control, las dos son escuelas de
adultos, con una matricula estable y numéricamente
sustentable, con una direccién completa, profesores para todas
sus asignaturas, buen prestigio manifeastado por les
supervisores. En este caso, el trabajo de convencimiento para
participar en 1la investigacidén fue bastante dificil, dadec que,
tal como se habia disefiade la investigacidén, estaban sometidas
a continuas aplicaciones de instrumentos sin recibir ningan
apcyo en su actividad docente y escolar. Por ello, fue
necesaric establecer un mecanisme de reuniones y de charlas
con los profesores sobre temas de su interés, con el fin de
asociar algan beneficic en relacién con su aporte a la
investigacién, estas actividades se continuaron durante los
afios 1991 y 1992, '

Ademds de la situscidn sefialada, el eguipo de investigadores
se planted conceptualmente esta divisién entre grupo
experimental y de control. Por las caracteristicas de la
actividad educativa, en un proyecto futuro mds que separar las
escuelas sobre la base de 1los criterios empleados en esta
investigacidén: seria mejor plantear alternativas diferentes de
intervencién y comparar los resultados; lo gque posibilita
enriquecef de mejor manera el conocimiento y tener, por otra
parte, una relacién adecuada, adn éticamente, con las escuelas
participantes de la intervencién educativa.

En relacidn con la® dependencia de las escuelas
seleccionadas, todas son de dependencia municipal, por cuanto
la participacién de otros sostenedores en este tipo de
educacién de adultos es muy escasO. De acuerdo con el
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Compendio de Infermacién Estadistica del Ministerio de
Educacién, en 1989 de 258 unidades educativas de educacién
bdsica de adultos de todo el pais, 227 dependian de municipios
(87,98%), 21 de Particular Subvencionado (8,14%), y 10 de
Particular no Subvencionado (3,87%).

Todas estas escuelas desarrollan los programas de Educacidn
Basica Regular de Adultos, Educaciétn Técnica Elemental de
Adultos (ETEA) y Educacién Media Humanistico-Cientifica de
Adultos, a excepcién de la escuela de Vifia del Mar que no

tiene esta Gltima oferta educativa.

Este tipo de oferta corresponde, peor cierto, a escuelas
dedicadas a esta poblacién de adultos, 1o gue hace gque tengan
una mayor estabilidad en la matricula; no acontece lo mismon
con las escuelas de adultos denominadas terceras Jornadas, que
tienen una oscilacién mayor de la matricula por sus propias
caracteristicas de gestién y organizacién, por ello no se

considerdé a estas dltimas en la investigacidn.

En cuantc a su organizacién y administracién, todas tienen
un cuerpo directivo regular (director, subdirector; encargado
de UTP), y sus profesores cubren todas las asignaturas de los
planes de estudio. Mds aln, dos de estas escuelas estdan en un
proceso de concentracién de la Jornada laboral de los

profesores para realizar un trabajo mds efectivo.

La infraestructura fisica de estas escuelas en funcionsl en
relacién con: espacio, 1luz, mobiliario; salveo una escuela
donde la capacidad en aulas es menor a la demanda y, por eillo,
estd proyectada, segin los resultados del cuestionario

aplicado, una ampliacidén.

Las escuelass seleccionadas muestran deficiencias en cuanto
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al equipamiento de apoyoc didActico, especialmente para el
desarrollo de los cursos de ETEA. Se cuenta fundamentalmente
con pizarrén y tiza, no hay textos especiales para adultos, y
la biblioteca es bastante reducida. En algunas escuelas - hay
pequefios talleres para la capacitacidén técnica,; sin embargo
los implementos los tienen que traer los alumnos. No existen
laboratorios para ciencias, salvoc en una escuela del grupo de

control.

Por ser escuelas dedicadas a adultos, sirvena un gran
nimero de comunas; ademds, una de las escuelas tiene cursos
ubicados en instituciones mediante convenios <{(hospital.,

regimiento, etc.).

Los trédmites de autorizacién para +trabajar en las escuelas
fueron operativamente lentos, particularmente en la Regitn
Metropolitana. En todo caso, se iniciaron'las actividades en
las escuelas mismas el 20 semestre del afic 1990, lo que
dificulté la regularidad de éstas en relacién con 1a
capacitacién de los directivos y profesores, y el trabajo
sobre la orientacidén metodolégica de ensefianza-aprendizaje en
el aula. Ademds, el proceso de sensibilizacidén y de
integracién de los profesores como perte de la investigaciédn,
también, fue lento por la falta de experiencia de los
profesores en este tipo de actividad.

Tuve wmucha importancia gque percibieran que el proceso
investigativo y de capacitacién se realizaba en su lugar de
trabajo, y con su participacién, as{ como con un caracter
autogestionario, 1lo que aminord 1& resistencia a que hace
referencia Waugh, R.F., y Punch, K.F.(Teacher Receptivity to
Systemwide Change in the implementation Stage, en: Review of
Educational Research, WVol.57, N©3, 1987) respecto de 1la
disposicién a una estrategia de cambio.
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- Caracterizacién de las escuelas experimental y de contral;

- Caracterizacidén de los directives y profesores;

- Aspectos relevantes de la evolucién de la intervencidh
educativa, en cuanto a la capacitacién de directivos y
profesores;

- Las mediciones aplicadas a los alumnos sobre los efectos de

ia intervencidén.

1.1. Caracterizacién de las escuelas experimental y de

contrel.

De acuerdo con las condiciones sefialadas en la
investigacién, ¥y puntualizadas con anterioridad en este
informe, en la Va8 Regién sélo una escuela, ubicada en Vifna del
Mar, cumplia con los requisitos; existia otra escuela de
adultos pero con una mpatricula bajisima que hizo prever
practicamente su desaparicién como casi ocurrié en 1991, las
démﬂs escuelas tenian condiciones gue no se adecuaban al
proyectoc: escuelas basicas con modalidad a distancia, escuelas

carcelarias, escuelas de educaciotn media de adultos.

En la VI2a Regién la escuela de adultos de San Fernando junto
con la de Rancagua c¢umplian esos requisites, se aligié como
experimental la de San Fernando por el interés manifestado por
sus directivos, 1o gue ponia un punto de partida favorable a

12 intervencidn.

En el caso de la Regidén Metropolitana, una del Municipio de
Fstacién Central y otra del Municipio de Santiago también
cumplfan con los requisitos, se selecciond la de Estacidn
Central como escuela experimental en razén del entusiasmo por
participar - expresado por su director vy, también, porque la
escuela mostraba en los Gltimos afios un crecimiento notorio de
la matricula, esfuerzo en el cual participaban colectivamente
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las profesores con el fin de afianzar la permanencia de esa

Tescuela, estos antecedentes hacian previsible un 'buen

desarrollc de las actividades.

Respecto de las escuelas de control, las dos son escuelas de
adultos, con una matricula estable A4 numéricamente
sustentable, con una direccién completa, profesores para todas
sus asignaturas, buen prestigio manifestado por los
supervisores. En este caso, el trabajo de convencimiento para
participar en la investigacidén fue bastante dififcil, dado que,
tal como se habia disefiado la investigacién, estaban sometidas
a continuas aplicaciones de instrumentos sin recibir ningtn
apoyo en su actividad docente y escolar. 'Por ellos, fue
necesario establecer un mecanismo de 'reunicnes y de charlas
con los profesores sobre temas de su interés, con el fin de
asoclar algin beneficio en relacién con su aporte a 1la
investigacidn, estas actividades se continuaron durante los
affies 1991 y 1892,

Ademds de la situacidn sefialada, el equipo de investigadores
se planted conceptualmente esta division entre grupo
experimental y de control. Por 1las caracteristicas de 1la
actividad educativas en un proyecto futuro mds que separar las
escuelas sobre 1la base de los criterios empleados en esta
investigacién, seria mejor plantear alternativas diferentes de
intervencidén y comparab los resultados, 1lo gque posibilita
enriquecer de mejor menera el conocimiento y tener, por otra
parte, una relacidén adecuada, atn éticamente, con las escueslas
participantes de la intervencidén educativa.

En relacidén con la’ dependencia de las ascuelas
seleccionadas, todas son de dependencia municipal, por cuanto
la participecién de otros sostenedores en este tipo de
educacidn de aduitos es muy escasaoa. De acuerdo con el
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Compendio de Informacidén Estadistica del Ministerio de
Educacidén, en 13892 de 258 unidades educativas de educacidn
bdsica de adultos de todo el pafs, 227 dependian de municipios
(87,98%);, 21 de Particular Subvenciocnado (8,14%), y 10 de
Particular no Subvencionado (3,87%Z).

Todas estas escuelas desarrollan los programas de Educacidn
Basica Regular de Adultos, Educacidén Técnica Elemental de
Adultos (ETEA) y Educacién Media Humanistico-Cientifica de
aAdultos, a excepcidén de la escuela de Vihfa del Mar que no
tiene esta Gltims oferta educativa.

Este tipo de oferta corresponde, por cierto, a 'éscuelas
dedicadas a esta poblacién de adultos, lo que hace gque tengan
una mayor estabilidad en la metricula; no acontece lo mismo
con las escuelas de adultos denominadas terceras jornadas, gque
tienen una oscilacién mayor de la matricula por sus propias
caracteristicas de gestién y organizacién, por eilo noc se

considerd a estas Gltimas en la investigacidén.

En cuanto a su organizacién y administracidn, todas tienen
un cuerpe directivo regular (director, subdirector, encargado
de UTP), y sus profescores cubren todas les asignaturas de los
planes de estudio. Mds atun, dos de estas escuelas estdn en un
proceso de concentracidn de la Jjornada laboral de los

profesores para realizar un trabajo mids efectivo,

La infraestructura fisica de estas escuelas en funcional en
relacién con: espacio, 1luz, mobiliario; salvo una escuela
donde la capacidad en aulas es menor a la demanda y, por ello,
estd proyectada, segin los resultades del cuestionaric

aplicado, una ampliacidn.

Las escuelas seleccionadas muestran deficiencias en cuante
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al equipamiento de apoyo didActico, especialmente para el
desarrollo de los cursos de ETEA. Se cuenta fundementalmente
con pizarrdén y tiza, no hay textos especiales para adultos, y
la biblioteca es bastante reducida. En algunas escuelas hay
pequefios talleres para 1la capacitacién técnica, sin embargo
los implementos 1los tienen que traer los alumnos. No existen
laboratorios para ciencias, salvo en una escuela del grupo de
control.

Por ser escuelas dedicadas a adultos, sirvena un gran
numero de comunas; ademds, una de las escuelas tiene cursos
ubicados en | instituciones mediante convenios (hospital,
regimiento, etc. ).

Los tramites de autorizacidén para trabajar en las escuelas
fueron operativamente lentos, particularmente en la Regién
Mgtrupolitana. En todo caso, se iniciaron las actividades en
las escuelas mismas el 20 semestre del afioc 1990, lo que
dificulté 1a regularidad de éstas en relacién con la
capacitacién de los directivos y profesores, y el trabajo
sobre la orientacidn metodoldgica de ensefianza-aprendizaje en
el . aula. Ademss, el procesno de sensibilizacién ¥y de
integracidén de los profesores como parte de la investigacidn,
también, fue 1lento por 1la falta de experiencia de los
profesores en este tipo de actividad. '

Tuvo mucha importancia que percibieran gue el proceso
investigativo y de capacitacién se realizaba en su lugar de
trabajo, ¥y con su participacién, asfi como con un caracter
autogestionario, 1lo que aminoré la resistencia a que hace
referencia Waugh, R.F., y .Punch,; K.F.(Teacher Receptivity %o
Systemwide Change in the Implementation Stage, en: Review of
Educational Research, WVol.57, N&3, 1987) respecto de 1la
disposicién a una estrategia de cambio.
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1.2. Caracteristicas de los directivos y profesores.

En cuanto a los directivos, en el caso de las escuelas del
grupo experimental, tienen mAas de c¢inco ancs en su cargo, uno
de ellos tiene un curso de postitulo en educacidn de adultos.

En el caso de los profescress la mayor parte tiene titulo de
profesor salvo algunos que se desempefian en €1 4drea técnica,
gue tienen permiso para desarrcllar la docencia (esta
situacidon es muy comin @ en toda la formacidn técnico-
profesional, ya que la preparacién de profescres para esa
modalidad se terminé a comienzos de los anos ochenta y, de
acuerdo con el Censo realizado por el CPEIP, en 1985 sdélo un
7% de los profescres tenia ese titulo). Son muy pocos los
profesores gue tienen algin curse de perfeccicnamiento en
educacion de adultos (18,75%).

En relacién con 1la participacién de directivos y profesores
en la investigacidn, lo hize la meyor parte de los que
trabajan en los cursoes de educacién bdsica regular de adultos,
en los afos siguientes, como se sefala en su oportunidad,
aumentaron, en dos escuelas, al incorporarse otros profesores.

1.3. Medicién y diagnéstico aplicado a los alumnos.

Se aplicaron los instrumentos de mwedicién elaborados
respecto de: comprension de informaciones, resolucién de
problemas, wmanejo de procesos ¥y procedimientos técnicos ¥

autcestima.

Esta aplicacién estaba prevista, segin el disefioc original,
en dos momentos para el afio 1990; sin embargo, por el retraso
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en el inicio de las actividades en las escuelas mismas sdlo se
aplicd una vez. Bajo estas eircunstancias, la medicidn
realizada adgquiere las caracteristicas de una medicidn inicial
de diagnéstico, en términos de la situacién en gque el alumno
se encuentra respecto de los aspectos a controlar, 1a
informacidn obtenida permite un anAlisis diacrénico,
particularmente con aquélla del ano 1932 -etapa final del

proyecto-, para determinar los efectos.

4si, los resultados de esta medicidén inicial, considerando
por separado los dos niveles de basica (22 y 39} y comparando
las medias par £rupo control b4 experimentals como
procedimientec estadistico de contratacidén, previsto en el

disefio, se aplicd la t de Student, al 5%.

22 nivel bdésico de adultos Medias por grupo
Variable Experimental Control
Comprension de informacidn 11,46 12,44
Resolucidén de problemas 8,9 5,1
Procesos y Procedimientos
Técnicos 5,56 5,08
Autocestima 56,53 - 8571

Como disgnéstico inicial no se constata una diferencia
significativa entre el grupo experimental y de control, si
bien el grupo experimental presenta una media mas favorahle en
relacidn con: respolucién de problemas y procesos y
procedimientos técnicos; y-el grupo de control presenta una
media méds favorable en: comprensién de informaciones y

autcestima.
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3er.nivel bésicq de adultos Medias por grupo
Variable Experimental Contrel
Comprension de informacién 8,62 8,13
Resolucién de problemas 11,8 11,09
Procesos vy Procedimientos
Técnicos 6,24 65,12
Autoestima 61,35 59,02

Comc diagnostico inicial no se constata una diferencia
significativa entre el grupo experimental y de control, si
bien el grupo experimental presenta una media levemente mas

favorable en relaciédn con el conjunto de las variables.

Si se comparan los dos hniveles se muestra una cierta
diferencia en relacién con resolucidén de problemas, procesos y
pfocedimientos técnicos v autoestimn, es probable que se deba
a la comprensién lectora si bien, se tuvo en cuenta esta
situacidn al ~ elaborar y aplicar los instrumentos.
Especificamente, la prueba de resolucién de problemes contiene
una parte en que los alumnos deben elaborar propuestas; para
20 pivel esta parte es corta y se requiere una respuesta
brevisims -puede ser de una palabra-, en 3er. nivel es més
amplia la exigencia. De igual manera, la pfueba de comprensién
de informecién exige en el 3er. nivel mayor expresién escrita.

Los resultados de esta aplicacién inicial fueron debatidos,
en talleres, con los directivos y profesores, lo gue tuvo un
efecto de motivacién en términos de analizar 1los logros e
implicarse ellos mismos en la investigacidén y, también, en
cuanto a mejorar y modificar su quehacer profesicnal. Si bien,
estos debates se realizaron al finalizar el afho 1990, fueron
Gtiles para incentivar su interés en el desarrollo de 1la
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intervencidn.

1.4. Aspectos relevantes sobre la evolucidén de la intervencidn

educativa.

La intervencidén educativa se ha dirigido en esta etapa,
segan lo previsto en el disefic experimental. a 1a
sensibilizacidén y activa participacién de los profesores
(apreopiacidén de 1a investigacién):, a una capacitacidn
autogestionaria b participativa como componente de 1la
capacidad educativa de la escuela, y a observar la metodologia
de ensefianza-aprendizaje en la sala de clases come preambulo
de la orientacién metodolégica de la 'actividad docente en el

aula,

En relacidén con estos aspectos se sefala:

a. En cuanto a 1la capacitacién de los directivos y profesores,
comoc era de  esperar, fue diferente en cada escuela. En la
escuela de San Fernando se completaron la unidades de trabajo
con los directivos y profesores. En las otras dos escuelas
(VWifia del Mar y Estacidén Central) se logré completar dos
unidades de tres con los profescres, y los directivos optaron
por unirse al trabajo con 1los profesores. Esta Gltima
tendencia también se produjo en la escuela de San Fernando.

Esta situacién de gue se unieran en la actividad de
capacitacién los directivos con los profesores motivé la
reflexicon del equipo de investigacién en el sentido que existe
una menor diferenciacién de la autoridad en estas escuelas,
los grupos de profesores son mis pequefios, C€ON UNa mMAYOr
interaccion entre ellos mismos, ya Qque la precariedad



" 2 "

29

financiera y de matricula, que permanentemente tienen que
enfrentar, hace que los di;ectivcs v profesores saborde los
temas en conjunto. De este modo, la divisidén establecida por
nosotros afecté esa préctica gque finalmente termind por

imponerse.

Hay que destacar que los talleres, Jjunto con tratar las
temdticas previstas, sa constituyeron en Iinstancias de .
reflexién sobre 1la préactica educativa que 1los profesores
desarrollan en su escuela, lo que sentd bases significativas
para el trabajo de los afios siguientes. Es importante hacer
notar que, si bien existe un mayor espiritu de cuerpe como se
sefinlé, no se preyecta hacia un analisis profesional y
colectivo de 1la préactica educativay en ese aspectc cada

profesor tiende a enfrentarlo sélo.

Otro elemento a tener en cuenta, es la necesaria matizacion
de 1a afirmacién sobre el trabajo conjunto entre directivos y
profesores, sefialando que se percibié una cierta tendencia =
no participar en la capacitacién por parte eépecialmente de
los directores. Conversando esta situacién, algunos de ellos
perciben su pepel més en el orden administrativo que de
liderazgo ¥ conduccién técnica.

b) En relacién con la observacién de clases, e]1 numero
realizadc por escuela fue insuficiente para emitir un juicio
fundadec socbre las caracteristicas de la metodologia del
trabajc docente en el aulaj se intentd no imponer la
observacién sino més bien dejarla a la buena aceptacién de les
profesores, para no romper €l proceso de apropiacion de la
investigacién por parte de los profesores y directivos,

En los casos observados, a excepcién de algunos talleres de
iniciaci6n técnica, se percibe una metodologia de clases
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lectiva y de +trasmisién de infoymacién, centrada en el
profesor,; con poca participacién de los alumnos, orientada a
determinados contenidos que el profesor propone sin
relacionarlos con el contexto de los alumnos; por cierts, no
se observa una proposicién de los contenidos a ‘modo de
problemas. La evaluacidn no se realiza a 1lo menos en las
clases observadas, entendiendo come evaluacidn una reflexidn

critica y proyectiva sobre lo tratado durante la clase.

c) El efecto de legro en 1los estudiantes no puede ser
percibido por el corteo tiempo de la intervencidn, por ello la
medicién realizada se 1la considerd a nivel de diagnéstico

inicial.

2. Andlisis de los resultados del periodo 1591 (2Cafiol:

'El andlisis de los resultados conforme a los cbjetivos

especificos para esta etapa de la investigacidn se refieren a:

a) Desarrollo de la segunda etapa del Programa de
capacitacidn, dirigido a profesores y directivos de las
escuelas de Educacidén de Adultos del grupo experimental.

h) Andlisis de la evolucidén de l1las varisbles capacidad de Ia
escuela y orientacidn metodoldgica de la ensefianza-

aprendizaje en el aula.

¢) AnAlisis sincrénico y diﬁcrénico de la evolucién, durante
este afio, de los logros de los alumnos por efecto de la
variable experimental. |
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A. Desarrolle de 1la segunda etapa del programa de
capacitacién. )

Se inicié el trabajc investigative en terreno en los mismos
centros del afioc 1990 correspondientes al grupo experimental,
donde se pusiercn en marcha los talleres de capacitacién para

el desarrollo de esta etapa.

Inicialmente en dos centros se desarrcliaron algunos
tépicos pendientes de la primera etapa, como se indicd con

anterioridad; especialmente en lo referente al trabajo con las

directivos.

La misma dindmica de 1los tallered, la forma de trabajo en
las escuelas de adultos ¥y el interés de los participantes
tendié a unificar las actividades de capacitacidén de los

directivos ¥y profesores, integrandose en una misma actividad.

Un namero promedio de 12 reuniones de taller se

realizaron en los centros.,

Asimismo, facilité el trebajo de la investigacién el que
los profescres de les establecimientos en su planificacidén
anual, destinarcon un dia y horario para el trabajo de taller,
lo que se registra como un importante logro, superando con
ello la dificultad tenida en 1S90.

Esto muestra, igualmente, que la motivacidn y el interés
logrados en el afio anterior tuvo resultados positivos, no sélo
por parte de los profesores sinc para la misma direccién de
estas escuelas que autorizaron esta destinecién de tiempo.

También es importante destacar que este hecho muestra
sefinles de tener una actitud diferente ante la percepcion de
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la investigacidén como una ccasién para el mejoramientc de su
actividad profesional y, especialmente, por la realizacidn de
un perfeccionamiento Pin situ®; lo gque por clerto ne
corresponde a lo convencional del perfeccionamiento sino que
estad orientado mAs directamente al saber hacer profesional vy
contextualizado en la escuela. Es probable, también, que los
intereses manifestados se asocien con la carrera docente,
determinada por el estatutec recientemente aprobado.

Los grupos experimentales tendieron a crecer en
participacidén. auments a 35 el namero total; sdélo en un centro
no se incorporaron mAs profesores al taller. En este sentido,
se tuvo gue admitir a profesores gque si bien no estaban
directamente relacicnades con la educacidn basica y con leos
curses gue se habfan trabajado, manifestaron vivo interés por
participar; fue particularmente importante la participabidn de
profesores de los <cursos de capacitacidn técnica y de 1la
eéucacidn.media de adultos, para quienes los enfoques gue se
fueron analizando constituyeron una novedad y provocaron su

interés por aplicarlos en sus Cursos.

También, se suscitd la situacién gque, en algunas
reuniones, asistieran -en forma voluntaria-, profesores que no
eran participantes regulares, interesados por el tema a
tratar. También se los acepto, en razén de que la
investigacién pretendia mejorar la capacidad educativa de la
escuela, de la que ellos forman parte.

Haciendo una camparacién entre &1 proceso dado en el
primar afc de desarrocllc de la estrategia de capacitacién y el
segundc, se perciben los siguientes aspectos cuslitativos que
muestran una alteracién de las variables previstas en el

disefic:
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- Establecimiento de un horario dentro del tiempo laboral de
los profesores dedicado a esta actividad;

- Mayor periodicidad en las reuniones de taller;

- Mayor participacidén de parte de sus integrantes;

-  Mayor iniciativa y compromiso con la educacion de adultos;

- Integracién de los directivos y profesores en el trabajo de
taller y en las actividades de interperiodo;

- Integracién y participacidn de otfos profesores de las

escuelas motivados por esta capacitacién.

Asimismo, las temAticas propias de este periodo, referidas
a: comprensidn de informaciones, resolucidn de problemas y
autoestima, fueron integradas en la reflexién y actividades de
las sesiones de trabajo y se proyectaron hacia 1laos mismos
profesores. El modo de trabajo fue de andlisis de 1los
documentos y discusién con los propios autores de los médulos
instruccionalies, ¥ alabaoracidn de propuestas para ser
aﬁlicadas en sus actividades docentes, con discusidn y
evaluacion de las mismas. Sin embargo, lo interesante es que
se produjo, en esta etapa, una suerte de autorreflexién por
parte de lcs profesores orientada hacia: sus conocimientos,
las estrategias de aprendizaje y las necesidades de 1los
alumnos, siendo particularmente importante el tema de 1la
autoestima, respecto del cuasl se realizé en todas las escuelas:
del grupo experimental una sesién en relacién con su propia

autoestima como profesionales.

tos &irectores. de dos escuelas mantuvieron una cierta
distaneia en su participacién en los talleres, confirmando 1o
sefialado anteriormente en ambos casos; luego de reuniones con
ellos, se evidencié gque uno dejaba la responsabilidad de 1a
escuela en wmancos del subdirector, y el otro tenfia una

percepcién més burocratica de su funcidn.
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La evaluacién final de la internalizacidén de los conceptos
¥ procesas y la dapacidad de apiicacidn de ellos se hizo
mediante una revisién colectiva de las propuestas y de su
aplicacidn a la préctica educativa en el aula. Este tipa de
didlogo y debate, profesional y respetucso, es5 un camino ya
probado en el disefio SICAP, pero gque, en este caso, reconfirma
su validez. Esta feflexién evidencié aspectas cualitativos muy
importantes:

- Buena disposicidn de los profescores para mejorar su practica
educativa en la sala de clases;

- Comprensioén de 1la teoria vy de las estrategias de
aprendizaje;

- Dificultades para concebir y aplicar disefios globales; mas
bien se tiende a modificar algunos aspectos de la practica.

. La certificacién, por parte de la Pontificia Universidad
Cat6lica de Chile, del dominie de nueves procesos
metodoldégicos y del grado de participantes, ¥y su concresién
permitis formalmente oficializar ia actividad de
perfecciocnamiento, y reforzar las motivaciones para continuar
en aste proceso. El equipo de investigacion percibiﬂ que el
estado de situacién de esta educacidn, su permanente
prebariedad de alumnos asi como de financiamiente, y 1la
ausencia de un horizonte cue evidencie politiecas orientadas
hacia un fortalecimiento de esta educacién, ha suscitado 1la
necesidad de una motivacién permanente hacia y desde los

profesores.

tn encuentrc programado con los directivos permitid
analizar los componentes del perfeccionamiento, V'
comprometerlos en una actividad méds continua de ellos mismos ¥
mantener el apoyo de la direccidén a los talleres para el afio
siguiente (1992). En esta jornada, los directivos explicitaron
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que esta investigacién es muy Gtil para fortalecer y mejorar
las escuelas en orden a2 1la mantencion de las amismas y 1la
oferta de actividades educativas atractivas para la comunidad.

B. Estudio de 1la intervencién educativa y su efecto scbre las
variables capacidad educativa de la escuela y orientacién

metodeldgica de la ensefianza-aprendizaje en el aula.

La hipdtesis principal Que orienta esta investigacidén se
basa en la afirmacién siguiente: la intervencidén educativa en
la Escuela Bésica de Adultos, desarrollada como una estrategia
de animacidén participativa, determina me joramientos en
variables propias de la capacidad de la escuela y de 1la
orientacidén metodoldgica de enseﬁanzaiaprendizaie en el aula,
lo gue se expresa en los siguientes aspectos:

~ Liderazgo del grupo directivo.

- Capacidad de los profesores para la educacién de
adultos.

- Planeamiento curricular.

- Utilizacidén de la infraestructura diddctica.

- Expectativas del profesor respecto de 1los logros de
los estudiantes.

- Metodologila de ensefianza-aprendizaje en el aula.

- Evaluacidn del aprendizaje.

- Recursos didécticos.

Se considerd de alta complejidad desarrcllar, como se habila
previsto, dos componentes de los nombrados -utilizacidn de la
infraestructura didéctica y recursos didadcticos-, dado que de
parte de los profesores en general, se manifestaba una actitud
que tendia a asoclar este proyecto de investigacién con ayudas
para la infraestructura de la escuela, en el sentido oue el

proyecto proveeria de recursos didacticosi la crénica escasez
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de recurses Jjunto con una baja iniciativa para explorar
posibilidades sobre lo que se tiene, hace que se dificulte la
percepcién de gue la estrategia de perfecciconamiento radica en
apoyarse en 1los propios elementos de la infraestructura y en
la posibilidad de gestar e implementar las ayudas didacticas a
nivel de la sala de clases; sin embargo, como se indicd, la
escasez de recurses es tan profunda que se prefirié no avanzar
por lo menos en esta etapa en estos temas. Se pensd; ademss,
que estos componentes estan subordinados al desarrolle de las
otras variables y, en consecuencia, se decidid  dar énfasis a

ellas.

Se ha observado el desarrollo de estas capacidades a través
de procedimientos combinados de obtencidén de informacidén:

- informes sobre los talleres de capacitacidn,

- discusiones grupales que posibilitan evaluar ei desempefio
del profesor participante.

- cuestionario aplicado a los directores y profescres,

- instrumentos sobre expectativas de logro.

- observacién de clases segin pautas,

B.1. Desarrollo de la capacidad educativa de la escuela.
- Liderazgo del grupo directivo:

En 2 de las 3 escuelas del grupo experimental, 1los.
directores juntoc al cuerpe directivo han asumido el liderazgo
en la lines de considerar 1la participacidn de las estructuras
formales de 1la escuela, como el Consejo de Profescres y la
Unidad Técnico Pedagégica, para 1la conduccién de 1a misma.
También se dan acciones del profesorado gue lo acercan & un
papel més activo, especialmente, en su participacién en la
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planificacién y en la nueva forma de concebir el sentideo de la
evaluacién. En 1la tercera escuela se da una situacidn

seme jante, pero liderada por el subdirector.

Esta constatacidn es importante, por cuanto el cuestionario
diagnéstico aplicado a los directives sefiald que:

- Estos otorgan importancia a las estructuras formales como
el Consejo de Profesores en cuanto a cumplir un papel en la
planificacidn y evaluacién institucionali =2 su vez l1a UTP
debe orientar la programacién y asegurar que se aplique en
la sala de clases; ‘

- Igualmente, piensan que la accién de control del director
sobre los profescres debe ser oportuna y prudente;

- Ellos consideran relevante la participacién de todos los
profesores en el planeamiento curriculars

-. Asimismo, en cuanto a la delegacisn y designacién de
responsabilidades consideran que deben actuar en conjunto
el director con el consejo de profesores;

- Por ello es gue los directores enfatizan que su actuacidn
sa ve favorecida cuando se trabaja en equipo con 1los otros
docentes directivos, la UTP y los profesores:

- Los directivos indican gque la evaluacidén institucional es
una responsabilidad compartida con el cuerpo- directivo ¥y
con los profesores, seguin el nivel y la responsabilidad que
tiene cada unc. Es interesante que se rechaza un
protagonismo individual del director y el wusc de pardmetros

externos.

- Capacitacién en educacidén de adultos de los profescrest

Los niveles de participacién en el trabaje de taller, a
pesar de alguna heterogeneidad, es alto. Se ha regularizado 1la
asistencia a laos talleres y se ha dade un ambiente de
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responsabilidad en las tareas acordadas.

Lo mas significativo, cualitativamnte, es que estos
talleres estan siendo utilizados como instancias de dialogo
prof esicnal sobre la préactica educativa, lo que no habia sido
pensado por los investigadores; ello ha ctorgado una dinémﬂca
distinta en cada escuela segun los temas y las caracteristicas

de los participantes.

Asimismo, como resultado directo de estos talleres de
capacitacidn, se ha incentivado ‘un grupc Iimportante de
profesores para desarrollar, por iniciativa personal, otras
vias de perfeccicﬁamiento;' v hay indicios gue en algunos casos
el mismo trabajo de taller ha sido incentivo para tomar cursos

regulares a nivel de postitulo o postgrado.
- Planeamiento curricular:

El planeamiento curricular, como capacidad institucional.
estd en una etapa de discusién mds bien tedrica. Si bien se
dominan los conceptos y procesos que deben orientar esta
actividad, s6lo al finalizar este afio 1991 se planted 1x
necesidad de planificar las actividades del afo 1992, ¥

explorar en esa linea las necesidades de la comunidad.

Se percibe una cierta inercia de los directivos y
profesores en cuanto al pepel gue, un centro de estas
caracteristicas, debe jugar en su entorno, hay una cierta
actitud de ofrecer lo mismo y esperar la matricula de cada
afio, como acontece en la escuela bdsica de nifos. Ha sidco muy
jmportante la crisis que comienza a tener una de las escuelas,
en el sentide que necesita mis alumnos para financiar sus
actividades, lo gue ha. planteado una dindmica distinta a la
indicada.
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Igualmente, se comienZa a notar en los directivos ¥
profescres, por expresiones de ellos mismos, una cierta
frustracidn por cuanto se esperaba gue la educacidén de adultos
tuviera un mayor apoyo técnico y financiero durante este afno.
Esta dimensidn y sus efectos tampoco estaba prevista en el
proyecto, pero nas parebié necesario hacerle un seguimiento en

el marco de la satisfaccidén profesional y laboral.

- Expectativas de logro del profesor respecto de sus

alumnos.

Evaluadas inicialmente las expectativas de logro, 1los
orofesores calificaban de media a baja las posibilidades de
sus estudiantes. lLas razones de visualizar con poco optimismo
los rendimientos de sus estudiantes, se fundamentaban en el
mismo estudiante {(motivos personales e incapacidades) o bien

en el ambiente de la escuela o el medio socioc-econémico.

$in embargo, los talleres referidos a la autoestima han
generado una reflexién sobre este punto, en la linea de una
valoracién del desarrollo personal de los alumnos, asi como de
su desempefic escolar, e igualmente abrirse a una actitud menos
prejuiciada y mAs positiva en el sentido de resaltsr los

logres de los alumnos.

B.2. Efecto de la animacidn participativa en la arientacién

metcedolégica de ensefianza-aprendizaje en el aula.

Desde el punto de vista de la capacitacién, la actividad
dedicada especificamente al- trabajo de diseﬁo'y aplicacién de
unidades de aprendizaje estid prevista para la tercera etapa a
realizarse en 1992; sin embargo, los talleres realizados este

afio tuvieron, también, una orientacién hacia el aula. Por
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ello, se considerd que la observacién de las clases podria ser
una. ayuda al mejoramiento de la priactica educativa en el aula,
mids que considerarla como un mecanismo de control.

Esta vez, existié una mejor disposicidén de los profescres
para ser observados,; de tal manera gue se determindé observar a
los menos dos veces 1los cursos. Algunos profesores se
ofrecieron voluntariamente, otros se sintieron defraudados
porgue nc iban a ser ohservados. FEl equipo de investigacidn
analizd esta situacién, considerande alternativas como la de
observar todas las clases o gque hubiera una observacién entre
los mismos profesores; esta uGltima alternativa se descarté
porque no estaba el clima suficientemente desarrollado para
aplicarla ¥ en cuanto a la pripera 1l0s recurses no permitfan

daesarrcolilarla.

. Es importante destacar, en esta parte, una comparacidn
sobre el tema del papel del profesor en la sala percibide por
él, mediante ia respuesta a un cuestionario, y observado por
un tercero con la ayuda de una pauta. El profesor se percibe
pds estimulante, abierto, active, creative y optimista, ¥y
menos sutoritario, rigide y directivo. Por su parte, la
observacién de las clases en estos aspectos indica que el
profesor es claramente abierto y seguro, con menor intensidad
astimulante, cptimista, democrdtico y flexible, y muestra

cierta tendencia a la pasividad.

Coma se trata de un investigacién de intervencién en el
proceso educativo, la reflexién en taller sobre estos aspectos
fue creando un clime de una nueva practica profesjional

orientada hacia el cambio.

- Metodologia de ensefianza-aprendizaje en el aula:
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Se trataba, en primer lugar, de observar si la conduccian
del proceso de ensefianza se polarizaba en un estilo directivo
C participativo.

En general, los profesores tienen dificultades de concebir
¥ desarrollar su funcién sin ser ellos los que dirigen +todo el
proceso, a su vez todavia valorizan més la exposicion de
contenidos. Sin embargo, algunos tienden & dar autonomfa al
alumno en su trabajo, integrando actividades que desafrollan
los mismos alumnos, ¢ se percibe un mayor tendencia a vincular
los contenidos con realidades ¥ acontecimientos externns a 1la
escuela.

En segundo lugar, era importante cbservar =i laos profesores
integraban en el desarrcllo de sus coﬁtenidns'una concepcidn
basada en problemas, segin el modelo SIEA. Este pasc se
miestra incipientemente en algunas asignaturas como matamitica
y ¢iencias naturales donde, adem#s. en los contenidos de las
clases se incluyercon los conocimientos ¥ ia experiencia gque
los alumnos tenien al respecto. En el caso de matematica, esto
se refleié en el tipo y contenido de los problemas a resolver,
y en ciencias naturales en el énfasis en temas dei medio
ambiente,

1

- Evaluecidén del aprendizaje:

Hay algunos indicios de que 1a evaluacién se ha focalizado
ne solo en 1los contenidos, sino también, en aspectos que
tienen que ver con el desarrollo personal del estudiante. 5in
embargo, estos esfuerzos, de acuerdo con las observacicnes y
debates de los talleres, no son constantes, ¥ s frecuente
retrotraer la evaluacién sélo a los contenidos cognitivos. Sin
embargo, se ha observado una tendencia inicial orientada a
evaluar el desarrollo no séloc de la memorizacién y repeticidén
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sino también, del pensamiento profunde y de la asociacidn del
aprendizaje con las necesidades personales y del medio en que
ellos estan, asi como del efecto de las estrategias sobre los

progresos en su autcestima.

C. Evolucidn de los logros de los alumnos.

Una de las hipdtesis en que se sustenta esta investigacidn
es aqguella gue expresa gque la estrategia de animacidn
participativa, desarrollada comc una intervencidn Sistemafica
tanto en la capacidad educativa de 1la escuela como en la
orientacidon metodolégica de ensefianza-aprendizaje en el aula,
deberia producir mejores logros del estudiante en:

- Comprensidn de informaciones
~  Resolucidén de problemes
- Wilizacidn de procesos y procedimientos

QF Autoestima.

El proceso de intervencién es complejos v la incidencia
en el desarrallo de capacidades en el estudiante, s6lo ha de
aobservarse en un tiempo no inferior al que estd previsto para
ia accion: de intervencidén. Ademds, se espera gue dicho
desarrcllo sea creciente en la medida gue sean afectadas 1a
capacidad educativa de 1la escuela v la orientacion
metodologica.

En ese sentido, se han acumulado como informeecidn tres
instancias de medicién scbre los efectos en el logro de los

alumnos en los aspectos indicados:

- En el segundo semestre del afio 1990 (se considerd como
diagndésticol.
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- En el primer semestre del periodo 1991.
- En el segundo semestre del periodo 13991.

Ellas se han realizado, por cierto, tantoe en las escuelas

qﬂe=cun5tituyen el grupc experimental como de control.

En este 20 afioc del desarrollo de la investigacién, de
acuerde con el disefio general, sa realizd el analisis de los
resultados de las dos aplicaciones previstas para este ano,
sin tomar en consideracidén en esta ocasién la realizada al
finalizar el afo 1990 por la cercantia en el tiempo, dejando
esta medicion inicial y diagndstica para ser éomparada con la

prevista para finales de 1992.
Fl andlisis se efectud en dos lineas:

- . Estudio:comparativo de . los logros en la 3era. instancia de
medicién (dimensién sincrénica).

- Ewvwolucidn de los logros del estudiante en el periodo 1981,
es decir, progreso entre la 28 y 32 instancia de medicidn

{(dimensidn diacrdénical.

En ambos estudios se considera por seperado; para el
andlisis de los resultadeos,; el 28 y 3er. nivel de la escuela
basica de adultos que participan en la investigacidn.

Coma procesc estadistico de contrastacidn, se utilizé la
prueba t de Student para diferencias de medias en muestras
independientes, prevista en el disefio.

A, logros &n la 32, instancia de medicidn.

Se resumen 1los resultados, de acuerdo a las cavpacidades

del estudiante abservadas por niveles.
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Medias por grupo

Variable Experimental Control
Comprensién de informecién 11,32 12,61
Resolucidn de prabiemas 9,45 4,75
Procesos y procedimientos

Técnicos 5,380 4,96
Auto-imagen general 40,79 40,00
Autcestima 57,54 56,38

Se constatd una diferencia de medias,
57, s6lo en la variable resclucidn defproblemas. En las demds,
las diferencias son sdé8loc absolutas, ¥y en
informacién esta diferencia es favorable al grupc de control.

significativa al

comprensién de

3er. Nivel basico de adultos Medias por grupo
Variable Experimental Control
Comprensién de informacién 8,84 8,21
Resclucién de preblemas 10,82 8,68
Procesos y precedimientos

Técnicos 6,22 6,09
Auto-imagen general 44,39 40,24
Antoéstima. 82,80 57,28

Se constaté una diferencia de medias, significativa al 5%,
s6loc en 1la variable sutcestima. En las demsds, las diferenclas -
absolutas son favorables a1 grupo experimental, pero no
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significativamente.

B. Evolucidn de los logros del estudiante en el pericdo 1991,
comparacién entre la 22 y 32 medicitn.

- 22 Nivel béasico de adultos.

Se resumen los resultados de acuerdo a las diferencias de
medias de las capacidades entre la 22 y 32 instancia de

medicidn.

20 Nivel bdsico de adultes Diferencia de Medias por Grupo

Variable Experimental Controlj
Comprensién de informacién ~-0,52 -1,25
Resolucién de prdblemas 2,65 -3,1
Procesos y procedimientos

Técnicos _ 8,78 -7,74
Autcestima 2,07 | -0,93 l}

Se constatd una diferencia de medias (expresade en
porcentaje), significativo en +res veriables: resolucidén de
problemas, procesos y procedimientos técnicos y autcestima, no
es significativa la diferencia en comprensién de informacidn.

- 32 Nivel bdsico de adultos.

Se resumen los resultados de acuerdo a las diferencias de
medias de las capacidades. entre la 228 y 32 instancia de
mediciodn.
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38 Nivel bdsico de adultos Diferencia de Medias por Grupo
Variable | Experimental Control
Comprension de infarmacidén 1,72 0,36
‘Resolucién de problemas -2,00 -4,8
-Pfocesos v procedimientos

Técnicos ' -1,03 ~1,13
Autoestima 2,31 -2,27

Se constata una diferencia de media significativa en 1la

variahle asutoestima.

Las dos formas de analizar la informacidn estadistica,
permiten sefialar que, transcurrido un periodo cercano a los
2/3 del tiempo considerado para la intervencién, se observan
a}gunus indicadores de los efactos de la intervencidn
educativa en los logros del estudiante. En 22 nivel, ademds de
producirse una diferencia significativa en algunas wvariables,
el logro es relevante comparado'con la situacidén del grupo
control. En el 3er. nivel hay diferencia significativa en una
variable, también se muestran indicios de un mejor logro de
los alumnes dei grupo experimental respecto del grupo control.

Esta tendencias muestran, primeramente, gque el profesor
tiene un pepel en el aprendizaje de 1los aiumnos, que debe
transcurrisr mds tiempo para que éste internalice los procesos
involucrados en las capacidades a desarrollar en sus alumnos,
disminuyendo el énfasis en conducir la clase en términos de
contenidos, y favorezca 1los procesos cognitives de resolver
problemas s trabajando situaciones dadas en la experiencia del
alumno, se desarrollen procesos gque coadyuven al estudiante a

gisualizar sus capacidades y autoestimarse.
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3. Andlisis de resultados del perfiodo 1992 (3er.afio) y
conclusiones de la investigacidn segun  los objetivos

especificos y las hipdtesis.

Dado que este 3er. afio constituye 1la etapa final de la
investigacidén, en esta parte se analizan los resultados
conforme a los cobjetivos especificos de este afio como del
conjunto de la investigscién, relaciondndolos con las

hipdtesis y sus conclusiones.
Los objetivos para este afio fueron:

a) Desarrollo de la .tercera etapa del programa de
capacitacién, dirigide a profesones y directivos de las
escuelas de Educacién de Adultos del grupo experimental,
con énfaSis en el trabajo metodclégico de aula.

b) Andlisis de la evolucidn de las variables capacidad de la
escuela ¥y orientacidn metodolégica de la ensefianza-

aprendizaje en el aula,

c) AnAlisis de la evclucidn J{sincrénica y diacrénica) de los
logros de los  alumnos por efecto de 1la variable
experimental, comparando las mediciones 32 y 43, y 1la
medicién inicial y diagnéstica con la 42. |

d} Andlisis del impacto en la escurla de la intervencidn

educative.

e) Estudio de 1la asistencia y retencidén en 1las escuelas

experimental y de contral.
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A. Tercera etapa del programas de capacitacidn.

A.1. Analisis del desarrollo de la tercera etapa del programa

de capacitacion.

Se inicié el trabajo investigative en tervenc en los mismos
centros del afio 1990 correspondientes al grupc experimental y

de control.

Un numero promedico de 11 reuniones de talier se realizaron

en los centros del grupo experimental.

Se mantuve, en las escuelas experimentales, ei criterio
que se incluyera en la planificacidn anual un horarioc para

estos talleres.

Los profesares que participaron em 10s talleres fueron los

mismos del afioc 1391.

Se mantuvieron los logros cualitativos sefialados para el afio

1991, en cuanto a:

- Establecimiento de un horario dentro del tiempo laboral de
los profescores dedicado a esta actividad;

- Periodicidad méAs regular en las reuniones de taller;

- Mayor participacién de parte de sus integrantes;

- Mayor iniciativa y compromiso con la educacidn de adultos;

- Integracién de los directivos y profesores en el trabajo de
taller vy en las actividades de interperiodo;

- Integracién y participacién de otros’ profesores de las

escuelas motivados por esta capacitacidn.

El tema central de este perioda fue aplicar, en unidades

metodolégicas de ensefianza-aprendizaje gue los profesores
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debian desarrocllar de acuerdo con su programa de asignatura,
los aspectos de: comprensidn de informaciones, resolucidén de
problemas y autoestima.

La elaboracién de esas unidades tuvo como base una pauta
propuesta por el equipe de investigadores; fue realizada por
cada profesor, luego discutida grupalmente en talleres,
contando con 1la asesorfia del equipo de investigadores. En el
disefio general de las unidades se incluyd, también, una
evaluacién de logro especifica para la unidad.

Estos talleres fueron percibidos por los perticipentes e
investigadores como una etapa importante para profundizar,
sistematizar e integrar las actividades de capacitacién con el
trabajo en el aula, lo que permitié asociar de una manera mis
directa las variables capacidad educativa de la escuela con.
orientacién metodolégica de ensefanza-aprendizaje en el aula.
Fste tultimo punto es destacable, por cuanto es usual que los
programas de capacitacién no logren 1llegar a 1la sala de
clases, donde finalmente se desarrolla el ejercicio
profesional del docente, lo que en esta investigacidén era
crucial psra establecer la asociacién entre la animacidén

participativa y los logros de los ajlumnos.

Por otra parte, poner en discusién y didlogo, en los
talleres, la practica profesional ha sido Gtil para quebrar el
caradcter individual con gque los profesores enfrentan la

ensefanza.

Por cierto, las unidades preparadas por los profesores se
caracterizaron por tener un variado nGmero de actividades con
la participacién de 1los alumnos, donde éstos seleccionan
problemas, establecen estrategias de sclucién y las evaldan.
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En el disefnio de esas actividades, los profesores ascecian los
aspectos indicados anteriormente sobre comprension de
informaciones, resclucién de problemas y autoestima, y 1la
evaluacidén adgquiere un sentideo de mejorar el aprendizaje més
que de sancienarlc. Es interesante notar que 1las unidades
enfatizan mds la resolucién de problemas y la autoestims, lo

gue es ccherente con la propuesta SIEA.

Una etapa importante del desarrollo de las unidades fue la
evalﬁacién de los resultados, una vez aplicadas. Se valoré por
una parte, la participacién de 1los alumnes, su interés e
integracion en las actividades propuestas y, por otra, el
papei que tiene el profesor, particularmente 1la orientacidén de
las actividades de los alumnos. ’

£.2. Conclusiones de la capacitacién en relacién con las
hipétesis:

L2 hipdtesis 3.1. en su primera parte sefiala que la
intervencidén educativa en la Escuela Bédsica de Adultos, sera
desarrclliada cemo una estrategia de animacién participativa
sobre la capacidad educativa de la escuela y la orientacién
metodoldgice de la snsefanza-aprendizaje en el aula.

fcs tallerss de andiisis con los profesores y directivos
realizados en cada escuela, as{ como el instrumento en el cual
los yrofesores indicaron lo logros mds significativos
alcanzados con su participacién en esta investigacidn,
permiten sintetizar esta dimensién cualitativa, en  las

siguientes conciusiones:

- Se resalta la importancis de un programa de intervencidén
donde los mismos profesores sean actores de ella;
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- Se valora como muy significativa una capacitacién “in

situ” y vinculada con su quehacer cotidiano;

- Se logra profundizar una percepcién de si mismo como
profesional, que toma decisiones con autonomia v

creatividad, elevando la autoestima personaii

- Se consolida mAs el trabajo en eguipo entre directivos y
profesores y entre los mismos profesores en las tareas de
planificacién y evaluacién. Este aspecto se evidencid
frente a 1a necesidad de resolver aiguncs problemas, fuera
del campo de la investigacién, que tuvieron las escuelas
sobre financiamiento, programacidéno de cursaos atractives

para la comunidad y otros. F

- La modificacién de la planificacién ¥ el desarrcllo del
trabajo en el aula. El comentario de una profesora de la
Va2 Regién es muy significativo al respecto:™a metodalogia
fue también cambiada. La participacion del alumnado fue
permanente y activa. Se recurrié a talleres, a plenarios,
a trabajo de testro, cuande el tema lo permitia. Se
iniciaron clases con noticias de actualidad, con
comentarios directos y responsables, manteniendo un clima
de familiaridad y seguridad. Se rompié el esquema de la
clase expositiva, haciéndola completamehte participativa™.

Este comentario muestra a lo menos cinco dimeasicones que se

lograron a través de este sistema SICAP:

- Se toman decisiones para realizar una actividad de

ensefianza-aprendizaje innovativaj

- Se siente autonomia y creatividad para realizar 1a

innovacién;
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- Se modifica la metodologia de trabajo en el aula;
- Cambia el papel del alumno;

- Se relaciona el contenido con la realidad.

B. Evolucién de 1las variables capacidad de la escuela y
orientacién metodelégica de la ensefianza-aprendizaje en el

aula.

B.1. AnaAlisis de la evolucidn de las varisbles.

fa primera hipétesis (3.1.) que oarienta esta investigacidn
sefiala lo siguiente: la intervencién educativa en la Escuela
Basica de Adultos, desarrollada como una  estrategia de
animacidn participativa sobre 1la capacidad de la escuela y de
la orientacién metodolégica de ensenanza-aprendizaje en el
aula, determina en parte un mejoramiento en las variables

alterables a corto plazo:

a. Variables alterables de 1la capacidad educativa de la
escuela:
- Liderazgo del grupo directivo.
- Capacitacién en aducacidn de adultos de los
profesores.
- Planeamiento curricular.
- Utilizacidén de la infraestructura.
- Expectativas del profesor respecto de los logros de

los alumnos.

b. Variables de la orientacién metodolégica de ensefianza-
aprendizaje en el aula:
- Metodologia de ensefianza-aprendizaje en el aula.
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_ Evaluacién del aprendizaje.

- Recursos didécticos.

Siguiendc el disefio operativo de control de las variables
alterables, se utilizaren 1os siguientes instrumentos, en

diferenies momentos durante el ano:

- jnformes sobre los talleres de capacitacion,

- dizcusionas grupales para evaluar el desempefic del
profescr participante,

- autcpercepcion,

- -cuestionario aplicado a los directores y profesores,

- instrumentos sobre expectativas de logros

- observacién de clases segun pautas.

B.1.1. Desarrolle de la capacidad educativa de la escuela.
- Liderszgo del grupa directivo:

En las escuelas, ademads de las estructuras del Consejo de
Profescres y de la UTP, se muesiran indicios, por los
entecedentes sefinlados, de ir estableciendo de modo regular
instancias de planificaciodn, programacién ¥ evaluacidn,
basadas en la experiencia adquirida en 1os talleres de
capacitacién, ssumiendo en ellas un papel mas profesional los
directivos de las escuelas; este resultado se proyecta hacia
1a resolucidén de problemas urgentes que las escuelas de

aduylios tienen queé resolyer respecto de sSu financiamiento ¥
programacion de cursass 1o Qque constituye una evidencia

impcrtante-de-logro.

También, hay que destacar que el cuestionario aplicado a
los directivos refuerza les conceptos indicados anteriormente
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para el afo 1991.
- Capacitacién en educacidn de adultos de los profesores:

Este aspecto ya se desarrclld antaricrmente en relacion
con el andlisis del programa de capacitacidén aplicado este afic

1992.

Los comentarios son similares a los sefialados antes con
referencia al andlisis de las actividades de 1991. Los niveles
de participacién en el trabajo de +taller es alto. existiendo
un ambiente de responsabilidad en las tareas acordadas. Los
talleres de este afio lograron unir lsa capacitacidén con l&

accion en la sala de clases. 1

ContinGa, igualmente, en los profescres el incentivo por
participar en programas de perfeccionamierto. Este
comportamiento es una evidencia de la importancia que los
profesores y directivas otorgan a la capacitacion en relacidn

con su desempefio profesicnal.,
- Planeamiento curricular:

En esta perspectiva, se logré articular los planes ¥
programas = cOn  una sensihilizacidn en relaciér. con las

necesidades de los alumnos y con un enfogue de problemas.

Una evidencia importante del resultado de las actividades
de esta investigacién estd en gue algunos directivos de los
establecimientos han manifestado & Ias autoridades
pertinentes, 1a necesidad de lograr una mejor asociacidn entre
ias necesidades sociales de educacion gue tiene la pcblacidn
que asiste a estos establecimientos ¥ la oferta educativa. Han
propuesto 1a reduccién de la formacién general y <€l incremento



55

de la capacitacién técnica.

La situacién sefialada expresa algunos logros como:
- Preccuparse por mejorar la oferta educativa y curricular;
- Realizar esta reflexidn institucionalmente;

- Dialogar con las autoridades estos problemas y

planteamientos;
- Eiaborar planteamientas alternativos.

La aplicacién realizada en danidades de aprendizaje
permitié concretar los conceptos b4 procesos sobre al
planeamiento curricular. Asimismo, se han iniciado estudios
diagndsticos para explorar las necesidades de la comunidad ¥

planificar las actividades del afio 1993.

En las tres escuelas, los directivos han tomado
iniciativas para resolver los problemas de matricula, oferta

de cursos y contenidos programaticos a desarrollar.

Si bien en algunas escuelas S5e ha manifestadoc una
frustracién sobre la esperanza de un mayor apoyo técnico ¥y
financiero, una de las escuelas recibié un  aporte
extraordinario por parte del MINEDUC, vya gue se transformd en
un Centro de Educacidn Integrada de Adultos, lo que ha
producido una ipportante motivacién en los directives y
profesores. Este logro es cualitativamente significativo para
ia investigacién, porque dicha escuela asumié muy activamente

las propuestas de esta investigacion.

- Expectativas de logro del profesor respecto de sus



alumnes.

los talleres de autoestima. por una parte, ¥ la
aplicacién de este componente a las unidades de aprendizaje,
han permitido gue los profesores incentiven, en sus alumnos,

valeraciones positivas + estimulen sus capacidades para

resolver problemas.
B.1.2. Efecto de la animaciodn participativa en la orientacidén
metodolégica de ansefanza-aprendizaje en el aula.

Desde el punts de vista de la capacitacién, la actividad
dedicada especificamente al trabkajeo de disefio y aplicacién de
unidades de aprendizaje tuvo un impacto considerable en el
trabajo metodolégico en el aula, como Se sefiald anteriormente.

{as observacicnes realizadas muestran algunos cambios:

- se reduce la exposicién de los profesoress;

- Se hace mds activa la participacidn de los alumnos;

- Se plantean problemas 2 resolver intentando vincularlos

con el medio ambiente de los alumnos;
- Se plantean distintos momentos evaluativos;

- Se asocilan ios contenidos y aprendizajes entre las

clasess

- Se estimula e incentiva la perticipacién de ios alumnos y

sus logros.

e tan s D PP P
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B.2. Conclusiones respecto de Ia intervencidn educativa y su
efacto sobre ias variables que se= pueden modificar en el corte

plazo.

- En cuanto al liderazgo fue posible modificar las
conceptualizaciones, y tal vez en parte la practica de los
directores, a lo mencs en 1lo referente a su comportamiento en
relacién con las estructuras formeles de la escuela, su papel
como conductor, la integraciéd de 1los profescres en la tareas

de planificacidén y evaluacidn.

- La capacitacit6n fue wvalorada por sus caracteristicas,
dandole wun espacio heraric dentro de la jornada laboral.
Ademds, se constituyé en una instancia de analisis de la

practica docente y de planificacion ¥ programacidn.

- En relacién con la planificacién curricular se incorporé =a
la practica instituciopal, probablemente urgidos por la
situacién de matricula y de financiamiento de las escuelas. En
todo cascs €3 uh tema de mayor trabajo investigativo
especialmente en io referente a la planificaciodn

institucional.

- En cuanto a las expectativas de legro, la modificacidn de la
misma estuvoe influida por el tema de la autoestima, lo que es

importante de tener en cuenta en investigaciones siguientes,

- En cuanto a la metodologia de ensefianza-aprendizaje en el
aula. vy a 1la evaluscién de aprendizajes, se modificd la
practica de a lo menos las unidades de aprendizaje de 1992, lo
que demuestra, por unz parte, la factibilidad de +trabajar con
el enfoque SIEA y, por otra, 1a -disponibilidad de los
profesores para mejorar su practica. Es impoftante sefialar que

estos resultados provienen de un proceso de casi tres aios,
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realizado en cadea escuela con 1la participacién de los
profesores y directivos y el apoyo decidido de estos W(ltimos;
ademds, se conté con la presencia permanente del equipe de
investigadores. Estas condiciones son necesarias de tener en

cuenta si se desea replicar esta investigacidn.

- La ausencia de infraestructura diddctica es crucial en astas
escuelas. Probablemente 1los resultades en el rendimiento de
los alumncs sean mejores si se tiene esta base. |

- Hay un aspectc gque no pudo ser trabajado en esta
investigacién, pero gque surgid en su desarrclio, se reflere a
1a influencia que tiene én el desempeio profesional y en la
calidad y el rendimiento, los aapectos de satisfaccidn

profesicnal y laboral.

C. Evolucién de los logros de los alumnos por efecto de la
variable experimental, comparando las mediciones 3a y 42, y 1a

medicidn inicial y diagnéstica con la 42,
C.1. Analisis de la evolucidén de los logros.

La segunda hipdtesis (3.2.) en que se sustaenta esta
investigacién es aguella que expresa gque ia estrategia de
animacién participativa, desarrollsda como una intervencidén
sistemAatica tanto en la capacidad educativa de la escuala Ccomo
en 1la orientacién metcdolégica de enseﬁanza-aprendizaje en el

aula, deberia producir mejores logras del estudiante en:

- Comprensién de informaciocones

- Resolucién de problemas

- Utilizacién de procesos y precedimientbs
- Autoestima.
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De acuerdo con las instancias de control sobre al
efacto en el aprendizaje de 1los alumnos, previstas en el
proyecte de investigacién, se han acumulado como informecién

cuatro mediciones de los aspectos indicados:

- En el segundo semestre del aifio 1990 (se considerd comd
diagndésticol.

- Fn el primer semestre del periodo 1391.

- En el segundo semestre del periodo 1991.

- En el segundo semestre del periodo 13892.

Fllas se han realizade, por cierto, tanto en las escueaelas
gue constituyen el grupo experimental como de control.

t
Terminado el proceso total de 1la investigacidn, de

acuerdo con el disefio general de ésta, corresponde analizar
los resultados segun las dos lineas empleadas para el andlisis
de 1991, pero esta vez considerando la 42 medicién en s1
misma, una comparacién entre 1la 32 y la 42 madicién vy un
anglisis diacrénico entre la medicién inicial de caracter

giagnéstico y la 42 medicidn.

En ambas lineas se considera por separado, para el
andlisis de los resultados, el 28 y 3er. nivel de la escuela

pgsica de adultos que participen en la investigacidn.

Como proceso estadistico de contrastacién, se utilizé 1la
misma prueba prevista en el disefio.
C.1.1. lLogros de la 42. instancia de mediciodn.

Se resumen los resultados, de acuerdc a las
capacidades del estudiante observadas por niveles.
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20 Nivel basico de adultos Medias por grupo
Variable Experimental Control
Comprensién de informacidn 11,71 12,42
Resolucién de problemss 10,39 4,12
Procesos v procedimientos
Técnicos 5,37 4,23
Autocestima 61,28 . 56,36

De igual manera que en los resultados de 1la 32
medicion, se constaté'una diferencia de medias, significativa
al 5%, s6lo en la variable resclucién de problemas. En las
demds, las diferencias son sé6lo absolutas, y.en comprensién de

informacién esta diferencia es favorable al grupo de control.

der. Nivel bésico de adultos Medias por grupo
_Variahle Experimental Control
Comprensién de informacién 8,92 8,25
Resolucidn de probiemas 12,01 9,69
Pracesos y.procedimientos |
Técnicos 6,19 5,93
Autcestima 64,88 57,33

Se gconstatd una diferencia de medias. significativa al
5%, en las variables: resolucidén de problemas y autoestima. En

las demds, las diferencias absclutas son fayorables al grupo
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experimental, pero no significativamente.

c.1.2, Evolucidénr diacrdnica de los logros de los alumnos.
- 20 Nivel bdsico de adultos.
+ Mediciones 38 y 43:

Se resumen los resultados de acuerdo a las diferencias de
medias de las capacidades entre 1la 32 y 42 instancias de

medicidén.

20 Nivel bdsico de adultos Diferencia de Medias por Grupo
Variable { Experimental - Control
Compransidén de informacidn ! O,56 -0,38
Resolucién de problemas ' 2,85 -2,88
Procesas y procedimientos -

Técnicos 3,73 -5,41
Autoestima ' 2:33 -0,02

Se constatd® una diferencia de medias (expresado en
porcentaje), significativo en tres variables: resolucidn de
problemas, Pprocesos y procedimientos técnicos y autoestima. En
comprensién de informacién la diferencia es favorahle al grupo

experimental.
+ Medicién inicial -disgnéstica y 42 medicidn:
Se resumen los resultados de acuerdo a las diferencias de

medias de las -capacidades entre 1la Medicidn inicial-
diesgnéstica y la 43 instancia de medicidn. '
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20 Nivel bdsico de adultos Diferencia de Medias por Grupe
Variable Experimental : Control|
Comprensidn de informacidnL 0,42 | - =0,019
Resolucién de problemas | 5,68 ~4,5
Procesos y pracedimientos

Técnicos 8,31 -7,56
Autoestima 3,53 -0,88

Se reitera la constatacién de una diferencia de medias
(expresado en porcentajel, significativoc en tres variables:
resolucisén de problemas, procesas ¥ procedimientos técnicos ¥y
autoestima. En comprensién de informacién la diferencia es

favorable al grupo experimental.
-. 32 Nivel bésico de adultos.
+ Mediciones 32 y 43:

Se rasumen 105 resultados de acuerdo a las diferencias e
medias de las capacidades entre la 32 y 42 instancias de

medicidn.

30 Nivel bésico de adultos Diferencia de Medias por Grupeo

Variable Experimental Control
Comprensién de informacién 0,31 | 0,17 |
Resolucién de problemas 1,89 ' G, 02

Procesos y procedimientos
Técnicos ' -0,66 ~1,16

Autoestima ‘ 1,74 . 23,34
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Se canstata una diferencia de media significativa en las

variables: resoluclion de problemas ¥ autoestima.
+ Medicidn jnicial -diagnéstica ¥ 42 medicidn:

Se resumen los resultados de acuerdo a las diferencias de

medias de 1las capacidades entre la Medicién inicial-

diagnostica ¥ ia 42 instancia de medicidén.

30 Nivel basico de adultos Diferencia de Medias por Grupo

Variable Experimental Control
\Comprension de informacisén 1,%4 0,46
0)43 '2}95

iresolucién de problemas

Procesos y‘procedimientos

Técr.icos -1 ’01 "'2’07

3,27 -1,73

‘Autoestima

Se constata una diferencia de medla significativa en las

variables: resolucidn de problemas ¥ autoestima.

Cc.2. Conclusiones sobre el efecto de la intervencion educativa
en el logro de aprendizajes de los alumnoes.
Las dos formas de analizar 1la informacién estadistica,

oermiten concluir lo siguiente:

del SIEA esta dirigida muy claramente hacia
Ello se expresa €n 108 resultados

- La orientacidn

1a resolucién de problemas.
de 28 ¥ lder. nivel, habiendo diferencia significativa entre el
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£TUpQ experimental > 4 de control, lo que se hace

-

particularmenie evidente en el analisis diacrdénico.

- E1 aspecto de comprensidn de informaciones fue tratado por

separado en esta investigacién, y probablemente con un enf ogue
muy similar al utilizado por el profesor én 1a escuela, por lo
que no muestra diferencia significativa. Una investigacion
futura debiera integrar en 12 misms resolucién de problemas la
dimensién de comprensién de infermacién y tratarla como un

componente en funcidén de esa resclucidn.

- E1 componente de autcestima fue acogido, como 5€ relaté, muy
abiertamente por los profesores, particularmente asociado no
s6loc con los alumnos sino también con ellos mismos. Esta
situacion, mAs el an&lisis de 1as expectativas de 1logro ¥ la
realizacién de actividades con ies alumnos en esta linea,
sgstentan ia diferencia significativa entre el grupc

experimental y de control, en ambos niveles.

- En cuanto a los Pprocesos y procedimientos técnicos, si bien
no se realizé una unidad de trabajo, locs profesores estudiaron
los resultados y elloc p;obablemente influyé en lo acontecido
en el 22 nivel., En todc caso, 1a ausencia de desarrolle de
esta dimensién se debe a que este nivel basico de educacidn de
adultos realiza una capacitacién técnica muy'inicial y en

condiciones precarias.

- El modelc de jntervencion educativa, tal como fue concebido
y aplicedo, tiene un efecto en el eprendizaje de l1os alummos,

especialmente en jos aspectos seiialados.
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D. Anslisis del impacto en la escuela de la intervencion

educativa.

Por cierto, tal como fue planteado en el proyecto esta
dimensién tiene mds bien un cardcter proyectivo. S5in enmbargo;
la interrogante esta en relacién con los indicios cualitativos
de la experiencia recogida que permiten conjeturar que las

innovaciones tendran una permanencia.

El primer indicio se refiere a la motivacién de los
directivos y profesares, manifestada en un aspecto tan criticao
como destinar un horario para l1os talleres de capacitacidén y
para,; en definitiva, tener un espacic de reunidén con la
finalidad de analizar la practica educativa. Este paso fue
considerado Como substancial por el equipo de investigadores,
ya que las escuelas son muy cuidadosas del destino que se da
al tiempo de clases, particularmente por lo que afecta a la

subvencion.

Otro indicioc, como se indicé, es que astas reuniones
fueran concebidas para analizar la prictica educativa. Mas gque
las resultados directos gue arrojan algunos instrumentos
escritos, que son por cierto validos vy confiables, en las
conversaciones realizadas en 1os talleres los participantes
manifestaron, en miltiples ocasiones, gque estas reuniones
satisfacian esa necesidad de dialogar y compartir

profesionalmente.

El posible pensar que seé pueda incorporar este estilo de

trabajo a las reuniocnes regulares que tengan los profesores.

Otra. indicio en este orden de cosas se refiere a los
resultados de 1la capacitacién, Estos se puede distinguir en
dos sentidos: crecimiento de 1a autoestima de los profesores y
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vinculacidn directa de la cepacitacidén e innovacién con las

necesidades 'y la prdctica profesional en la escuela.

El resultado del instrumento de autopercepcion, aungue en
su diseano es abierto, muestra en forma reiterada 1a
importanicia gque esta experiencia tuvo para desarrollar de

peior manersz la ensefanza.

Sin embarge. es necesario también reflexionar sobre el
papel del equipo de investigadores. La constancia en el
trabajo, la asescria y el apoyo fueron importantes para dar

continuidad a la tarea emprendida.

Fllc permite reflexionar que este tipo de modelo de
jntervencidn necesita, a lo menos durante algunos anos, de un
apoyo externo sea del Ministeric de Educacion, de la
Supervisién escolar, de las universidades o de los centros de
investigacién. No existe una tradicién entre los profesocores
para desarroilar la innovacién educativa en un  proceso
cistemdtico y colectivo que impligue un perfeccionamiento
producto del miswmo ejercicio profesional, existiendo comb se
ha constatacdo una buena disposicién para participar en estas
actividades.

En este sentide, existe coincidencia con' lo planteado por
Rodrigo Vera (Experiencias de Formacidén-investigacién de
Educadores Polivalentes, OREALC/CREFAL, México, 1990), en el
sentido due este tipo de talleres sén instrumentos que
producen un perfeccionamiento profesional, mediante la accidn
investigativa sobre los problemas cotidianos gque enfrenta el

profesor en el aula y la escuela.
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E. Asistencia y retencién de 1os alumnos en las escuelas

experimental y de control.

En relacién con la retencién, entendida como la
diferencia porcentual entre 1a matricula inicial y final, se
manifiesta un comportamiento heterogéneo tanto en el tiempo

(1989-1992) como entre las escuelas experimental y de caontrol.

Con respecto al 22 nivel, en las escuelas del grupo
experimental se produce un aumento de 1la retencién de los
alumnos entre 1988 y 1990-1991, luego disminuye en 1992 con

respecte a 1991.

En cuanto =&l 3er. nivel, en Ias escuelas del grupo
experimental en una escuela se mantiene similar al afc 1989, ¥y

en las otras dos se produce una evolucién come la sefialada en

para el 22 nivel.

En el grupo de control, en el 29 nivel hay un
comportamiento similar al indicado para este nivel en las
escuelas del grupo experimental; ¥ en el 3er. nivel hay un
descenso de la retencién entre 19338 ¥y 1990-1991, y un aumento

an 1992.

£n cuanto a la matricula, el control gue se lleva de ella
para la subvencién estatal hace gque tenga valores cercanos al

99%.

Por cierto, los antecedentes recogidos no permiten
asociar 1la retencién ¥y asistencia con la intervencidn
experimentals; sin embargo,  comparando estos antecedentes con
1a situacién nacional tenemos un comportamiento similar a los
menos en los afios 1989, 1990 y 1991, que son los disponibles
en lcs registros estqdisticos del Ministerio de Educacién.
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4. Conclusiones generales

1. Los resultados de la investigacion permiten.sostener que el
madelo de intervencion educativa que s& caracteriza por:
integrar a los profescres en la investigscidén en una
perspectiva participativa ¥ autogestionariaj; ser realizade en
iss escuelas ¥y en el proceso educativo, con Su propia
dinamica, problemas v necesidades; y desarrollar ios
componentes de capacidad educativa de 1la escuela y orientacién
metodolégica de ensefianza-aprendizaje en el =aula, tiene
efectos en el aprendizaje de ljos alumnos, al menos en dos
dimensiones: resolucién de problemas y autoestima.

Estos resultados confirman lo sefialade por L. Stenhouse
(La investigacién como base de la ensefianza, cbra citada) ¥
por J. Elliott (La. investigacién-accitn en educacitn, ed.
Morata S.A., Madrid, 1990) en el sentido que la investigacién
eh el procesc educativo es una orientacién adecuada para

preducir cambios en ia préactica educativa.

2. La influencia del modelo de intervencién se hace evidente
en los actores de la ensefianza, directivos ¥ profesores.  En
los primeros mediante un mayor énfasis en las tareas de
conduccion profesional y menocs administrativa, asi como una
integracién de los profesores & las tareas més sustantivas de
ia escuela. En los profesores, valorando de un modo concretoe y
aplicado nuevas enfoques para el trabajo con los j6évenes ¥
adultos participantes de estas escuelas, ¥ recogiendo de modo

inmediato los resultados de las innovaclones.

3. El planteamiento del SIEA, centrado en la resolucién de
problemas, tiene velidez para enfocar jos contenidos de la
educacion bésica de adultos. Sin embargo. én investigaciones
posteriores es necesarlo réalizar una mejor integracidn entré
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comprensién de informacioén y resolucidn de problemss.

iA. Los hallazgos anteriormente sefialados de alguna manera

estaban previstos en las hipdtesis.

Sin embargo, hay otro hallazgo importante de explorar,
referido a la incidencia'que tiene 1la satisfaccién profesional
y laboral en la capacidad educativa de la escuela, en la
metodologia de trabajo en la sala de clases v sus efectos en
el rendimientc de los alumnos. Por cierto, no estaba
considerada esta dimension en la propuesta de ia
investigacién, lo que no permitié trabarla de modo especifico,
si bien 1los talleres sobre autcestima realizados con 1lo0s
profesores explicitaron la necesidad de abordar esta temética.

5. Parece significativo resaltar la buena articulacién entre
los instrumentos orientadocs ai control de aspectos
cualitativos v acquellos preparades para. los aspectos
cuantitativos, 1o que evidencia en el anaAlisis ¥ las
conclusiones. No siempre se logra esta interrelacidén, ya sea
porgque se enfatiza demasiado @1 aspecto cualitativo sin que
existan aevidencias de otro orden para reforzar sus
conclusiones, sea que se descartan 1los aspectos cualitativos
por un privilegio de la dimensisn cuantitativa de la realidad,
perdiendo el andlisis y las conclusioness una dimensién de
totalidad, de sentido y alcance de los resultados.

6. Otra dimensién gque es necesario destacar como resultado de

esta investigacidn se refiere al enfoque investigativo.

En la Introduccién se sefialo que s2 habia adoptado un
enfoque de investigscién en el proceso educativo. Esto tiene a
lo menos dos efectos gque se hicieron evidentes en esta

jnvestigacidén: el primero, se refiere a una dimensioén
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epistemolégica respecto de la produccién de conocimientos, en
el sentido que 1a practica educativa es una fuente de
conocimientos " ubicados tanto en un orden muy especifico y
delimitado como ha sido la determinacisén de los efectos de la
animacién participativa en el logro de los estudiantes, como
en un nivel de experiencia y criterios pars el cambio como han
sido tratadas las variables alterables; el segundo, se
relaciona con la metodologia de investigacién donde, como se
dijo, pudo combinarse y articularse un enfoque cualitativo con
uno cuantitativo, advirtiendo que una perspectiva experimental
debiera asumirse como el desarrcllo de dos tipos de
experimentacidn en grupos diferentes.



