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1. Antecedentes Generales

Desde el inicio de la Reforma Educacional en Chile, los principales esfuerzos del gobierno
se han focalizado en algunas lineas centrales orientadas principalmente a crecer en
cobertura, calidad y equidad de la educacion. Temas como las oportunidades de acceso a
la educacién; la calidad de la ensefanza y la calidad de los resultados de aprendizaje
han generado variadas lineas de accién, decantadas en sus diversos Programas de
apoyo; en los Planes y Programas y su constante reformulacion; en la preocupacioén por el
desarrollo profesional docente; en las subvenciones y las diversas evaluaciones que se
han desarrollado hasta hoy.

Sin embargo, y pese a todas estas transformaciones, no se ha obtenido un impacto
congruente con la cuantia de las inversiones realizadas en lo que respecta a las practicas
pedagdgicas y los aprendizajes escolares. Si bien las escuelas mas pobres han mejorado
sus puntajes Simce correspondientes a 4° afo basico, ello no ha ocurrido a nivel nacional
de manera significativa. Los resultados Simce para 4° basico de 1999 revelaron que el
19% de los alumnos de ese afo presentaron un nivel deficiente de comprensién de
lectura y el 32% un dominio inestable de las operaciones basicas en la prueba de
Matematica; ademas, los datos revelan que la brecha entre los grupos socioeconémicos
sigue siendo elevada, vulnerando la igualdad de oportunidades y la integracion social de
los sectores mas desfavorecidos®.

Mas aun, los resultados Simce para 4° afo basico en el 2002 no reportaron variaciones
significativas de los resultados en relacion al afo 1999, ya que se registrd una variacion
de +1 punto en Lenguaje y Comunicacién y de -3 en Matematica. No obstante lo anterior,
es importante destacar que los resultados Simce 2002 confirman el acierto de destinar
mas recursos a aquellos estudiantes de sectores mas pobres, puesto que las escuelas
que participaron del P900 mejoraron en promedio 11 puntos en Lenguaje y 12 en
Matematicas respecto del afio 1999°.

Por otra parte, el impacto de la Reforma Escolar en la practica pedagogica de los
docentes es aun leve. Por ejemplo, al interior del aula persisten las falencias en el uso
efectivo del tiempo de clases, en la estructura de la ensefianza y en la planificacion global
y clase a clase, entre otras dificultades.

Para responder a esta nueva demanda del sistema escolar surgen desafios importantes
en dos ambitos: Una disciplinar y didactica integrada por el fortalecimiento de los
conocimientos docentes en las distintas disciplinas, ampliacion del dominio metodolégico
y didactico, afinamiento de los modos de planificaciéon y evaluaciéon y consideracion en la
ensefanza del conocimiento integral de los alumnos, sus familias y sus comunidades. La
segunda dimension, consiste en generar mejores condiciones para el trabajo de docentes
y alumnos, en especial en aquellas escuelas de bajo rendimiento y que atienden a
alumnos de bajo nivel socioecondémico.

En este contexto el Ministerio de Educacion (en adelante MINEDUC) generé en el 2002 la
Campana de Lectura, Escritura y Matematica (LEM) cuyo propdsito es mejorar los
aprendizajes de base en Lenguaje y Matematica de nifios y nifnas desde el Segundo Nivel
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de Transicion hasta Cuarto afo Basico. Estas destrezas son consideradas aprendizajes
estratégicos, dado que son fundamentales para comprender, enfrentar y participar en el
mundo, ademas de ser claves en el acceso a las demas disciplinas del conocimiento. El
foco esta puesto en el primer ciclo de ensefianza basica pues la investigacion evidencia
que estos aprendizajes son mas efectivos si se producen tempranamente. De esta
manera se buscaria disminuir el riesgo de alumnos con bajo rendimiento y la consecuente
cadena de eventos como son la repitencia y la desercion del sistema educativo.

La Campana LEM ha buscado llegar con distintas iniciativas a la totalidad de las escuelas

béasicas subvencionadas. Entre estas escuelas se encuentran:

= Escuelas focalizadas P900
1.304 establecimientos con el 26% de la matricula subvencionada. Estas escuelas
tienen los promedios mas bajos en el Simce y concentran un mayor nimero de nifios
con bajos niveles de desemperio y mayor vulnerabilidad socioeconémica.

= Escuelas rurales multigrado
640 microcentros que agrupan a 3.500 escuelas rurales con el 5% de la matricula
subvencionada.

= Escuelas con asistencia técnica externa (escuelas “criticas”)
66 establecimientos de la Region Metropolitana con un 1% de matricula
subvencionada con los mas bajos resultados, mayores indices de repitencia y mayor
tasa de desercién que estan bajo un régimen de asistencia técnica por parte de
Universidades, Fundaciones, etc., desde el 2001 y hasta el 2005.

= Escuelas rurales con poblacién indigena
162 establecimientos con una matricula total de 6.483 alumnos de NB1 y NB2.

La Camparia LEM supone una estrategia que contempla los siguientes aspectos:

o Atencién universal y focalizada

o Gestion centrada en lo pedagdgico

o Desarrollo profesional docente y apoyo al aula para transformar la ensefanza

o Participaciéon de las familias en los aprendizajes

En el marco de la Camparfia LEM, se ha se ha disefiado una Estrategia especifica de
Asesoria a la Escuela para la Implementacion Curricular en Lenguaje y Matematica,
qgue pretende generar procesos de mejoramiento de las practicas pedagogicas a través de
una modalidad de perfeccionamiento en la escuela a los docentes de primer ciclo. Junto
con ello se busca apoyar el mejoramiento de las condiciones institucionales que afectan la
implementacion del curriculum y el desarrollo profesional docente.

Las etapas preliminares de esta estrategia fueron formuladas durante el afio 2003 cuando
el MINEDUC desarroll6 una experiencia piloto para el mejoramiento de la Lectura,
Escritura y Matematica, en el segundo nivel de transicion de Educacién Parvularia y
primer ciclo de Educacion Bésica. Esta experiencia piloto fue realizada en conjunto con
dos instituciones universitarias: la Universidad de Santiago de Chile para el subsector de
Matematica y la Universidad Andrés Bello para el subsector de Lenguaje y Comunicacion.

El trabajo del Plan Piloto se desarrolld con miras a proyectar iniciativas que pudieran
expandirse gradualmente al conjunto del sistema escolar. Es asi como, a partir de los
resultados obtenidos en éste, se decidio realizar durante el afio 2004 una expansion de la
estrategia desarrollada hasta el momento, con las modificaciones necesarias relacionadas
con la experiencia acumulada y con las exigencias planteadas por el aumento de



cobertura. Esto es lo que se denomina “Estrategia de Asesoria a la Escuela para la
Implementacién Curricular en LEM™,

Los propdsitos centrales de esta estrategia son:

1.

Mejorar los aprendizajes en Lenguaje y Comunicacion, y Matematica de los
alumnos y alumnas de 2° Nivel de Transicién y primer ciclo de Educacion Basica
en las escuelas donde se implementa el proyecto.

Transformar las practicas pedagogicas de los profesores que participan en la
estrategia, acorde a los requerimientos del curriculo y a las necesidades de
aprendizaje de los nifios y nifas.

Contribuir a mejorar las capacidades de gestién pedagogica de los sostenedores
y directivos de los establecimientos involucrados en el proyecto, buscando
incrementar los aprendizajes de sus alumnos en Lenguaje y Matemética.
Contribuir a mejorar las competencias técnicas de los supervisores de los
Deprov para la asesoria y seguimiento de la estrategia en las escuelas
involucradas.

El disefo de la Estrategia de Asesoria a la Escuela establece distintas etapas vy
componentes para el logro de los propésitos recién enunciados. En términos generales, la
Estrategia se dirige fundamentalmente a docentes de primer ciclo y jefes técnicos de
escuelas focalizadas. A su vez, incorpora un segundo ambito de trabajo con equipos
directivos y supervisores con el propdsito de que ellos contribuyan a generar condiciones
institucionales para la instalacion y la sustentabilidad de los cambios iniciados a partir de

ésta.

Esta Estrategia de Asesoria a la Escuela se compone de cinco elementos:

1.
2.
3

Propuesta didactica

Modelo de asesoria a la escuela

Generacion de condiciones institucionales para la instalacién de la estrategia y la
sustentabilidad de los cambios iniciados a partir de ésta

Actores (Profesores de Aula, Profesores Consultores, Jefes de Unidades
Técnicas Pedagogicas, Directores de Escuelas, Supervisores Provinciales,
Sostenedores)

Alianza con Universidades para su implementacion.

* Para efectos de brevedad nos referimos a ella como “Estrategia LEM”



Propuesta didactica

Se propone que para avanzar hacia una ensefanza efectiva en el marco de una Reforma
Curricular y pedagogica de importancia como la que se tiene, se requiere de recursos
curriculares y didacticos que sirvan de referente y modelen el cambio esperado. El
supuesto es que el cambio pedagdgico se produce en la accion, en la situaciéon didactica,
y que para gatillar estos cambios son necesarios ciertos medios o “artefactos”.

En este contexto, se han desarrollado unidades didacticas (en adelante UD), como
propuesta para organizar el trabajo docente a partir de una estructura basica que debe ser
complementada por el profesor que la utiliza. El proposito de estas unidades es ofrecer a
los docentes un apoyo directo y practico para la implementacion del curriculum, a partir de
un material concreto que permita profundizar en contenidos especificos de la disciplina y
su didactica, y el desarrollo de clases mas efectivas. En este sentido, la implementacién
de UD es un medio para iniciar una dinamica de transformacién de las practicas docentes.

Las UD han sido elaboradas sobre la base de los aprendizajes esperados que proponen
los nuevos programas de estudio para primer ciclo basico. Para cada curso se han
elaborado tres UD en el subsector de Lenguaje y cuatro en el de Matematica que cubren
un periodo de una a dos semanas, dependiendo del subsector. En este sentido, se ha
procurado identificar “aprendizajes nucleares’, es decir, aprendizajes centrales dentro del
curso, que requieren de un esfuerzo especial para su desarrollo. Asimismo, y en
coherencia con los programas de estudio, se han identificado aquellos aprendizajes
previos que los alumnos deben tener, al inicio de cada unidad, para el desarrollo de los
nuevos aprendizajes. Esto, a su vez, ofrece al docente una panoramica que le permita dar
continuidad y coherencia al trabajo pedagégico anual o semestral.

La UD es entonces la organizacion de las tareas en una secuencia para ser realizadas en
un tiempo determinado, bajo el supuesto de que los alumnos vivirdn un proceso que les
conducird al logro del aprendizaje esperado.

Cada unidad didactica contiene:

» Un conjunto de explicaciones dirigidas al profesor con el propésito de que las
actividades propuestas cobren pleno sentido para él, al permitirle actualizar sus
conocimientos e identificar claramente los objetivos a lograr mediante la unidad.

» Planes de clases que organizan secuencialmente la propuesta a partir de la descripcion
de cada clase: los materiales a utilizar, las tareas o actividades a realizar y algunos
criterios para la evaluacién del desempefo de los alumnos. Cada profesor puede
adecuar los planes a la realidad de sus alumnos y de su escuela.

= Fichas de trabajo o cuadernillos para los alumnos y alumnas.

» Instrumentos de evaluacion de los aprendizajes que debieran ser logrados por los
alumnos al trabajar con la unidad.

Las UD son un recurso que orienta de manera mas explicita frente a problemas
especificos de la didactica en el aula. Sin embargo, la experiencia indica que estos
recursos curriculares y didacticos son sélo medios que deben ser acomparados por
instancias de capacitacion, tendientes a que los docentes profundicen en el enfoque
curricular que esta a la base de la propuesta didactica y reflexionen a partir de la accién
pedagdgica.



La Estrategia LEM considera la presencia de mediadores externos: los denominados
Profesores Consultores. E| Profesor Consultor (en adelante PC) es un docente destacado®
que se desempefia como docente de aula, y que es capacitado por los equipos
coordinadores del proyecto® para que él a su vez capacite, usando las UD, a los
profesores de aula (en adelante PA) del primer ciclo en temas especificos del curriculum.

Modelo de asesoria a la escuela

El modelo de Asesoria a la Escuela para la Implementacion Curricular se realiza a partir
de los siguientes elementos:

o Capacitacion
o Apoyo (profesores consultores que asisten regularmente a la escuela)

o Trabajo con el Jefe(a) Técnico y Director(a)

La capacitacién esta dirigida a los docentes de primer ciclo y en ella participan también el
director de escuela y el jefe de la Unidad Técnico Pedagogica (en adelante JUTP). Esta
capacitacion es realizada por el profesor consultor en tres momentos:

o Estudio de un tema especifico, en el cual a partir de una UD, los docentes de
primer ciclo profundizan en contenidos del subsector y preparan su
implementacién en el aula. Esta capacitacion se realiza en el Taller de Profesores’
al conjunto de docentes de primer ciclo o en grupos por subciclo (NB1 y NB2),
dependiendo de la modalidad que el consultor acuerde con la escuela.

o Seguimiento al aula, en ella el profesor consultor observa las clases realizadas por
los docentes y trabaja con ellos en el aula.

o Devolucién de lo observado, donde el profesor consultor retroalimenta y trabaja
con el docente a partir de lo observado en la clase.

Las escuelas en la Estrategia LEM cuentan con el apoyo de un PC para el subsector de
Lenguaje y un PC para el subsector de Matematica. Ambos consultores organizan el
trabajo en cada subsector de forma alternada, de tal manera que mientras los docentes
de primer ciclo trabajan en un subsector (en capacitacion - seguimiento aula - devolucién),
el consultor del otro subsector asiste regularmente y esta disponible para atender
consultas de los docentes, apoyar en temas especificos y realizar acompanamiento en el
aula.

El profesor consultor debe trabajar de manera coordinada y conjunta con el o la jefe
técnico y el director del establecimiento. El director participa activamente durante todo el

® Han sido seleccionados por haber participado como profesor guia de Talleres Comunales de LEM, formar parte de la Red
Maestros de Maestros, haber participado en Pasantias Internacionales en Lenguaje o Matematica, o por ser reconocidos
por su trabajo profesional en la comunidad en que se desempenfan. Otra caracteristica de los profesores consultores es que
mantienen su trabajo en el aula.

® Los equipos coordinadores, responsables de la implementacion de la estrategia, estan conformados por profesionales de
los equipos de Lenguaje y Matematica del Ministerio de Educacion y las universidades ejecutoras del proyecto.

7 Espacio técnico de reflexion docente y preparacion de la ensefianza (se sustenta legalmente en el decreto 56 y la Ley que
dio origen a la Jornada Escolar Completa)



proceso, sin embargo, se espera que el JUTP y el PC elaboren en conjunto los informes
que se solicitan desde el equipo central a cada PC (en tres momentos del afno). A través
de este trabajo se busca fortalecer las competencias técnicas de los JUTP y el
seguimiento que éste realiza a la implementaciéon curricular, de modo de instalar
capacidades que hagan sustentable el proceso de cambio iniciado con los PC.

Condiciones institucionales para la instalacion de la estrategia LEM

Para implementar una estrategia de estas caracteristicas, que busca producir una
transformacién de las practicas pedagogicas para el mejoramiento continuo de los
resultados de aprendizaje, es fundamental generar las condiciones institucionales
necesarias que hagan viable el trabajo en el aula. A su vez, para la sustentabilidad de la
estrategia se requiere la instalacién de ciertos procedimientos y dispositivos al interior del
establecimiento educativo que den continuidad a los cambios en el &mbito pedagdgico.

En este sentido, si bien la asesoria se centra fundamentalmente en los docentes de
primer ciclo, la estrategia busca también fortalecer las competencias de los jefes técnicos,
asi como de los directivos del establecimiento, para liderar los procesos pedagogicos vy el
desarrollo profesional docente al interior de la unidad educativa.

Para lograr este objetivo, el disefio de la estrategia establece jornadas de capacitacién
para los equipos directivos del establecimiento y el involucramiento de éstos a lo largo de
todo el proceso de implementacion. De este modo, se espera que los directivos,
especialmente los JUTP, participen y apoyen las instancias de capacitacion en la escuela
a los docentes de primer ciclo, realicen visitas al aula en conjunto o en coordinacién con el
PC, elaboren —junto al consultor- informes periédicos sobre la implementacion de la
estrategia, y asuman gradualmente el seguimiento y retroalimentacién a la accién docente
en el aula.

Por otra parte, los directivos juegan un rol central en la coordinacién y articulacién de
factores que permitan la instalacion de la estrategia y el trabajo del profesor consultor con
los docentes de primer ciclo, tales como ajustes de los horarios de docentes de primer
ciclo para la capacitacién presencial realizada por los consultores.

Actores integrantes de la Estrategia LEM y sus funciones

En lo que se refiere a los actores del proceso, los establecimientos que participan en la
estrategia cuentan con un profesor consultor de Lenguaje y/o un profesor consultor de
Matematica. Estos profesores, junto al supervisor del Departamento Provincial
correspondiente, forman una triada que asesora a la escuela de manera articulada.

Los profesores consultores cumplen con las siguientes funciones:

= Proporcionan un apoyo especializado en contenidos y didactica de Lenguaje o
Matematica, a los docentes de segundo nivel de transicién y primer ciclo basico.

» Generan la instancia de perfeccionamiento docente, a partir de una programacién
elaborada en conjunto con los docentes, JUTP y Supervisor.

= Desarrollan una relacién horizontal con los docentes que les permita a éstos percibir al
consultor como un par. En este sentido, la asesoria se realiza sobre la base de una
relacion de colaboracion profesional entre pares.
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= Se coordinan cuando corresponda con el PC de la otra disciplina y con el Supervisor
DEPROV.
= Deben involucrar al JUTP en la capacitacion y seguimiento de los profesores.

A su vez, cada PC tiene como obligaciones de su cargo:

o Asistir 4 horas semanales a cada escuela,

o Participar en jornadas de perfeccionamiento y reuniones técnicas organizadas por
las instituciones ejecutoras del proyecto (Universidades)

o Preparar la capacitacion a los docentes ajustandose a los tiempos planificados con
estas instituciones

o Mantener una coordinacién permanente con los equipos provinciales y regionales
del MINEDUC y con el equipo central del MINEDUC.

Los supervisores provinciales participan en la estrategia a partir de la asesoria que

sistematicamente realizan a los establecimientos focalizados. Sus funciones son

= Apoyar al PC en su insercion a la escuela

= Asesorar pedagogicamente a los docentes

= Asesorar a la escuela en el mejoramiento de la gestion pedagdgica y la generacién de
condiciones institucionales que favorezcan la accion del docente y el profesor consultor
en el aula.

= Apoyar el seguimiento general de la estrategia.

Los docentes de primer ciclo son los destinatarios directos de la estrategia. Ellos son
asesorados por el profesor consultor en los espacios de capacitacién presencial, el
seguimiento al aula y la retroalimentacién y reflexién a partir de la practica pedagdgica.

Por otra parte, tal como se senald anteriormente, los directivos, especialmente los jefes
técnicos, juegan un rol fundamental en la estrategia. Ellos son quienes, en primer término,
facilitan la instalacion del proyecto y garantizan las condiciones para dar sustentabilidad
al proceso de cambio iniciado a partir de la estrategia.

Alianza con Universidades.

La implementacion se ha realizado a través de una alianza estratégica entre el Ministerio
de Educacion y ciertas Universidades. Para el afio 2004, el Ministerio suscribié convenios
con cuatro universidades que tuvieron a su cargo la implementacion de la estrategia en un
area determinada. Es asi como la Universidad de Santiago de Chile (USACH) estuvo a
cargo de la coordinacion de la propuesta didactica del subsector de Matematica y su
implementacion en las tres regiones del pais donde se llevé a cabo esta estrategia;
mientras a la Universidad Alberto Hurtado (UAH) le correspondié la coordinacién del
subsector de Lenguaje y su implementacion en la Regién Metropolitana y del
asesoramiento a las otras dos instituciones a cargo de implementar la propuesta de
Lenguaje en las regiones V y VIII, la Universidad Catolica de Valparaiso (UCV) y la
Universidad de Concepcion, respectivamente. De este modo, se distinguen en el trabajo
de las universidades dos ambitos:

= desarrollo de la propuesta didactica (USACH y UAH) e,

» implementacion local de la estrategia (USACH y UAH y universidades regionales —UCV

y Universidad de Concepcién).

Los PC dependen técnicamente de la Universidad que desarrolla la propuesta en cada
disciplina, en los siguientes aspectos:
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» Preparacién necesaria para desempenarse como PC en la disciplina.
= Seguimiento del trabajo del PC en la escuela.
= Seguimiento del perfeccionamiento que se realiza en las escuelas.

Ademas, los consultores dependen técnica y administrativamente de los Departamentos
Provinciales de Educacién que correspondan, en cuanto a:

= Seguimiento al trabajo del consultor en las escuelas, de acuerdo a las orientaciones de
los equipos responsables de la estrategia.

= Contrato y pago de remuneraciones.

= Control de asistencia a las escuelas.

Antes de referirse a la implementacién de la estrategia LEM en el afio 2004, es importante
destacar que por razones institucionales y no obedeciendo al disefio original de la
Estrategia, ésta ha sido implementada por algunos Departamentos Provinciales de
Educacion (DEPROV) en algunos establecimientos de las tres regiones consideradas
(RM, V y VIII). Esta intervencion no cuenta con la participacion de profesores consultores,
sino son los mismos supervisores técnicos de los DEPROV quienes habrian asumido el
rol de capacitacion y seguimiento al aula en los establecimientos educacionales
designados. El equipo central LEM-MINEDUC no cuenta con un registro sistematico de
esta experiencia y es parte del presente estudio definir los alcances de esta iniciativa.

Implementacion de la Estrategia LEM durante el afio 2004

Después de la evaluacion de los resultados derivados de la experiencia piloto 2003, el
MINEDUC decide iniciar, a principios del 2004 un proceso de masificacion progresiva al
sistema educativo nacional con algunas modificaciones respecto al piloto que se
encontraba en desarrollo:

= Se extiende la experiencia desde la RM a las regiones V y VIII.

= La Universidad Andrés Bello deja de participar en la estrategia y para gestionar el
proyecto en el Subsector de Lenguaje se incorporan tres universidades. A saber,
Universidad Alberto Hurtado en Santiago, Universidad Catdlica de Valparaiso y
Universidad de Concepcion en las regiones V y VIII, respectivamente.

= Ademas de los propdsitos perseguidos en el piloto, se pretende contribuir a mejorar las
capacidades de gestion pedagdgica de los directivos de los establecimientos
involucrados en la estrategia.

= Al mismo tiempo, se busca mejorar las competencias técnicas de los supervisores de
los DEPROV.

» Finalmente, la Universidad de Santiago continla siendo las responsable del Subsector
de Matematica tanto en Santiago como en regiones.

Los cambios anteriores hacen que la estrategia LEM se implemente durante el afno 2004
en 223 escuelas en las regiones V, VIl y RM del pais. Esta cobertura supuso trabajar con
aproximadamente 70.000 nifios y 1.600 profesores®.

8 Estrategia de Asesoria a la Escuela en la Implementacion Curricular LEM Sector Educacion Matematica: Informe Final.
Universidad de Santiago de Chile, Diciembre 2004.
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Por otro lado, se demandan otras tareas y nuevos desafios a los equipos de las
universidades involucradas:

» Desarrollar y validar una propuesta didactica para el 2° Nivel de Transicion de
Educacién Parvularia, como experiencia piloto, con el fin de extender su aplicacién en
forma progresiva, a escala nacional.

» Desarrollar y validar una propuesta didactica para el 2° Ciclo Béasico (5°-8%), como
experiencia piloto, con el propdsito de extender su aplicacion en forma progresiva, a
escala nacional.
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2. Estudio de monitoreo de la Estrategia de Asesoria a la
Escuela para la Implementacion Curricular en LEM

A principios del 2005, el MINEDUC firm6 un convenio con la Escuela de Psicologia de la
Universidad Catélica (EPUC) para realizar un estudio de seguimiento de la
implementacion de la Estrategia LEM.

Los objetivos generales del estudio consistieron en:

= Monitorear el proceso de implementacion de la estrategia de asesoria a la escuela en
sus dos modalidades (con profesor consultor y sin profesor consultor), con el fin de
obtener lineamientos para mejorar su disefio y tomar decisiones respecto de la
implementacion durante el 2005 y para el ano 2006.

= Obtener informacién respecto de los resultados de aprendizajes de los alumnos vy
alumnas alcanzados en la fase inicial de implementacién de la Estrategia de Asesoria a
la Escuela en LEM y de los resultados obtenidos en la implementacién de UD en
escuelas asesoradas sélo por supervisores DEPROV.

Los objetivos especificos de este proyecto fueron los siguientes:

o Monitorear el proceso de asesoria a la escuela realizado por los profesores
consultores.

o Obtener informacién respecto a las UD de Lenguaje y Matematica, como
propuesta didactica para implementar el curriculo asi como material concreto de
capacitacion docente.

o Obtener informacién respecto de las practicas de gestion institucional
desarrolladas en las escuelas para facilitar la implementacion de la estrategia y dar
sustentabilidad a los cambios iniciados a partir de ésta.

o Dar cuenta de las formas que ha asumido la estrategia en escuelas P-900 que no
cuentan con Profesor Consultor, y han sido asesoradas so6lo por supervisores
DEPROV.

o Obtener informacion respecto de los aprendizajes esperados de los alumnos vy
alumnas.

o Identificar factores explicativos de los resultados de las evaluaciones de los
alumnos a partir de la relacion entre éstos y la informacion obtenida en el estudio
de monitoreo de la Estrategia LEM.

o Elaborar recomendaciones para mejorar el disefo e implementacion de la
Estrategia LEM.
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SECCION I. DISENO METODOLOGICO DE LA
EVALUACION

Los objetivos descritos en la seccién anterior permitieron diferenciar entre dos tipos
diferentes de informacion:

a) informacion que permitiera describir los procesos de implementacion de la
Estrategia LEM
b) informaciéon que permitiera describir los productos de la implementacién de la
Estrategia, en los diferentes actores. Entre estos ultimos, se pudo distinguir
i. opiniones y percepciones de los actores respecto de la implementacion del
LEM, y
ii. aprendizajes de los alumnos que han sido expuestos a la estrategia LEM
(tanto en su modalidad con profesor consultor como sin profesor consultor).

El primer tipo de informacién se obtuvo mediante un monitoreo y observacién de las
formas de implementacién de la Estrategia LEM en las escuelas con profesor consultor.
La estrategia metodolégica para abordar este monitoreo, fue el de observacion
sistematica por parte de docentes especializados en los subsectores de Lenguaje y
Matematica.

El segundo tipo de informacién se obtuvo, por una parte, mediante la aplicacion de
cuestionarios de opinidon a actores relevantes de escuelas que cuentan con profesores
consultores y aquellas que sélo han trabajado con los supervisores DEPROV. Por otra
parte, el impacto en el aprendizaje de de los alumnos se midi6 por medio de una
evaluacion de lapiz y papel aplicada a alumnos que habian sido expuestos a la Estrategia
LEM con y sin profesor consultor y ello se compard con alumnos que no habian
participado de la Estrategia (grupo de control).

Para llevar a cabo los objetivos ya descritos, la Escuela de Psicologia UC desarroll6 tres
estudios.

a) Estudio Diagnostico de las Opiniones de los Actores acerca de la implementacion
de la Estrategia LEM (DOA).

b) Estudio de Monitoreo de la Implementacion LEM (MIL)
c) Estudio de Andlisis de los Resultados Iniciales de la Estrategia LEM (APRE)
Con los estudios planteados se evaluaron distintos ambitos (Grafico 1):

=E|l DOA permitié acceder a una visibn amplia de la implementacion de la Estrategia y
del funcionamiento del sistema escolar desde la perspectiva de los actores involucrados,

»El estudio MIL indag6 en la calidad del proceso de transferencia de la propuesta
didactica LEM, y

»El estudio APRE midi6 el impacto de la Estrategia LEM en los aprendizajes de los nifos
sometidos a ella en comparacion con alumnos que no participaron en este proceso.

15



Grafico 1: Tipos de Estudios sobre la Estrategia de Asesoria a la Escuela

Grafico 1

Tipos de Estudios sobre la Estrategia de

Asesoria a la Escuela LEM

Impacto en el

® | aprendizaje

Opiniones y representaciones de
los actores acerca de la estrategia
LEM

Calidad Proceso
de Transferencia

En las paginas siguientes describimos los disefios metodolégicos especificos para cada

estudio.
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1.  Estudio diagndstico de las opiniones de los actores del LEM
sobre su implementacion (DOA)

1.1. Objetivos

Objetivo general:

= Construir desde la perspectiva de todos los actores relevantes involucrados en la
Estrategia LEM, un diagnostico sobre la calidad de la implementacién del
programa, los aspectos positivos de dicho proceso y los elementos que, en
opinidn de los actores, bloquean o disminuyen las posibilidades de éxito de la
estrategia global asumida y las variantes que ésta ha adquirido (presencia o no
de PC).

Objetivos especificos:
o Enlas escuelas que cuentan con Estrategia de asesoria para la Implementacion
Curricular en LEM (con PC):

=Conocer la evaluacion que hacen los PA de:

VVVVVVVO VYV VY VvV V VVQO V VVVVY

los apoyos prestados por la escuela

desempeno del PC

la opinidn respecto a los procesos de capacitacion y supervision

la evaluacién de los materiales ofrecidos por el LEM

la valoracion subjetiva de los aprendizajes alcanzados (propios y de los
alumnos)

las propuestas tendientes a las mejoras a la Estrategia LEM.

onocer la opinién de los PC sobre:

el nivel de conocimiento e involucramiento en el LEM por parte de los PA

la evaluacién del compromiso y la gestion (en relacién a LEM) por parte de
directores y jefes de UTP de los colegios supervisados

la opinion respecto a la gestién de los equipos de las Universidades y el
MINEDUC

la evaluacion del proceso de capacitacion y de la calidad de la
implementacion de LEM

la deteccién de nudos criticos en el proceso de implementacion del LEM, y
finalmente,

una propuesta de mejoras al sistema

onocer la opinién de los JUTP en relacion:

al desempeno de los PAy PC

a la participacién de los directores y su propio rol en la estrategia.

a la evaluacién del proceso de capacitacion

al diagnéstico de la calidad de materiales del LEM (UD)

la articulacién de las propuestas de Lenguaje y Matematica en la escuela.
a su nivel de conocimiento e involucramiento en el LEM

las propuestas de mejoras a la estrategia.
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=Conocer la opinién y la situacién de los directores de escuela acerca de:
» la participacion del jefe de UTP en la estrategia
» el proceso de capacitacion
» el nivel de conocimiento, involucramiento y compromiso en relacién a la
estrategia
» sus propuestas de mejoras al programa por parte de estos actores.

=Conocer la evaluacion que hacen los sostenedores de la implementacién de la
Estrategia LEM y las acciones concretas que estan efectuando para apoyarla.

=Conocer la evaluacion que hacen los Supervisores de escuelas LEM con PC del:
» compromiso y calidad de la asesoria de los PC
» del compromiso y la gestién (en relacion al LEM) de jefes de UTP y de
directores de las escuelas.
» proceso de implementacién del LEM en las escuelas con PC
» detectar nudos criticos y las propuestas de mejoras al sistema.

=Conocer la evaluacion que hacen los jefes de equipos de las universidades de:
la calidad de la implementacion de LEM por parte de los PC

» el grado de colaboracion de las autoridades de las escuelas involucradas

» el grado de colaboracion institucional recibida tanto por parte del Ministerio
>

A\ 4

en su equipo central como en los Departamentos Provinciales
los nudos criticos del proceso de implementacién de la estrategia y la
propuesta de mejoras al sistema.

o En las escuelas P-900 que no cuentan con Profesor Consultor, y han sido
asesoradas solo por supervisores DEPROV:

=Conocer la evaluacion que hacen los PA de:
» los procesos de capacitacion y supervisién desarrollados por el Supervisor
DEPROV
» los materiales ofrecidos por el LEM
» las propuestas tendientes a mejorar la modalidad de asesoria sin presencia
de PC

=Conocer la opinién de los JUTP en relacion:

» ala participacién de los directores y su propio rol en la implementacion de la
Modalidad de asesoria sin PC.

» a la evaluacion del proceso de capacitaciébn desarrollados por los
supervisores DEPROV

» al diagnostico de la calidad de materiales del LEM (UD)

» las propuestas tendientes a mejorar la Modalidad de asesoria sin presencia
de PC

=Conocer la opinion y la situacion de los directores de escuela acerca de:
» la participacién del jefe de UTP en la estrategia sin PC
> el proceso de capacitacion desarrollado por los supervisores DEPROV
» sus propuestas de mejoras al programa por parte de estos actores.
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=Conocer la evaluacion que hacen los sostenedores de la implementacién de la
Estrategia LEM sin PC en las escuelas.

=Conocer la evaluaciéon que hacen los Supervisores de escuelas LEM sin PC de
las caracteristicas de la Estrategia LEM en tales escuelas:

» Caracteristicas de las capacitaciones que ha desarrollado

» Factibilidad de instalar esta modalidad de asesoria en las escuelas

1.2. Metodologia

El DOA es un estudio descriptivo que pretende dar cuenta de las opiniones, actitudes y
percepciones de los distintos actores relevantes involucrados en el proceso de
implementacion de la Estrategia LEM con PC y en la implementacién de la modalidad
asesorada por el supervisor DEPROV.

1.3. Muestra

La muestra intencionada para el estudio DOA estuvo integrada por 24 escuelas LEM con
PC y 6 escuelas donde la Estrategia LEM se llevé a cabo sin la figura del PC. La
diferencia en el tamano muestral de los dos ambitos de evaluacién se debe a que el
programa LEM en esta fase de desarrollo descansaba prioritariamente en la presencia de
PC en la escuela.

Del total de escuelas LEM con consultor (LEM/C) se seleccion6é una muestra intencionada
de 24 escuelas a monitorear en las tres regiones de aplicacion de la Estrategia, con una
cuota de 8 escuelas por cada region. Estas 24 escuelas se conformaron con las 12
escuelas seleccionadas en el Estudio MIL (4 en cada regién), mas 12 escuelas
seleccionadas especificamente para el Estudio DOA.

El requisito de seleccion de esta muestra era que las escuelas contaran con dos PC: uno
en Lenguaje y uno en Matematica. Esta seleccion se hizo segun las bases de datos
entregadas por los DEPROV al MINEDUC. Sin embargo, al comenzar a contactar a las
escuelas seleccionadas una de ellas, ubicada en el DEPROV-Santiago Sur, senalé que
no habian tenido PC ni de Lenguaje ni de Matematica durante el 2005, por lo que fue
reemplazada por otra escuela de semejantes caracteristicas pero que contara con los
dos consultores. En una segunda escuela, de la Quinta Region, durante el levantamiento
de datos los actores sefialaron que esa escuela sélo contaba con un PC por lo que se
decidi6 incorporar una escuela adicional con dos PC en esa Region.

Durante el transcurso del levantamiento de la informacion en terreno y a diferencia de lo
que aparecia en las bases de datos, dos escuelas mas sefalaron contar con un solo PC.
Sin embargo, debido a los tiempos estimados para el levantamiento de datos se decidi6
continuar con esas escuelas.

De esta forma, la muestra final de escuelas del Estudio DOA quedé constituida por 25
escuelas LEM/ C: 8 en la regiéon Metropolitana, 9 en la Quinta y 8 en la Octava. Del total
de escuelas, tres de ellas contaban sélo con un profesor consultor (uno de Matematica y
dos de Lenguaje).
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En cada escuela se entrevisto a:

» Cuatro profesores de aula (un profesor de primero a cuarto basico)
» Jefe de la UTP
= Director de la escuela

Este universo de indagacion se completé con el andlisis de opinién de quienes se sitian
mas alla de la escuela, pero se definen —en este proyecto- en relacion a ella:

» Profesores consultores asignados a la escuela
» Sostenedor de la escuela
» Supervisores DEPROV

Por otra parte, del niumero total de escuelas LEM sin consultor (LEM/NC) se seleccioné
inicialmente una muestra de 6 escuelas, dos en cada region del estudio, en las que,
segun las bases de datos iniciales de marzo del presente ano, se usaban las UD sin la
asesoria de un PC.

De las seis escuelas seleccionadas inicialmente, cuatro de ellas debieron ser
reemplazadas ya que en una segunda base de datos entregada en mayo del 2005 no
estaban contabilizadas como escuelas que estuvieran trabajando con UD. De esta forma,
la seleccion final de escuelas sin PC qued6 constituida por seis establecimientos ubicados
en Buin, Calera de Tango, Nogales, El Quisco, Chillan y Coronel.

Al contactar a las escuelas para realizar las entrevistas, en dos de ellas los directivos
sefalaron que no habian trabajado con UD. En una tercera escuela la jefa de UTP senal6
que aun no le habian llegado las UD pero esperaba contar con ellas dentro de esa
semana (2% semana de Junio). De las tres escuelas restantes sélo en una de ellas el
director sefal6 estar trabajando en forma permanente y sistematica con las UD.

Por esto, sélo se entrevistaron a los actores de las cuatro escuelas en las que sefnalaron
que habian ocupado de alguna forma el material didactico que les habia llegado. Sin
embargo, si se entrevistaron los supervisores DEPROV de las dos escuelas que no
trabajaban con UD.

Ademas de todas las entrevistas realizadas a actores relacionados con las escuelas en el
estudio DOA fueron entrevistados los jefes de equipo de la Universidades participantes en
la Estrategia LEM.

1.4. Procedimiento

El levantamiento de datos del Estudio DOA se llevo a cabo entre 16 de mayo y el 8 de
julio del afno 2005 y fue realizado por docentes evaluadores de Lenguaje y Matematica
previamente capacitados por el equipo del Estudio en los distintos cuestionarios
utilizados.

Para la aplicacién de los instrumentos cada escuela fue contactada por el equipo del

proyecto, donde los encuestadores aplicaron cuestionarios de opinion a los distintos
actores del establecimiento mientras a los PC se les aplicaron los cuestionarios durante
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las capacitaciones organizadas por las Universidades. Adicionalmente, cada PC
respondié un perfil de atributos que buscaba caracterizar a los profesores de aula.

En el caso de los jefes de equipos de las universidades se les interrog6 con una pauta de
entrevista que cubria las principales dimensiones de la Estrategia LEM. Estas entrevistas
se realizaron a mediados y fines de afo.

1.5. Instrumentos

El estudio DOA utiliz6 tres tipos de instrumentos aplicados a distintos actores, estos son:

= Cuestionarios de opinién
=Perfil de atributos
= Entrevista semiestructurada

a) Cuestionarios de opinion

En este estudio se aplicaron cuestionarios que fueron administrados por docentes
evaluadores a dos grupos de actores: actores de escuelas en las que se estuviera
implementando la Estrategia LEM y actores de escuelas en que se usan las UD pero que
no cuentan con PC.

Se optd por usar cuestionarios y no entrevistas por el nUmero de sujetos de la muestra y
porque ya existia un conjunto de informacion previa sobre la participacion de los actores
en el proceso, aportados tanto por la Universidades como por el MINEDUC.

Los cuestionarios fueron disefiados por el equipo del proyecto en conjunto con el equipo
central LEM- MINEDUC, y cuentan con secciones estructuradas con escalas tipo Lickert,
secciones con respuestas dicotémica, secciones semi-estructuradas y algunas preguntas
abiertas.

Cada actor respondié un cuestionario distinto, ya que si bien existia informacién que todos
los actores podian entregar, cada uno cumple un rol especifico en la Estrategia que era
necesario recoger (En la Tabla 1 se describen los cuestionarios utilizados en las escuelas
LEM/C). Las dimensiones abordadas en los distintos cuestionarios fueron las siguientes:

» Opiniones acerca de la Estrategia LEM
» Opiniones acerca de los actores involucrados
» Opiniones acerca de la gestion de la Estrategia
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Tabla 1: Cuestionarios opiniones y percepciones Estudio DOA

Dimensiones Indicadores Informantes claves
Opiniones Calidad de las capacitaciones PA
acerca del Profundidad de las capacitaciones PC
modgtlo de Tiempo destinado a los distintos momentos del proceso Jefes de UTP
capacitacion Superv. DEPROV
Eficacia del modelo de capacitacion
. Fortalezas y debilidades del modelo
Opiniones Opiniones Claridad del material didactico PA
acerca de la de |
Estrategia LEM acerca ae las Centralidad de los contenidos dentro del curriculo PC
UD de Jefes de UTP
Lenguaje y Aplicabilidad a la escuela
Matemati Superv. DEPROV
atematica Pertinencia
Eficacia
Calidad
Opiniones Compromiso con la Estrategia PA
acerca de los Preparacion disciplinaria y didactica PC
profesores de N . i . Jefes de UTP
aula Dominio alcanzado en contenidos y estrategias pedagégicas -
Directores
Apropiacion de la propuesta didactica LEM por parte de los PA Superv. DEPROV
Opiniones Conocimiento de la Estrategia LEM PA
acerca de los Participacion en la instalacion de la Estrategia en la escuela PC
jefes de UTP Directores

Apoyo otorgado a los PA
Coordinacién del trabajo entre PC y jefe de UTP

Articulacién de la estrategia en Lenguaje y Matematica

Superv. DEPROV

Opiniones Conocimiento de la Estrategia y las acciones implementadas en su escuela PA
a(z;,'rcatde los Participacion de los directores en la instalacion de la Estrategia PC
.. Irectores . .
Opiniones Apoyo otorgado a los PA Su;laervlljsores técnicos
acerca de los e los Deprov
actores de la Opiniones Cumplimiento de aspectos formales PA
Estrategla acer(f:a de los Relacion establecida con el PA Jefes de UTP
protesores .
consultores de Nivel de preparacion didactica y teérica del PC [S)IreCtoreDSEPROV
: uperv.
Lengugjgy Capacidad de los PC para transferir la propuesta didactica LEM a los PA
Matemética
Tiempo destinado a la asesoria
Opiniones Rol sostenedor en la Estrategia PC
acerca de los Participaci6n del sostenedor en la Estrategia Sostenedores
sostenedores
Opiniones Asistencia a escuelas supervisadas PC
acerca de los Relacién de trabajo establecida con el PC Superv. DEPROV
supervisores
Deprov Acciones realizadas para favorecer la Instalacién de la Estrategia
Opiniones Preparacion de los equipos técnicos PC
acerca de las Calidad de las capacitaciones
Universidades Apoyo otorgado a los PC
Opiniones Gestion Apoyo a la implementacién otorgado por MINEDUC- Nivel Central, Universidades, PA, PC
acerca de la institucional de Departamentos Provinciales, sostenedores y escuelas Jefes de UTP
gestion de la apoyo Directores
Estrategia

Superv. DEPROV
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Ademas, se disefiaron cuestionarios especificos para cada actor participante en la
muestra de seis escuelas LEM/NC antes sefialada. En estos cuestionarios se abordaron
las siguientes dimensiones:

=Opiniones acerca de las UD y su uso en la escuela

En esta seccion se rescatd la opinion de los distintos actores en relacién a las
caracteristicas de las UD y la evaluaciéon que hacen de su calidad. Ademas, los distintos
actores opinaron con respecto a las caracteristicas de la implementacion de esta
modalidad de trabajo (sin PC y con capacitacion del supervisor del DEPROV) en sus
escuelas.

=Opiniones acerca de los actores de las escuelas
Los distintos actores se refirieron a la participacion de los distintos actores involucrados
en la instalacion de las UD en la escuela.

=Opiniones acerca de la gestion del trabajo con las UD

En este apartado los entrevistados hacen referencia principalmente al rol cumplido por
MINEDUC- Nivel Central y Departamentos Provinciales en la implementacion de esta
modalidad de trabajo en las escuelas.

b) Perfil de atributos

Un segundo instrumento utilizado en el estudio DOA fue una pauta que modelaba un
perfil de atributos de profesores de aula. Este instrumento fue aplicado a los profesores
consultores de ambos subsectores y su objetivo era poder caracterizar el desempeno de
algunos profesores de aula en la transferencia de la propuesta didactica al aula y asi
identificar factores que hubieran podido favorecer o dificultar la instalacion de la estrategia
en los establecimientos.

Este instrumento contenia 18 preguntas estructuradas con escalas de tipo Lickert y
respuestas de alternativa, y permitia obtener la evaluacion que hacian los PC de la
participacion de los PA en la Estrategia.

Cada PC respondi6 el perfil de atributos en relacibn a cuatro profesores de aula
participantes en la escuela seleccionada (un profesor de 12 a 42 basico). Aquellos PC que
estuvieran asesorando a escuelas que hubiesen participado en el Estudio MIL,
necesariamente tenian que responder en relacién al PA de 2° basico observado (si en la
escuela habia mas de un curso por nivel).

¢) Entrevista

El tercer instrumento utilizado en el estudio es una entrevista con preguntas abiertas que
se aplicé a los equipos de Lenguaje y Matematica de las Universidades. Se opt6 por una
entrevista de estas caracteristicas ya que era necesario profundizar en aspectos
importantes involucrados en el disefio e instalacion de la Estrategia con el objeto de
evaluarlo y proponer mejoras a aquellos aspectos que estén dificultando el proceso. En
esta entrevista se abordaron aspectos tales como los nudos criticos del disefio
institucional y del proceso de implementacion organizacional, la evaluacion que ellos
hacen de la calidad de los profesores consultores y de la implementacién de la estrategia
por parte de éstos, el grado de colaboracion recibido por el equipo central del MINEDUC,
de los Departamentos provinciales y de las escuelas involucradas.

En las Tabla 2 y Tabla 3 se resumen los instrumentos de indagacién aplicados a las
escuelas LEM /C y LEM/NC respectivamente.
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Tabla 2: Instrumentos de Indagaciéon Aplicados a Escuelas LEM/C

Instrumentos LEM con Profesor Consultor (24 escuelas) Universidad Total
de medicion

Profesor ) ) Jefes

PC Aula Jefe UTP Director Sostenedor Supervisor )
Escuela Deprov Equipo

(1-4 EB)
Cuestionarios 46 25 25 25 24 244
Pauta de
Perfilamiento
de Atributos 46 46
Entrevista 2 2

Tabla 3: Instrumentos de Indagacion Aplicados a Escuelas LEM/NC

Instrumentos LEM sin Profesor Consultor (6 escuelas) Total
De medicion
Profesor .
Aula E |rectc|>r \LJJ?I'fS SDuperv. Sostenedor
(1-4 EB) scuela eprov
Cuestionarios 15 4 6 4 32
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2. Estudio de Monitoreo de la Implementacion LEM (MIL)

A través del Estudio MIL se monitored el proceso de transferencia de la propuesta
didactica impulsada por la Estrategia de Asesoria a la Escuela para la Implementacion
Curricular en LEM. Para ello fueron observados profesores de aula (PA) y profesores
consultores (PC) de 12 escuelas que estan participando en la Estrategia desde el afo
2004. A continuacion se describe el disefio metodoldgico del presente estudio.

2.1. Objetivos

Objetivo general:

» Caracterizar el modelo de asesoria a la escuela en sus tres momentos
estratégicos (talleres de capacitacion docente, seguimiento en el aula y
retroalimentacién) procurando detectar si existe transferencia de préacticas
docentes en Lenguaje y Matematica en el sentido propuesto por la estrategia
LEM.

Objetivos especificos:

=Describir y caracterizar el proceso de capacitacion del PC al PA en sus aspectos
disciplinares y didacticos.

»Indagar el grado de comprensién y apropiacion por parte del PA de los
conocimientos disciplinares vistos en el proceso de capacitacion

=Indagar acerca de la capacidad de los profesores de aula para, utilizando las
UD, aprehender y aplicar en la sala de clases los elementos pedagdgicos
presentes en la propuesta.

=Indagar acerca de la capacidad de los profesores de aula de apropiarse de la

propuesta didactica e implementarla mas alla de las UD definidas por la
estrategia LEM, respecto de otros aprendizajes esperados o actividades
genéricas de los programas no consideradas en éstas.

=Describir la relacion que se establece entre el PA y el PC a lo largo de tres
momentos del proceso de asesoria (talleres de capacitacion, seguimiento en el
aula y devolucién de lo observado por parte del PC al PA)

=Caracterizar el proceso de retroalimentacién del PC al PA en el momento de
devolucion y las respuestas que el docente de aula asume.

2.2. Metodologia

El MIL es un estudio cualitativo de caracter exploratorio en el que la técnica utilizada fue la
de observacién guiada. Para ello se disefiaron un conjunto de pautas de observaciéon que
abarcaron distintas dimensiones del proceso de instalacion de la Estrategia LEM en tres
momentos claves del proceso de asesoria:
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=¢l taller de capacitacion,
=el trabajo en el aula y
=|la devolucién de lo observado por el PC al PA.

Ademas, en las observaciones realizadas durante el trabajo en el aula se utilizé la Pauta
de Observacion de Practicas Docentes de Ximena Seguel y equipo (1999).

2.3. Muestra

El MIL es un estudio cualitativo que signific6 un proceso intensivo y extensivo de
observacioén por lo que la seleccion de la muestra fue intencionada y se circunscribié a un
total de s6lo doce escuelas. Se establecié una cuota de cuatro escuelas por cada regién
en la que se esta implementando la Estrategia. De esta forma, se seleccionaron:

=cuatro escuelas de la Region Metropolitana
=cuatro escuelas de la V Region
=cuatro escuelas de la VIII Region

Puesto que el objetivo del MIL fue monitorear el proceso de asesoria de la Estrategia se
establecié como requisito que los PC de las escuelas seleccionadas hubiesen participado
durante el afio 2004 en el proceso de implementacién, existiendo de esa forma la
experiencia necesaria para una apropiacion del modelo. Esta experiencia permitiria
evaluar qué rasgos habia adquirido la transferencia y apropiacion de la propuesta
didactica.

Un segundo requisito al momento de seleccionar la muestra MIL fue que la escuela
contara con dos PC: uno en el subsector de Lenguaje y Comunicacion y uno en
Matematica.

Conjugando los criterios anteriormente sefalados se eligieron las doce escuelas. Sin
embargo, la seleccién inicial tuvo que ser modificada.

Las dificultades para la seleccién de la muestra se concentraron en el DEPROV Santiago
Sur. Este DEPROV entreg6 tardiamente la lista de asignacion de los PC a las escuelas,
cuando ya habian sido seleccionadas las escuelas en las regiones Quinta y Octava.
Ademas, dentro de las dos comunas en las que se seleccionaron inicialmente las
escuelas hubo multiples problemas, por lo que luego de tres reemplazos se seleccionaron
una escuela con dos PC antiguos y una escuela que contaba con un PC antiguo y otro
que habia comenzado a trabajar el afio 2005.°

? La muestra del Estudio MIL se eligi6 antes del estudio APRE excepto en el DEPROV Sur que demor6 un mes mas que el
resto en entregar sus PC. Sin embargo, en la seleccion al azar que se hizo de la muestra APRE se obtuvieron dos
escuelas que casualmente ya habia sido seleccionadas para el estudio MIL (una de la Quinta y una de la Octava Region).
Dado que en el disefio de este estudio estuvo previsto originalmente contar con escuelas donde se hubieran aplicado
conjuntamente los estudios DOA-MIL-APRE se procur6 que al seleccionar las escuelas del DEPROV Sur éstas se
encontraran ubicadas en las comunas seleccionadas en el APRE. Inicialmente se seleccionaron dos escuelas que
contaban con 2 PC con experiencia durante el 2004, pero en una de ellas se presenté una amenaza de paro docente y en
la otra dimiti6 uno de los PC. En el resto de las escuelas de estas comunas so6lo habia escuelas con un PC antiguo (afio
2004) y un PC nuevo. Finalmente se selecciond sélo una escuela que contaba con un PC del afio 2004 y otro de este afio,
y la segunda escuela del Deprov Sur se seleccioné de una comuna que no pertenecia a la muestra APRE pero que
contaba con dos PC antiguos.
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2.4. Procedimiento

El levantamiento de datos de las escuelas seleccionadas en el Estudio MIL, se llevo a
cabo entre el 17 de marzo y el 14 de julio de 2005.

En cada escuela se observé a un profesor de segundo basico y a los PC asignados en los
subsectores de Lenguaje y Matematica. Para ello, profesores evaluadores especialistas
de Lenguaje y Matematica, capacitados por los profesores expertos del equipo, asistieron
a las escuelas seleccionadas provistos de una pauta de observacion con indicadores
operacionales de dinamicas y procesos significativos para la instalacién de la Estrategia
LEM.

Cada establecimiento fue contactado por el equipo del Estudio para comenzar las
observaciones el dia de la capacitacion del subsector correspondiente. Luego de la
observacioén del taller de capacitacién, cada profesor observador acordd tanto con el PC
como con el PA de 2° basico las fechas de las observaciones siguientes.

Como hemos mencionado, cada profesor observador realizé cinco observaciones
referentes a su subsector (Lenguaje o Matematica) a lo largo de los tres momentos
estratégicos del proceso de consultoria:

=¢l taller de capacitacion de los profesores de aula,
=el trabajo del PA en la sala de clases:
o Con la presencia del PC y utilizando la unidad didactica
o Sin la presencia del PC y utilizando la unidad didactica
o Sin la presencia del PC y sin utilizar la unidad didéctica
= el momento de retroalimentacién o devolucién de lo observado por parte del PC al PA.

Se seleccionaron estos tres momentos de observacién ya que son los pilares sobre los
cuales se asienta el modelo de capacitaciéon de la Estrategia. El taller de capacitacién de
profesores es la instancia formal en la cual los PC y PA profundizan en los contenidos
conceptuales y en la propuesta didactica a la base de cada subsector presente en las UD
y preparan su implementacion en el aula. Es aqui donde el PC comienza a transferir al PA
los elementos centrales de la propuesta didactica y curricular, por lo que es un momento
clave dentro de la Estrategia. Por ello, la observacion de esta instancia dentro del proceso
de capacitacion buscaba indagar en la calidad de la transferencia que se estaba haciendo
durante los talleres.

Por otra parte, se observd el trabajo en sala para establecer en qué medida el PA se
habia apropiado de la propuesta didactica de ambos subsectores para implementar el
programa de estudios, identificando de esta forma si se habian producido cambios en las
practicas docentes. Para ello, como se menciond, se registré el trabajo en el aula en tres
momentos distintos: el trabajo en aula de una unidad didactica con y sin la presencia del
PC y también el trabajo de alguna otra unidad del curriculo que no sea parte de la
estrategia y, por lo tanto, sin la supervisién del PC.
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El objetivo de realizar observaciones del trabajo docente con una unidad didactica con y
sin supervision era establecer de qué manera el PA pone en practica la propuesta
pedagdgica y como influye en ésta la presencia o ausencia del PC en la sala de clases.
La observacién del trabajo en el aula sin las UD, por otra parte, permitiria detectar, en qué
medida los profesores consultores lograban transmitir un estilo de hacer clases y como los
profesores de aula eran capaces de apropiarse de esta propuesta didactica y transferirla a
otras ensefianzas del programa de curso del subsector respectivo (Lenguaje o
Matematica).

Por ultimo, se observo el proceso de devoluciéon del seguimiento al aula realizado por el
PC al PA ya que en éste se basa el monitoreo y automonitoreo que permite los cambios y
mejoramientos del proceso de aprendizaje y de la asesoria.

De esta forma, en la mayoria de las escuelas se realizaron cinco observaciones en
Lenguaje y cinco en Matematica a cada profesor de 2° afio Basico seleccionado y al PC
correspondiente.

2.5. Instrumentos

Como hemos mencionado, el Estudio MIL se realizé en base a pautas de observacion
construidas en su mayoria por el equipo investigador sobre las dimensiones que se
consideraron claves en el proceso de transferencia de la estrategia de ensefanza
aprendizaje LEM.

Se optd por la pauta de observacion para monitorear el proceso de transferencia de la
propuesta didactica LEM, ya que ésta aparece como el procedimiento indicado para
registrar el complejo proceso de ensefnanza aprendizaje que se produce entre el PC y el
PA 'y la transferencia que éste hace a sus alumnos.

Durante el proceso de estudio MIL se utilizaron tres tipos de pautas de observacién
(Tabla 4)'°:

a) Pauta de observacion del proceso de capacitacion

A través de esta pauta se observo la calidad de la transferencia de la propuesta didactica
LEM realizada por el PC de cada subsector durante el taller de capacitacién de
profesores. Para ello se construyd una pauta de observacion de respuesta dicotdémica
(con opciones “si” 0 “n0”) con 48 itemes en Lenguaje y 51 en Matematica, que abarco
cuatro dimensiones del proceso: las caracteristicas formales y situacionales del taller de
capacitacion, la transferencia de la propuesta didactica LEM y el dominio conceptual de la
disciplina demostrado por el PC y el nivel de participacion de los PA. A continuacion se

detallan cada una de estas dimensiones:

'% Inicialmente se habian disefiado cuatro pautas, siendo la Gltima de éstas una referida a las condiciones de la
infraestructura escolar , sin embargo los datos recabado no presentaron mayor varianza por lo que resulté inatil como
mecanismo de discriminacion y categorizacion de escuelas.
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i) Caracteristicas formales y situacionales del taller

= Situaciones y condiciones materiales en las que se desarroll6 el taller de capacitacién:
Esto se refiere especificamente a las condiciones fisicas (espacio y lugar) en las que se
desarrollaron las capacitaciones en cada escuela.

=Planificacién del taller: esto es la preparacion que hace el PC del tiempo y estructura
otorgada al taller.

=E| tipo de interaccién establecida entre PC y PA: referido a la interlocucién que se
establece entre ambos docentes, asi como a la participacion de cada uno en el taller

ii) Transferencia de la propuesta diddactica LEM

» Existencia de un Lenguaje compartido: El uso en comun entre PC y PA de conceptos
centrales de la disciplina, asi como el acuerdo en las complejidades encontradas en
torno a las tematicas desarrolladas en la capacitacion son factores relevantes a la hora
de evaluar la posibilidad de didlogo entre ambos docentes en relacion a la disciplina.

= Estructuracion y programacion del taller: se refiere a la estructura légica que se le da al
taller (inicio-desarrollo y cierre) y a la coherencia que el profesor le da a éste.

= Apropiacion y transmision de la unidad didactica por parte del PC: Se refiere al manejo
que demuestra el PC de los aspectos fundamentales de la UD, asi como la transmisién
que hace de ellas a los PA

»Transferencia de la propuesta did4ctica al aula: por ultimo, se intento establecer de que
manera el PC orientaba a los PA acerca de cémo llevar lo aprendido durante el taller de
capacitacion a la sala de clases.

iii) Dominio conceptual del PC

Se recogi6 informacién acerca del dominio y claridad con la que el PC trataba los
contenidos conceptuales de la UD correspondiente al subsector durante el taller de
capacitacion.

iv) Participacion de los PA

Finalmente, a través de esta pauta' se recogié informacion acerca de la participacion y
motivacién de los PA durante el taller de capacitacion.

b)  Pautas de observacion del trabajo en aula

El trabajo en sala se observé desde dos perspectivas. Por una parte se ocupé la Pauta de
Observacion de Préacticas Docentes, elaborada y validada para Chile por Ximena Seguel y
equipo (1999). Este instrumento evalla la calidad del ambiente educativo en que se
desarrolla la clase y la interacciéon del PA con sus alumnos. Los 31 itemes de esta pauta
se agrupan en tres areas:

=Seccion 1: ambiente didactico y manejo grupal;
=Seccion 2: apoyo al desarrollo afectivo y social; y
=Seccién 3: apoyo al desarrollo cognitivo y verbal.

Esta pauta se aplicé en cada una de las tres observaciones en sala realizada en la
escuela (con PC y UD, sin PC y UD y sin PC ni UD) con el objeto de evaluar el

" Los resultados de esta pauta se adjuntan en Anexo 4
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desempeno global de los profesores de aula durante la clase y establecer si existian
diferencias entre los tres momentos observados.

Ademas, en cada observacién en sala se aplicé una pauta de respuesta dicotdémica (“si”
0 “no”) disefada por el equipo de este estudio para observar especificamente el proceso
de transferencia de la propuesta didactica de la Estrategia LEM. Esta area identificada
con el numeral 4 se dividi6 a su vez en tres secciones, segun la observacion realizada y
se agregaron a la pauta Seguel.

=Seccibn 4.1
Registro del trabajo del PA con la UD con y sin la presencia del PC
(Pauta de 19 itemes en Lenguaje y 20 en Matematica aplicada en dos de los momentos
observados en que se uso6 la UD: con y sin PC)

=Seccion 4.2
Registro de interaccion del PA trabajando con UD y PC
(Pauta de 13 itemes aplicada sélo en la observacién con PC)

=Seccién 4.3
Registro del PA trabajando sin UD LEM y sin PC en la sala de clases
(Pauta de 13 itemes)

Los itemes de estos instrumentos se agruparon en cuatro categorias de analisis:

» Estructuracién de la clase
Categoria que hace referencia a cémo el PA organiza y guia la clase en los
distintos momentos observados, segun las orientaciones de la propuesta didactica
de la Estrategia LEM para cada subsector.

> Participacion de los alumnos
Categoria que refiere a las posibilidades que el PA ofrece a los alumnos de
participar durante las clases.

» Procesos reflexivos de la practica docente y facilitacion de procesos
metacognitivos en los estudiantes
En esta categoria se han agrupado los indicadores que sefialan cémo el PA
promueve los procesos metacognitivos en los nifios acerca de su propia forma de
aprender asi como los procesos reflexivos del propio profesor sobre su
desempenio.

» Dominio conceptual
Aqui se consider6 un item que evalta el dominio conceptual que demuestra el PA
en cada disciplina durante las tres observaciones realizadas.

c) Pauta de devolucion

La pauta de devolucién se aplicé durante el proceso en que el PC de cada subsector
retroalimentaba al PA luego de haber observado una clase con la UD. Esta pauta de 20
itemes de respuesta dicotomica (“si” 0 “no”) abarcé cuatro dimensiones:
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=Tiempo destinado a la devolucién por los PC y PA.

=Temas abordados durante este proceso

=Caracteristicas de la devolucion realizada por el PC al PA (claridad, ejemplificacion,
fundamentacion de las observaciones, entre otras)

= Actitud del PA ante la devolucion (resultados en Anexo 4)

Tabla 4: Pautas y momentos de observacion

Pautas

Momentos de observacion

Indicadores

- Pauta de observacion del
proceso de  capacitacion
docente”

1. Taller de capacitacién de profesores

- Caracteristicas formales del taller

- Transferencia de la propuesta didactica
- Dominio conceptual del PC

- Participacion de los PA

- Pauta de observacion de
practicas docentes (Seguel, X.
1999)

- Pauta de observacion de la
transferencia de la Estrategia
LEM *

Trabajo de unidad didactica
con supervisién PC

2. Trabajo en el aula

Indagar en la comprensién y puesta en
practica de la propuesta didactica por el
PA con supervision observando:

- Estructuracion de la clase
- Participacion de los alumnos

-Procesos reflexivos de la préactica
docente y facilitacion de procesos
metacognitivos en los estudiantes

- Dominio conceptual del PA
- Caracteristicas de la supervisiéon del PC

Trabajo de unidad didactica
sin supervisién PC

Comprension y puesta en practica de la

propuesta didactica por el PA sin
supervision. Se observé:

Estructuracion de la clase

- Participacion de los alumnos

-Procesos reflexivos de la préactica
docente y facilitacion de procesos

metacognitivos en los estudiantes
- Dominio conceptual del PA
- Caracteristicas de la supervisiéon del PC

Trabajo pedagégico distinto
a las UD sin supervision
(sin PC ni UD)

- Generalizacién de la propuesta didactica
a otras partes del programa de estudio no
cubiertos por las UD LEM

- Pauta de observacion del
proceso de devolucion de
informacion®

3. Devolucién de informacién

- Tiempo destinado al proceso

- Temas abobados durante la devolucion
- Caracteristicas de la retroalimentacion

- Respuesta del PA a la retroalimentacién
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3. Estudio de Analisis de los Resultados (APRE)

El Estudio de Analisis de los Resultados Iniciales de la Estrategia de Asesoria a la
Escuela en LEM (APRE) buscé evaluar el impacto de los distintos elementos que
componen la Estrategia en los aprendizajes de Lenguaje y Matematica de los alumnos de
1er afo Basico.

3.1. Objetivos
Objetivo General:

= Obtener informacion respecto de los resultados de aprendizajes de los alumnos
alcanzados en la fase inicial de implementacién de la Estrategia LEM.

Objetivos Especificos:

=Obtener informacién respecto de los aprendizajes efectivos de los alumnos y
alumnas de 2° afo bésico pertenecientes a escuelas focalizadas P-900 los
cuales fueron agrupados en tres categorias:

» Alumnos de escuelas que han participado en la estrategia de asesoria para
la implementacion curricular del LEM con profesores consultores

» Alumnos que pertenecen a escuelas que sélo han sido asesoradas por los
supervisores DEPROV

» Alumnos que pertenecen a escuelas que no han participado en ningun tipo
de asesoria.

=|dentificar si la estrategia LEM a la escuela genera impactos positivos en el
aprendizaje de los contenidos curriculares que estan considerados en las UD.

sidentificar si la estrategia LEM a la escuela genera impactos positivos en el
aprendizaje de los contenidos curriculares que no estan considerados en las UD.

=|dentificar posibles factores explicativos de la disparidad de resultados a partir

de la relacién entre éstos y la informacion obtenida en el estudio de monitoreo
de la Estrategia de Asesoria a la Escuela en LEM (estudios MIL y DOA)

3.2. Variables a analizar

En este estudio, se ha identificado el aprendizaje como la variable dependiente. Esta fue
evaluada por medio de una prueba de conocimientos de Lenguaje y Matematica disefiada
por un equipo de expertos en dichas disciplinas.

Como variables independientes de este proceso podemos definir el proceso de
ensefianza -aprendizaje, la calidad de los docentes y las condiciones de la escuela.
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Las UD se han considerado como variables intervinientes del proceso de ensenanza
aprendizaje y la capacitacién de los profesores como interviniente en la calidad de los
docentes

3.3. Metodologia

APRE es un estudio de tipo cuantitativo cuasi experimental transversal en el cual se
distinguieron dos grupos experimentales, uno que habia participado en la Estrategia LEM
(con asesoria de profesor consultor) y otro que se habia expuesto de una manera mas
laxa a la Estrategia LEM a través de la asesoria del supervisor del DEPROV. Un tercer
grupo se conformé por estudiantes de escuelas que no habian participado de ninguna
forma en la implementacion de esta Estrategia.

3.4. Muestra

La poblacion considerada para seleccionar la muestra de escuelas LEM estuvo
constituida por 208 escuelas del P-900 que participan en la estrategia LEM en 2005 en su
modalidad completa, con profesor consultor (PC), y 159 escuelas que han adoptado una
modalidad especial, sin profesor consultor. Estas escuelas pertenecen a las regiones
Metropolitana, V y VIII. Ademéas existen 312 escuelas del programa P-900 que no
participan del LEM.

En Anexo 1.3 se detalla la cantidad de escuelas en las tres modalidades descritas segun
region, DEPROV y comuna.

La poblacion de escuelas con LEM fue estratificada respecto de la region (3 regiones) y

del tipo de modalidad del LEM (con y sin PC). La Tabla 5 refleja la distribucion cruzada de
las variables de estratificacién en la poblacion total de escuelas.

Tabla 5': Poblacion de escuelas y alumnos con LEM segun region y modalidad

iA Escuelas Alumnos de 12 basico en 2004
Reglon LEM con LEM sin Total LEM con LEM sin Total
PC PC PC PC

\% 74 27 101 2.932 1.106 4.038

20,2 7,3 27,5 17,9 6,7 24,6
VIl 46 117 163 1.693 4.218 5.911

12,5 31,9 444 10,3 25,7 36,0
Metropolitana 88 15 103 5.701 748 6.449

240 41 28,1 34,8 4,6 39,3
Total 208 159 367 10.326 6.072 16.398

56,7 43,3 100,0 63,0 37,0 100,0

Si se atiende a la Tabla 5, podré apreciarse que la VIII regién tiene una menor proporcion
de escuelas con LEM con profesor consultor que las otras dos y, por lo tanto, tiene una
considerable mayor proporcién de escuelas sin profesor consultor. La mas representada
en la poblacion de escuelas con profesor consultor es la Region Metropolitana. Esta

'2 Nota: El porcentaje ha sido calculado en base al total de escuelas y alumnos
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caracteristica de la distribucion de las escuelas llevo a reflexionar sobre el tipo de afijacién
que deberia tener la muestra por conglomerados estratificada.

Con el proposito que se puedan realizar analisis comparando las tres regiones, se decidio
realizar una afijacion igual por regién. Sin embargo, dado que el objeto principal de
estudio son las escuelas con LEM con profesor consultor, la afijacién de la variable
profesor fue proporcional para el total de la muestra, de manera de tener representada en
la muestra el 57% de escuelas con profesor y el 43% de escuelas sin profesor consultor.

Dadas las afijaciones definidas, la distribucién relativa de las variables de estratificacion
en la muestra es la que se observa en la Tabla 6.

Tabla 6: Distribucion relativa (%) de los estratos de la poblaciéon en la muestra

Regic’m Escuelas
LEM con PC LEM sin PC Total
\% 19,00 14,33 33,33
vill 19,00 14,33 33,33
Metropolitana 19,00 14,34 33,34
Total 57,00 43,00 100,00

Ademas de los estratos definidos, se considerd el area geografica (urbana, rural) de las
escuelas. En la poblacién total de escuelas del P-900, el 80% de ellas esta asentada en
localidades urbanas y el 20%, en localidades rurales. Aun cuando esta variable no es un
factor de estratificacion de la poblacién, la muestra -hasta donde fue posible, segun lo
permitié la realidad- mantuvo esta misma distribucion.

El disefio muestral para la seleccidén de las escuelas es probabilistico por conglomerados
estratificado (segun las dos variables ya sefialadas), considerando 3 etapas:
e seleccién al azar de DEPROVs dentro de cada una de las regiones
e seleccién al azar de comunas dentro de los DEPROVs seleccionados y, por ultimo,
e seleccién al azar de escuelas dentro de las comunas seleccionadas.

Para efectos del calculo del tamano muestral, se consider6 la heterogeneidad de las
escuelas respecto del promedio (Matematica y Lenguaje) del puntaje SIMCE en 42 basico
en el ano 2002, dado que las pruebas que se aplicaran a los alumnos corresponden tanto
a lectura y escritura como a Matematica.

Se calculd las varianzas inter DEPROV, inter comuna dentro de cada DEPROV (intra

DEPROV) e inter escuela dentro de cada comuna (intra comuna) en cada uno de los
estratos de la poblacion definidos. Estas varianzas pueden observarse en la Tabla 7.
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Tabla 7'3: Varianzas totales, inter DEPROVSs, inter comunas e inter escuelas en los
estratos de la poblacion respecto de la variable puntaje promedio del SIMCE
(Lenguaje y Matematica)

Variable y estrato Varianza Varianza Varianza Varianza Promedio Indice de
inter inter inter total variabilidad
DEPROV comunas escuelas

SIMCE PROMEDIO LENGUAJE-

MATEMATICA

V regién con LEM con PC 2,52 11,32 241,56 255,40 214,90 1,19

V regién con LEM sin PC 23,03 138,75 80,84 242,62 222,17 1,09
VIll region con LEM con PC 6,10 2,25 127,27 135,62 218,87 0,62
VIl regién con LEM sin PC 11,51 32,54 116,94 160,98 219,10 0,73
RM con LEM con PC 21,51 13,95 164,67 200,13 215,71 0,93
RM con LEM sin PC 2,96 21,12 83,07 107,14 216,50 0,49

Notese que la V regién es mas heterogénea en el puntaje promedio del SIMCE, si se
considera el indice de variabilidad. También puede derivarse de la Tabla 7 que, en
general, la heterogeneidad entre DEPROVs es menor que la entre comunas y que la
heterogeneidad entre las escuelas es la mayor. Sin embargo, se producen excepciones
en algunos estratos. Es el caso de las regiones VIII y Metropolitana con LEM con PC,
donde la heterogeneidad en el puntaje promedio del SIMCE en Lenguaje y Matematica es
levemente mayor entre los DEPROVs que entre las comunas dentro de cada DEPROV.
Sin embargo, la diferencia entre ambas varianzas no parece muy alta. Donde si se
aprecia una excepcion mas notable es en la V regién con LEM sin PC, donde la
heterogeneidad entre las comunas es bastante mayor que entre las escuelas de cada
comuna.

Si se acepta un error muestral de 5 puntos en el puntaje promedio del SIMCE en
Lenguaje y Matematica, que corresponde a un 2,30% del promedio (que es 217,51), con
un 95% de seguridad en la inferencia, y aplicando el corrector para poblaciones finitas, el
tamano muestral (si la muestra fuera estratificada) deberia ser de 36 escuelas.

Es decir, con ese tamafio muestral (siempre que se hiciera una seleccidén estratificada
simple), con un 95% de seguridad, el promedio poblacional del puntaje promedio del
SIMCE en Lenguaje y Matematica estaria entre el promedio muestral menos un 9,8% vy el
promedio muestral mas un 9,8%. Si, por ejemplo, el promedio muestral en el puntaje
promedio del SIMCE fuera de 220, el promedio poblacional estaria ubicado entre 210 y
230, con un 95% de seguridad.

Sin embargo, dado que la muestra no es estratificada simple, puede producirse un efecto
de disefo, al seleccionar conglomerados, es decir, el hecho de elegir DEPROVs, luego
comunas dentro de ellos y, por ultimo, escuelas dentro de las comunas, puede aumentar
el error muestral que se cometeria si se seleccionaran al azar simple las escuelas de
entre los 6 estratos configurados. El efecto de disefio puede estimarse a partir de una
muestra y corresponde a la razdén entre la estimacién de la varianza del promedio

'3 Nota: El indice de variabilidad corresponde a la razén entre la varianza total y el promedio.
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calculada segun un muestreo estratificado por conglomerados y la estimacion de la
varianza del promedio calculada segun un muestreo estratificado simple.

Para calcular el posible efecto de disefio se tomd una muestra por conglomerados
estratificada de 42 escuelas, calculdndose ambas estimaciones de la varianza del
promedio del SIMCE, resultando en 1,17.

Al multiplicar el tamafo muestral provisorio senalado anteriormente por el efecto de
disefio, el tamafo muestral definitivo fue de 42 escuelas: 24 escuelas con LEM con
PC (8 en cada region) y 18 con LEM sin PC (6 en cada regidn). De esta manera, se
mantuvo una afijacion igual por regién y una afijacion proporcional por modalidad de LEM
(cony sin PC).

Dado que en general la heterogeneidad entre las escuelas es mayor que la
heterogeneidad entre las comunas y ésta mayor que la de los DEPROV, para seleccionar
las escuelas con PC se seleccionarian en cada regién: 1 DEPROV, 2 comunas en cada
DEPROV y un promedio de 4 escuelas en cada comuna. En la V y VIII region fue posible
seleccionar sélo una comuna, por cuanto es la unica existente en el DEPROV elegido al
azar. Para seleccionar las escuelas sin PC, se eligié al azar en cada regién: 1 DEPROV,
2 comunas en cada DEPROV y un promedio de 3 escuelas en cada comuna, con la Unica
excepcion hecha respecto de la V region sin PC, debido a que la heterogeneidad inter
comunas es mas alta que la inter escuelas. En este caso, se decidi6 seleccionar 1
DEPROQV, 3 comunas y un promedio de 2 escuelas en cada comuna.

Sin embargo, de las 18 escuelas LEM sin PC, 5 ubicadas en el DEPROV Valparaiso y 1
del DEPROV Arauco sefialaron que no estaban implementando dicha modalidad, por lo
que fueron retiradas de la muestra, quedando sélo 12 escuelas con LEM y sin PC en la
muestra final. De esta forma la muestra efectivamente aplicada se redujo de 42 escuelas
a 36 escuelas.

Ademas, se extrajo una muestra de escuelas sin LEM, como control de las anteriores.
Se decidié considerar una proporcion del 80% respecto de las escuelas con LEM
sin PC, es decir, 15 escuelas (5 en cada regién). Dado que estas escuelas son menos
que las escuelas con LEM, no fue posible parearlas una a una. No obstante, se
homogeneizaron las submuestras, extrayendo 1 escuela con puntajes SIMCE promedio,
considerando el promedio de las escuelas que fueron seleccionadas en los estratos con
LEM (con y sin PC); 2 con puntajes SIMCE bajos, siempre respecto de los puntajes de las
seleccionadas anteriormente; y 2 con puntajes SIMCE altos, hecha la salvedad anterior.
De las que cumplian las condiciones, se seleccionaron al azar un DEPROV en cada
region, 2 comunas en cada DEPROV y 2,5 colegios en cada comuna (3 en unay 2 en
otra). En la seleccién de las unidades muestrales también se consideré6 mantener la
proporcién de escuelas urbanas y rurales. De esta manera, fueron seleccionadas 4
escuelas rurales con LEM con PC, 4 escuelas con LEM sin PC y 3 escuelas sin LEM.

Los DEPROVs seleccionados estrictamente al azar fueron:
a) para las escuelas con LEM con PC
e San Antonio en la V region

e Nuble en la Vlll regién y,
e Santiago Sur en la Region Metropolitana
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b) para las escuelas con LEM sin PC
e Valparaiso en la V region,
e Arauco en la VIl regién y,
e Santiago Sur en la Region Metropolitana

c) para las escuelas sin LEM:
e San Felipe-Los Andes en la V region (el Unico existente)
e Biobio en la VIl regién (el unico existente) vy,
e Santiago Poniente en la Region Metropolitana.

Las comunas seleccionadas al azar dentro de los DEPROVs son las que se senalan en la

Tabla 8. En cada comuna seleccionada de esta forma se identificé también de manera
aleatoria las escuelas a incluir en el estudio.

Tabla 8'"*: Muestra seleccionada por DEPROV y comuna

s Escuelas
Region y estrato DEPROV Comunas Seleccionadas
V region con PC San Antonio San Antonio 8
V region sin PC Valparaiso Villa Alemana 1
V region sin LEM San Felipe-Los Andes Calle Larga 2
Llay Llay 3
VIl region con PC Nuble San Carlos 8
VIIl region sin PC Arauco Lebu 2
Los Alamos 3
VIl region sin LEM Bio-Bio Laja 3
Nacimiento 2
RM con PC Santiago Sur El Bosque 4
San Ramén 4
RM sin PC Santiago Sur Buin 5
Calera de Tango 1
RM sin LEM Santiago Poniente Cerro Navia 2
Pudahuel 3
TOTAL 51

3.5. Procedimiento

El levantamiento de datos del estudio APRE se llevé a cabo entre los dias 16 y 26 de
agosto del ano 2005. Para ello fueron capacitados tres equipos de evaluadores
constituidos por profesores y psicologos en las regiones Metropolitana, Quinta y Octava.

Las pruebas se aplicaron a alumnos de segundo afno basico de los tres grupos
mencionados anteriormente: alumnos de escuelas que habian participado en la Estrategia
LEM con PC, alumnos que pertenecian a escuelas que sélo habian sido asesoradas por

' Hay que recordar que el criterio de seleccion fue elegir 6 escuelas de dos comunas distintas de un mismo
DEPROV (tres escuelas por comuna) puesto que son las Unicas comunas en el DEPROV seleccionado. Sin
embargo, se tuvo que elegir 8 colegios en San Antonio y San Carlos puesto que son las Unicas comunas en el
DEPROV seleccionado.
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los supervisores DEPROV y alumnos que habian estudiado en escuelas que no
participaron en la Estrategia LEM.

Al momento de la evaluacion, los alumnos de la Estrategia LEM habian trabajado con las
UD hasta el mes de julio. La prueba se aplicé en agosto y, aunque existe un tiempo de
latencia entre el trabajo con la UD y la aplicacién de la prueba, se esperaba que por ser
los contenidos evaluados centrales para los aprendizajes posteriores de los alumnos,
ellos debian asentarse y permanecer a lo largo del tiempo por lo que la distancia temporal
relativa entre el aprendizaje de los contenidos y la aplicacion de la prueba, no deberia
haber obstaculizado la deteccion de los conocimientos y habilidades.

3.6. Instrumento

El estudio APRE se bas6 en dos pruebas de lapiz y papel, una de Matematica y otra de
Lenguaje y Comunicacion. Dichas pruebas fueron disenadas por profesores expertos del
equipo EPUC en dichas disciplinas, con la retroalimentacion de la unidad central
MINEDUC/LEM y de los equipos de las Universidades participantes.

En el sub-sector de Lenguaje y Comunicacion, inicialmente se construyeron dos pruebas;
una de lapiz y papel, y otra de caracter oral. Esta ultima, intentaba abordar en dos fases el
contenido minimo de audiciobn comprensiva de textos literarios (cuentos, fabulas,
leyendas, poemas leidos o recitados) y la participacion activa de los estudiantes en
conversaciones espontaneas y guiadas, formulando opiniones y comentarios
directamente relacionados con el tema.

La prueba de papel y lapiz se construy6 bajo la consideracion integrada y estructurada de
los objetivos fundamentales y contenidos minimos en torno a los 4 ejes centrales propios
del sub-sector de aprendizaje, en entornos comunicativos concretos. Su objetivo fue medir
el grado de conocimiento y dominio de una seleccion de aprendizajes esperados que
proponen los programas de estudio para 1er afo basico y 1er semestre de 22 en los
cuatro ejes sefalados.

La prueba se estructur6 en 7 itemes, de los cuales 4 fueron tomados de la Prueba de
Diagnéstico para 2° afo basico, construida por Viviana Galdames y equipo, para la
Estrategia LEM, y 3 fueron creados por el equipo del Estudio de Monitoreo de la
Estrategia LEM de la Universidad Catélica. Los instrumentos y sus correspondientes
pautas de evaluacién fueron discutidos y revisados en conjunto con el equipo LEM del
sub-sector. La distribucion de itemes por eje fue la siguiente:

e Manejo y conocimientos elementales de la lengua (3 itemes)
e Lectura (2 itemes)
e Escritura (2 itemes)

Respecto de los itemes correspondientes al eje de Manejo de la lengua y conocimientos
elementales sobre la misma, se traté de evaluar la utilizacion de términos propios del
Lenguaje escrito (metalenguaje). En el caso de los itemes correspondientes al eje de
Lectura se procur6 evaluar el reconocimiento de las letras del alfabeto y su secuencia, y la
lectura comprensiva de textos breves significativos, por lo que a pesar de ser s6lo un
item, este resultdé ser de mayor extensién y complejidad. Finalmente, en el eje de
Escritura los itemes correspondieron a la evaluacién de la produccion textual y el manejo
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de destrezas grafomotrices.

Por su parte, el instrumento de evaluacion disefado en Matematica incorpord la
evaluacion de los aprendizajes alcanzado en el primer afio y primer semestre del ano en
curso para los estudiantes de 2° afo basico en el sub-sector de Educacion Matematica.
Secundariamente, la prueba midié el grado de conocimiento y manejo de aprendizajes
esperados que proponen los programas de estudio para primer ciclo basico.

Respecto de la elaboracién del instrumento, éste fue construido de comudn acuerdo con el
equipo de Matematica LEM de la Universidad de Santiago de Chile sobre la base de
pruebas aplicadas por éste el afio 2004 a los 1° y 2° afnos de educacién basica. Por lo
tanto, se hizo una selecciébn de items de ambos, los cuales fueron modificados
fundamentalmente en su forma, pero no asi en sus objetivos de medicion, los que
ciertamente corresponden a los aprendizajes esperados trabajados en el periodo descrito
anteriormente. En términos de la seleccién de items definitivos, estos corresponden a un
total de 8, de los cuales 5 (63%) corresponden al instrumento de 1° afo bésico y los 3
restantes (37%) a items de 2° afno. Cabe sefialar, que con el propdsito de dar una mayor
claridad al proceso y pensando en los analisis posteriores, para el registro de los puntajes
alcanzados por item éstos fueron subdividido de la forma: 1a, 1b, 2a, 2b, etc.
respectivamente, puesto que las pruebas originales contemplaban una o mas preguntas
en un mismo item.

La prueba fue elaborada en funcion de los ejes Numeros y Operaciones Aritméticas. Los
items de 1° afo basico incluyen preguntas correspondientes a ambos ejes, las que en su
mayoria evaluan el eje Numeros y en menor cantidad el de Operaciones: problemas de
composicion y problemas directos de cambio aditivo y formulacion y registro escrito de la
frase numérica que representa la operacion efectuada; esto ultimo con el propésito de
evaluar la asociacién que los alumnos establecen entre el enunciado verbal ilustrado y la
operatoria involucrada. Respecto de los items de 2° afo basico estos contemplaron
preguntas referidas al eje Operaciones Aritméticas. A continuacion el siguiente listado de
aprendizajes esperados da cuenta de los ambitos evaluados:

De 1¢ afo basico:
=Manejo de la lectura, escritura, formacién y secuencia de los numeros del 0 al 100

=Manejo de procedimientos para comparar colecciones de objetos, estableciendo
comparaciones del tipo mas que y menos que.

=Manejo de procedimientos para contar hasta 20 objetos presentados de variadas formas
y en diferentes contextos.

=Manejo de procedimientos para comparar nimeros, identificando el mayor y el menor.

=Cuentan colecciones de hasta 100 objetos, que se presentan previamente agrupadas en
grupos de 10 y escriben el nimero correspondiente al cardinal de la coleccion.

=Resolucién de problemas aditivos de composiciéon y problemas directos de cambio
aditivo (incluyendo los correspondientes a acciones de avance y retroceso)
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=Formulan y registran por escrito la frase numérica correspondiente a la operacion
efectuada con numeros y signos convencionales.

Asimismo, en 2° basico se incluyeron preguntas que evaluaron el siguiente aprendizaje
esperado.

=Resolucién de problemas aditivos de composicién y cambio aditivo, en que intervienen

nameros de hasta dos cifras. Efectian las adiciones y sustracciones, utilizando
procedimientos de calculo escrito y mental basados en la descomposicién de los
numeros, ya sea canonica u otra.
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SECCION IIl. RESULTADOS ESTUDIO
MONITOREO DE LA ESTRATEGIA LEM

1.  Estudio de Opinion de los Actores (Estudio DOA)

El estudio DOA indagé las opiniones de los distintos actores que a nivel de la escuela
estuvieron involucrados en el proceso de instalacion de la Estrategia LEM. Como se ha
sefalado anteriormente, esta estrategia asumidé dos expresiones; una claramente
institucionalizada por la cual el MINEDUC estableci6 una alianza estratégica con
Universidades y éstas capacitaron a profesores consultores para que permitieran la
transferencia y la apropiacion de la estrategia a los profesores de aula. Una segunda
variante estuvo constituida por la presencia de los Departamentos Provinciales de
Educacion quienes a través de sus supervisores técnicos capacitarian a los profesores
de aula para el desarrollo de la estrategia. Dado que la primera opcién fue la que
realmente se ide6 como una estrategia compleja y sistémica, dedicaremos mayor analisis
a su implementacion. La segunda opcion, como vamos a ver mas adelante no tuvo una
expresion institucional sélida y nuestro analisis resefara brevemente las caracteristicas
gue esta experiencia tuvo.

1.1. Estudio DOA Escuelas con Profesor Consultor

Para el analisis de la Estrategia LEM en escuelas con profesor consultor, se aplicé una
encuesta disefiada por este estudio a:

=Profesores de Aula (en adelante PA, N: 99)
=Jefes de UTP (en adelante JUTP, N:25)
=Directores (N:25)

=Profesores Consultores (en adelante PC, N: 46)
=Sostenedores (N: 25)

=Supervisores DEPROV (N:24)

Las opiniones de los distintos actores entrevistados se han agrupado en tres categorias
de analisis:

a) Opiniones acerca de la Estrategia
b) Opiniones acerca de los actores involucrados
c) Opiniones acerca de la gestion de la Estrategia

A continuacién, haremos referencia a cada una de estas categorias.

a)  Opiniones acerca de la Estrategia

Los distintos actores tienen una buena impresion de la Estrategia LEM y de los beneficios
que ésta puede traer a la escuela. Asi se ve reflejado en la Tabla 9 , donde la gran
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mayoria de los entrevistados tiene la impresion de que esta Estrategia produce
importantes cambios en las practicas docentes y en el aprendizaje de los alumnos.

Tabla 9: Opinion sobre la Estrategia LEM

Otra iniciativa mas del

Una buena idea pero no existen

Una Estrategia que produce

Usted cree N MINEDUC y no cree que condiciones adecuadas para importantes cambios en quehacer de
que la genere cambios en la escuela implementarla profesores y aprendizaje de alumnos
Estrategia LEM % % %

PA 98 3,1 16,3 80,6
PC 46 22 13,0 848
Jefe UTP 25 0 16,0 84,0
Director 25 0 8,0 92,0
Promedio 1,3 13,3 85,3

A lo anterior se suma la expresion de motivacién de la gran mayoria de los distintos
actores para seguir participando en la Estrategia. Si ellos tomaran la decisién, un
promedio de 98% de los entrevistados seguirian en la Estrategia (Tabla 10).

Tabla 10: Motivacion para participar en la Estrategia LEM

¢Volveria a participar en esta Estrategia?
Actor N Si (%)

PA 98 95,9
PC 46 95,7
JUTP 25 100
Director 25 100
Sostenedor 24 95,8
Supervisor DEPROV 25 100

Promedio 97,9

Lo anterior da cuenta de la buena percepcion general que los distintos participantes tienen
de la Estrategia LEM.

Ahora, en funcién de un andlisis mas detallado, hemos distinguidos dos factores

esenciales de la Estrategia que detallaremos a continuacion:

*el modelo de capacitacion , referido a la secuencia de momentos de capacitacion,
acompanamiento y devoluciones realizadas por el PC al PA

=las unidades didacticas, como principal medio y soporte de organizacion del trabajo
docente y de sintesis de la propuesta didactica formalizada para cada subsector.
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i) El modelo de capacitacion

Los distintos actores entrevistados destacan positivamente el modelo de capacitacion en
que se basa la Estrategia LEM (ver Tabla 11).

Al referirse especificamente a la calidad de las capacitaciones, la mayoria de los PA
evaluan positivamente la solidez, profundidad y utilidad de éstas. Sin embargo, las
capacitaciones de matematica son levemente mejor evaluadas, principalmente en relacion
a la profundidad y utilidad de este proceso.

No obstante lo anterior, el tiempo destinado a ellas es uno de los aspectos percibidos
como mas débiles en la evaluacidén que hacen de la Estrategia los distintos entrevistados.
En efecto, un 32% de PA y un 38% de los PC de lenguaje opinan que el tiempo destinado
a la capacitacién es insuficiente. Al diferenciar entre el tiempo destinado a la capacitacion
de contenidos y estrategias pedagdgicas, los PC de matematicas son los mas criticos. Un
68% de ellos sostiene que falta tiempo para capacitar a los PA en contenidos especificos
de la disciplina, y un altisimo 77% opina lo mismo en relacion al trabajo con las
estrategias pedagdgicas. Por su parte, el aspecto mas criticado por los JUTP, en una
percepcion general positiva de la estrategia, es justamente la falta de tiempo para la
capacitacion en estrategias pedagdgicas de los PA (20% menciona este factor).

De la misma forma, el tiempo destinado al acompafamiento en el aula y la
devolucioén que realiza el PC al PA de lo observado, también es evaluado negativamente
por un alto porcentaje de los PC y como veremos mas adelante existen razones para
pensar que el momento de devolucion muchas veces carece de la extension temporal
para que efectivamente funcione. Aqui nuevamente son los PC de matematica quienes
mas critican la falta de tiempo que se le entrega a estos procesos y casi un 60% de ellos
considera que éste no es suficiente.

Estos resultados indican que quienes estan mas directamente involucrados en el proceso
de transferencia de la Estrategia (PA y PC) perciben claramente que el tiempo establecido
no es el adecuado para que los PA realmente puedan adquirir las herramientas
necesarias para trabajar en el aula. Es particularmente llamativo el alto porcentaje de PC
de matematica que pone el acento en la falta de tiempo, lo que podria indicar que ellos
perciben mayor debilidad en esta disciplina en los PA y probablemente, por la complejidad
de la propuesta didactica del subsector consideren que es necesario mas tiempo para
realizar una transferencia de buena calidad.

ii) Unidades diddcticas

Las unidades didacticas (en adelante, UD) son muy bien evaluadas por todos los
entrevistados, y son percibidas como una de las principales fortalezas de la Estrategia
LEM (Tabla 11). Entre quienes estan participando mas directamente en ella (profesores
de aula, profesores consultores, jefes de UTP y supervisores), la alta valoracioén de las UD
se refleja en porcentajes superiores al 90 % de aprobacién en la mayoria de los aspectos
evaluados, a saber: centralidad de contenidos, utilidad para el trabajo en sala, claridad de
los contenidos e instrucciones, aporte e innovacién, pertinencia y eficacia de las UD como
medio para favorecer aprendizajes.
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Las UD de ambos subsectores son objeto de esta buena evaluacién, aunque existen
pequenas diferencias entre los distintos actores. Por ejemplo, los JUTP y supervisores
DEPROQV son quienes manifiestan los mayores porcentajes de aprobacion en relacion a
las UD. Los PA, en cambio, son quienes dentro los altos niveles de aprobacién ya
mencionados, presentan los porcentajes mas bajos de acuerdo en gran parte de las
dimensiones consideradas en el estudio.

El aspecto peor evaluado por los PA se refiere a la pertinencia de las UD, donde sélo un
37% esta “muy de acuerdo” con que las UD son adecuadas para ser usadas en su
escuela. Esto podria dar cuenta de las dificultades con las que se encuentran algunos PA
al utilizar las UD en el aula ya que, en ocasiones éstas pueden no responder a las
necesidades de todos sus alumnos (por ejemplo, cursos muy heterogéneos con nifios con
niveles muy dispares de aprendizajes).

Por su parte, los PC también evaluan positivamente las UD de su subsector, auque los
PC de matematica evaltan levemente mejor sus UD que los de lenguaje. El aspecto mas
destacado por los PC de matematica se refiere al aporte e innovacién de éstas, los PC
de lenguaje en cambio destacan la utilidad de las UD de su subsector para el trabajo en
sala con los alumnos.

Por ultimo, los PA realizaron una evaluacién general de la calidad de las UD de los dos
subsectores. La mayoria de los PA califica de buena la calidad de las UD de ambos
subsectores, aunque un porcentaje levemente mayor de ellos (88% versus 80%) califica
mejor las UD de matematica.

En sintesis, los distintos actores tienen una muy buena opinién de las UD en relacion a
los distintos factores evaluados. Sin embargo, al tratar de establecer diferencias dentro de
los altos niveles de acuerdo existentes entre los actores, se observa que los PA'y PC de
ambos subsectores son mas criticos que jefes de UTP y supervisores DEPROV,
probablemente porque PA y PC son quienes trabajan directamente con este soporte en el
aula, por lo que experimentan de primera mano las dificultades de trabajar directamente
con tales materiales.

Por otra parte, se observa que los PC de matematica evalian mejor las UD de su
subsector que los PC de lenguaje en todos los factores evaluados, excepto en la utilidad
de las UD para el trabajo en sala con los alumnos. Asimismo, aunque los PA evalian muy
bien las UD en general, tienen una opinién levemente mas positiva de las UD de
matematica.
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Tabla 11: Opiniones acerca de la Estrategia (Modelo de Capacitacion y Unidades Didacticas)

Actores

PA PC lenguaje PC matematica JUTP SlIJDperwsor
. . eprov
Dimensiones

= EvalGan positivamente la = Un porcentaje importante = Son los mas criticos en = Aunque la falta de tiempo
solidez, profundidad y (38%)critica la falta de relacion al tiempo destinado a la = Tienen una buena opinién
utilidad de las tiempo para la destinado en la Estrategia capacitacion también es de las capacitaciones
capacitaciones. capacitacion de los PA a la capacitacion, lo mas criticado por los aunque evallan

acompanamiento y JUTP, tienen una opinion levemente mejor la

= Evaluan levemente mejor = Un porcentaje aun mayor devolucion de los PA. menos negativa que el profundidad de las de
las capacitaciones de (42%) cree que el tiempo resto de los actores. Lo matematica por sobre las
matematica que las de destinado al = 68% cree que tiempo que mas critican es la de lenguaje (67% v/s
lenguaje, principalmente acompanamiento y destinado a capacitacién falta de tiempo para 48%)

Modelo de lacion a | lUGiG los PA . ) los PA
capacitacion enrelacién ala devolucién de los PA es en contenidos es capacitar a los PA en

profundidad (71% v/s
63%) vy utilidad de éstas
(78% v/s 86%)

= Sin embargo, un 32%
cree que el tiempo
destinado a la
capacitacion es
insuficiente

insuficiente

insuficiente y un 77%
piensa lo mismo en
relacion a la capacitacion
en estrategias pedagdgica

= un 59% cree también que
el tiempo de
acompafnamiento
tampoco es suficiente

estrategias pedagdgicas
(20%)

» La mayoria (71%) destaca
la utilidad y eficiencia de
este modelo de
capacitacion en
comparacioén con otros

Unidades Didacticas

En general existe una muy buena opinion de las UD de ambos subsectores que se ve reflejada en un 90% de aprobacion en la mayoria de los aspectos
considerados (centralidad de contenidos, utilidad para el trabajo en sala, claridad de los contenidos e instrucciones, aporte e innovacion, pertinencia y
eficacia de las UD como medio para favorecer aprendizajes).

= Aunque en general
evaltan muy bien las UD,
son los PA quienes tienen
los porcentajes de
acuerdo mas bajos en
comparacién con el resto
de los actores

= EvalUan levemente mejor
la calidad de las UD de
matematica (88% de
aprobacion) que las de
lenguaje (80%)

= La pertinencia de las UD,
es decir, lo adecuado de
las UD para ser usadas
en sus escuelas fue el
aspecto con la evaluacién
mas baja por parte de los
PA

= Tienen una muy buena
opinién de las UD de su
subsector. EL aspecto
mejor evaluado es la
utilidad de las UD para el
trabajo en sala con los
alumnos

= Mayoria de los PC de
matematica en general
evallan levemente mejor
las UD de su subsector
que los PC de lenguaje en
la mayoria de los factores
considerados.

Si bien la gran mayoria de
los actores (sobre 95%)
evalu6 positivamente el
aporte y la innovacién de
las UD, fueron los PC de
matematica quienes en
mayor medida evaluaron
esta caracteristica en el
extremo mas positiva de
la escala

= Buena evaluacioén en
general de las UD.

= Buena evaluacién de las
UD de lenguaje y
matematica, sin
establecer diferencias
importantes entre ellas.
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b)  Opiniones acerca de los actores involucrados en la implementacion
de la Estrategia LEM

Los actores involucrados en la implementacion de la Estrategia LEM, inciden en la puesta
en practica de la propuesta didactica. El éxito o las debilidades de la instalacién de la
Estrategia dependen en buena medida del papel que cada uno de ellos asuma y de su
opinién respecto de los alcances del proceso de instalacion. A continuacién, se agrupan
las opiniones de los distintos actores en relacion a su propio desempefo y también a la
labor de otros participantes de la Estrategia.

Estas opiniones se han categorizado en:

Opiniones sobre los profesores de aula
Opiniones sobre los profesores consultores
Opiniones sobre los jefes de UTP
Opiniones sobre los directores

Opiniones sobre los supervisores DEPROV
Opiniones sobre las Universidades

i) Opiniones sobre los profesores de aula

Un objetivo central de la Estrategia LEM es el cambio de las practicas pedagégicas de los
docentes de primer ciclo, por lo que los PA como destinatarios directos de la Estrategia,
son una pieza clave en el éxito y calidad de la transferencia de la propuesta didactica al
aula. Sin embargo, al recoger las opiniones de distintos actores, se observan reparos en
relacion a la labor que han desempefiado los PA en este proceso (Tabla 12).

En relacién al compromiso de los PA con la Estrategia, existe acuerdo entre los jefes
de UTP y los PC de ambos subsectores en que los profesores de aula han cumplido con
requisitos basicos como asistencia a las distintas actividades de la Estrategia
(capacitaciones, devoluciones) y puntualidad.

Sin embargo, es revelador el poco tiempo que segun los entrevistados, algunos PA
dedican al trabajo previo (a capacitaciones o trabajo en aula) con las UD. La mayoria de
los PA dice haber leido las UD antes de la capacitacién correspondiente (80%). Sin
embargo, soélo el 44% de los JUTP piensa que todos los PA leen las UD antes de la
capacitacion. Mas drasticamente aun solo el 4% de los PC de lenguaje y el 9% de los de
matematica afirman que todos los PA leen las UD antes de trabajar en clases con ellas.

Estas cifras indican que si bien gran parte de los PA estan cumpliendo con los aspectos
formales, como asistir a las distintas actividades, existe un porcentaje importante de ellos
que, a juicio de los PC y JUTP, no demuestra un compromiso activo con la Estrategia y
con las condiciones minimas necesarias para aprovechar el trabajo en las capacitaciones
y realizar clases en forma adecuada con las UD. Evidentemente, los datos anteriores
pueden tener efectos al reducir el efecto de las capacitaciones, sobre la apropiacion y
dominio de la propuesta y UD por parte de los PA.
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Algo similar, aunque en menor medida se observa en relacién al uso de la UD en el aula.
Sélo la mitad de los PC entrevistados (de ambos subsectores) piensa que todos los PA
(de primer ciclo) usan las UD para trabajar en el aula con los alumnos.

Esto indica que en una proporcion importante de casos los PA no usan las UD cuando
deben hacerlo, segun lo programado en la Estrategia y ello es tanto mas preocupante
porque la UD organiza el trabajo docente y sintetiza la propuesta didactica del subsector.
Por ello la ausencia del material didactico en el aula atenta contra los objetivos nucleares
de la Estrategia LEM.

Por otra parte, la preparacion de los PA en las disciplinas abordadas por el LEM
también es otro de los aspectos altamente cuestionados por algunos de los actores
entrevistados. Segun un tercio de los PC de ambos subsectores casi ningun PA tenia un
buen nivel de conocimiento de la disciplina antes de comenzar con las capacitaciones de
la Estrategia.

Lo anterior coincide con la percepcién de los supervisores DEPROV, un 32% sefala que
es frecuente que a los PA les falte capacitacién en lenguaje, y un 41% opina lo mismo en
relacién a matematica.

No obstante ello, el 90% de los PA considera que ha alcanzado un mayor dominio en
contenidos y estrategias pedagdgicas luego de trabajar en la Estrategia LEM. JUTP y PC
de ambos subsectores coinciden con esta opinion, aunque los JUTP son los mas
optimistas al respecto. Un 48% de ellos opina que todos los PA tienen un mayor dominio
en contenidos de las distintas disciplinas, y un 60% cree que han aprendido nuevas
estrategias pedagdgicas.

Los PC, por su parte, también creen que se han producido cambios aunque en menor
medida. Ademas, un porcentaje importante de ellos estima que sélo la mitad de los PA
tienen mayor dominio en contenidos de la disciplina o en estrategias pedagdgicas.

Por ultimo, a esto se suma la percepcion de los JUTP en relacion al cambio méas urgente
que se necesita hacer en la Estrategia. Un 44% sefal6 que el principal cambio era
mejorar la capacitacién de los PA.

Asi, la debilidad percibida por los distintos actores en relacion a la preparacién
disciplinaria y didactica de los PA en la implementacién de la Estrategia aparece como un
obstaculo que puede estar afectando la calidad de la transferencia de la propuesta
didactica en el aula.

Por otra parte, en relacion a la apropiacion de la propuesta didactica LEM por parte
de los PA, la capacidad de integrar al trabajo en el aula los contenidos y estrategias
pedagodgicas aprendidas es un aspecto fundamental. Al respecto los PA tienen una
autopercepcion bastante positiva de la capacidad que han logrado para incorporar los
contenidos y estrategias aprendidos, tanto en lenguaje como en matemética, y prueba de
ello es que casi la totalidad afirma la existencia de tal logro.

Los PC de ambos subsectores en cambio, son muchos mas criticos al respecto. Un 42%
de los PC de lenguaje y un 55% de los de matematica refieren que sélo la mitad de los PA
ha logrado integrar los contenidos de la disciplina aprendidos a su quehacer en el aula.
Aun mas severa es la opinién de los PC de matematica en relacion a la incorporacion de
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estrategias pedagdgicas. Un 62% opina que la mitad de los PA ha integrado las nuevas
practicas pedagogicas a su trabajo en sala.

En la misma linea, los supervisores DEPROV plantean que uno de los problemas
frecuentes con los que se encuentran en las escuelas, es la dificultad de los PA para
incorporar los aprendizajes LEM a su trabajo en el aula.

Un aspecto central que da algunas luces sobre como los PA se han apropiado de la
propuesta didactica y de qué manera la estan transfiriendo a su trabajo habitual en el aula
se observa en el hecho de si han logrado replicar en sus planificaciones, la estructura de
las UD o si han incorporado aprendizajes de las capacitaciones en sus clases.

Al respecto, nuevamente la opinion de los PA sobre su propio desempefio es muy
favorable y la gran mayoria afirma replicar en sus planificaciones la estructura de las UD
LEM (divisién de la clase en tres momentos: inicio-desarrollo-cierre), al mismo tiempo que
sefalan que han logrado articular las UD a su planificacion semestral.

La primera afirmacion de los PA es cuestionada por un 29% de los PC de lenguaje y un
45% de los PC de matematica que refieren que sélo la mitad de los PA replica en sus
clases la estructura de las UD.

Se observa entonces que existe una divergencia importante entre la autopercepcién de
los PA en relacion a la apropiacion de la propuesta didactica en relacion a lo observado
por otros actores al respecto. Mientras en la mayoria de los casos los PA senalan que han
aprendido exitosamente nuevos contenidos y estrategias pedagdgicas que se traducen
en cambios en sus practicas docentes, la evaluacion externa es bastante mas matizada.
Los PC creen que los PA han aprendido nuevos contenidos y estrategias pedagogicas de
la disciplina pero ponen en duda que gran parte de los PA efectivamente esté integrando
en el aula los nuevos elementos de la propuesta didactica, particularmente en el
subsector de matematica.

La carga de trabajo que ha significado incorporarse a la Estrategia, es un aspecto que
también merecié comentarios por algunos de los actores. La mayoria de los PA (67%)
tiene la percepcidon de que el trabajo con la Estrategia LEM les ha significado mayor carga
de trabajo de la que tenian habitualmente. Esta opinién es refrendada por algo mas de la
mitad de los supervisores DEPROV que estiman que es frecuente o muy frecuente que a
los PA les falte tiempo para trabajar adecuadamente en la Estrategia. Entre los PC, en
cambio, no existe un claro acuerdo al respecto y las opiniones se encuentran divididas.

Esta percepcién de escasez de tiempo es llamativa si se piensa que en la Estrategia LEM
el material didactico para trabajar en el aula esta preparado y claramente secuenciado.
Por ende, el aumento de trabajo y la falta de tiempo que aducen PA y supervisores podria
dar cuenta de la brecha de conocimientos a que la Estrategia LEM expone a los primeros
y la presibn que para estos profesores de aula significa trabajar con las nuevas
propuestas didacticas. Ciertamente este trabajo de apropiacion va mucho mas alla del
tiempo que requieren para asistir a las sesiones de capacitacion. Probablemente
entonces, la propuesta LEM los estd desafiando a realizar acciones que quizas no
estaban en su repertorio de acciones habituales, como son la preparacion y planificacion
de clases, estudiar contenidos que habian sido rutinizados o pensar nuevas formas de
trabajar en el aula. Para acometer este quiebre pedagdgico efectivamente el tiempo se
hace escaso, ya que ni la organizacion escolar ni los propios PA parecen haber
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estructurado tiempos especificos para estas actividades, menos para asimilar los nuevos
conocimientos y estrategias. Lo anterior, se vuelve aun mas complejo, si pensamos no
s6lo en una cuestion de tiempo, sino también en el hecho de que las UD reflejan una
l6gica o manera de enfocar la didactica de la disciplina que no es del todo comprensible
para ellos. Es posible que las relaciones o correspondencia entre las UD y el enfoque
didactico disciplinar que las sustenta, no estén adn claras para los PA.

Por ultimo, pese a las restricciones y debilidades que presenta el PA para asumir la
estrategia LEM hay un aspecto que es necesario mencionar. EI PA sefala que con la
instalaciéon de la estrategia LEM sus alumnos han aprendido mas y demuestran mas
interés en clases que antes (81,7% y 89,6% de acuerdo, respectivamente). Ello podria
demostrar que la estrategia tiene un impacto que apunta a un aspecto clave en el proceso
de ensefanza-aprendizaje: las expectativas que los profesores tienen acerca de las
posibilidades de aprendizaje de sus alumnos'. Aqui entonces hay un indicio, leve pero
promisorio, de que una tendencia habitual en la valoracion que se tiene de estudiantes de
escasos recursos acerca de que no pueden aprender tan exitosamente como nifios de
otros niveles socioeconémicos, podria empezar a cambiar.

En sintesis, se observa que los PA tienen una mejor opinién de su propio desempefio en
la Estrategia que la que poseen otros actores. Al respecto, tres puntos son
particularmente preocupantes:

= Si bien existe acuerdo entre los PA y el resto de los actores, que ellos estan
cumpliendo con los requisitos formales minimos de la Estrategia (como asistir a las
capacitaciones) existe la percepcidon que un porcentaje de PA no tiene un
compromiso activo con la Estrategia: no lee las UD antes de las capacitaciones ni
de las clases, € incluso algunos no usan las UD cuando deberian hacerlo.

= Existe acuerdo entre los PC en que un porcentaje importante de PA mostraba una
preparacion deficiente en la didactica de la disciplina antes de comenzar a trabajar
en la Estrategia LEM

= Si bien también hay acuerdo entre PA, PC y UTP en que los PA han adquirido
nuevos aprendizajes por medio de su participacion en la Estrategia, existe la
opinidn que una proporcion importante de ellos aun no se ha apropiado realmente
de ellos y no ha logrado transferirlos al aula, lo que evidencia que el cambio en las
practicas docentes es aun escaso.

' Rosenthal y Jacobson (1968). Pigmalion en la Escuela. El Efecto Educativo De Las Expectativas. Ed Hold, Rinehart
y Winston, New York
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Tabla 12: Opinion de los actores en relacion a los Profesores de Aula

I ——— PA PC JUTP Director Supervisor Deprov
= Buena opinién de su = Piensa que PA cumple con aspectos formales = Creen que han = Tienen una opinion
propio desempenio. (asistencia, puntualidad), pero que no estan cumplido con asistir a mayormente positiva
cumpliendo condiciones minimas para un buen actividades de del quehacer de los
= Mayoria dice estar desempeno: Estrategia, pero solo PA. Sin embargo,
comprometido con un 44% piensa que alrededor de un tercio
Profesores la Estrgtegia, pero un Sélo 4°{o Qe PC de lenguaje y 9% de PC todos los PA leen de ellos refiere que a
de ZQ% dice no haber matematica creen que todos los PA leen las UD las UI_) ar}tles de la algunos de los PA les
Aula leido las UD antes de antes de hacer su clase con ellas. capacitacion ha costado trabajar de

la capacitacion

Solo la mitad de los PC piensa que los PA usan las UD
en el aula cuando deben hacerlo

= A diferencia de PC,
80% cree que los PA
usan las UD en
clases

acuerdo a este
modelo, algunos
aducen el cansancio y
otros la resistencia a
implementar nuevas
estrategias.

= 90% cree que ha
alcanzado un mayor
dominio de
contenidos y
Estrategias
pedagdgicas luego de
trabajar en LEM

= Acuerdo en que gran parte tenia un bajo nivel de
conocimiento de la disciplina antes de trabajar en
la Estrategia.

= Creen que ha habido cambios en nivel de dominio
de contenidos y estrategias pedagdgica, aunque
existen importantes deficiencias:

52% PC de lenguaje cree que la mitad de los PA
ha alcanzado mas dominio en contenidos

59% de PC de matematica cree que la mayoria de
los PA ha alcanzado méas dominio en contenidos y
64% en estrategias pedagdgicas.

= También son mas
optimistas en
cuanto al dominio
en contenidos y
estrategias
alcanzados por PA:

-48% cree que todos
tienen un mayor
dominio de
contenidos de la
disciplina y 60% cree
que dominan mas
estrategias
pedagdgicas

= Los supervisores
sefalas que es
frecuente que a los PA
les falte preparacion
en las disciplinas que
ensefan:
- 32% sefala que
esto sucede en
relacion a lenguaje y
41% en relacion a
matematica

Asimismo, casi totalidad
de ellos sefala que ha
logrado integrar al
trabajo en el aula los
conocimiento
aprendidos y que
replica en sus
planificaciones la
estructura de las UD
LEM

= Sin embargo, segun los PC una parte importante no
ha logrado integrar nuevos conocimientos
disciplinarios y didacticos al trabajo en aula:

42% de PC de lenguaje cree que mayoria de PA ha
logrado integrar nuevos conocimientos al aula

55% de los PC de matematica cree que sélo la mitad de
los PA ha integrado nuevos contenidos y 62% piensa lo
mismo en relacion a estrategias pedagdgicas.

67% dice que al trabajar
en la Estrategia su
carga de trabajo ha
sido mayor.

56% estima que es
frecuente que a los PA
les falte tiempo para
trabajar adecuadamente
con la Estrategia
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Director

Dimensiones = PA PC JUTP Supervisor Deprov
Profesores 81,7% de los PA dice
de que sus alumnos han
Aula aprendido mas y 89,6%

que estan mas
interesados en clases
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ii) Opiniones sobre los profesores consultores

Ademas de las UD, otro elemento transversalmente valorado por los distintos actores es
la figura del profesor consultor. Fuera de sefnalar que los PC cumplen con los aspectos
formales de la Estrategia (asistencia y puntualidad en las actividades), la gran mayoria de
los PA y JUTP estan de acuerdo en que los PC se han preocupado de mantener una
relacion de respeto y apoyo con los profesores de aula. Este aspecto es particularmente
importante, ya que el PC es considerado un interlocutor valido para la mayoria de los PA,
en la medida que han establecido una buena relaciéon con ellos y valoran el hecho que
sea un par quien los esté apoyando. En ninguno de los dos aspectos mencionados, se
presentan diferencias importantes entre los PC de lenguaje y matematica (Tabla 13).

En cuanto a la preparacion didactica disciplinar de los PC existe un altisimo nivel de
acuerdo entre los PA, los JUTP y los directores de las escuelas en relacién a que el PC es
una figura competente y adecuadamente preparada para cumplir con la funcién de
capacitar y otorgar un apoyo especializado a los docentes.

Por otra parte, no existen grandes diferencias en las opiniones referentes al PC de ambos
subsectores segun PA y JUTP, aunque éste Ultimo evalla levemente mejor al PC de
matematica en relaciéon al dominio de contenidos y estrategias pedagdégicas. La mayor
parte de los entrevistados cree ademas que tanto los PC de lenguaje como los de
matematica conocen la Estrategia LEM y las UD correspondientes a su subsector.

En cuanto a la capacidad de los PC para transferir la propuesta didactica LEM a los
PA las opiniones también son muy favorables, existiendo sobre 90% de acuerdo en la
mayor parte de los indicadores. Sin embargo, en relaciéon a este punto, los porcentajes en
el valor mas alto de la escala (muy de acuerdo) son algo mas bajos que en relacion a la
preparacion de los PC, aunque estas diferencias no son significativas y especificamente
los UTP tienen una mejor opinién de esta capacidad respecto de los PC de matematica
que de los PC de lenguaje.

Por altimo, cabe destacar que, segun los Supervisores Deprov, el tiempo destinado al
trabajo en la Estrategia LEM es insuficiente para que los PC puedan trabajar
adecuadamente: mas de un tercio de ellos sefiala que este es un problema con el que se
encuentran frecuentemente. Si bien los otros actores no se refieren especificamente a
este tema, existe la percepcion que en ocasiones los PC no pueden compatibilizar
adecuadamente el trabajo en sus escuelas de origen con su labor en las escuelas LEM, y
si lo hacen es a un costo muy alto para ellos y/o los profesores asesorados de las
escuelas LEM.

En sintesis, se observa una muy buena evaluacion de la labor realizada por los profesores
consultores por parte de los distintos actores entrevistados. Al interior de esta evaluacion
es posible distinguir algunos elementos que pueden sugerir lineas de reflexiéon en relacién
a la labor de estos profesionales:

= Existe la percepcion que los PC son profesionales adecuadamente preparados en
términos disciplinarios y didacticos para trabajar con los PA
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Tanto PA como JUTP perciben que los PC estan realizando una buena
transferencia de la propuesta didactica de su subsector, aunque esta opinién es
levemente mas favorable en relacién a lo realizado por los PC de matematica.

Los supervisores, registran que un problema frecuente es la falta de tiempo de los
PC para trabajar adecuadamente con los PA, esto puede entenderse tanto desde
la perspectiva del escaso tiempo destinado por la Estrategia para esta dimension
como o desde la dificultad que pueden tener los PC para compatibilizar el trabajo
en su escuela de origen y en las escuelas LEM que les toca asesorar.
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Tabla 13: Opinion de los actores en relacion a los Profesores Consultores

Actores
Dimensiones

PA

JUTP

Director

Supervisor
Deprov

= Tanto los PA como los JUTP evalGan mu
la Estrategia. Esto se refleja en cifras so

y bien la labor realizada por los PC de ambos subsectores en
bre el 90% de acuerdo en casi la totalidad de los factores

evaluados

= Muy buena opinion de los
PC.

La gran mayoria sefala que el PC
cumple con asistencia y puntualidad
en actividades de la Estrategia

= Al igual que los PA |a gran mayoria de los JUTP
piensan que los PC cumplen con la asistencia y
puntualidad requerida en la Estrategia

= Destacan su
responsabilidad,
preparacion y la buena
relacion con los PA

Sobre 97% cree que los PC de ambos
subsectores han mantenido una
relacion de apoyo y respeto con
ellos.

= 96% cree que tanto PC de matematica como de
lenguaje han mantenidos una relacién de respeto y
apoyo con los PA

Profesores
Consultores
(PC)

Muy buena evaluacion de la
preparacion técnico-pedagdgica de
los PC de ambos subsectores, sin
existir diferencias importantes entre
ellos.

- Del PC de lenguaje destacan
principalmente su conocimiento de
la Estrategia LEM y sus objetivos

- Del PC de matematica lo méas
destacado es su conocimiento de la
ub

= También coinciden con los PA en relacion a la buena
preparacion técnico- pedagogica de los PC. Sin
embargo, los JUTP evaltan levemente mejor a los PC
de matematica

= Estas pequenas diferencias se observan en relacion al
dominio de contenidos y estrategias pedagodgicas :

- Mientras un 76% esta muy de acuerdo con que los PC
de lenguaje dominan los contenidos que ensefan, un 87%
opina lo mismo en relacion a los PC de matematica

En cuanto al dominio de estrategias pedagdgicas , 76%
de los JUTP esta muy de acuerdo con respecto a la
adecuada preparacion de los PC de lenguaje al respecto,
mientras un 87% se refiere de igual manera a los PC de
matematica

En cuanto a la capacidad para
transferir la propuesta didactica
LEM a los PA la evaluacion también
es favorable y presentan sobre 90% de
acuerdo, sin presentar diferencias
importantes entre los PC de
matematica y los de lenguaje

= Con respecto a la capacidad de los PC de transferir la
propuesta didactica LEM al aula, la evaluacion es
altamente positiva, aunque también aqui los JUTP
evallan levemente mejor la labor realizada por los PC
de matematica. Los JUTP tienen una mejor opinion de la
capacidad de transferir los conocimientos disciplinares y
didacticos en relacién a éstos ultimos que a los PC de
lenguaje

= Mas de un tercio de los
supervisores sefala que a
los PC de ambos
subsectores les falta
tiempo para trabajar
adecuadamente en la
Estrategia.
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iii)  Opiniones sobre los jefes de UTP

El JUTP es un factor clave en la instalacion de la Estrategia LEM en la escuela, en la
medida en que parte importante del éxito de ésta depende de la gestién que él realiza,
tendiente a generar condiciones adecuadas para la asesoria de los PC a los PA.

El JUTP es el interlocutor mas directo del PC dentro de la escuela y es el nexo entre éste
y el PA, por lo que su apoyo es fundamental. Al respecto, la gran mayoria de los PA
(84%) manifiestan haberse sentido apoyados por el JUTP durante la implementacién de la
Estrategia LEM en su escuela; percepcion compartida por los Supervisores Deprov.
(Tabla 14).

En relacion al conocimiento de la Estrategia, la gran mayoria de los supervisores
Deprov (92%), senala que los JUTP conocen los objetivos y fundamentos de la Estrategia
LEM, y que asisten regularmente a las capacitaciones organizadas por el Mineduc y las
Universidades.

En cuanto a la participacion del JUTP en la instalacion de la Estrategia en la escuela
la casi la totalidad de los PA senala que el JUTP esta al tanto de las actividades de la
Estrategia LEM que se llevan a cabo en la escuela y un alto porcentaje de los
supervisores afirman que los JUTP participan tanto en los talleres de capacitacion de
lenguaje como de matematica. Pese a lo anterior, tanto los Supervisores Deprov como los
PC (40%) sefalan que los JUTP no han participado en el seguimiento en aula del trabajo
de alguno de los PA. En efecto, la mayoria de los JUTP sefialan que han cumplido
eminentemente un rol de coordinacién en la instalacion de la Estrategia LEM en la
escuela, haciéndose cargo de la distribucion de los materiales didacticos y la organizacién
de los horarios de PC y PA.

Asimismo, los directores de las escuelas si bien valoran enormemente el trabajo realizado
por los JUTP, senalan mayoritariamente que el rol desempenado por esta figura
aparentemente clave ha consistido basicamente en la coordinacién administrativa de la
implementacion de la Estrategia en la escuela, mas que en el desarrollo de una funcién
pedagdgica.

Esta apreciacion es importante ya que se esperaria que el involucramiento del Jefe de
UTP en los distintos procesos de la Estrategia signifigue un mejoramiento de sus
competencias técnicas y de los aspectos didacticos disciplinarios correspondientes,
favoreciendo, de esta forma, el afianzamiento de los cambios que pueda producir el PC y
el PA en la escuela.

En cuanto al trabajo conjunto entre PC y JUTP la opiniéon de los PC es bastante
favorable. Un 87% de ellos sefala que ha trabajado en forma coordinada con el JUTP, y
un porcentaje menor pero importante (71%) refiere que ha preparado asesorias de PA en
conjunto con el JUTP.

En sintesis, se observa que en general la labor del JUTP ha sido correcta, aunque al
parecer han participado mas en los temas administrativos relacionados con la Estrategia
que en los pedagogicos. Si bien parece existir un trabajo coordinado ente PC y JUTP,
éste aun no se implementa completamente en relacién al trabajo de aula con los PA.
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iv)  Opiniones sobre los directores

Los directores son quienes, en primer término, facilitan la instalacién del proyecto y
otorgan las condiciones para dar sustentabilidad al proceso de cambio iniciado a partir de
la Estrategia.

Dentro de la escuela se observa que los PA, en general, se han sentido apoyados por los
directores y que éstos han dado las facilidades para que puedan desarrollarse las
distintas instancia y momentos de la Estrategia en la escuela (Tabla 14).

Ademas, segun la percepcién de los PC los directores estan al tanto de las actividades
relacionadas con el LEM que se estan llevando al cabo en la escuela (95%). Pese a ello,
sélo la mitad lo considera un actor vital para desarrollar su trabajo en el establecimiento.

Por otra parte, aunque sefalan que los directores conocen la Estrategia, un 20% de ellos
sefiala que los directores no han participado en las capacitaciones Mineduc-
Universidades, y 12% dice no saber si éstos asistieron.

Asi, existe la percepcién de que los directores aunque estan apoyando la Estrategia no
desempenan un rol relevante para su implementacién y muchos parecen no tener un
gran conocimiento de ésta ni un compromiso mas activo.

V) Opiniones sobre los supervisores DEPROV

Los supervisores de los Departamentos Provinciales desde su rol asesor de las
escuelas, tienen una funcion significativa en la implementacion de la Estrategia LEM.
Dentro de sus funciones se encuentran el favorecer la insercion de los PC en la escuela
asignada, asesorar a los docentes y a la propia escuela en temas pedagdgicos
involucrados en la instalacion, junto con articular las condiciones necesarias para facilitar
el quehacer de los PC y PA y realizar un seguimiento del proceso de instalacion de la
Estrategia en la Escuela.

Todas las funciones anteriores requieren que el supervisor pueda seguir de cerca los
procesos de instalacién de las distintas escuelas asesoradas. Sin embargo, segun la
opinion de los propios Supervisores Deprov, la frecuencia con que asisten a las
escuelas que estan implementando la Estrategia es en un 44% de los casos mensual y
en otro 44% dicha frecuencia se reporta como bimensual (Tabla 14).

El escaso tiempo que el Supervisor Deprov destina a las acciones de la Estrategia LEM
impide que éste pueda mantener una relacién mas fluida con los PC y con los actores de
la Escuela, dificultando que efectivamente pueda tener una influencia relevante en
mejorar la gestién pedagdgica de la escuela y en colaborar en forma mas directa con el
PC.

La distancia que aparentemente tienen los Supervisores con las escuelas en las que se

ha implementado la Estrategia y con la labor de los PC se ve reflejada en la opinién de
éstos ultimos en cuanto a la relacién de trabajo establecida con el Supervisor.

56



Si bien la mayoria de los PC (73%) sefiala que el Supervisor facilité su insercién inicial en
la escuela sélo un 34% de ellos sefala que el apoyo del Deprov ha sido importante para
su labor como consultor. Asimismo, s6lo la mitad de los PC cree que los Supervisores
estan al tanto de las actividades que ellos realizan y la misma proporcién de PC afirma
que existe una relacioén directa entre ambos.

Los datos anteriores indican que, en una gran parte de los procesos de implementacion
de la Estrategia LEM, no se ha establecido una relacion de trabajo entre el PC y el
Supervisor que, realmente permita generar condiciones para fortalecer la Estrategia y la
labor del PC en la escuela. Si bien los Supervisores en su gran mayoria parecen haberse
encargado de facilitar la entrada de los PC a la escuela, no ha existido un proceso de
seguimiento mas constante que establezca una relacién de trabajo colaborativo y de
apoyo a la gestion del PC.

Esta apreciacion es refrendada por los propios Supervisores Deprov en relaciéon a la
acciones que ellos han realizado para favorecer la instalacion de la Estrategia en le
Escuela. Al igual que los PC, ellos mencionan que su principal funciéon ha sido presentar
a los PC a la escuela y ayudar a coordinar sus horarios. Sin embargo, acciones de
asistencia pedagdgica a la escuela y a los docentes (como asistir a las capacitaciones,
hacer seguimiento al aula, o desarrollar la retroalimentacién del PC al aportarle un
comentario critico externo de como esté instalandose la Estrategia en la escuela) no estan
dentro de las actividades realizadas frecuentemente.

Mas generalmente se puede apreciar que el supervisor Deprov no tiene una clara funcion
en la Estrategia. El contacto mas bien esporadico con las escuelas asesoradas y el hecho
de que la Estrategia LEM no es el Unico proyecto que tienen a su cargo, son factores que
influyen negativamente en la disposicién y en la calidad del compromiso que los
supervisores pueden otorgar a la escuela y a los PC. De esta manera el Supervisor
aparece con un rol bastante desdibujado en la implementacién de la Estrategia en la
Escuela.

vi)  Opiniones sobre las universidades

Por otra parte, las Universidades son otro de los elementos altamente valorados por la
estrategia, especialmente por los PC, directos beneficiados por la preparacion técnica y
el apoyo otorgado en su labor de asesoria (Tabla 14).

Tanto los PC de lenguaje como los de matematica evalian muy bien la labor realizada por
las Universidades aunque éstos ultimos tienen una opinién aun mejor de la Universidad a
cargo de su subsector.

Un aspecto muy bien evaluado por los PC de matematica son las capacitaciones
quincenales realizadas por la Universidad y el apoyo otorgado por el equipo para realizar
las asesorias a los PA en las escuelas asignadas.

Los PC de lenguaje, por su parte, destacan la buena comunicacion que han tenido con el
equipo de la Universidad que los asesora.

Esta positiva apreciacion que hacen los PC del rol cumplido por las Universidades, se
refleja en que para ellos éstas han sido el principal apoyo dentro de todos los actores
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involucrados. Asi, un 79% de los PC de lenguaje cree que la Universidad ha sido muy
importante en su actividad como consultor y sin ella ésta se habria visto afectada. Lo
mismo sefiala un 86% de los PC de matematica.

Asi, la alianza establecida con las Universidades es valorada por los PC como una de las
grandes fortalezas de la Estrategia LEM.
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Tabla 14: Opinién de los actores en relacion a Jefes de UTP, Directores, Supervisores Deprov y Universidades

Actores

Dimensiones

PA

PC

Jefe de UTP

Director

Supervisor
Deprov

\

Jefes de UTP
(JUTP)

= Mayoria de los PA
(sobre 80%) dicen
sentirse apoyados por
los JUTP de su
escuela

= 87% dice trabajar en forma coordinada con
el JUTP y un porcentaje menor (70%) dice
ademas preparar en conjunto las asesorias a
los PA

= Gran mayoria sefnala que los JUTP estan al
tanto de las actividades de la Estrategia en su
escuela, pero un 40% sefala que éstos no
participan en el seguimiento al aula

= 67% de ellos dice que la presencia del PC ha
sido muy importante para su trabajo en la
Estrategia.

= La mayoria de los
jefe de UTP (22)
sefialaron que su
labor dentro de la
Estrategia era
coordinar
(distribucion de
materiales y
organizacion de
horarios entre PC y
PA.

= Un namero menor
se refirio al apoyo
general otorgado a
losPCyPAenla
escuela. Sélo dos
mencionaron el
apoyo en la
planificacion a los
PAytresel
seguimiento en
aula como algunas
de sus funciones.

= Evalian muy
positivamente la
participacion de
los jefes de UTP en
la Estrategia ,
atribuyéndoles un rol
central en la
coordinacioén de las
actividades de la
Estrategia en la
escuela y, en mucho
menor medida, una
participacion en
labores pedagdgicas
junto a los PC .

= Mayoria cree que los
PA se han sentido
apoyados por los
JUTP (84%)

= 92% sefala que los
JUTP conocen la
Estrategia y asisten a
capacitaciones.

= Alto porcentaje
también dice que
JUTP participan en
las capacitaciones de
su escuela (80%),
pero soélo la mitad
refiere que han
participado en
seguimiento al aula.

Directores de
Escuela

= Mayoria de los PA
(82%) sefalan que se
sienten apoyados por
director de su escuela

= 93% sefala que le han
dado facilidades en la
escuela para asistir a
actividades de la
Estrategia
(capacitaciones,
devoluciones)

= Gran mayoria de los PC (95%) sefala que el
director esta al tanto de las actividades de
la Estrategia que se llevan a cabo en su
escuela

= Sin embargo, s6lo la mitad sefala que el
director ha sido muy importante para su
trabajo como consultor en la escuela

= Piensan que los PA
se han sentido
apoyados por los
directores

Un alto porcentaje,
aungue menor que
en relacion a los
JUTP, cree que los
directores conocen la
Estrategia (72%) ,
sin embargo, un 20%
senala que los
directores asisten la
las capacitaciones
de las Universidades
y un 12% de los
supervisores no
estan al tanto.
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PA

PC

Jefe de UTP

Director

Supervisor
Deprov

Supervisores
DEPROV

= En general refieren tener una relacion de
trabajo distante con el supervisor Deprov:

Mayoria (73%) sefala que Supervisor
facilité su entrada a la escuela, sin
embargo sélo 34% de los PC dice que el
apoyo del supervisor ha sido importante
para su labor en la en ella

= Sélo la mitad de los PC creen que los
supervisores estan al tanto de las actividades
que ellos realizan

= Baja asistencia a la
escuela LEM
asesorada: 44%
senala que asiste 1
vez al mesy el
mismo porcentaje
refiere que va cada
15 dias

Los supervisores
concuerdan con los
PC en que su
principal labor ha
sido ayudarlos a
insertarse en la
escuela y coordinar
horarios con el
establecimiento

Pero su participacién
en actividades
relacionadas con la
asistencia
pedagdgica ha sido
muy limitada

Universidades

= Los PC tienen una muy buena opinion de la
labor realizada por las Universidades

= Si bien la evaluacién de los PC de ambos
subsectores es muy positiva, los PC de
matematica evaltan levemente mejor a la
Universidad a cargo de su subsector

= Los PC de matematica valoran especialmente
las capacitaciones quincenales realizadas por
la Universidad y el apoyo otorgado por el
equipo para realizar las asesorias a la escuela

= La mejor evaluacién de los PC de lenguaje se
relaciona con la buena comunicacién que han
tenido con el equipo de la Universidad

= Dentro de la evaluacion general que hacen de
la Estrategia es el actor mas valorado por
los PC en su desempeiio:
- 79% de los PC de lenguaje considera que
la Universidad fue Muy importante en su
desempenio
- 86% de los PC de matematica sefiala que la
Universidad fue muy importante
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) Opiniones acerca de la gestion de la Estrategia

Por ultimo, se recogieron algunas opiniones acerca de la gestion de la Estrategia. En esta
dimension el aspecto mas destacado por los actores fue la entrega del material didactico
a las escuelas y éste fue también uno de los aspectos mas deficientemente evaluados.
Existe la percepcion generalizada entre los distintos actores entrevistados que las UD,
debido a problemas de gestion del Mineduc, se entregaron tarde a algunas escuelas. Al
respecto un 29% de los jefes de UTP opinaron que la entrega de las UD no fue oportuna
este afio. Lo mismo sefald un 22% de los PA, un 24 % de los PC y los supervisores de
los DEPROV (Tabla 15).

Estas demoras en la entrega, como es de suponer, afectaron la adecuada instalacién de
la Estrategia en la escuelas ya que en ocasiones éstas no llegaban a tiempo para trabajar
con los contenidos planificados por los PA y ademas influyeron en la percepcién de los
actores sobre la planificacién y capacidad de gestion de los distintos actores involucrados
para entregarle sustentabilidad a esta propuesta.

Tabla 15: Entrega de las UD a las escuelas LEM

Las UD se entregaron oportunamente a la escuela
Actores Mo de';n:cyuz':do desaEEerdo bgndgeas‘:::irgzjgl LR CEIETED xﬂirﬁ
PA 1,0 2,0 21,2 9,1 40,4 26,3
PC 0,0 2,2 21,7 21,7 30,4 23,9
JUTP 0,0 0,0 29,2 8,3 25,0 37,5
Supervisor ( UD lenguaje) 0,0 4,0 12,0 16,0 44,0 24,0
Supervisor (UD matematica) 0,0 4,0 12,0 20,0 32,0 32,0

Aparte del factor sefalado, los supervisores Deprov dieron su opiniéon en relacién a la
gestion realizada por los distintos actores del proceso de instalacion (Tabla 16). Al
respecto llama la atencién la mala evaluacion que hacen del rol de los sostenedores. Un
33% senfala que la gestion realizada por ellos ha sido regular, un 21% deficiente y un 4%
la califica como muy deficiente. Esta opinidn es coincidente con la que mantienen los PC y
habla de una funcién vacia en la que el sostenedor no tiene incidencia en la Estrategia,
se mantienen mas bien al margen y, aunque tiene una idea general de la propuesta, no
parece estar realmente involucrado en el proceso.

Por otra parte, los supervisores, al igual que los profesores de aula, tienen una muy buena
opinion de la gestién realizada por si mismos y el Deprov al que pertenecen. Esta
situacion contrasta agudamente con la percepcion de los PC acerca del apoyo recibido
precisamente de los supervisores.
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Tabla 16: Evaluacion de la gestion segun lo supervisores

Muy .
Supervisor Deprov deficiente Deficiente Regular Bueno Muy bueno
Gestion de la implementacion en 0.0 40 20,0 60.0 16,0
las escuelas
Gestién de la implementacion de 42 20,8 33.3 37.5 42
los sostenedores
Gestion de la implementacion de
los DEPROV 0,0 0,0 8,0 76,0 16,0
Gestion de la implementacion del
MINEDUC- Nivel Central 0.0 0.0 24,0 68,0 8,0

d) Sintesis

En sintesis, el estudio DOA da cuenta de la buena opinién que tienen los distintos actores
entrevistados de la Estrategia LEM. Sin embargo, es necesario cualificar esta afirmacion
debido a que, como cualquier encuesta de opinién, la deseabilidad social puede influir en
la extrema buena evaluacion realizada por los entrevistados. Adicionalmente, al ser los
cuestionarios y entrevistas encargados por el propio Ministerio de Educacion podria
haberse activador un sesgo en los actores encuestados tendiente a minimizar los riesgos
percibidos asociados a respuestas criticas y negativas'®.

Lo anterior podria haber incidido en la falta de matices en muchas de las dimensiones
evaluadas. No obstante lo anterior, los resultados dan algunas luces sobre los aciertos y
dificultades con las que aun se encuentra la Estrategia.

Dentro las fortalezas de la Estrategia y en las que coinciden gran parte de los distintos
entrevistados podemos mencionar:

= Las unidades didacticas.

o la calidad y utilidad del material didactico entregado por la Estrategia es
valorado ampliamente por todos los actores y no se observan opiniones
disonantes al respecto.

=L os profesores consultores

o Son muy valorados por los PA y JUTP de las escuelas. Existe la
percepcion de que han mantenido una buena relacion con los PA y con los
distintos estamentos de la escuela, ademas de estar adecuadamente
preparados para capacitar a los PA en la implementacion de la propuesta
didactica LEM

=l as universidades

o los PC realmente valoran la preparacion y apoyo que han recibido de las
universidades a cargo de los distintos subsectores, y para ellos es un
elemento clave en la adecuada instalacion de la Estrategia.

Por otra parte, dentro de los aspectos considerados mas débiles por los entrevistados se
encuentran:

'® Hay que considerar que el proceso de levantamiento de datos se realizé en un afio donde las fricciones entre Ministerio
de Educacion y profesores fueron especialmente agudas debido al proceso de Evaluacion Docente lo que puede haber
activado en éstos ultimos una actitud de especial cautela.
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= El tiempo destinado a la capacitacién, acompanamiento y devolucién

O

distintos actores coinciden en que el tiempo resulta insuficiente para llevar
a cabo de manera adecuada las instancias establecidas en el modelo de la
Estrategia.

=L a preparacion y participacion de los PA:

e}

segun JUTP y principalmente PC, algunas caracteristicas de los PA son
uno de los puntos débiles de la Estrategia. Las criticas apuntan, por una
parte a la falta de compromiso con acciones claves de un proceso de
capacitacion (como leer las UD antes de las capacitaciones o antes de la
clase), ademas, sefnalan que a los profesores les falta preparacién en las
distintas disciplinas, y piensan que lo que han aprendido aun no logran
integrarlo a su trabajo en el aula, lo que indicaria que no ven grandes
cambios en las practicas docentes. No obstante lo anterior, la propia buena
valoracion que los PA tienen de si mismos y de su relacion con la
Estrategia podrian ser utilizados positivamente para asumir las deficiencias
anotadas.

=L os supervisores Deprov

O

= os JUTP

O

sus principales criticos son los PC, que no se han sentido plenamente
apoyados por los supervisores. La figura del supervisor que en la definicién
conceptual de la estrategia tiene un conjunto de funciones claves,
asociadas a la instalacién de ésta en la escuela, aparece en la practica en
un rol claramente menor, mas bien de introduccién del PC en la escuela y
sin capacidad y oportunidades de desarrollar la funcién teéricamente
asignada.

su principal participacion en la Estrategia es desde el punto de vista
administrativo y no asi, en el &mbito didactico-disciplinar. EI JUTP es un
actor relevante en la transferencia y seguimiento de la estrategia LEM al
interior de cada institucion, por lo tanto, seria fundamental reorientar su
funcion.

=Por ultimo, la gestion en la entrega del material didactico en las escuelas

@)

este es un tema en el que existe plenas coincidencia. Si bien existe
acuerdo en que los problemas se han ido superando, la entrega fuera de
tiempo de las UD afectd6 a un numero importante de escuelas de una
manera no menor.
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1.2. Estudio DOA Escuelas sin Profesor Consultor

Las escuelas LEM sin profesor consultor son aquellas en las que por razones
institucionales y no obedeciendo al disefio original de la Estrategia, algunos
Departamentos Provinciales de Educacion (DEPROV) han intentado implementar el
trabajo con las UD. En esta intervencién los supervisores técnicos son quienes deben
asumir el rol ejercido por el PC en las escuelas LEM con PC.

Para obtener la informacion del funcionamiento de esta modalidad de trabajo se
seleccionaron 6 escuelas sin PC que debian estar trabajando con las UD y el apoyo del
supervisor del DEPROV (en adelante, escuelas LEM/NC), segun la base de datos
entregada en marzo de 2005 por el MINEDUC.

Sin embargo, como se menciond inicialmente, la primera dificultad surgié al momento de
contactar a las 6 escuelas seleccionadas (dos de cada region), ya que de estas seis
escuelas, cuatro de ellas debieron ser reemplazadas puesto que en una segunda base de
datos entregada en mayo del presente afo, éstas no aparecian como escuelas LEM/NC.

De esta forma, la seleccion final de escuelas sin profesor consultor qued6 constituida por
seis escuelas ubicadas en Buin, Calera de Tango, Nogales, El Quisco, Chillan y Coronel.

Al contactar a las escuelas para realizar las entrevistas, en dos de ellas tanto los
directores como jefes de UTP sefalaron que no habian trabajado con las UD ya que no
les habia llegado ningun material. En una tercera escuela contactada a principios de junio,
indicaron que aun no les habian llegado las UD pero que esperaban que les llegaran
dentro de las préximas semanas. De las tres escuelas restantes sélo en una de ellas el
director sefald estar trabajando en forma permanente y organizada con las UD.

Por esto, sblo se entrevistaron a los actores de las cuatro escuelas en las que los
directivos mencionaron que habian ocupado el material didactico que les habia llegado.
Sin embargo, si se entrevistaron los supervisores DEPROV de las dos escuelas que no
trabajaban con UD.

Estos primeras dificultades dan cuenta de las falencias de instalacion de la Estrategia
LEM en las escuelas LEM/NC. No existe un registro sistematico de esta experiencia y se
advierte un profundo desconocimiento del trabajo realizado en las escuelas por parte de
los organismos centrales.

De todas formas, es posible obtener una vision general del trabajo realizado en algunas
de estas escuelas al observar los datos obtenidos en las entrevistas de:

=15 profesores de aula (de 12 a 42 basico)
=4 jefes de UTP

=4 directores

=4 sostenedores

=6 supervisores Deprov

En las Tabla 17,Tabla 18 y Tabla 19, las opiniones de estos actores se han agrupado en
tres categorias de analisis:
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1) Opiniones acerca de las unidades didacticas y su uso en la escuela
2) Opiniones acerca de los actores participantes
3) Opiniones acerca de la gestion del trabajo con las unidades didacticas

Al observar las opiniones de los distintos actores se observa que, al igual que lo ocurrido
en las escuelas que cuentan con PC, la unidad didactica es bien evaluada por los
participantes. Tanto la mayoria de los PA como los JUTP las consideran claras y destacan
su buena calidad. Tres de los directores entrevistados también rescataron la buena
calidad de las UD, la concordancia con los programas de estudio y lo motivador que
resulta el material para los estudiantes. Asimismo, tres de los supervisores Deprov
sefalaron que éstas son Utiles para realizar asesorias a los PA y destacaron su clara
estructura y la focalizacion en los aspectos centrales del curriculum.

Sin embargo, la implementacion de esta modalidad de trabajo en la escuela, es decir el
uso de la UD, sin presencia de un PC y con capacitacion de los supervisores Deprov, en
general es mal evaluada por los distintos actores.

Aunque a la mayoria encuentra atil la UD como material didactico y les gustaria volver a
utilizarla, sostienen ella no es suficiente para una exitosa instalacion de la Estrategia.

Lo anterior se debe principalmente a dos factores:

1) Las unidades didacticas no llegan a los colegios ni en forma secuenciada, ni
en numero suficiente para todos los alumnos e incluso en ocasiones no hay para
todos los cursos. En las cuatro escuelas seleccionadas en este estudio, los PA,
JUTP vy directores senalaron que el material didactico habia llegado sélo
parcialmente a la escuela. Segun los JUTP de dos escuelas, a ellos solo les llegan
las UD que no fueron utilizadas en las escuelas LEM y quedan rezagadas en los
Deprov.

2) Los PA no estan siendo capacitados por los supervisores del DEPROV en el
uso de las UD. Ninguno de los 15 profesores entrevistados habia sido capacitado
este ano por el supervisor, situacion que también confirmaron 4 de los jefes de
UTP.

Al respecto, 4 de los 6 supervisores entrevistados sefalaron que no habian
realizado capacitaciones. Segun manifestaron tres de ellos, el tiempo que tienen
para realizar sus distintas actividades de supervision (ya que no soélo trabajan con
el LEM) es insuficiente. Ademas, cinco sefialaron que habian asistido a las
capacitaciones convocadas por el Mineduc pero 4 dijeron que ésta no habia sido
suficiente preparacion para ellos.

De esta forma, la falta de material didactico y de capacitacién, incide en que la mayoria de
los PA no realice un trabajo sistematico con las UD y sélo las vea como un material de
apoyo mas dentro de otros materiales didacticos.

Ademas, principalmente en dos de las escuelas encuestadas PA, JUTP y directores
pensaban que la forma de instalar el uso de las UD en la escuela no era justa ni
adecuada, y resienten el que los hayan dejado fuera de una estrategia efectivamente util.
Asi lo expresa una profesora de cuarto basico:
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“Tendria que ser ordenado, organizado, con capacitacion, que llegara el material
suficiente. Para mi esto es una falta de respeto, mandan lo que sobra, asi no sirve.” (PA)

Por su parte, los dos JUTP de estas escuelas hacen referencia a la falta de UD vy
capacitacion en sus escuelas:

“Nos llegd una caja con algunas UD, no hay set completo ni unidades suficientes.(Para
que funcionara el uso de las UD) tendria que haber una buena asesoria y entrega de
material.” (JUTP 1)

“Lo que hay (UD) lo estan usando (los profesores), lo retiré del DEPROV. La supervisora
avisoé que habia unidades y las fui a buscar, sin coordinacion. Ayer me enteré que por
problemas de costos no estamos dentro del LEM, por la distancia. Es muy caro pagar una
consultora. ;Por qué en este colegio municipal no merecemos que la estrategia se haya
implementado completamente? Trabajamos con un sector disminuido socialmente, este
colegio es tan carente como uno de Santiago.” (JUTP 2)

En sintesis podemos afirmar que la Estrategia LEM/NOC carece de condiciones minimas
para su exitosa instalacién tanto administrativa como en la transferencia de la propuesta
didactica (capacitacién, seguimiento, devolucién).

El funcionamiento de esta modalidad de trabajo es erratico, depende de cada escuela y
PA. Estos ultimos utilizan la UD como un material de apoyo mas y, aunque la valoran, les
falta capacitacion y material didactico para realizar un trabajo mas sistematico.

Si bien, dentro de las cuatro escuelas observadas una de ellas funcionaba de mejor
manera (la mayoria de los PA usaba las UD en forma mas regular), de todas formas la
falta de material y capacitacion incidia en el impacto que podria llegar a tener su uso.

Lo anterior da cuenta de la importancia de la figura del PC y la estructura formal que

ofrece la Estrategia en las escuelas LEM con PC, ya que sin ella, las UD por si solas no
parecen tener la misma relevancia ni el mismo impacto en la escuela.
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Tabla 17: Opiniones acerca de las unidades didacticas y su uso en la escuela

Actores

Dimensiones

Profesores de aula

Jefes de UTP

Directores

Sostenedores

Supervisores Deprov

Unidades didacticas

Buena opiniéon de las unidades
didacticas entre los profesores que
las han usado. De los 15 PA, 11
sefialaron que eran buenas las de
lenguaje y 10 lo mismo en relacién
a matematica.

Entre quienes habian usado las de
lenguaje destacaron que van paso
a paso, de menos a mas y que son
adecuadas al nivel de los nifos.
Con respecto a las de matematica
algunos profesores se refirieron a
lo motivante que son para los nifios
y a la claridad de contenido.

Los JUTP también tienen una buena
opiniéon de las UD. De los 4
entrevistados, todos coincidian en
que éstas son Utiles para trabajar
con los alumnos, son claras en los
contendido e instrucciones y que la
propuesta de ensefianza puede
ayudar a mejorar los aprendizajes de
los alumnos.

De los cuatro directores
entrevistados 3 de ellos destacaron
la calidad de las UD: su
concordancia con el programa de
estudio, y lo novedoso y motivador
del material son los aspectos que el
los rescatan del uso de las UD en su
escuela

Los sostenedores no estdn muy al
tanto del trabajo con las UD. Sélo
uno de ellos conocia las UD

De los supervisores, tres de ellos se
refirieron a las UD y destacaron que
éstas son Utiles para realizar
asesorias a los PA, ya que los
objetivos estan claros, estructurados

Implementaciéon  del
trabajo con UD y sin
PC en la escuela

Existe una mala evaluacién del uso
de la UD sin profesor consultor.

Aunque a la mayoria de los PA les
gustaria volver a usar las UD (13
de los 15 encuestados), ya que
valoran su calidad, la falta de
capacitacion (los 15 PA sefalaron
que no habian sido capacitados
este afio) y la escasa y desfasada
entrega de material no permitié que
ésta realmente funcionara en las
escuelas.

La mayor parte de los PA utiliza las
UD como un material de apoyo
mas. Incluso, en una de las
escuelas usan las UD en talleres
LEM en que no participan todos los
nifos del curso

Aunque a 3 de los 4 JUTP les
gustaria volver a usar las UD, tres de
ellos critican la falta de asesoria y los
problemas en la entrega de material
(falta de material para todos los
nifios, material no secuenciado y
fuera de tiempo.)

Dos de ellos manifiestan
abiertamente que consideran injusto
no haber sido incorporados a la
Estrategia, reciben restos de UD que
quedan en los Deprov.

Los directores también se refieren a
la falta de capacitaciéon, de UD y uno
de ellos al uso poco sistematico de
las UD que esto implica.

Por lo anterior, 3 de los 4 directores
sefalan que si seguirian usando las
UD pero 2 de éstos aclaran que sélo
si fuera con la Estrategia completa (
capacitacién y material para todos
los nifios)

Solo 2 de los 4 sostenedores tenian
alguna nocién del uso de las UD en
las escuelas. De ellos critico
severamente la implementacién de la
“Estrategia a medias”, es decir sin
profesor consultor y con restos de
UD de los Deprov.

Uno de los sostenedores no sabia
que en las escuelas se estaban
usando las UD y no tenia referencias
de la estrategia LEM.

y focalizados en los aspectos
centrales.
Sienten  que las principales

dificultades para implementar el
modelo de asesoria sin la presencia
de un PC son la falta de tiempo de
ellos para asesorar a las escuelas y
la falta de capacitacién en los temas
que deberian asesorar.

Tabla 18: Opiniones acerca de la gestion del trabajo con las unidades didacticas

Actores

Dimensiones

Profesores de aula

Jefes de UTP

Directores

Sostenedores

Supervisores Deprov

Gestion del Mineduc-
Nivel Central

Es uno de los aspectos peor
evaluados del uso de las UD en la
escuela, ya que en ninguna de las
escuelas llegé todo el material (UD,
fichas y cuadernos de trabajo para
los alumnos secuenciadas y en
numero suficiente para todos los
alumnos)

Por lo menos 7 de los profesores
entrevistados creen que este es uno
de los principales aspectos a
mejorar para usar adecuadamente
las UD

Los 4 JUTP sefalaron que tanto el
material de lenguaje como de
matematica sélo habia llegado
parcialmente a la escuela.

Asimismo, 2 de ellos sefialaron que
la ausencia de material suficiente y
completo era el principal problema
de esta modalidad de trabajo

De los 4 directores, 3 sefialaron que

el material sélo habia llegado
parcialmente a la escuela.
Asimismo, los 4 directores

sefalaron que el cumplimento de los
compromisos adquiridos por el
MINEDUC habia sido deficiente:
mencionaron la falta de material y la
demora en la legada.

3 de ellos también sugieren que esta
es la principal mejora que hay que
hacer a esta modalidad de trabajo

Los sostenedores tienen menos
conocimiento de este proceso, pero
dos de ellos se refirieron a la falta de
material como un problema central
del  funcionamiento de esta
modalidad.

De los supervisores 2 no sabian si las
UD habian llegado a la escuela, 1
sefialé que no habfan llegado y otros 2
mencionaron que so6lo habian llegado
parcialmente.
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Tabla 19: Opiniones acerca de los actores participantes

Actores
Dimensiones

Profesores de aula

Jefes de UTP

Directores

Sostenedores

Supervisores Deprov

Profesor de aula

5 de los 15 PA entrevistados no
habian usado las UD este afio, por
falta de material en la escuela.

Quienes las usan lo hacen més bien
esporadicamente segun los
contenidos que van trabajando.

Segun los 4 JUTP entrevistados los
PA estan interesados en usar las UD
en su escuela y 3 de ellos dijeron
que la mayoria estaba usando las
UD de forma regular.

2 de los cuatro directores sefialaron
que algunos de los PA usan las UD,
1 de ellos dijo que la mayoria las
utilizaba.

Asimismo, 2 sefalaron que las
usaban esporadicamente y dos no
sabian cada cuanto las ocupaban.

Dos de los directores mencionaron
que ocupaban las UD como un
material de apoyo mas.

De los 6 supervisores 5 sefalaron que
algunos o la gran mayoria estaba
usando las UD. Seguln ellos, quienes
no las estaban utilizando es por falta de
material didactico en la escuela.

Jefe de UTP

De los 9 PA que se refirieron a la
participaciéon del JUTP, sefalaron
que éste ha sido un apoyo, les ha
informado acerca del LEM y en una
de las escuelas les ha ayudado a
solucionar dudas relacionadas con
las UD

Segun 3 de los JUTP entrevistados
su rol ha consistido en promover el
uso de las UD y apoyar el uso de
éstas por parte de los PA (asesoran,
dan sugerencias acerca de su uso)

Los cuatro directores tienen una
buena opinién de la labor realizada
por el JUTP.

Director

En general el director aparece como
una figura més bien distante. Tres
de los PA sefalaron que su funcién
ha sido ir a buscar el material, otros
mencionaron que les habia dado
tiempo para reunirse y habfa sacar
fotocopias

Sostenedores

Profundo  desconocimiento  del
trabajo realizado en la escuela en
dos de ellos.

En relacién al rol que les ha tocado
desempenar, dos de ellos
mencionaron que habia sido mas
bien pasivo y los otros dos no se
refirieron a éste

Todos sefialan que no han
efectuado ninguna accién especifica
para apoyar el uso de UD en la
escuela
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Supervisores Deprov

Los PA evalian negativamente el

trabajo realizado por los

supervisores Deprov:

= Los 15 profesores sefialaron que
no habian sido capacitados para
usar las UD este afio.

= En dos de las escuelas los PA
sefialaron que no habian sido
apoyados por el Deprov y en una
de ellas manifestaron que soélo el
afio pasado las supervisoras
habian asistido a la escuela a
explicar las UD

Los 4 JUTP sefialaron que los PA no
habian sido capacitados este afo
por el supervisor Deprov.

Los directores tienen  menos
conocimiento del desempefio de los
supervisores Deprov, aunque 2 de
los entrevistados sefialaron que
éstos sélo habian participado el afo
pasado en la presentacién de las UD
y capacitacion de los PA
respectivamente.

De los 6 supervisores entrevistados,
cuatro sefalaron que no habian
capacitado a los PA en el uso de las
UD. Entre quienes no capacitaron, 3 lo
atribuyen a la falta de tiempo y 1 a la
ausencia de UD en la escuela

5 sefalaron que ellos se habian
capacitado en las capacitaciones
semestrales convocadas por el
MINEDUC, pero sélo 1 sefialé que esta
capacitacion habia sido suficiente.

Entre las dificultades con las que se
han encontrado para replicar el modelo
de asesoria también sefialan la falta de
tiempo, de capacitacion especifica en
lenguaje y matematica y una se refiere
a la ausencia de UD
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2. Proceso de transferencia (Estudio MIL)

A través de una metodologia de observacién sistematica en el Estudio MIL se realizé un
seguimiento del proceso de transferencia al aula de la Estrategia LEM. Para ello, se
observaron los distintos momentos de instalacion de la Estrategia, a saber:

= el taller de capacitacion de los profesores de aula,

= el trabajo en sala de los PA con y sin uso de las unidades didacticas, y

= las devoluciones realizadas por los profesores consultores a los PA luego del
acompanamiento al aula.

Estas observaciones se realizaron en los subsectores de lenguaje y matemética.

A continuacién se presentan los principales resultados de este estudio.

2.1. Instancia de Capacitacion

En la primera etapa del proceso de transferencia de la propuesta didactica, se observaron
las capacitaciones de lenguaje y matematica de las 12 escuelas seleccionadas en el
Estudio MIL. Las observaciones se realizaron con una pauta especialmente disefiada por
este estudio compuesta de itemes de respuesta binaria (si- no).

Al analizar los resultados generales de los indicadores relacionados con la participacién
del profesor consultor en la capacitacion, el taller de lenguaje obtiene un 76% de
evaluaciones positivas frente a un 60% de los talleres de matemética.

Para examinar estos resultados, se distinguieron tres categorias de andlisis:
a) Caracteristicas formales y situacionales del taller
b) Transferencia de la propuesta didactica
c) Dominio conceptual del profesor consultor

De estas tres dimensiones la que presentd la mejor calificacién promedio es la primera
con un 83% de evaluaciéon positiva. Por el contrario, la transferencia de la propuesta
didactica, pese a su importancia, fue la dimensién con la evaluacion mas baja con un
promedio de 58%.

A continuacion se presenta el analisis detallado por categoria.

a)  Caracteristicas formales y situacionales del taller

Dentro de las caracteristicas formales y situacionales del taller de capacitacion se
consideraron 3 aspectos:

=|a situacién y condiciones materiales en que éste se desarrolla

=su planificacion y
=el tipo de interaccidn que se establece entre los participantes (PC y PA),
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Al analizar los resultados generales de esta categoria, se observa una buena evaluacion
de ambos subsectores, siendo algo mejor los resultados de las capacitaciones de
lenguaje (89%) que los de matematica (76%) (Tabla 20).

Tabla 20: Caracteristicas formales y situacionales del taller de capacitacion

Lenguaje Matematica Total
% % Promedio
Situacién y condiciones materiales 93,8 85,4 89,6
Planificacién del taller de capacitacién 83,5 73,8 78,7
Tipo de interaccion 88,6 69,8 79,2
Promedio 88,6 76,3 82,5

Sin embargo, al interior de estas categorias hay algunos elementos que llaman la
atencion.

Dentro de los aspectos relacionados con la planificacion del taller (Tabla 21)"" se
observa que sélo en un 58,3% de las capacitaciones de lenguaje, y en un 33,3% de las de
matematica, se respeta el tiempo asignado a la realizacion de la sesion. Esta
caracteristica coincide con la percepcion de algunos actores recogida en el estudio DOA
(PA, PC y jefes de UTP) que opinan que el tiempo destinado a las capacitaciones es
insuficiente en relacion a los contenidos que deben abarcarse.

Por otra parte, es extremadamente significativo que siendo la UD el soporte de los
procesos de transferencia, en mas de un tercio de las capacitaciones de lenguaje y en
mas de 40 % de las capacitaciones de matematica NO se hayan usado las UD del
subsector.

Tabla 21: Planificacion del taller de capacitacion

Lenguaje Lenguaje | Matematica | Matematica
N % . %
Se ha respetado el tiempo estimado para la realizacién de
la sesién 7 58,3 4 33,3
En la capacitacion se usan las UD 8 66,7 7 58,3

En el ambito de la planificacion del taller cabe destacar que algunos itemes no muestran
mayor diferencia entre subsectores, a saber:
* la preparacién que el PC hace con los materiales de apoyo para iniciar las
actividades de la sesion
= |a utilizacién de la sesion para los temas propuestos en la capacitacién LEM
» |a planificacion formal de tiempo y espacio para la realizacion de la sesion

Finalmente, en este ambito se detecté una muy leve diferencia entre el promedio total de
lenguaje (83,5%; N: 12) y el de matematica (73,8%; N: 12).

"7 El desarrollo de todos los itemes de ésta como las siguientes tablas se encuentra en Anexo 4
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En cuanto a los aspectos relacionados con el tipo de interaccion establecida entre PC y
PA en los talleres de capacitacion (

Tabla 22), hay dos aspectos que llaman particularmente la atencién por las diferencias de
puntaje que existen entre los subsectores lenguaje y matematica. Uno de estos tdpicos es
sobre si los comentarios y la participacion de los PA se produjeron en un clima de didlogo
reflexivo y critico con el PC. La casi totalidad (91,7%) de las interacciones en el caso de
lenguaje cumplen las condiciones sefialadas, mientras eso sélo ocurre en la mitad de las
capacitaciones de matematica. Algo similar se observa en relacién a si el PC conduce la
sesién mediando la construccién de conocimiento. Esto ocurria en el 83,3% de las
capacitaciones de lenguaje y sélo en el 58,3% de las capacitaciones de matematica.

Ademas, los PC de matematica presentan mayores dificultades para mediar la
construccion de conocimiento durante la sesion, situacién que contribuiria a disminuir las
posibilidades de dialogo entre los participantes. Esto es refrendado por el dato que senala
que el 92% de los PC de lenguaje promueven el interés y participaciéon de los PA en
contraposicién a un 67% de los PC de matematicas.

Los datos anteriores dan cuenta de una mayor dificultad en el didlogo pedagégico
establecido entre PA y PC en el subsector de matematica en comparacion con lenguaje.
Sin embargo, resulta importante destacar que la propuesta didactica de matematica, a
diferencia de lo que ocurre con lenguaje, es de reciente data en el sistema escolar chileno
y su instalacion en el curriculum es aun muy preliminar. De esta forma, tomando en
cuenta la novedad y complejidad que supone la propuesta de matematica, estas
dificultades aparecen como un proceso normal en el asentamiento de un modelo de sus
caracteristicas, en el que tanto PA como PC comienzan a apropiarse lentamente de una
nueva forma de trabajar en la disciplina.

Tabla 22: Tipo de interaccion establecida entre PC y PA

Lenguaje | Lenguaje |Matematica | Matematica
N % N %
. y ) 12 100,0 75,0
La interlocucion profesional es respetuosa 9
Los comentarios y participacion del PA se dan en un clima 917 50.0
de didlogo reflexivo y critico con el PC 11 ’ 6 ’
. o L, 11 91,7 75,0
PC motiva la capacitacion y participacién 9
PC conduce sesién mediando construccion de 10 83,3 7 58,3
conocimiento
Las orientaciones y fundamentos del PC promueven el 11 91,7 8 66,7
interés y participacion de los PA
Promedio 88,6 69,8
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b)  Transferencia de la propuesta didactica LEM

En relacion a las tres grandes categorias de analisis de la instancia de capacitacion, la
“transferencia de la propuesta didactica LEM” es la que, como hemos dicho, presenta las
evaluaciones mas bajas. En nuestro analisis de esta dimension se distinguieron cuatro
sub-categorias. Estas son:

a) existencia de un lenguaje compartido

b) estructuracién y programacion de la sesion de capacitacion

c) apropiacion y transmision de la UD por parte de los PC y

d) transferencia al aula de la propuesta LEM.

Se observa una apreciacion homogénea respecto de la deficiencia de todos los itemes
componentes de esta categoria (Tabla 23). La Unica excepcion la constituye la existencia
de un lenguaje compartido en el subsector de lenguaje (83,3). Esto es preocupante ya
que es aqui donde se pone en juego la calidad de la transferencia de la propuesta
didactica y, sin embargo, se aprecia que aspectos considerados claves en el proceso no
estan siendo abordados adecuadamente en ninguno de los dos subsectores. Si bien estas
dificultades son aun mayores en matematica, son igualmente preocupantes en lenguaje. A
continuacion se detallan los resultados considerados més relevantes.

Tabla 23: Transferencia de la propuesta didactica LEM

Lenguaje Matematica Promedio
% % %
Lenguaje compartido 83,3 50,0 66,7
Estructuracion y programacion de la capacitacion 68,1 47,6 57,9
Apropiacion y transmisién de la UD 66,7 50,0 58,3
Transferencia al aula 52,1 43,8 47,9
Promedio 67,5 47.8 57,7

En la Tabla 24 se aprecia una enorme diferencia de los promedios generales entre
lenguaje y matematica con respecto a la existencia de un lenguaje compartido durante
la sesion de capacitacion. Mientras en lenguaje este promedio alcanza 83%, en
matematica sélo es posible observar este consenso en la mitad de las capacitaciones
observadas.

Particularmente llama la atencién la diferencia de mas de 40 puntos porcentuales en
relacion a la coincidencia entre PC y PA en relacion a las complejidades de la tematica
abordada y a la deteccién de un uso compartido de conceptos basicos relacionados con la
unidad tratada. Estas diferencias sugieren que en matematica, probablemente por la ya
vista complejidad y novedad de la propuesta didactica del subsector, existe un menor
consenso entre PC y PA en relacion a los conceptos basicos y a las dificultades que
presenta la unidad.
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Tabla 24: Existencia de un lenguaje compartido

Lenguaje Lenguaje | Matematica | Matematica
N % N %
PC y PA coinciden o tienen puntos de acuerdo respecto de la
complejidad y dificultades encontradas en la sesién y que son 91,7 6 50,0
propias de la tematica abordada en la unidad 1
Se logra detectar un uso compartido de conceptos basicos en 10 83.3 5 417
torno a los temas involucrados en la unidad a implementar ’ ’
PC promueve el didlogo para lograr puesta en comin de
experiencias docentes 9 75,0 7 58,3
Promedio 83,3 50,0

En cuanto a la estructuracion y programacion del taller también se observan
diferencias importantes (Tabla 25). En primer lugar, se aprecia que en las capacitaciones
de matematica existen mayores dificultades que en lenguaje para dar una estructura clara
y significativa a la clase.

Un aspecto relevante es que sélo un tercio de los PC de matemética recupera el
conocimiento previo acerca de las temdticas especificas de la UD tratada. La escasa
importancia que se le da a este proceso, impide que el PC pueda tener una nocién del
nivel previo de conocimiento de los PA y, por tanto, las sesiones pueden basarse en
conocimientos errébneos o pueden suponer conocimientos previos que los PA no tienen y
gue pueden incidir en la permanencia y transferencia de conceptualizaciones inexactas.

Ademas, llama la atencién que en la mitad de las capacitaciones de matematica y en un
cuarto de las capacitaciones de lenguaje, los PC no realizan las actividades propuestas
en la UD de manera coherente con los contenidos y objetivos del subsector
correspondiente.

Por otra parte, procesos como la retroalimentacién y la sistematizacion de lo aprendido,
esenciales para favorecer la apropiacion de nuevos conocimientos, se realizan sélo en la
mitad de las capacitaciones de matematica, y en un porcentaje algo mayor de las
capacitaciones de lenguaje.

Por ultimo, es preocupante que so6lo en la mitad de los talleres de lenguaje y en un tercio
de los de matematica se relacionaba la UD tratada en la sesion con las otras UD
propuestas para el nivel, dificultdndose de esta forma la coherencia y continuidad de la
propuesta.

Tabla 25: Estructuracion y programacion de la sesion de capacitacion

Lenguaje Lenguaje | Matematica | Matematica
N % N %
PC comunica el propoésito de la sesion del taller 10 83,3 8 66,7
PC recupera conocimiento previo acerca de tematicas
especificas de la UD de sesién 8 66,7 4 33,3
PC indaga sobre el estado de conocimiento previo acerca 8 66.7 6 50.0
de las tematicas especificas que se trataran en la unidad ’ ’
PC realiza actividades propuestas en la UD de manera
coherente con contenidos y objetivos del subsector 9 75,0 6 50,0
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Lenguaje Lenguaje | Matematica | Matematica
N % N %
El PC sistematiza o sintetiza las ideas centrales de la 8 66.7 6 50.0
unidad ’ ’
PC retroalimenta lo aprendido 7 58,3 6 50,0
Se relaciona la unidad tratada con las otras propuestas
para el nivel 6 50,0 4 33,3
Promedio 68,1 47,6

En el tercer aspecto de apropiacion y transmision de la UD (Tabla 26), hemos
considerado como el profesor aprehende los elementos centrales de la propuesta
didactica presentes en la UD y de qué manera los transmite a los PA. A este respecto, es
relevante que si bien la mayoria de los PC de ambos subsectores transmiten las ideas
centrales de las UD, como contenido, sélo la mitad de los PC de lenguaje y un tercio de
los de matematica senala la relevancia de éstas en el logro de los aprendizajes
esperados. Algo similar ocurre en relacién al reforzamiento y ejemplificacién de las ideas
centrales, esto sélo lo realizan un 58% de los PC de lenguaje y un 42% de los PC de
matematica.

Estos datos son inquietantes ya que para aprehender y transferir efectivamente los
aspectos medulares de la propuesta didactica de ambos subsectores es necesario que
tanto PC como PA comprendan la importancia de las ideas centrales y sean capaces de
llevarla a la practica de manera coherente y significativa. La sola explicitacion de éstas de
manera aislada parece insuficiente para lograr dicho propésito.

Tabla 26: Apropiacion y transmision de la UD

Lenguaje Lenguaje | Matematica | Matematica
N % N %
El PC orienta a los PA hacia el logro de los aprendizajes
esperados en las UD 10 83,3 6 50,0
El PC transmite ideas centrales de la UD 9 75,0 9 75,0
PC sefala y fundamenta relevancia de ideas centrales
en el logro de aprendizajes esperados 6 50,0 4 33,3
PC refuerza y explicita con ejemplos ideas centrales de la
uD 7 58,3 5 417
Promedio 66,7 50,0

En la Tabla 27, se observan finalmente los indicadores relacionados con la transferencia
de la propuesta didactica al aula. Los promedios generales de esta subdimensidon son
los mas bajos de la categoria “transferencia de la propuesta didactica LEM”. Esta baja
evaluacién indicaria que existe poca reflexion acerca de como los PA pueden transferir a
la sala de clases lo aprendido durante las capacitaciones.

El indagar acerca de cémo los PA piensan transferir lo analizado durante la sesién de
capacitacion al aula permitiria, por una parte, reflexionar con los PA sobre la puesta en
practica de los nuevos conocimientos que hayan adquirido pero ademas le da al PC la
posibilidad de tener una retroalimentacion de como los PA estan aprehendiendo la
propuesta didactica. Por esto, llama la atencion el bajo porcentaje de PC que realiza este
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proceso en ambos subsectores (33% en lenguaje y 25% en matematica). Asimismo, sélo
un 66,7% de los PC de lenguaje y un 50% de los PC de matematica orienta a los PA
acerca de como transferir al aula las tematicas y estrategias didacticas estudiadas durante
la sesién.

Al mismo tiempo, en un 58% de las capacitaciones de ambos subsectores el PC
activamente incentivo la discusién acerca de como ejecutar las distintas actividades de las
UD vy, en un porcentaje menor, generd instancias para evaluar la transferencia de la
propuesta didactica.

Estos resultados sugieren que un punto fundamental de los objetivos de la capacitacion,
como es la reflexion y orientacién del trabajo en el aula con la propuesta didactica, esta
siendo desatendido. Esto puede influir negativamente en la calidad de este proceso,
favoreciendo, por ejemplo, la ejecucibn mecanica y sin sentido de las actividades
propuestas en las UD por desconocimiento o falta de preparacién de los PA.

Tabla 27: Transferencia de la propuesta al aula

Lenguaje | Lenguaje | Matematica | Matematica
N % N %

El PC promueve la discusién entre los PA en relacién a la
ejecucion de las actividades 7 58,3 7 58,3
PC indaga respecto de cémo PA transferiran a la sala de
clases lo visto en la capacitacion 4 33,3 3 25,0
PC orienta a PA respecto de la forma en que puede ser
transferida a la sala de clases las tematica y estrategias 8 66,7 6 50,0
estudiadas en la sesién
PC genera instancias que permitan evaluar la
transferencia de la propuesta didactica 6 50,0 5 4.7

Promedio 52,1 43,8

Ante el tenor de los datos anteriores hemos creido conveniente agrupar algunos itemes
que recogen informacion especifica de la propuesta didactica de matematica (Tabla 28)
y analizarlos a la luz de la capacidad de transferencia de esa propuesta. En este sentido
se observa que los PC de matematica parecen tener dificultades para abordar
adecuadamente elementos centrales de la propuesta del subsector. En matematica el eje
fundamental de la capacitacion consiste en exponer a los PA a una situacién de
problematizacion y proponer la UD como un mecanismo de solucion a la problematica
presentada. Sin embargo, aunque un 67% de los PC de matematica planteaba un
problema que problematizaba a los PA, en la mitad de los casos observados el problema
no tenia relacién con el tema de estudio. Asimismo, s6lo un 41,7% de los PC proponia el
desarrollo de la UD como solucion a la problematica planteada. Estos datos son
esperables en un proceso inicial de aprendizaje de un modelo complejo y distinto al
modelo de ensenanza tradicional de la matematica al que tanto PC como PA estan
acostumbrados.
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Tabla 28: Propuesta didactica de matematica

Matematica
El problema planteado problematiza a los PA 66,7
(Matematica) Problema planteado tiene relacién con el tema de estudio 50
EI PC propone desarrollo de la unidad como solucién a la problematica que plantea el
tema de ensefianza 417
(Matematica) PC orienta a los PA hacia el logro de los OFT de la UD 25
Promedio 45,85

¢)  Dominio conceptual del profesor consultor

Finalmente, hemos considerado el dominio conceptual y la claridad que demuestran los
PC como un aspecto distinto de las caracteristicas formales en que se desarrolla la
capacitacion y de la transferencia de la propuesta didactica (Tabla 29). En esta categoria
se ha considerado un solo item que recoge informacién al respecto.

Tabla 29: Dominio conceptual del profesor consultor

Lenguaje Lenguaje | Matematica | Matematica
N % N %
PC muestra dominio y claridad en el tratamiento de los
contenidos conceptuales de la UD 1 917 8 66,7

Segun lo observado, los PC de lenguaje manifiestan mayor dominio y claridad en el
tratamiento de los contenidos conceptuales de la UD que los PC de matematica.

d)  Sintesis

Después de la presentacion de estos datos podemos estructurar dos grandes
conclusiones. 1) Los subsectores presentan notorias diferencias, siendo los resultados de
lenguaje mejores que los de matematica en casi la totalidad de los factores observados,
2) Ambos subsectores no satisfacen un nivel de requerimientos minimos para la
transferencia de la propuesta didactica. Analizaremos cada uno de estos puntos a
continuacion.

= Las capacitaciones de lenguaje fueron mejor evaluadas que las capacitaciones de
matematica.

= La existencia de un lenguaje compartido muestra una nitida diferencia entre el
subsector de lenguaje y el de matematica. En el primero este factor se logra de
manera exitosa (83%) mientras en matematica esto s6lo ocurre en la mitad de las
capacitaciones.

= Los PC de lenguaje demuestran mayor dominio de las tematicas abordadas en las
capacitaciones que los PC de matematica. Por otra parte, en matematica los PC
parecen tener mayores dificultades para trabajar con aspectos especificos de la
propuesta de subsector, como la problematizacién.
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Lo anterior sugiere que la complejidad didactica que puede representar la propuesta del
sub-sector de Matematica para los PC (y PA), referida en algunos apartados anteriores,
podria estar respaldada por la antigua discusion acerca de las distancias entre
especialistas y profesores de aula en sus apropiaciones conceptuales tanto en el dominio
especifico o contenido que se ensefia, como en la didactica, en tanto ciencia, que explicita
el como ensefarlo. Tal vez, en Matematica, la construccion de una didactica de las
matematicas, desde el punto de vista tedrico, se manifieste de modo mas potente y
explicito. En el caso de este sub-sector las distancias son mas significativas que en el de
Lenguaje, cuestion que se corresponde con la percepcion baja de los PA respecto de
poder compartir un lenguaje comun con los PC. A esto se suma la novedad tedrica de la
propuesta de matematica en comparacién con la de lenguaje. Esta ultima se ha instalado
en el curriculum desde hace un tiempo, mientras en matematica el modelo de ensefanza
es profundamente novedoso, tanto para PC como PA, por lo que el quiebre inicial con las
practicas docentes instaladas puede dar lugar a dificultades normales en un proceso
inicial de aprendizaje. Mas aun, se podria esperar que el paso de un modelo tradicional de
ensefianza de la matematica a otro caracterizado por la problematizacién de situaciones y
una indagacion exploratoria por parte de los estudiantes, conlleve por parte del docente
una etapa inicial en la que exista una aprehension mas bien mecanica y formal de la
nueva propuesta didactica. En la medida que los docentes se vayan familiarizando con los
esquemas formales que sustentan la propuesta didactica de matematica podran ir
integrando los fundamentos teérico-conceptuales que promuevan cambios mas profundos
y permanentes de sus practicas pedagdgicas.

En segundo lugar se observd que los aspectos relacionados con las caracteristicas
formales de los talleres de capacitacion fueron mejor evaluados, en ambos subsectores,
que los aspectos relacionados con la transferencia de la propuesta didactica.

Sin embargo, aspectos fundamentales de la transferencia y que forman parte del ndcleo
sustancial de ésta, como son:

= Sintetizar los aspectos centrales de las unidades,

= Relevar la importancia de las ideas centrales en el logro de los aprendizajes
esperados y,

= Laindagacion y orientacién acerca de cémo trabajar en el aula lo aprendido

no estan siendo abordados adecuadamente en un nimero importante de capacitaciones
de ambos subsectores.

Lo anterior afecta negativamente la preparacién de los PA, puesto que dificulta las
posibilidades de que adquieran real y efectivamente nuevos conocimiento a nivel
disciplinar y didactico lo que a su vez incide en una deficiente apropiacion de la propuesta
y en la calidad de su transferencia al aula.
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2.2. Trabajo en sala

El trabajo en sala se observé desde dos perspectivas. Por una parte se ocupé la Pauta de
Observacion de Practicas Docentes de Ximena Seguel (1997), que evalla la calidad del
ambiente educativo en que se desarrolla la clase y la interaccion PA-alumnos. Los itemes
de esta pauta se agrupan en tres areas: ambiente didactico y manejo grupal, apoyo al
desarrollo afectivo y social y apoyo al desarrollo cognitivo y verbal. Junto con lo anterior,
se aplicé una pauta especificamente disefiada para observar el proceso de transferencia
de la Estrategia LEM. Esta pauta evalu6 cuatro areas de la transferencia:

e |a estructuracion de la clase

e |a participacion de los alumnos

e los procesos reflexivos de la practica docente y la facilitacion de los procesos
metacognitivos en los alumnos, y

e el dominio conceptual demostrado por el PA.

Las observaciones de ambas pautas se realizaron, tanto en lenguaje como en
matematica, en tres momentos del proceso de transferencia. Estos son:

= Momento A (UD+PC)

Observacion en sala del profesor de aula trabajando con unidad didactica y
acompanamiento del profesor consultor en sala

*Momento B (UD)

Observacién en sala del profesor de aula trabajando con unidad didactica sin
acompanamiento del profesor consultor

= Momento C (-UD -PC)

Observacién en sala del profesor de aula trabajando sin unidad didactica y sin
acompanamiento del profesor consultor

a) Resultados Pauta de Observacion de Practicas Docentes

En cuanto a las observaciones realizadas en la sala de clases con la Pauta de
Observacion de Practicas Docentes (X. Seguel), no se observan diferencias significativas
desde un punto de vista estadistico entre los tres momentos del proceso de transferencia
(A, BY C) tanto en el caso de matematica como en el de lenguaje (Tabla 30).

No obstante lo anterior, se observa una diferencia a favor del subsector de lenguaje (25,9)
por sobre matematicas (22,3) en el puntaje total de la pauta (en una escala de 1 a 31).
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Tabla 30: Resultados Pauta de Observacion de Practicas Docentes

Tipo de observacion Lenguaje Matematica Total
Observacion con PC y UD
(Momento A) 25,7 21,8 23,8
Observacion sin PC y con UD 26.1 208 24,5
(Momento B)
Observacion sin PC y sin UD
(Momento C) 25,9 22,3 24,0
Promedio 25,9 22,3 241

Esta misma tendencia se repite en las tres areas evaluadas del ambiente educativo
(ambiente didactico y manejo grupal, apoyo al desarrollo afectivo y social y apoyo al
desarrollo cognitivo y verbal). Dado que las diferencias entre los subsectores se
desprenden de observaciones realizadas a un mismo profesor de aula, los resultados
sugieren que estas diferencias tendrian relacion con caracteristicas de la propuesta
didactica més que con caracteristicas del profesor.

b)  Resultados Pauta de Transferencia de la Estrategia LEM

Como sefialamos anteriormente, los indicadores de la Pauta de Observacion de la
Transferencia de la Estrategia LEM se agruparon en 4 categorias de analisis:

= Estructuracion de la clase

=Participacion de los alumnos

»Procesos reflexivos de la practica docente y facilitacion de procesos metacognitivos en
los estudiantes

=Dominio conceptual

En relacion a los resultados generales de la Pauta de Transferencia de la Estrategia LEM
en el aula, se observa bastante similitud entre las observaciones realizadas en
matematica de los momentos A, B y C. Sin embargo, en lenguaje hay una evaluacion
levemente mejor del trabajo del PA con la UD y sin presencia de PC'® (Tabla 31).

Tabla 31: Resultados generales Pauta de Transferencia de la Estrategia LEM

ConUDyPC Con UD y Sin PC | Sin UD y sin PC

(Momento A) (Momento B) (Momento C)
Lenguaje 64,2 70,1 62,9
Matematica 67,7 67,1 66,7

'® S6lo se consideraron en este andlisis lo indicadores relacionados con el desempefio del profesor de aula.
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No obstante lo anterior, es preciso destacar que no es posible identificar un claro patrén
de practicas docentes segun el momento del proceso observado (A, B o C) en ninguno de
los dos subsectores.

i) Estructuracion de la clase

La estructuracién de la clase hace referencia a como el PA organiza y guia la clase en los
distintos momentos observados, segun las orientaciones de la propuesta didactica de la
Estrategia LEM para cada subsector.

En la Tabla 32: Estructuracion de la clase (lenguaje) se han agrupado los indicadores
relacionados con la estructuracion de la clase observados en lenguaje. En general, las
clases de lenguaje obtienen una buena evaluacion en la mayoria de los indicadores, la
que mejora en la observacion del momento B. Dentro de los resultados que llaman la
atencion, se observa que la mayoria de los PA durante las clases de lenguaje han
incorporado la légica de los Momentos de la Clase (inicio, desarrollo y cierre), situacion
que es mas notoria cuando trabajan con la UD que sin ella (91,7% versus 72,7%). Esto da
cuenta de que la UD proporciona una estructuracién de la clase que el PA es capaz de
seguir, aunque cuando este principio de estructuracién se debilita cuando no cuenta con
dicho soporte.

Por otra parte, se observé que alrededor de la mitad de los PA suelen realizar las
actividades en forma mas bien mecanica, independientemente de si estan o no
trabajando con UD. Como hemos mencionado, esta réplica mecanica de las actividades
propuestas en las UD, es parte del proceso inicial de apropiacion de la propuesta
didactica.

Finalmente, se aprecia que aunque en la observacion de los momentos A y B los PA
respetaban el disefio de la clase propuesto por la UD, s6lo un 16% y un 33% de ellos,
respectivamente, alcanz6 a aplicar las actividades que estaban planificadas. Esta
situacién coincide con la opinién de algunos actores entrevistados, especialmente PA, que
sefalan que las UD de lenguaje son muy extensas.

Tabla 32: Estructuracion de la clase (lenguaje)

ConUDyPC Con UD y Sin PC | Sin UD y sin PC

LENGUAJE (Momento A) (Momento B) (Momento C) Promedio

Clase se desarrolla de acuerdo a logica de

estructuracion de inicio, desarrollo y cierre 91,7 91,7 72,7 91,7

Implementacion de actividades no es superficial

ni mecanica 58,3 50,0 54,5 54,2

El profesor respeta el disefio basico de la clase

propuesto para la unidad 83,3 91,7 87,5

El profesor alcanza a aplicar las actividades

planificadas para la clase 16,7 33,3 25,0
Promedio 67,7 72,9 63,6 70,3

Nota: En la columna de la observacién del momento C los porcentajes que no aparecen se debe a que no
fueron observados en esa instancia.
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En relacion a otros aspectos considerados en esta categoria como;

= | aorientacién de la clase en relacion a las ideas centrales de la UD
= La orientacién hacia el logro de los aprendizajes esperados de la UD
= |a distincion de lo esencial de los secundario durante la clase

se observa una buena evaluacion de los indicadores (sobre 67%) y no se aprecian
diferencias importantes entre los distintos momentos observados.

En la Tabla 33 se observan los resultados de la estructuracion de la clase en las
observaciones realizadas durante las clases de matematica. Si bien los resultados
generales no difieren mucho de los resultados obtenidos por los profesores en lenguaje,
aqui es levemente mas alto el promedio logrado en la observacién del momento A, es
decir, usando UD y con la presencia del PC.

Al revisar los itemes se aprecia que la légica de inicio, desarrollo y cierre se ha
incorporado en menor medida que en lenguaje. Segun los datos, la mayor cantidad de PA
es capaz de estructurar la clase de esta manera cuando estd con UD y sin la presencia
del PC (75%). Pero disminuye notablemente el nimero de PA que estructura la clase
cuando estan sin UD (58%).

Estos datos sugieren que en matematica a los PA les es mas dificil estructurar la clase
que durante las clases de lenguaje, probablemente por la complejidad de la propuesta
didactica o de la misma disciplina ensefiada. Sin embargo, la UD si les ayuda a los PA a

organizar de mejor manera el trabajo en el aula.

Tabla 33: Estructuracion de la clase (matematica)

’ Con UDyPC Con UD y Sin PC | Sin UD y sin PC Promedio
MATEMATICA (Observacion A) | (Observacion B) | (Observacion C) | observaciones

Clase se desarrolla de acuerdo a logica de
estructuracion de inicio, desarrollo y cierre 63,6 75 58,3 65,6
Clase se orienta en relacion a desarrollo de
ideas centrales fijadas para la unidad 72,7 75 73,9
Orienta clase en todo momento hacia el logro de
aprendizajes esperados de la unidad 100 83 91,5
Guia convenientemente para logro de los
aprendizajes esperados/ del objetivo de la clase 81,8 75 66,7 74,5
En el desarrollo de la clase distingue lo esencial
de lo secundario del conocimiento 54,5 58,3 56,4
Implementacion de actividades no es superficial
ni mecanica 455 41,7 83,3 56,8
(Matematica) Desarrollo de la clase apunta al
logro de OFT 54,5 50 52,3
El profesor respeta el disefio basico de la clase
propuesto para la unidad 81,8 83,3 82,6
El profesor alcanza a aplicar las actividades
planificadas para la clase 100 83,3 91,7

Promedio 72,7 69,4 69,4 71,7
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Por otra parte, al igual que lo observado en lenguaje, un alto porcentaje de PA
implementa las actividades de manera mecéanica cuando trabaja con las UD. Sin
embargo, en matematica, cuando el profesor no usa la UD, esta mecanicidad disminuye.
Lo anterior sugiere que probablemente para los PA la aprehensién de la propuesta
didactica de matematica es aun incipiente y, como ya hemos mencionado, la diferencia
de esta propuesta con su practica pedagégica habitual es mayor que en lenguaje, por lo
que es posible que al no trabajar con la UD vuelven a sus antiguos métodos de
enseflanza demostrando mayor manejo y flexibilidad. Sin embargo, es esperable que en
la medida que los profesores se vayan familiarizando con la nueva propuesta didactica y
vayan comprendiendo sus fundamentos en el quehacer pedagoégico comiencen a mostrar
mayor flexibilidad y creatividad en su practica docente.

Finalmente, se observa que una gran mayoria de de los PA respeta el disefio basico de la
clase y que, a diferencia de lo que ocurre en las clases de lenguaje, todos alcanzan a
aplicar las actividades planificadas para el momento A y un gran porcentaje lo logra para
el momento B. Esto indicaria que el disefio las UD de matematica es adecuado para los
tiempos de trabajo de los alumnos.

ii) Participacion de los alumnos

En relacion a las posibilidades que el PA ofrece a los alumnos de participar durante las
clases se observan algunas diferencias entre las tres observaciones realizadas y entre los
dos subsectores.

En la Tabla 34 se observa que en lenguaje los PA en general permiten constantemente la
participacién de los alumnos, aunque esto ocurre en mayor medida cuando trabajan sin
uD.

Tabla 34: Participacion de los alumnos (lenguaje)

ConUDyPC Con UD y Sin PC | Sin UD y sin PC Promedio
LENGUAJE (Observacion A) | (Observacion B) | (Observacion C) | observaciones
Permite que alumnos intervengan y participen 83,3 91,7 100,0 91,7

En matematica en cambio ocurre exactamente lo contrario. En la Tabla 35 se aprecia que
es con la UD cuando un mayor porcentaje de PA permite la participacion de los alumnos
durante la clase, siendo en la observacion del momento C cuando menos participacién de
los alumnos permiten. Lo anterior sugiere que las UD de matematica favorecen la
participaciéon de los alumnos en la clase y que esa logica no existe “naturalmente” cuando
los profesores ensefian la disciplina.

Tabla 35: Participacion de los alumnos (matematica)

. ConUDyPC Con UD y Sin PC | Sin UD y sin PC Promedio
MATEMATICA (Observacion A) | (Observacion B) | (Observacion C) | observaciones
Permite que alumnos intervengan y participen 90,9 83,3 66,7 80,3
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iii)  Procesos reflexivos de la prdctica docente y facilitacion de procesos
metacognitivos de los estudiantes

En esta categoria hemos agrupado los indicadores que sefialan como el PA promueve un
proceso reflexivo en los nifios acerca de su propia forma de aprender y que, por lo tanto,
resultan fundamentales en la forma de enfrentar nuevos aprendizajes.

En la Tabla 36 se observa que este grupo de indicadores son los que tienen la evaluacién
mas baja en lenguaje, lo que indica que en este subsector este proceso, fundamental para
la apropiaciéon del conocimiento por parte de los alumnos, no se esta realizando
adecuadamente.

En términos mas especificos, se aprecia que la exploracion de estrategias de produccién
escrita y comunicativa, la generacion de espacios para sistematizar el conocimiento
emergente y la sistematizacion de éste, las realiza un mayor numero de PA cuando
trabaja con UD pero sin PC, y los porcentajes mas bajos en cambio, se dan con la
presencia del PC. Esto sugiere que, si bien las UD de lenguaje parecen favorecer el
desarrollo de las estrategias metacognitivas, el PA asume un rol mas activo cuando no
esta presente el PC del subsector.

Por otra parte, llama la atencion el bajo porcentaje de PA que evalta con los alumnos las
estrategias utilizadas por ellos en el desarrollo de las actividades de aprendizaje. El
promedio de las tres observaciones es sélo de un 28,5%, sin existir importantes
diferencias entre los tres momentos observados.

La poca importancia que se les puede estar dando a estos procesos o la dificultad que
puede representar para los profesores, favorece la aplicacion mecénica de actividades,
impidiendo que los nifios puedan aprender a reflexionar acerca de qué y como estan
aprendiendo.

Claramente el dato anterior muestra lo incipiente de la transformacion de las practicas
docentes y se explica en parte por el contexto de introduccion de una estrategia
pedagdgica y disciplinaria distinta.

Tabla 36: Procesos reflexivos de la practica docente y facilitacién de procesos
metacognitivos en los estudiantes (lenguaje)

ConUDyPC Con UD y Sin PC | Sin UD y sin PC Promedio

LENGUAJE (Observacion A) | (Observacion B) | (Observacion C) | observaciones
PA promueve que exploren, descubran y
compartan estrategias de produccion
escrita/estrategias comunicativas 41,7 66,7 54,5 54,3
PA utiliza equivocos y errores de alumnos en
sus estrategias comunicativas como un medio
para generar conocimiento 50,0 50,0 54,5 51,5

PA evalla con alumnos estrategias utilizadas
por ellos en el desarrollo de las actividades de

aprendizaje 33,3 25,0 27,3 28,5

PA facilita apropiacion del conocimiento

generando espacios para sistematizarlo,

ejercitarlo y reforzarlo 58,3 75,0 63,6 65,6

PA sistematiza el conocimiento emergente 41,7 75,0 54,5 57,1
Promedio 45,0 58,3 50,9 51,4
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En la Tabla 37 se observan los indicadores relacionados con la facilitacién de los
procesos metacognitivos en matematica. Una primera mirada da cuenta de que en este
subsector no existen diferencias importantes entre los tres momentos observados, aunque
la evaluacién mas alta los PA la obtienen cuando trabajan sin UD y sin PC.

Se aprecia ademas que un factor clave de la propuesta didactica de matematica como es
la problematizacién, se esta instalando fuertemente dentro del quehacer pedagdgico de
los PA. Segun lo observado, un 83,3 % de los PA logré problematizar convenientemente a
sus alumnos cuando trabajoé con la UD y estuvo sin el acompanamiento del PC. Esto
indicaria que las UD de matematica facilitan que los profesores puedan trabajar sobre la
base de la problematizacién y que un mayor numero de PA incorpora adecuadamente
esta practica pedagdgica cuando es él quien esta a cargo del curso.

Sin embargo, no ocurre lo mismo en relacion al uso de los errores cometido por los nifios
como un medio para generar conocimiento. Si bien la mayoria de los profesores
aprovechaba los equivocos de los nifios en los momentos A y C, un porcentaje minoritario
de ellos lo hacia al trabajar sélo con la UD.

Asimismo, un bajo porcentaje de PA sistematiza el conocimiento emergente de las
situaciones de aprendizaje. S6lo la mitad de ellos lo hace cuando esta solo, y esto
disminuye a un tercio cuando esta presente el PC. Esto es preocupante, ya que la
sistematizacién es parte fundamental de la adquisicion de nuevos conocimientos para los
alumnos y este proceso aporta claridad y sentido al proceso de aprendizaje.

Tabla 37: Procesos reflexivos de la practica docente y facilitacion de procesos
metacognitivos en los estudiantes (matematica)

) ConUDyPC Con UD y Sin PC | Sin UD y sin PC Promedio
MATEMATICA (Observacion A) | (Observacion B) | (Observacion C) | observaciones

PA problematiza convenientemente a los
alumnos 72,7 83,3 66,7 74,2
Promueve que alumnos exploren, descubran y
compartan las estrategias y procedimientos
empleados en la resolucion de problemas 45,5 58,3 66,7 56,8
Utiliza equivocos y errores de alumnos en sus
estrategias de resolucién de problemas como un
medio para generar conocimiento 63,6 41,7 75 60,1
Evalla con alumnos estrategias utilizadas por
ellos en el desarrollo de las actividades de
aprendizaje 54,5 50 50 51,5
Facilita apropiacion del conocimiento generando
espacios para sistematizarlo, ejercitarlo y
reforzarlo 54,5 66,7 66,7 62,6
Sistematiza el conocimiento emergente 36,4 50 50 455

Promedio 54,5 58,3 62,5 58,5

Al analizar los datos observados en los procesos metacognitivos en ambos subsectores,
se observa que esta dimensién es la que obtiene los promedios generales mas bajos de
todas las categorias analizadas, siendo aun mas bajos en lenguaje (51,4 %) que en
matematica (58,5%). Exceptuando el uso de la problematizacibn en matematica, la
mayoria de los indicadores se mantienen bajo lo esperable para, realmente, favorecer en
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los nifios un aprendizaje que vaya mas alla de los contenidos e incorpore una reflexion
acerca de su propio proceso de aprendizaje.

iv)  Dominio conceptual

Por ultimo, hemos considerado como una categoria en si misma el item que evallua el

dominio conceptual que demuestra el PA en cada disciplina durante las tres
observaciones realizadas.

En lenguaje se observa que la mayoria de los PA domina los contenidos del subsector,
aunque esta caracteristica aumenta cuando trabajan sin las UD (Tabla 38). Esto pude
deberse a que al planificar sus propias clases los PA seleccionan los temas y contenidos
que dominan, a diferencia de lo que ocurre cuando trabajan con las UD, ya que deben
ajustarse a una planificacién externa de contenidos.

Tabla 38: Dominio conceptual del PA (lenguaje)

LENGUAJE

ConUDyPC
(Observacion A)

Con UD y Sin PC
(Observacion B)

Sin UD y sin PC
(Observacion C)

Promedio
observaciones

Dominio y claridad en tratamiento de contenidos

75,0

75,0

90,9

80,3

conceptuales

En matematica la diferencia la marca la presencia del PC y no la UD. Probablemente el
tener que ajustarse a la UD y ademas ser observado por el PC del subsector puede
afectar el dominio de la disciplina que puedan mostrar los PA. Un dato importante es que
el dominio y claridad en el tratamiento de los contenidos conceptuales de matematica no
mejora al estar sin la UD (Tabla 39). Esto indicaria que hasta este momento en general
los PA manejan menos los contenidos de matematica que los de lenguaje, independiente

de si trabajan con o sin UD.

Tabla 39: Dominio conceptual del PA (matematica)

MATEMATICA

ConUDyPC
(Observacion A)

Con UD y Sin PC
(Observacion B)

Sin UD y sin PC
(Observacion C)

Promedio
observaciones

Dominio y claridad en tratamiento de contenidos
conceptuales

63,6

75

75

71,2

Sintesis

c)

Al observar el proceso de transferencia en el aula se desprenden algunas conclusiones

relevantes:

= La mayoria de los profesores ha logrado incorporar a su practica pedagodgica
algunos elementos relacionados con la estructuracion de la clase, fuertemente
incentivados por las UD de ambos subsectores. Destaca positivamente en este
punto, la incorporacion de los Momentos de la Clase (secuencia de inicio-
desarrollo y cierre), principalmente en el subsector de lenguaje.
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= Sin embargo, la estructuracion que probablemente favorecen las UD y que los
profesores parecen estar incorporando, va de la mano con la ejecucion mecanica y
superficial de las actividades de aprendizaje en una gran parte de los PA, situacién
gue se mantiene sin grandes variaciones independientemente del subsector en
que estén trabajando. La causa de este tipo de comportamiento ya ha sido
hipotetizada en parrafos anteriores y dice relacion con el tiempo y ritmo que
requieren los actores sociales, en este caso los relacionados con el sistema
escolar, para apropiarse de nuevos estilos de accion.

= A lo anterior se suma la baja evaluacion que obtienen los PA en la facilitacién de
procesos metacognitivos en sus alumnos en ambos subsectores. A excepcion de
la problematizacion que los PA estan logrando realizar adecuadamente en
matematica, especialmente cuando se encuentran trabajando con UD, el resto de
los indicadores relacionados con el desarrollo de procesos reflexivos en los
alumnos son inquietantemente bajos.

En sintesis, se observa que los PA han incorporado con mayor fuerza aquellos elementos
mas mecanicos y externos para estructurar el trabajo en el aula y probablemente ello ha
sido facilitado por las UD. Queda aun pendiente la emergencia de cambios mas profundos
en las préacticas pedagégicas de los docentes en aquellos aspectos relacionados con los
procesos reflexivos de esta practica. Esta dimensién tiene su contrapartida en la
facilitacion de los procesos metacognitivos de los alumnos. Probablemente este tipo de
apropiacion ocurrira con un despliegue sistematico de la estrategia, durante un periodo lo
suficientemente largo de tiempo para hacer el quiebre de las practicas consagradas y la
introduccion de los nuevos paradigmas de ensefnanza.

86



2.3. Devolucion

La devolucién es el momento en el cual el PC retroalimenta al PA y trabajan en conjunto
en relacion a lo observado en el aula a fin de superar las debilidades observadas y relevar
aquellos aspectos mas fuertes. Como un didlogo entre pares este proceso es central en la
adquisicién de conocimientos y desarrollo de habilidades. A continuacion se presentan los
resultados de las observaciones realizadas a 12 devoluciones en lenguaje y 10 en
matematica.

En las devoluciones observadas, existe una gran variabilidad en los tiempos utilizados.
Los tiempos que toma el proceso de retroalimentacion varian de manera importante por
subsector existiendo devoluciones de 2 horas en lenguaje hasta algunos que toman un
minuto en matematica. En lenguaje los tiempos iguales o inferiores a 15 minutos son sélo
el 8,3%; en matematica, en cambio, el 40% de las devoluciones observadas se encuentra
bajo este porcentaje (Tabla 40).

Tabla 40: Frecuencias de tiempos utilizados en la devolucion

Subsector Minutos N Porcentaje
Lenguaje 15 1 8,3
20 3 25,0
25 1 8,3
30 2 16,7
35 1 8,3
60 2 16,7
75 1 8,3
120 1 8,3
Promedio 425
D. Estandar 31,1
Total 12
Matematica 1 1 10,0
8 1 10,0
10 1 10,0
13 1 10,0
20 1 10,0
25 1 10,0
30 3 30,0
55 1 10,0
Promedio 22,2
D. Estandar 15,5
Total 10 100,0

Por otra parte, se observa que en general los resultados del proceso de devolucién son
mejores en lenguaje. Los PC de este subsector no sélo destinan mas tiempo a las
retroalimentaciones, sino que ademas abordan una mayor cantidad de tematicas
relevantes y un mayor porcentaje de ellos lo hacen de manera mas clara y didactica para
los PA que los PC de matematica.
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Por ejemplo, en la Tabla 41 se observan los temas abordados por el PC durante la
devoluciéon. Los Momentos de la Clase (es decir, la secuencia de inicio, desarrollo y
cierre) fueron abordados por todos los PC de lenguaje y un 91,7% profundizd también en
los aspectos didacticos, temas que sélo fueron abordados por un 50% y 60% de los
profesores de matematica, respectivamente. Aspectos especificos de la disciplina, fueron
evaluados sélo por un 50% de los profesores de ambos subsectores. En matematica 60%
de ellos no comento con el PA las caracteristicas de la problematizacion a la cual fueron
sometidos los alumnos, elemento fundamental de la propuesta del subsector.

Tabla 41: Temas abordados por el PC durante la devolucion

Lenguaje Lenguaje | Matematica | Matematica

N % N %
El profesor consultor y el profesor de aula evalian aspectos de
gestion de la clase (tiempo empleado, distribucion de los 11 91.7 5 50
alumnos, entrega de materiales...) ’
El profesor consultor y el profesor de aula evaltan o
retroalimentan los momentos de la clase: inicio, desarrollo y 12 100 5 50
cierre
El profesor consultor y el profesor de aula evallan o
retroalimentan las caracteristicas de la problematizacién a la 6 50 4 40
cual fueron sometidos los alumnos
El profesor consultor y el profesor de aula discuten y analizan lo
ocurrido, profundizando en los aspectos didacticos involucrados 11 91.7 6 60
en ella ’
El profesor consultor y el profesor de aula discuten y analizan lo
ocurrido en la clase, profundizando en los aspectos 6 50 5 50
disciplinares involucrados en ella.
El profesor consultor y el profesor de aula comentan y analizan
la participacion de los alumnos durante la clase 11 91,7 7 70

En relacién a las caracteristicas de la devolucion existe una mejor evaluacién de los PC
de lenguaje por sobre los de matematica (Tabla 42).

Tabla 42: Caracteristicas de la devolucion realizada por el PC

Lenguaje Lenguaje Matematica Matematica

N % N %
El profesor consultor expresa en orden y claridad sus
observaciones 12 100 7 70
El profesor consultor permite que el profesor de aula manifieste
opiniones y/o puntos de vista 11 91,7 9 90
El profesor consultor rescata y refuerza los aspectos positivos
del desempenio del profesor observados durante la clase 12 100 7 70
El profesor consultor da ejemplos, menciona hechos o
momentos puntuales ocurridos en la clase para acompanar sus 11 917 4 40
observaciones ’
El profesor consultor fundamenta sus observaciones de forma
explicita con aspectos desarrollados en la capacitacion o 10 833 6 60
presentes en las unidades didacticas ’
El profesor consultor propone soluciones alternativas para
conseguir los aspectos no logrados por el profesor de aula 12 100 5 50
durante la clase
El profesor consultor realiza una sintesis de los aspectos
tratados durante la devolucién 8 66,7 1 10
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Segun lo observado, los PC de lenguaje expresan mas claramente sus ideas (el 100%
versus el 70% de matematica), acompanan sus comentario con ejemplos de la clase (92%
versus 40%), fundamentan sus observaciones con aspectos de la UD o de los temas
desarrollados en las capacitaciones (83% versus 40%) y todos proponen a los PA formas
alternativas de conseguir los aspectos no logrados durantes la clase, cuestién que sélo
hace la mitad de los PC de matemética.

Finalmente, se observa que un aspecto capital de la metodologia de la propuesta
didactica del LEM, como es la sintesis de los aspectos tratados en la devolucién, sélo se
hizo en un 10% de las observaciones realizadas en matematica. Sin embargo, en un 67%
de las devoluciones de lenguaje este proceso se llevo a cabo.

La variabilidad en los tiempos y en las tematicas abordadas en las devoluciones,
sugieren que no existe una idea compartida entre los PC y PA del objetivo y de la
importancia de este proceso. Da la impresion de que este proceso no se ha instalado
apropiadamente en la Estrategia y aln no posee un espacio claramente definido dentro
de los momentos de transferencia de la propuesta. Al mismo tiempo, aparece una clara
dificultad de los PC de matematica para asumir didacticamente el proceso tanto en
variedad como en la riqueza de los aspectos cubiertos.
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3. Resultados de Aprendizaje (Estudio APRE)

A través del estudio APRE se evalu6 el impacto de la Estrategia LEM en los aprendizajes
de Lenguaje y Comunicacion y Matematica en 1.507 alumnos de 2° ano basico. Para ello
se aplicdé una prueba escrita de cada disciplina en las regiones Metropolitana, Quinta y
Octava a tres grupos de ninos:

= Estudiantes de escuelas con Estrategia LEM (N: 853)

» Estudiantes de escuelas P900 que sin participar en la Estrategia habian utilizado
las UD (N: 302)

= Estudiantes de escuelas P 900 que no participaban en la Estrategia LEM ni
usaron UD (grupo de control) (N: 352)

Las pruebas aplicadas evaluaron los aprendizajes de Lenguaje y Comunicacion vy
Matematica, esperados al término de primer ano basico y el 1er semestre de 2° afo
basico.

La prueba de Matematica consistié en un instrumento de evaluacion de 8 preguntas que
totalizaban 18 puntos mientras que la prueba de lenguaje constd de 7 preguntas con un
total de 20 puntos

Ambas pruebas mostraron un alto indice de confiabilidad (alfa de Cronbach: .78 en
lenguaje con 7 itemes y .81 en matematica y 17 itemes) y fueron estadisticamente
significativas en lenguaje (F (2,1503) = 6,227 < .01) y en matematica (F (2,1503) = 17,256
< .01).

En la Tabla 43 se observa que los resultados obtenidos por los escolares en las pruebas
de lenguaje y matematica dan cuenta de una diferencia significativa a favor de los nifios
de escuelas que participan en la Estrategia LEM en comparacién con nifios del grupo de
control (escuelas P-900 sin LEM).

En los resultados generales, los nifios y nifas de las escuelas con Estrategia obtienen un
60% de logros en la prueba de lenguaje y un 68,3% en la de matematica, frente a un
54,5% y 61,1% respectivamente de los escolares del grupo de control (escuelas sin LEM).
Esta diferencias de mas de 5,5% y 7,2% en lenguaje y matematica, respectivamente, son
un resultado auspicioso y dan cuenta de un efecto positivo de la Estrategia en los
aprendizajes escolares. Ello sugiere que la propuesta didactica del LEM va en la direccién
correcta y refuerza los aprendizajes basicos esperados.

Se observa, ademas, una diferencia importante en resultados de ambos subsectores
evaluados: matematica tiene mayores porcentajes de logro que lenguaje en todas las
regiones y en los tres tipos de escuelas evaluadas y esta diferencia va desde un +6,6% en
el grupo de control a un +8,3% en el grupo de escuelas LEM.

Al analizar los resultados obtenidos en las tres regiones se observa que la V Regién es la
que obtiene los mejores resultados tanto en lenguaje como en matematica en el grupo
sometido a la Estrategia LEM. Por el contrario, la regién que exhibe los menores puntajes
en los tres grupos observados y en ambos subsectores es la Metropolitana. En el universo
de alumnos sometidos a la estrategia LEM la diferencia entre ambas regiones es de 9,5%
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promedio a favor de la V Regidn y en lenguaje existe una diferencia de mas de 13 puntos
porcentuales. En matemdtica en cambio, si bien la Quinta también obtiene mejores
resultados la diferencia es s6lo de 5,5 puntos porcentuales mas que la Metropolitana. En
el grupo de control y en las escuelas con UD y sin PC, por su parte, los mejores
resultados en ambos subsectores los presenta la VIII Region.

Todos los resultados anteriores deben ser cualificados por el momento temporal en que
ocurrio la medicién. Los escolares fueron evaluados en un instante en que el segundo afio
basico estaba bien avanzado (de hecho siete meses después del mes en que
efectivamente terminé su primer afio escolar)'. Lo anterior sugiere que todos los puntajes
obtenidos en los tres grupos evaluados deberian ser menores si la medicién se hubiera
hecho al finalizar el afio escolar correspondiente a 1% Bésico. Por ello, no es aventurado
afirmar que se esta en presencia de un grupo de edad que al finalizar su primer afo de
estudios mostraba rendimientos incluso inferiores a los encontrados en la prueba y que
sin duda, se aproximaban en ese momento temporal a la mitad de los aprendizajes
esperados para el 12 Basico. Por lo tanto, si bien la propuesta didactica de la estrategia
LEM tiene una influencia positiva en el aprendizaje de los nifios, ello ocurre en un marco
donde el nivel de logro es bajo.

A partir de los datos presentados por la prueba APRE se constata que si bien la estrategia
LEM produce impactos positivos que mejoran el nivel de aprendizaje de los escolares,
existe aun un amplio espacio para perfeccionarla a fin de que la brecha anotada en el
parrafo precedente se estreche de manera sustancial.

' La aplicacion de la prueba APRE se realizé en el mes de Agosto de 2005, con los escolares en su sexto mes de 2° de
Ensefanza Baésica. Ello se debi6 a que en el primer ano de la aplicacion de la estrategia en un nimero considerable de
escuelas no se alcanzé a pasar todas las Unidades Didacticas correspondientes a 1er afio basico.
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Tabla 43: Resultados pruebas APRE*

Tipo de Region Lenguaje Matematica Lenguaje Matematica
Escuela (ptje. bruto) (ptje. bruto) (%) (%)
Mean 10,7 11,8 535 65,6
Region
Metropolitana | N 309 309 309 309
Std. Deviation 5,1 3.9 25,7 21,6
Mean 134 12,8 67 711
N 292 292 292 292
Escuelas LEM 5% Region Std. Deviation 52 39 26,1 215
conPC Mean 119 124 595 68,9
N 252 252 252 252
8%Region | Std. Deviation 4,7 3,6 237 20
Mean 12 12,3 60 68,3
N 853 853 853 853
Total Std. Deviation 5,2 338 258 212
Region Mean 9,9 10,8 495 60,0
Metropolitana | N 130 130 130 130
Std. Deviation 54 338 268 213
Mean 12,2 11,2 61 62,2
N 40 40 40 40
Escuelas con 57 Region Std. Deviation 49 3,7 245 20,8
UDysinPC Mean 12,2 19 61 66,1
N 132 132 132 132
8%Region | Std. Deviation 5,1 39 253 215
Mean 11,2 11,3 56 62,8
N 302 302 302 302
Total Std. Deviation 53 3,9 26,4 214
Mean 9,3 10,8 46,5 60,0
Region N 132 132 132 132
Metropolitana | Std. Deviation 54 4 27,1 22,2
Mean 11,7 11 58,3 61,7
N 127 126 127 126
Escuelas Grupo 5% Region Std. Deviation 51 3,8 255 21
de Control Mean 12,2 113 61 628
N 93 93 93 93
8%Region | Std. Deviation 5 338 248 212
Mean 10,9 11 54,5 61,1
N 352 351 352 351
Total Std. Deviation 53 3,9 26,6 215

“La prueba APRE de Lenguaje fue aplicada inicialmente a una muestra de 578 nifios sin acompaiiar al grupo con instrucciones en voz
alta, y luego fue aplicada con instrucciones al resto de la muestra de 929 nifios. Cuando la prueba fue aplicada con instrucciones los
resultados fueron, en general, ligeramente superiores a los mostrados en esta tabla que corresponden a porcentajes promedios de las dos
modalidades de aplicacién (con lectura y sin lectura de instrucciones). Haciendo la distincién el porcentaje de logro de las escuelas LEM
con PC sube a un 62,4% (en lugar del 60%), y las con UD sin PC sube del 56 al 58,1%. El grupo de control baja un punto (de 54,5% a
53,5%). La tabla completa con los resultados desagregados por tipo de escuela y modalidad de aplicacién se puede leer en ANEXO 4..3
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SECCION Ill. ANALISIS Y CONCLUSIONES
1.  Relacionando resultados con opiniones y procesos

La observacion que este proyecto ha hecho de la Estrategia LEM se ha realizado en tres
niveles analiticos:

e Procesos de transferencia pedagégicos (capacitacién, seguimiento y devolucion)
e Opiniones de los actores acerca de la Estrategia y su instalaciéon en la escuela y,
¢ Niveles de aprendizajes de los estudiantes expuestos a la Estrategia.

Parece plausible estimar que el nivel de aprendizaje escolar se vera positivamente
afectado con mejores procesos de transferencia de la Estrategia LEM de Profesores
Consultores a Profesores de Aula y con mejores niveles de apoyo institucional a la
estrategia en las escuelas.

Para examinar las posibles relaciones entre aquellas dimensiones se seleccionaron 12
escuelas que fueron sometidas a los estudios APRE, DOA y MIL (Tabla 44) y se hizo un
registro y observacion de los procesos de transferencia y de las opiniones de los actores
en 12 escuelas. De estas se seleccionaron para su analisis las cinco mejor situadas sobre
el porcentaje promedio, en contraposicién a las cinco con peores porcentajes de logro
efectivo.

Tabla 44: Distribucion de escuelas de mayor y menor porcentaje de logro

Dependencia Promedio Promedio % logro % logro % de diferencia
Region Escuela (1: municipal;  Puntaje Puntaje oI 2 con logros
9 2 part.subv.) Lenguaje Matematica lenguaje  matematica promedios
V Seis 2 16,9 16,0 84,5 88,8 22,9
RM Tres 1 13,1 14,1 65,5 78,5 8,3
V Cuatro 1 14,4 11,7 72,1 65,2 4.9
Vv Cinco 1 13,6 12,3 68,2 68,3 4,5
VI Ocho 1 12,1 13,6 60,5 75,4 4,3
RM Dos 1 13,1 12,3 65,6 68,4 3,3
VIil Diez 1 13,1 11,6 65,5 64,6 1,4
Vv Siete 1 13,4 10,7 66,8 59,4 -0,6
RM Doce 1 9,5 12,6 47,3 69,8 -5,2
VI Nueve 2 12,7 9,8 63,5 54,4 -4,7
VIII Once 1 9,1 11,9 45,3 66,4 -7,9
RM Uno 1 8,2 9,4 40,9 52,5 -17,0
Total 12,3 11,8 61,6 65,8

De esta forma, se considerd en el primer tramo (escuelas de mas alto logro) a las
escuelas Seis (V region), Tres en la RM, la escuela Cuatro, la Cinco (V regidn)y la
escuela Ocho (en la VIl regién). Todas ellas mostraron logros efectivos de al menos 4%
sobre el promedio. En el segundo tramo (escuelas de menos logro) se situan las escuelas
Siete, Doce, Nueve y las Escuelas Once en la VIII Regién y la Uno en la Regién
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Metropolitana. En todos los casos de este ultimo subgrupo el porcentaje de logro efectivo
de las escuelas fue siempre bajo el promedio de las 12 escuelas.

Se agruparon las escuelas de este modo con el fin de facilitar la deteccién de posibles
patrones explicativos. En el caso del estudio MIL se eligieron para el analisis, las
dimensiones que aludian mas directamente al impacto de la Estrategia LEM en el
aprendizaje de los alumnos. Es asi como se examinaron los resultados de:

e los procesos reflexivos de la practica docente y la facilitacion de los procesos
metacognitivos en los estudiantes (8 itemes)

e la estructuracion de la clase (8 itemes)

e dominio conceptual del profesor de aula (2 itemes) y,

e participacién de los alumnos (1 item)

Los resultados de este andlisis pueden observarse en la Tabla siguiente (Tabla 45).

Tabla 45: Porcentajes de ocurrencia de conductas en MIL por escuelas de mayor y
menor porcentaje de logro

Dimensiones de evaluacién
Escuelas o
Participacion Dominio Estructuracion F?j\éor?g(l;n;;%r;to
alumnos conceptual clase proces
metacognitivos
Escuelas de
Rendimiento 89,5 70,5 74,3 57,6
Superior
Escuelas de
Rendimiento 80,0 87,5 71,9 456
Inferior

En todas las categorias evaluadas en el estudio MIL, excepto en el dominio conceptual de
los profesores de aula, las escuelas de mayor rendimiento, muestran una calificacion
ligeramente mas positiva que las de bajo rendimiento. En este sentido, las escuelas que
obtienen mejores puntajes en la prueba APRE son las que presentan mayor participacion
de los alumnos, mejores estructuraciones de clases y mayor favorecimiento del desarrollo
de procesos metacognitivos en los alumnos.

Con todo, las diferencias anotadas anteriormente en tres de las cuatro dimensiones no
son de la magnitud suficiente para hablar de un tipo de practicas docentes que pueda
distinguir los procesos de transferencia de la estrategia LEM en escuelas de logro alto
comparadas con escuelas con logros bajo la media. En estos dos tipos de escuela el
perfil de las practicas es relativamente similar y las diferencias detectadas son sélo de
grado.

Una segunda perspectiva para analizar las diferencias de resultados entre las dos
categorias de escuelas aqui analizadas, consiste en realizar una lectura de los datos de la
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Pauta de Atributos respondidas por los profesores consultores. A través de este
instrumento se les pidié a los PC que caracterizaran el desempefo de 100 profesores de
aula de 25 diferentes escuelas en la transferencia de la propuesta didactica. Para los
propositos del andlisis aqui realizado se han seleccionado los datos de los PA de 2° afio
Basico que corresponden a las 12 escuelas observadas en cuatro dimensiones
principales. A saber:

e Actitud colaborativa con el Profesor Consultor (4 itemes)
e Compromiso con la Estrategia LEM (4 itemes)
e Dominio conceptual y pedagdgico (4 itemes)
e (alidad docente (3 itemes)
Como puede verse en la Tabla 46 las tendencias muestran un patron similar a la

observacion realizada en el estudio MIL: las escuelas de mayor rendimiento presentan
puntajes ligeramente superiores a las escuelas de mas bajo rendimiento, pero estas
diferencias son aun mas pequenas que las observadas anteriormente y en modo alguno
permiten postular un estilo docente que explique los diferentes resultados APRE debido a
posibles heterogeneidades en la transferencia de la propuesta didactica o en la propia
calidad del docente. En esta tabla se puede observar claramente que los aspectos
actitudinales de relacién con la estrategia (colaboracion con el PC y compromiso)
asumen valores notoriamente mas altos que aquellos aspectos que se refieren a aspectos
didacticos y conceptuales. Pero aunque las diferencias entre las categorias son claras y
rotundas, las distancias al interior de las categorias entre los tipos de escuelas son
minimas.

Tabla 46: Porcentajes de observacion de conducta de acuerdo a Pauta de Atributos

Actitud Compromiso Dominio Calidad
colaborativa con conla conceptual y docente
el PC Estrategia pedagdgico
Escuelas de
Rendimiento 91.9 79.8 61.1 39.5
Superior
Escuelas de
Rendimiento 89.5 73.9 58.9 35.4
Inferior

Un tercer angulo de observacion para dar cuenta de la variabilidad en los rendimientos
escolares consisti6 en dimensionar la evaluacidon que asignaba el profesor de aula a la
estrategia LEM, particularmente en aquellos aspectos relacionados directamente con el
impacto de la estrategia en el aula de clases. Esta medicion se hizo suponiendo que las
evaluaciones de los PA acerca de su propia participacion en la estrategia, de la estrategia
en si misma, de algunos componentes claves de ésta (como las UD) y del impacto que la
Estrategia tenia en la atencién y aprendizaje de los alumnos, serian una manifestacion de
las conductas de estos profesores hacia la estrategia LEM. De esta forma, las escuelas
donde los niflos manifestaban logros positivos probablemente iban a mostrar mejores
evaluaciones que las escuelas donde eso no ocurria, en la medida que esos logros
provenian parcialmente de una mejor disposicion de los nifios y profesores hacia la
estrategia. La Tabla 47 una vez més muestra diferencias minimas de apreciacién entre
escuelas de alto y bajo rendimiento y so6lo en la calidad de las UD se muestra un
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porcentaje algo mayor de evaluacion positiva en las escuelas de mayor logro. No
obstante, ello al igual que en las anteriores perspectivas de evaluaciéon no es posible
desprender de estos numeros una pauta que de cuenta de la variacion de puntajes LEM.

Tabla 47: Evaluaciones de PA de diferentes dimensiones de la Estrategia LEM (%)

Evaluacion positiva del Evaluacién Calidad de las UD | Alumnos mas Estrategia
PA en relacién asu | positiva de las UD interesados y produce
participacion en la aprenden mas cambios
Estrategia
Escuelas Alto
Rendimiento 95,6 87,5 92,5 87,5 95,0
Escuelas Bajo
Rendimiento 93,1 83,3 85,0 85,0 94,7

En sintesis, los diferentes resultados de las pruebas LEM no se pueden explicar ni por un
tipo de practicas docentes que distinga claramente los procesos de transferencia de la
estrategia, ni por la actitud de los PA respecto de ésta, ni por los grados de dominio
conceptual de los PA, ni por las opiniones que tengan de la estrategia y de sus efectos.

Si bien ninguno de los factores anteriores es decisivo para explicar por qué en algunas
escuelas de bajos resultados los logros del proceso de transferencia LEM son mejores
gue en otras escuelas de similares caracteristicas, probablemente ello se deba al escaso
tiempo de asentamiento de la estrategia LEM y a, la hasta este momento, débil
apropiacion de la propuesta didactica. En tal sentido, la Estrategia LEM no ha logrado
aun plasmarse en practicas docentes distintivas que generen impactos claramente
discernibles por los cuales se puedan reconocer una variedad de practicas, desde las de
excelencia hasta las deficientes pasando por aquellas que se concentran en la mediania.
Ante la ausencia de esas practicas cabria suponer que es la interaccién alumno—unidad
didactica—profesor de aula/profesor consultor la que genera la variabilidad observada.
Ciertamente, la calidad de la UD, su focalizacion en contenidos nucleares y su sélida
propuesta didactica disciplinar impacta muy positivamente en los aprendizajes de los
ninos. Este impacto se veria fuertemente reforzado si las practicas docentes pudieran
efectivamente evolucionar, bajo buenas acciones de los PC, hacia el paradigma
propuesto por la Estrategia.

En las proximas paginas se presentaran perspectivas de analisis que enfrentan de una
manera ligeramente distinta la interrogante acerca de los resultados exitosos.
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2. LEM: un caso de estrategia exitosa

Los resultados del estudio APRE, como hemos visto, son concluyentes respecto del
efecto general de la estrategia LEM sobre los aprendizajes de los estudiantes. En el
contexto de los resultados del estudio DOA y MIL, estos resultados son, sin embargo, no
del todo claros para comprender su significado ni menos las variables que lo determinan.
Como se ha visto en la seccién anterior las variables de transferencia de las practicas
didacticas no explica, al menos hasta el momento, las variaciones registradas. En este
apartado queremos profundizar entonces en el significado y la relevancia del estudio
APRE desde dos perspectivas complementarias:

e la perspectiva de la medicién de destrezas lectoras y numéricas comparada con un
estandar de alto rendimiento, y
e la perspectiva de la comparacion de estos resultados con los datos del SIMCE.

2.1 El LEM desde una mirada del logro de los aprendizajes esperados

Si bien es cierto que los resultados APRE permiten concluir de manera concluyente que la
estrategia LEM tiene un efecto significativo sobre los aprendizajes de los estudiantes, no
deja de ser preocupante que el porcentaje de logro tanto en lenguaje como matematicas,
es bastante bajo en relacion a los aprendizajes esperados para los respectivos
subsectores al momento de tomar las pruebas. Dijimos antes que una posible explicacién
es que las escuelas focalizadas distan mucho de poder cumplir con los Objetivos
Fundamentales y Objetivos Minimos (OF-CM) prescritos por MINEDUC. Pero también
otra posibilidad alternativa es que los OF-CM sean demasiado exigentes para ser
cumplidos cabalmente en el primer afio de escolaridad.

A fin de descartar la posibilidad que los OF-CM sean demasiado exigentes, lo que
explicaria en parte los aparentemente malos resultados de las escuelas LEM, quisimos
indagar cudl es el resultado de las pruebas APRE si se les aplica a nifos de un colegio
particular pagado sobresaliente en rendimiento, y compararlo con los resultados obtenidos
en las Escuelas LEM.

Para este fin pasamos la prueba APRE a nifios y nifias que efectivamente estaban
terminando 12 Basico™ pero que correspondian a un colegio de ingresos socioeconémicos
altos con un puntaje SIMCE para 4° Basico del 2002 sobre los 320 puntos?'. Estos nifios
(N: 71 en la prueba de matematica y N.102 en la prueba de lenguaje) obtuvieron un
puntaje promedio de 12,7 en matematica con un porcentaje de logro de 70,6% (en
relacion al 68,3% del grupo de alumnos de escuelas LEM) y de 15,2 en lenguaje con un
porcentaje de logro de 76,0% (en relacion a 60% de logro de los alumnos de escuelas
LEM). Evidentemente, estas cifras son solo ilustrativas y dado que la seleccién del colegio
fue intencionada los resultados aqui presentados no pretende representatividad muestral.
Pese a ello, podemos concluir que las diferencias son notorias. Los escolares de 1°
Bésico del establecimiento particular muestran mayores puntajes en ambas pruebas que

 Diciembre de 2005 en el penltimo dia de clases
2 Siendo el promedio para el grupo de ingresos bajos de 226 en lenguaje y 220 en matematica y el promedio para el grupo
de ingresos altos de 326 en lenguaje y 326 en matematica.
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la muestra sometida al APRE, pese a que tienen alrededor de ocho meses menos de
edad y medio aflo menos de experiencia escolar. En seguida y contrariamente a la
tendencia exhibida por todos los grupos evaluados en el estudio APRE, estos escolares
de la educacion particular pagada muestra altos niveles de logro en lenguaje y menores
niveles en matematica.

En Grafico 1 se presentan los resultados en las pruebas APRE del colegio particular
pagado, comparado con dos poblaciones: estudiantes de escuelas que han adoptado la
estrategia LEM con PC y UD y estudiantes de una escuela focalizada sin estrategia LEM.

Grafico 2: Resultados APRE Colegio Particular Pagado, Escuelas LEM y Escuelas
sin LEM
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Los resultados obtenidos muestran una tendencia muy clara: hay un evidente efecto de
interaccién en los resultados. La diferencia en rendimiento en los nifios del colegio
particular pagado es claramente en favor de lenguaje, mientras que la de los nifios LEM
es claramente en favor de matematicas, y la de las escuelas sin LEM levemente superior
en Matematicas. Ademas, la brecha en lenguaje entre ambos grupos es de 15y 19 puntos
porcentuales, mientras que la de matematicas es apenas de un punto porcentual en el
caso de las Escuelas LEM y 9 en el caso de las Escuelas sin LEM. ;Cémo se podrian
interpretar estos resultados? Creemos que al respecto hay al menos dos hipétesis
explicativas.

En primer lugar, los resultados sugieren un fuerte impacto de la escolarizacién, muy
especialmente en el caso de las Escuelas LEM, en promover la alfabetizacidon matematica
inicial. Dado que las destrezas numéricas estarian menos influenciadas por el capital
cultural heredado, no resulta sorprendente este resultado. Lo que si sorprende, es que en
el caso de las Escuelas LEM, la conocida brecha entre las Escuelas focalizadas y los
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colegios particulares, tiende a desaparecer, lo que habla en favor de un fuerte impacto de
la Estrategia LEM en este subsector. La diferencia de 9 puntos porcentuales en este
subsector entre escuelas con y sin LEM pensamos es una fuerte demostracion que la
didactica de las matematicas promovida por la estrategia LEM genera un avance
significativo en los aprendizajes de los alumnos. Respecto de Lenguaje, a pesar de que la
brecha sigue siendo muy importante, creemos que ésta puede atribuirse en una medida
importante al capital cultural de los hogares y entornos de origen, y la diferencia entre
escuelas focalizadas LEM y sin LEM, permiten igualmente pensar que la estrategia
genera un impacto importante en reducir la mencionada brecha. Aunque dicho impacto no
se aprecie como demasiado significativo (4 puntos porcentuales), el hecho que las
destrezas verbales estan fuertemente influidas por variables extraescolares (el capital
cultural heredado®), permite pensar que el efecto es una ganancia neta de la estrategia,
la que fortalecida podria mostrar resultados aun mas auspiciosos. Pero, ;como fortalecer
la estrategia LEM en lenguaje para reducir esta brecha de manera significativa? Esto nos
lleva al segundo camino interpretativo.

Las destrezas verbales tienen un fuerte componente de capital cultural heredado, que se
da fundamentalmente en el nucleo familiar. El acceso al lenguaje y sus manifestaciones
concretas se realiza basicamente por inmersiébn en contextos de interacciéon social
mediados por diversos discursos a los que tiene acceso el nifio. En el caso de los
escolares de las escuelas LEM, se puede hipotetizar que hay menor exposicion e
inmersion en el mundo letrado, debido a contextos sociales o espacios de interaccion de
origen donde no se dan gran variedad de lenguajes o formatos. Por ello parece razonable
enfatizar la importancia de que la estrategia LEM tenga un fuerte acento en la educacién
preescolar. En efecto, tal como lo demuestra el impacto de la escolarizacién en
matematicas, es posible conjeturar que una estrategia del tipo LEM, con una sélida
capacitacion a los profesores, acompafnada de unidades didacticas con un adecuado
mapeo de las destrezas necesarias para adquirir la lectura y escritura iniciales, podrian
revertir, en parte, el efecto de la deprivacion sociocultural si son aplicadas desde el inicio
de la educacioén preescolar. Dado que las destrezas verbales son las que luego permiten
una adecuada escolarizacion en todas las demas areas del conocimiento, no debieran
escatimarse esfuerzos en reducir la brecha desde muy temprano, en base a estrategias
focalizadas tipo LEM.

Por cierto, las dos hipétesis aqui sefnaladas no cierran el argumento explicativo. En
ausencia de un estudio causal s6lo podemos conjeturar que los dos factores mencionados
son, al tenor de lo que muestran los datos y la literatura especializada, aspectos
necesarios de profundizar. Sin embargo, pueden considerarse otros caminos explicativos,
como por ejemplo, en este caso en particular, la posibilidad que los énfasis de la
ensefianza en el colegio particular seleccionado para el estudio haya estado puesto
fundamentalmente en promover las destrezas verbales mas que las numéricas. O bien,
que las diferencias entre el grado de dificultad de matematicas y lenguaje, en las pruebas
desarrolladas para el presente estudio, hayan tenido un efecto de interaccion desconocido
con los nifios del colegio particular seleccionado, error que no se puede conocer, dado
que se piloted sélo en Escuelas LEM. Estas explicaciones alternativas deben explorarse
en futuros estudios.

2 Lareau, Annette. 1987. “Social Class Differences in Family-School Relationships:
The Importance of Cultural Capital.” Sociological of Education. 60:73-85.
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2.2. EIl APRE y su relacion con el SIMCE

Una segunda mirada en detalle a los resultados APRE nos lleva a preguntarnos por su
relacion con la prueba SIMCE. Los resultados presentados aqui son especulativos, pero
tremendamente sugerentes. Partamos por recordar algunas cuestiones esenciales: todas
las escuelas seleccionadas para el estudio APRE son escuelas focalizadas, con un
promedio SIMCE similar en los tres grupos estudiados, de alrededor de 220 puntos
promedio. La pregunta que nos interes6 estudiar fue la siguiente: dado el orden “natural”
de las cosas, es esperable que las escuelas focalizadas, en cualquier evaluacién de
rendimiento de aprendizajes de lenguaje y matematicas, tengan una correlacién con el
SIMCE. Dado que se trata de escuelas muy homogéneas en esta variable, por la evidente
razon de la restriccion de rango de los puntajes (los puntajes estan concentrados), se
espera que esta correlacion sea moderada. Pero en el caso de las Escuelas LEM,
encontramos una intervencion en las variables a ser estudiadas. Esto es, si el LEM es
efectivo, debiera romper la expectativa “natural”, esto es, que los estudiantes respondan
al APRE en una medida parecida a lo que hacen los estudiantes de esas mismas
escuelas en el SIMCE (un APRE mas bajo corresponde a un SIMCE mas bajo). Por esto,
es esperable que si comparamos las escuelas con intervencién y las sin intervencién en
relacion a las correlaciones que muestran entre APRE y SIMCE, las sin intervencion
muestren una correlacion moderada, mientras que las con intervencion no muestren
correlacion alguna, o correlacion tendiente a cero. Los resultados obtenidos en nuestro
estudio muestran exactamente esta tendencia (Ver Tabla 48).

Tabla 48: Promedios y Correlaciones APRE-SIMCE

Promedio Simce Promedio Simce Correlacion Correlacion
Matematica Lenguaje APRE Lenguaje APRE Matematica
SIMCE Lenguaje | SIMCE Matematica
Con LEM 216 222 0,01 -0,08
Sin LEM 216 219 0,22 0,38

¢, Como se deben interpretar estos resultados? Dicho de manera sencilla, la intervenciéon
de la estrategia LEM permitiria romper el curso natural del desarrollo del rendimiento
esperado en las Escuelas en el SIMCE. En escuelas focalizadas sin intervencion LEM,
tomando una evaluacién a mediados de segundo basico, ésta ya correlaciona con los
resultados de una cohorte anterior de alumnos de la misma escuela. En escuelas con
intervencion LEM, en cambio, esta prediccion no es posible, ya que los rendimientos de
los niflos son diferentes a las de las cohortes que rindieron la prueba SIMCE. En otras
palabras, la estrategia LEM rompe la expectativa natural del rendimiento en el SIMCE. A
pesar de que estos resultados estan tomados en una muestra muy pequefa de Escuelas,
resulta muy sugerente que la hipotesis planteada se cumple de manera muy significativa.
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3. Conclusiones: Una mirada sistémica de la Estrategia LEM

La estrategia LEM puede describirse como una cadena entrelazada de actores, procesos,
actividades, soportes y discursos tedrico-didacticos de gran complejidad. La estrategia
representa un esfuerzo que aglutina estas diferentes dimensiones, y el propésito del
presente estudio fue indagar mas de cerca su funcionamiento, estudiar sus procesos
criticos, conocer a sus actores y evaluar su impacto. En este ultimo apartado del informe,
nos proponemos tres objetivos. En primer lugar, resumir los principales resultados y
conclusiones del estudio. En segundo lugar, ofrecer una interpretacion sistémica de los
resultados, destacando lo que a juicio del equipo a cargo del proyecto son las principales
fortalezas y debilidades del proyecto, focalizando el analisis en las relaciones entre
diferentes componentes del proceso de implementacion, distinguiendo aquellas que a
juicio del equipo son virtuosas, en el sentido de favorecer el éxito del proyecto, de
aquellas que son prescindibles o mejorables. En tercer lugar, desarrollar las sugerencias
que a nuestro juicio podrian optimizar la calidad de implementacién, transferencia y
apropiacion de la propuesta LEM.

3.1. Principales resultados y conclusiones del estudio

a) Principales Fortalezas de la Estrategia LEM

La UD se percibe como una de las dos mas grandes fortalezas de la estrategia LEM. La
UD es altamente valorada como una construcciéon compleja que:
e condensa una propuesta didactica fundada teéricamente para implementar
el curriculo en el aula
e organiza el trabajo docente estructurandolo en una secuencia de
aprendizajes
e sirve de soporte didactico para el trabajo escolar
e promueve el proceso de aprendizaje y el interés de los nifios en el aula
e contribuye a transformar las practicas docentes

La segunda gran fortaleza de la Estrategia dentro del modelo de asesoria a la escuela es
la figura y el desempefio del Profesor Consultor.
e Los PC son reconocidos por los PA como profesionales competentes con
una adecuada preparacion didactica disciplinar
e Los PA perciben apoyo del PC en el marco de una relacién de respeto
profesional

El papel desemperfiado por las Universidades es evaluado positivamente por los PCs en
términos de la capacitacién que entrega y el apoyo para permitir la asesoria a la escuela
e Los PA logran mediante el uso de las UD una mejor estructuracién de la
clase en términos de distinguir los momentos de inicio-desarrollo-cierre
e Finalmente, los resultados de las prueba aplicadas dan cuenta de que los
escolares mejoran significativamente sus aprendizajes al participar en la
estrategia LEM
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b)  Principales Debilidades de la Estrategia

Estructura de gestién y apoyo logistico

¢ No se detecta una estructura de soporte y seguimiento administrativo
especificamente responsable de la Estrategia LEM que opere en los
niveles regionales y provinciales (en los Deprov no existe efectivamente
una funcioén dedicada especificamente a lo anterior)

e Como consecuencia de ello aspectos vitales de la instalacion de la
estrategia han experimentado falencias criticas (p.e. distribucion y entrega
oportuna de las UD).

e EIMINEDUC no cuenta con un registro actualizado del estado de
instalacion de la estrategia en las Escuelas, o que es consecuencia de un
inadecuado disefo de logistica y control (ver pag. 19 y 26).

Instalacion de la Estrategia en la Escuela

e Se percibe que los tiempos asignados a las labores que tiene que
desempenar el PC en la escuela son insuficientes para los propositos de
una adecuada transferencia de la Estrategia (escasas horas de
capacitacion, seguimiento en aula y devolucién)

¢ No se aprecia un involucramiento efectivo de directores y jefes de UTP en
la instalacion de la estrategia, a pesar de se éste un objetivo declarado de
LEM (ver pagina 11).

e El proceso de devolucion carece de estructura formal (normas y directrices)
que estandarice practicas y procedimientos

Transferencia de la propuesta LEM

e La transferencia de la propuesta desde los PC a los PA se detecta como
mas débil en los aspectos didacticos; los aspectos mejor evaluados son los
formales. Lo anterior debilita la apropiacion de la propuesta didactica por
de los PA

e Lo anterior puede influir en la observada debilidad didactica disciplinar de
los PA en la sala de clases. Esto se refleja en la dificultades presentadas
por los PA para favorecer los procesos metacognitivos de los estudiantes
(reflexién de los alumnos acerca de sus aprendizajes y cémo aprenden)

e Los PA muestran debilidades en su preparacion didactica / disciplinar y en
términos efectivos dedican escaso tiempo al trabajo con las UD (previo a
los momentos de capacitacion y trabajo en el aula)

3.2. El impacto de LEM desde una interpretacion relacional de
actores

Como ya anteriormente hemos indicado uno de los resultados mas paradojales del
presente estudio es la constatacién de un efecto significativo de la estrategia LEM sobre
el aprendizaje de alumnos, sin que pueda detectarse una clara relacién de dicho efecto
con variables del proceso de intervencion. Si bien es cierto que las variables de proceso
son dificiles de observar, y que se tiende rapidamente a pensar que los instrumentos de
observacién no son lo suficientemente validos para la observacion sino se obtienen
resultados que confirmen las hipétesis del sentido comun, nosotros queremos aventurar
un camino menos obvio: creemos que los resultados del estudio, haciendo un analisis del
proceso de implementacion de la estrategia, muestran claramente que ésta ha generado
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efectos positivos en el aprendizaje de los estudiantes, porque ha sido capaz de modificar
algunas concepciones y practicas en la Escuela que desfavorecen los aprendizajes y que
se encuentran tremendamente arraigadas en el sistema escolar de nuestro pais.

Pensamos que la Estrategia LEM, de una manera indirecta pero muy clara, ha generado
algunas interacciones virtuosas entre actores y materiales didacticos, que explican un
cambio genuino en la efectividad de los docentes, la que redundan en definitiva en
mejores aprendizajes escolares. Lo interesante es que estas interacciones no han podido
ser fehacientemente establecidas por medio de observaciones directas del estudio MIL y
DOA, ya que mas que expresarse en indicadores observables de practicas docentes, se
manifiestan en variables subjetivas de valoracion de la actividad pedagégica y
expectativas de autoeficacia de los aprendizajes de los estudiantes. En efecto, es
revelador el que un 82% de los PA cree que sus alumnos han aprendido mas desde que
participan en la Estrategia, y un 90% sefnala que estos alumnos estan mas interesados en
clases que antes. Como ya sefialamos a proposito del estudio DOA, ello apunta a que la
estrategia podria tener impacto en las expectativas que los profesores tienen acerca de
las posibilidades de aprendizaje de sus alumnos generandose asi un circulo virtuoso por
el cual mayores expectativas se traducen en mejores practicas docentes®.

Por otra parte un 90% de los PA sefala que al participar en la Estrategia ha alcanzado un
mayor dominio en contenidos y estrategias pedagogicas y casi la totalidad refiere haber
integrado estos nuevos conocimientos en su practica docente.

Aqui entonces hay un indicio, leve pero promisorio, de que una tendencia habitual en la
valoracion que se tiene de estudiantes de escasos recursos acerca de que no pueden
aprender tan exitosamente como nifios de otros niveles socioeconémicos, podria empezar
a cambiar.

Al mismo tiempo, el grupo focal de profesores evaluadores indica que este cambio se
experimenta por un desplazamiento de los significados atribuidos por el profesor de aula a
sus alumnos. Asi uno de los evaluadores dice:

“..los profesores cambian su representacion del alumno, lo ven como un sujeto
capaz de aprender y cambiar”

Probablemente esta modificacion surja del hecho de que mediante la Estrategia LEM se
instala en la escuela un espacio destinado a reflexionar sobre la practica docente;
especificamente sobre sus aspectos didactico-disciplinares. Ello conlleva una dindmica de
valoracion del proceso de ensefianza-aprendizaje y la percepcién de que los alumnos
efectivamente pueden aprender. Dos parrafos del focus group muestran la apertura de
este espacio inédito:

“La estrategia LEM permite la realizacion de talleres didacticos en la Escuela, esto
genera un espacio de discusion y un trabajo en equipo que de otra manera no se
da”

% Rosenthal y Jacobson (1968). Pigmalion en la Escuela. El Efecto Educativo De Las Expectativas, op. cit.
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“(La estrategia) LEM permite subirle el pelo a la educacion. Esta metodologia
ayuda a hacer mejor educacion. Obliga a planificar y reflexionar. Hay mas
conciencia de las partes y objetivos de la clase”.

Es por esto que creemos que la estrategia LEM, en la medida que supere algunos
problemas en su implementacion, potenciara estos efectos también al ambito de los
indicadores observables de las practicas docentes.

El analisis que haremos a continuacion se basa en una descripcién de las relaciones
diadicas que se dan al interior de diferentes nodos de la estrategia (Nodo= Actores o
Materiales). Al hacer un andlisis fino, es posible clasificar las diadas relacionales en un
continuo de “Optimo aporte” a la estrategia hasta “estancamiento” (Tabla 49). Dado el
modelo de implementacion de la estrategia LEM, todas estas relaciones diadicas debieran
estar en un punto de aporte 6ptimo, por lo que nuestra discusién desarrollara mas en
detalle las posibles medidas que debieran tomarse para cambiar el actual estado de
cosas.

Tabla 49: Grado de aporte de las diadas relacionales de los nodos LEM al
funcionamiento general de la estrategia

Aporte 6ptimo Aporte alto Aporte bajo Estancamiento
Ues-PC Ues-MINEDUC PA-UD MINEDUC-UD*
PC-Escuela PC-UD MINEDUC-DEPROV Ues-DEPROV
PC-PA MINEDUC-UD* MINEDUC-Escuela

DEPROV-Escuela** DEPROV-Escuela

* Esta relacién es de alto aporte en lo que respecta a la elaboracion de las UD, pero de estancamiento en lo que respecta
a la gestion de su distribucion.
** Esta relacién es de alto aporte en la gestién administrativa, y bajo en los aportes técnicos.

De acuerdo a la Tabla 49, hay 3 relaciones en un nivel éptimo de aporte, 4 en uno muy
bueno, 4 en uno bajo y dos que estancan mas que favorecen el desarrollo de la
estrategia.

En Tabla 50 se exponen los fundamentos para esta clasificacién.

Para efectos de nuestra tesis, son especialmente importantes las relaciones de los
extremos: en uno de ellos, tenemos las relaciones “virtuosas” para la estrategia LEM, que
son las que se han establecido entre las Universidades y los Profesores Consultores, los
Profesores Consultores y la Escuela, y los Profesores Consultores y los Profesores de
Aula. En el otro extremo tenemos las relaciones que estancan o bloquean la estrategia,
entre las que se encuentran las del MINEDUC con la distribucion y logistica de la Unidad
Didéctica, y entre las Universidades y el DEPROV.
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Tabla 50: Funciones prescritas y reales de nodos de Estrategia LEM

Diada Relacion Prescrita | Relacion Observada Demandas Aporte efectivo de
Relacional Insatisfechas Relacion para éxito LEM
MINEDUC-UES | MINEDUC nivel Las Universidades son | Por parte de las UES, Alto. Las universidades
central desarrolla auténomas en su cambio de politicas, han respondido
las propuestas y funcionamiento dificultad para adecuadamente con
licitaciones, y luego planificar al largo propuestas técnicas de
supervisa y plazo, falta de gran calidad. MINEDUC
monitorea desde monitoreo y confia en su autonomia 'y
cerca el trabajo de retroalimentacion permite un trabajo sin
las UES en la técnica. Fallas demasiadas trabas
implementacion del administrativas en administrativas.
proyecto distribucion de
materiales ha
socavado trabajo
técnico de Ues
UES-DEPROV No hay relacién Dado que los PC Las UEs esperan que Negativo. En esta relacion
prescrita dependen los DEPROQV respeten | de hecho, se observa un
administrativamente los criterios técnicos riesgo en la calidad de
de los DEPRQOV, pero | para la contrataciéon y implementacion, por
técnicamente de las mantencion de los duplicidad de
Ues, se generan PCs dependencias de los PCs.
grandes problemas de
coordinacion
UES+Equipo PCs dependen Se cumple bien en Ues no tienen el Muy alto.
técnico técnicamente de las | general verdadero control de
MINEDUC - | UES. los PCs, ya que estos
PCs Preparan al PC para dependen
desempenarse en la administrativamente
escuela como de los DEPROV. En
consultor caso de
Seguimiento de la incumplimiento o baja
labor del PC en la calidad técnica, las
escuela Ues no pueden tomar
medidas correctivas.
PC- Escuela Rutina de visita Relacién muy Ninguna Muy Alto. Efecto colateral
periddica importante para la de la presencia del PC:
escuela. PC es mejora el climay la
percibido como actor expectativa de autoeficacia
relevante por todos los en la Escuela. Sienten un
estamentos de la vinculo con la actualizacion
escuela diddctica
PC- PA Capacitacion, Capacitacion, poca En algunos casos los Muy Alto. Mas alla de la
evaluacion, evaluacion, algun PCs demandan mayor | capacitacion técnica o
seguimiento seguimiento compromiso de los dominios de contenidos por
PAs en la apropiacion parte de los PA, los PC
de la estrategia. empoderan a los PA.
Muchos consideran
que su preparacion
disciplinaria y
didactica es muy baja.
PC- UD Preparacion Preparacién muy A pesar de relacién Alto.
exhaustiva en heterogénea, desde prescrita, se observa
dominio de profunda y completa una proporcién
contenidos y hasta muy superficial preocupante de PCs
propuesta didactica que no utilizan las UD
en las capacitaciones
PA-UD Apropiacion de la Apropiacion relativa, PAs demandan que Medio

propuesta y cambio
de practicas
docentes

muy heterogéneay en
muchos casos
insuficiente

las UD contengan
actividades para nifios
de aprendizaje lento,
las UD de lenguaje
son demasiado
extensas.
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Diada Relacion Prescrita | Relacion Observada Demandas Aporte efectivo de
Relacional Insatisfechas Relacion para éxito LEM
MINEDUC- El Deprov es el Los DEPROV no Los DEPROV estan Bajo.
DEPROV responsable de estan cumpliendo siendo actores
implementar la adecuadamente su rol | relevantes en la
estrategia a nivel prescrito, implementacion de la
local, debe facilitar principalmente por estrategia LEM sélo
la instalacién en la falta de tiempo y en la coordinacioén
Escuelay capacidad técnica. administrativa de la
supervisar Asimismo, no facilitan instalacion
técnicamente el la gestion logistica de
éxito de la entrega de materiales
implementacion en o coordinacién de
cada escuela capacitaciones o
seguimiento de los
PCs en la Escuela
MINEDUC- Aln cuando esta Oportunidad en la Bajo
ESCUELA relacion es entrega de material
principalmente a
través del DEPROV,
los actores de las
Escuelas lo
perciben como un
actor directo
especialmente en lo
que respecta a la
entrega de
materiales
MINEDUC-UD Elabora las Los equipos técnicos Gestion de distribucion | Alto en relacion a la
directrices para que | del MINEDUC son de materiales. capacidad técnica para la
las Ues generen las | altamente elaboracion de materiales,
UD. Se encarga de competentes para
producirlas y elaborar los Muy Bajo en relacion a la
distribuirlas lineamientos gestion de distribucion de
oportunamente a generales para la materiales
través de su bodega | elaboracién de las UD.
central. La distribucion de
materiales presenta
graves falencias
DEPROV- Supervisar En la practica, los Dado que en la Alto en lo administrativo.
ESCUELA implementacion de DEPROV sélo se préctica el nexo de la
la estrategia LEM en | encargan de la Estrategia LEM conla | Muy bajo en lo técnico.
la Escuela, tanto en | coordinacion Escuela es el PC, no
sus aspectos administrativa al inicio | hay demandas al
administrativos del proceso, y de DEPROV. Enlo
como técnicos algun seguimiento especifico, una
ocasional demanda recurrente
dice relacion con la
oportunidad en la
entrega de materiales.
DEPROV-PC Contratar y En la practica, los Pareciera existir un Bajo. En la préctica, los

supervisar
técnicamente el
quehacer de los
PCs

DEPROQV contratan a
los PCs pero no los
supervisan
técnicamente

problema en los
incentivos a los PCs.
A pesar de estar
prescrito como un rol
supervisor, los PCs
perciben una
remuneracion menor a
Su ingreso por jornada
equivalente de clases

PCs dependen
técnicamente de las Ues.
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Respecto de las relaciones que bloquean la propuesta, su comin denominador es la
colusién entre las prioridades técnicas y las dificultades administrativas. En la relacién
entre UES y DEPROV, se aprecia por una parte un problema en el disefio de la
Estrategia, que reserva un rol técnico al DEPROV, en circunstancias que lo razonable
tanto por formacion como por posibilidades reales, es que se restringiera a un rol
administrativo. Sin embargo, en este rol también se observan severos problemas de
disefno: ya que los PC dependen administrativamente de los DEPROV, pero técnicamente
de las Ues, se generan problemas entre estos dos nodos de la estrategia, cuando alguno
de ellos, ya sea por razones técnicas o administrativas segun sea el caso particular,
desea tomar decisiones de traslado o suspensién de la actividad de un determinado PC.
Pensamos que deben tomarse las providencias necesarias para que esta doble
dependencia de los PCs no genere problemas a la implementacion de la estrategia LEM.

Respecto de la gestion logistica de la distribucidon de los materiales LEM, resulta
sorprendente constatar que algunos problemas subsisten, a casi dos afos de instalacién
de la propuesta. Pensamos que este problema es reflejo de un problema de fondo de la
Estrategia LEM: ésta tiene una excelente propuesta didactica disciplinar, liderada por
profesionales de la educacion, y tiene una deficiente propuesta de distribucién y logistica,
también liderada por profesionales de la educacion. Es dificil comprender por qué un
proyecto de la envergadura y el impacto de la Estrategia LEM no utiliza un soporte
profesional especializado para hacer el disefio, seguimiento y control de la logistica de
instalacion. A lo largo del proyecto se pudo constatar en innumerables ocasiones las
recurrentes deficiencias en la distribucidén y control logistico: a las mencionadas fallas en
la distribucion de materiales se debe agregar el hecho que los nucleos directivos que
implementan la Estrategia carecen de un sistema de apoyo de administracién de datos
relacionados con la gestion, que les permita la rapida toma de decisiones correctivas.
Concretamente, esto se manifiesta en la carencia de un sistema que permita poseer
informacion actualizada de los diferentes estados de procesos y actores relevantes para
la implementacion de la estrategia.

Respecto de las relaciones virtuosas, es preciso destacar que existe una cadena de
empoderamiento técnico que engloba a estas tres relaciones diadicas. En efecto, las
Universidades capacitan y empoderan a los Profesores Consultores, quienes a su vez
transmiten a las Escuelas y los Profesores de Aula la nueva estrategia didactica LEM. La
didactica propuesta por la estrategia LEM, acompanada de Unidades cuidadosamente
elaboradas, son la mezcla necesaria para amalgamar un sentimiento de certeza que esta
vez el MINEDUC si ha generado una propuesta genuinamente diferente y de verdadero
impacto sobre los aprendizajes de los estudiantes. Es posible, como lo muestran los
resultados de nuestro estudio, que aun cuando la cadena de transferencia no genere una
auténtica apropiacién de la propuesta por parte de los PA, lo que si genera
indiscutidamente es la conviccion de ellos de que ésta propuesta si sera efectiva. Y
donde radica especialmente la fuerza de estas relaciones? Pensamos, a partir de
nuestras observaciones y de las entrevistas aplicadas, que la fortaleza de la Estrategia
LEM radica en su poder de establecer una relacién afectiva y efectiva entre dos actores
clave del sistema educativo: los profesores consultores y los profesores de aula. La
fortaleza de esta conexion descansa en la validacion y legitimacién reciproca de dos
actores que comparten la misma profesion, que conocen sus problemas, y que tienen la
oportunidad de coordinar sus conversaciones en tornos a un quehacer guiado por una
serie de actividades muy concretas, derivadas de un marco conceptual y teérico sélido y
pertinente a su quehacer cotidiano. El éxito de la estrategia LEM se debe entonces a que
en gran medida ha permitido que profesores se transformen en los voceros y actores
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principales de una verdadera transformacion en la didactica de Lenguaje y Matematicas
iniciales.

3.3. Sugerencias para optimizar la transferencia y apropiacion de la
Estrategia LEM

Por ultimo, queremos proponer algunas sugerencias para optimizar los efectos de la
Estrategia LEM.

a)

Dado que la principal fortaleza percibida por todos los actores de la estrategia es la
calidad de las Unidades Didacticas, resulta imperativo hacer un disefio de la logistica
de distribucion y control de la aplicacién de las UD tanto en las instancias de
capacitacion como en el aula. A partir de los resultados es posible observar
claramente que una oportuna disponibilidad de las UD ya genera un impacto sobre los
aprendizajes de los estudiantes, efecto que es significativamente mayor cuando se
acompana de una adecuada capacitacion de los PA. Concretamente, proponemos que
se externalice el proceso de distribucién y control de la gestion de aplicacion de las
UD a las escuelas, o en su defecto, se le delegue a un equipo de profesionales con la
experticia de gestién y los recursos administrativos para realizar esta labor critica para
el éxito del programa. Una alternativa es externalizar la creacion de un modelo de
gestion de instalacion de la estrategia LEM, el que puede ser instalado como un
sistema de control de gestion, implementado en Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion (TIC), que pueda ser monitoreado y controlado desde los niveles
centrales.

La figura del PC en la Escuela es clave para el éxito de la Estrategia LEM, y seria
conveniente por lo tanto tomar las medidas que permitan asegurar la continuidad de
ese impacto. Es preciso fortalecer su presencia fisica en la Escuela. El hecho que sea
el PC quien visita y sostiene conversaciones técnicas con diferentes estamentos de la
Escuela, tiene un efecto que no es despreciable. Una forma de favorecer esto es, por
ejemplo, aumentar los tiempos dedicados a la capacitacién, acompafamiento en aula
y devolucion.

Debe generarse un sistema de incentivos para la labor de los PC y los PA. Dado que
en la actualidad su remuneracion es incluso mas baja que la realizacion de mas horas
de clases en aula, deben buscarse alternativas para hacer atractivo el postularse
como PC. Por ejemplo, su labor podria insertarse en una certificacién formal que los
habilite como PC, y que dicha habilitacion les sea reconocida como perfeccionamiento
docente. Podria pensarse asimismo reconocer la labor del profesor de aula como
parte de esta certificacion, lo que les permitiria postular a PC una vez completado un
ciclo de aplicacién de la estrategia en su escuela.

Relacionado con lo anterior, un sistema como el propuesto podria generar

mecanismos para que la instancia técnica, en este caso las Universidades o el
organismo que se encargue de la certificacion, tenga herramientas efectivas del
control de gestién del quehacer de los PCs. En el sistema actual, las Ues carecen de
herramientas para obligar a un correcto desempefio de los PCs en su labor de
transferencia.
Resulta imprescindible fortalecer el rol de la Universidad en la capacitacion de los PC.
Se debe insistir en mecanismos eficientes para la transferencia de los conocimientos y
desarrollo de habilidades pedagédgicas; las jornadas nacionales, dado el alto nimero
de asistentes y el poco tiempo disponible, no parecen ser una instancia adecuada
para esos fines.
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f)

Resulta imprescindible generar un manual de funciones y procedimientos claros de las
diferentes fases de la transferencia, indicando claramente las funciones, tiempos,
actividades y materiales dedicados a cada etapa por cada uno de los actores del
proceso.

Aunque las Escuelas cuentan con un jefe de UTP, creemos necesario incorporarlo en
un rol mas activo y presente en la implementacién de la estrategia, no so6lo en los
aspectos administrativos, sino sobre todo en los didacticos disciplinares. Creemos que
hay alli un tremendo potencial de éxito en la implementacién de la estrategia, ya que
el rol del jefe de UTP se encuentra absorbido por aspectos de gestion administrativa
mas que de aporte a los aspectos didacticos disciplinares.

Es necesario que la estrategia LEM pueda responder a las necesidades de los
estudiantes que muestran dificultades de aprendizaje, por ello es fundamental contar
con material didactico especifico que permita que estos nifos se integren al proceso
de ensefnanza en una forma que manteniendo la l6gica y sentido de la Estrategia
respete sus ritmos de aprendizaje. Una forma de hacerlo es diversificarla variedad de
actividades reunidas en las UD, creando material especialmente disefiado para
alumnos de aprendizaje mas lento o con dificultades de aprendizaje. Otra posibilidad
es poder aprovechar los recursos disponibles en la escuela e incorporar el uso de
tecnologia informatica al trabajo de los estudiantes.

La estrategia LEM tiene un fuerte potencial de impacto como modelo de programa
para el mejoramiento de la calidad de la educacién, el que puede ampliarse no solo a
otros niveles de la educacién, sino también a otros contenidos. Pero para que este
modelo sea transferible, es preciso definir claramente cudles son sus condiciones de
éxito y cudles sus potenciales amenazas y debilidades. Para ello, debe ser
monitoreado y evaluado cuidadosa y continuamente durante sus primeros anos de
instalacion, hasta lograr definir el modelo estandar.
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