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Presentacion

Con mucha satisfaccion el Ministerio de Educacion presenta el primer nimero de la Revista Estudios
de Politica Educativa que busca convertirse en un instrumento de analisis, discusion y reflexion
sobre materias relacionadas con la educacion.

Este namero esta dedicado a comunicar resultados de las investigaciones financiadas por el Fondo
de Investigacion y Desarrollo (FONIDE) seleccionadas mediante concurso publico y a difundir
notas de investigacion de los investigadores del Centro de Estudios del Ministerio de Educacion.

Quiero destacar en la primera seccion un estudio vinculado con la iniciativa del Gobierno tendiente
a dotar al pais de una carrera docente, y que se centra en la contratacion de profesores recién
egresados de los institutos formadores.

Por otra parte, un segundo estudio explora las politicas de admision y efectividad escolar en el marco
de la prohibicion de seleccionar alumnos. Finalmente, se debe destacar el trabajo que ausculta la
resolucion de problemas en la formacion inicial de profesores de matematica de ensefianza media.

En la segunda seccion, la primera nota de investigacion hace una revision de resultados y
conclusiones de cinco estudios encargados o desarrollados por el Centro de Estudios del Ministerio
de Educacion que analizan la implementacion de distintas estrategias de apoyo educativo hacia los
establecimientos educacionales. La segunda nota describe la tasa de cambio entre establecimientos
escolares en Chile entre los anos 2013y 2014, y analiza su relacion con factores geograficos del
sistema educacional de la Region Metropolitana.

Para nosotros es un orgullo poner a disposicion de investigadoras e investigadores y de la comunidad
educativa en general este nuevo espacio de reflexion y estudio. Esperamos sinceramente que les
sea de utilidad y contribuya a una comprension mas cabal del estado de situacion de la educacion
en nuestro pats.
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Valentina Karina Quiroga C.
Subsecretaria de Educacion






Prologo

La Revista Estudios de Politica Educativa, nace como una publicacion periodica, de caracter
académico, producida por el Centro de Estudios del Ministerio de Educacion.

Este primer nimero consta de dos secciones: en la primera damos cuenta de tres informes de
proyectos FONIDE seleccionados de la Séptima Convocatoria, que se relacionan con el quehacer
docente; en la segunda parte, se incluye dos notas de investigacion, desarrolladas por investigadores
del Centro de Estudios.

A nivel sistémico, un proyecto indaga en la contratacion de profesores recién egresados de los
institutos formadores. En un nivel intermedio, de las escuelas, otro proyecto indaga acerca de las
politicas de admision, evolucion composicional y efectividad escolar en el marco de la prohibicion de
seleccionar alumnos. Y, mas especificamente, el tercer proyecto estudia la resolucion de problemas
en la formacion inicial de profesores de matematica de ensefianza media.

La primera nota de investigacion se titula “El uso de herramientas de la politica educativa por
parte de los establecimientos educacionales: revision de evidencias de estudios recientes”, hace
una revision de resultados y conclusiones de cinco estudios encargados o desarrollados por
el Centro de Estudios del Ministerio de Educacion, realizados entre los afos 2012 y 2014, que
analizan la implementacion de distintas estrategias de apoyo educativo hacia los establecimientos
educacionales. La segunda, titulada “Aspectos geograficos de los cambios de estudiantes entre
establecimientos escolares”, describe la tasa de cambio entre establecimientos escolares en Chile,
entre los afnos 2013y 2014, y analiza la relacion de dicha tasa de cambio, con factores geograficos
del sistema educacional de la Region Metropolitana.

Con la entrega de esta nueva publicacion y en el cumplimiento de su rol, el Centro de Estudios
del Ministerio de Educacion, se propone, sobre todo, entregar informacion acerca de la reforma,
ademas de contribuir al desarrollo de la investigacion en educacion, ser un medio para que los
investigadores publiquen sus estudios, entregar evidencias para la toma de decisiones y, finalmente,
colaborar al mejor desarrollo del sistema educacional.
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Vivien Villagran Acuia
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Capitulo 1

Buscando la aguja en el pajar:
Proceso de blsqueda y contratacion
de profesores en la Region Metropolitana

INVESTIGADOR PRINCIPAL: CAROLINA FLORES C.

Equipo de Investigacion: Maria Soledad Ortazar, Pamela Ayala, Carolina Milesi
Institucion Adjudicataria: CEPPE - Pontificia Universidad Catélica de Chile
Proyecto FONIDE N° F711278



El siguiente articulo resume una investigacion realizada en afio 2012 y financiada por el Fondo
de Investigacion y Desarrollo de la Investigacion (Fonide), que resulta oportuna dar a conocer en
tanto a través de él se provee conocimiento sobre la trayectoria profesional de los profesores.
En esta investigacion se indaga acerca del proceso de bUsqueda y contratacion de docentes
en la Region Metropolitana, y se identifica patrones de ordenamiento en las postulaciones y
decisiones de contratacion de las entidades contratadoras, sobre la base de considerar origen
social, la formacion inicial y continua, los procesos de postulacion de los docentes, la afinidad
sociocultural y las condiciones que ofrecen los establecimientos que los contratan. La evidencia
aportada por esta investigacion, provee luces ciertas, acerca de los profesores y el primer trabajo
en su acceso al sistema escolar.
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Buscando la aguja en el pajar: proceso de busqueda
y contratacion de profesores en la Region
Metropolitana?

Abstract

Este estudio explora el proceso de bdsqueda y contratacion de docentes en la Region
Metropolitana, e identifica patrones de ordenamiento tanto en las postulaciones como en
las decisiones de contratacion realizadas por entidades contratadoras. El estudio se basa
en datos secundarios y en datos primarios (un estudio de casos donde se sistematiza la
informacion de los CV de postulantes a cargos docentes, se identifica a los contratados y se
entrevista a directores y supervisores de las nuevas contrataciones). En el analisis de datos
se identifica un ordenamiento sistematico de contrataciones y postulaciones de docentes
de distinto origen social y con distinta formacion inicial y continua, en las distintas entidades
contratadoras, por el cual hay un fuerte énfasis en la afinidad sociocultural entre los docentes
v los establecimientos y donde los establecimientos con mas recursos (que proveen mejores
condiciones laborales) acceden a docentes con mejor formacion inicial y continua. Sin embargo,
al combinar esta informacion, es decir, al estudiar el patron de contrataciones controlando por
las caracteristicas en el pool de postulacion, encontramos que el ordenamiento desaparece.
Los datos sugieren que, a pesar de que efectivamente los profesores de mejor formacion inicial
y continua tienen mayores probabilidades de ser contratados, esto se cumple para todo tipo
de unidades contratantes mientras no existan diferencias respecto a esta preferencia entre
entidades contratadoras con mayores 0 menores recursos.

En resumen, el alto ordenamiento en las postulaciones de las cuales los contratadores toman
sus decisiones para la seleccion de docentes, impone una de [as restricciones mas importantes
del proceso de contratacion. Los contratadores reconocen esta situacion al plantear que una de
las principales dificultades en este proceso, es lograr atraer “buenos” candidatos. Los salarios
fueron mencionados como un factor explicito responsable de esta dificultad. Por otro lado,
las condiciones laborales en establecimientos mas vulnerables, y la menor preparacion de l0s

1. Siempre que es posible, el presente Informe intenta usar un lenguaje inclusivo y no discriminador, sin embargo, con el
fin de respetar la ley lingUiistica de la economia expresiva y asi facilitar la lectura y comprension del texto, en algunos
casos se usara el masculino genérico que, segln la Real Academia de la Lengua Espanola, se acepta como representante
de hombres y mujeres en igual medida.
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docentes, aparecen en el analisis de las trayectorias laborales como factores que desincentivan
la permanencia en el empleo. Esto se convierte en una piedra de tope para la contratacion
en contextos vulnerables, que ofrecen trabajos en contextos dificiles y que relativamente
reciben mas postulantes con preparacion inicial mas deficitaria. La escasa preparacion de las
instituciones formadoras de docentes para ensefar en contextos diversos, también aparece
como un factor que dificulta la atraccion de profesores bien preparados a estos contextos.

Palabras clave: blsqueda y contratacion de docentes, postulacion a cargos docentes, decisiones
de contratacion, profesores recién egresados.

1. CONTEXTUALIZACION Y ANTECEDENTES

La evidencia empirica es consistente en demostrar que la distribucion de los profesores en el
sistema educativo no es equitativa y ademas que las escuelas que enfrentan los contextos mas
vulnerables tienen una mayor probabilidad de contar con profesores peor calificados. Esto ocurre
tanto a nivel nacional (Lankford, Loeb, & Wyckoff, 2002), como a nivel internacional (Ort(zar,
Flores, Milesi, & Cox, 2009). En esta misma linea, se ha demostrado que existe una correlacion
entre la dependencia del establecimiento de egreso de la ensefanza media y la dependencia
del establecimiento en el que el profesor se emplea por primera vez, y que profesores con mejor
desempefio académico individual tienen mayor probabilidad de trabajar en establecimientos de
nivel socioecondmico alto (Cabezas, Gallego, Santelices, & Zarhi, 2011; Toledo y Valenzuela, 2012).

En respuesta a la inequitativa distribucion de los profesores en el sistema educativo, se han
promulgado politicas pablicas -como la Asignacion de desempeno en Condiciones Dificiles o la Beca
Vocacion de Profesor- que buscan atraer a los profesores mas calificados a los sectores vulnerables.
Este tipo de politicas estan motivadas por la creencia de que el problema surge desde la oferta
de profesionales docentes, es decir, los bajos salarios, las dificiles condiciones laborales y la baja
satisfaccion en el trabajo que previene que los profesores mejor formados, los mas competitivos
en el mercado docente, quieran trabajar en los sectores de menos recursos.

No muy conocida es la funcion que cumplen las preferencias de los sostenedores, de [0S equipos
directivos o de los administrativos escolares en este ambito. Como sefiala Ballou (1996), las
investigaciones que han abordado la distribucion de los profesores en el sistema no han sido capaces
de distinguir sison los profesores quienes han buscado ingresar a ciertas escuelas, o si simplemente
llegan a ellas porque es alli donde existe demanda. Al respecto, Loeb, Kalogrides, & Beteille (2011)
sostienen que las escuelas mas efectivas son mas capaces de atraer y contratar a profesores
mas capacitados. Sin embargo, poco se sabe sobre las practicas de reclutamiento y seleccion de
profesores que pueden estar marcando la diferencia. Asi, a pesar del énfasis que las politicas han
puesto en la necesidad de seleccionar, reclutar y retener a los profesores mas calificados en los
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sectores mas vulnerables, existe relativamente poca investigacion sobre las practicas que llevan a
cabo los equipos directivos y administrativos de las escuelas para seleccionar y contratar profesores
en general, y a los mejores calificados en particular. Gran parte de la evidencia norteamericana
respecto a la distribucion de docentes ha concentrado su analisis en las caracteristicas ideales
que debiesen tener profesores y establecimientos para llegar a un buen match entre ambos, como
por ejemplo, la familiaridad y afinidad sociocultural entre docente y establecimiento (Boyd et. al,
2010; Bacolod, 2007; Harris, 2010), y menos en las practicas de contratacion proplamente tales.
Considerando entonces que existe suficiente evidencia que revela una distribucion inequitativa
de docentes en el sistema educativo, pero poca evidencia sobre los procesos y decisiones de
contratacion que se llevan a cabo desde los establecimientos educativos, es que resulta interesante
indagar en como el proceso de contratacion podria estar asociado a la distribucion inequitativa de
docentes en el sistema. Esta investigacion busca, de algln modo, llenar este vacio enfocandose
en el proceso de blsqueda y contratacion de profesores, que llevan a cabo distintos tipos de
establecimientos y sostenedores. De este modo, los analisis que se desarrollan en este proyecto
permiten determinar en qué medida el ordenamiento de profesores de distintas caracteristicas
en diferentes tipos de escuelas, es fruto de presiones de demanda por profesores (preferencias y
estrategias de atraccion de docentes por parte de los contratadores).

El objetivo general de esta investigacion es caracterizar el proceso de bdsqueda y contratacion
de docentes, examinando particularmente las oportunidades de contratacion para profesores con
escasa o0 nula experiencia previa.

Los objetivos especificos primarios de esta investigacion son: a) cuantificar el flujo de contratacion
de profesores en la Gltima década y caracterizar las condiciones laborales que enfrentan estas
nuevas contrataciones; b) evaluar el grado de variedad de postulaciones recibidas por contratadores
de distintos tipo, en relacion con las caracteristicas sociodemograficas, de formacion y de
experiencia de los docentes postulantes a los cargos ofrecidos; ) indagar sobre la propension
de los distintos sostenedores por contratar profesores de distintas caracteristicas, dentro de
un pool dado de postulantes; e d) identificar las fortalezas y los nudos criticos en el proceso de
contratacion, distinguiendo las tendencias en los distintos tipos de contratadores. Asi, se busca
poner énfasis en la situacion de los docentes recién egresados y con distinta formacion inicial, a
partir de estos cuatro objetivos.

Este analisis cobra relevancia en la planificacion de politicas dirigidas a atraer a profesores
mejor calificados a los sectores mas vulnerables. Dilucidar si son las presiones de demanda las
responsables del ordenamiento, permite establecer politicas para incentivar a los docentes a
postular a establecimientos vulnerables, a dar mas recursos a los establecimientos para generar
incentivos que atraigan a profesores mejores calificados, 0 una combinacion de ambas.
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2. PROCESO DE CONTRATACION DE DOCENTES

Nuestro pals cuenta con un sistema educativo basado en el subsidio a la demanda de educacion, lo
que divide al sistema en al menos tres grandes grupos: establecimientos pablicos subvencionados
por el Estado; establecimientos privados subvencionados por el Estado; y establecimientos privados
no subvencionados por el Estado.

El sector plblico esta representado por los municipios que cuentan con dos figuras administrativas:
las corporaciones municipales y los departamentos de Administracion en Educacion. Son estas
entidades las que administran las escuelas y tienen, entre otras tareas, la facultad de contratar y
desvincular docentes. Por su parte, el sistema privado esta conformado por una serie de sostenedores
que pueden tener uno 0 mas establecimientos, administrando las escuelas directamente.

Esta configuracion tiene importantes consecuencias en el proceso de seleccion y contratacion de
futuros docentes. En el sector pablico o municipal, contratar un nuevo docente implica una modificacion
a la Dotacion Docente, por lo tanto, todas las nuevas contrataciones deben ser inscritas antes del
15 de noviembre del afio en curso, y deben ser aprobadas por el Plan Anual de Desarrollo Educativo
Municipal. El Estatuto Docente 2011, en su Articulo 22, establece los motivos por los cuales un
establecimiento municipal podra sefialar que necesita nuevas contrataciones, como: variacion del
namero de alumnos, modificaciones curriculares, cambios en el tipo de educacion impartida, fusion
de establecimientos educacionales y reorganizacion de la entidad de administracion educacional. Los
establecimientos privados (sean o no subvencionados por el Estado) no consideran estos requisitos
ya que cada sostenedor decide el momento y las causas para la contratacion de un nuevo docente,
segln las necesidades del establecimiento. Se identifican asi importantes diferencias a la hora de
gestionar la planta docente en el sector publico o municipal y el sector privado.

Considerando las limitantes que plantea el Estatuto Docente chileno para la contratacion en el sector
municipal, se ha avanzado en una serie de medidas contenidas en la Ley de Calidad y Equidad, la cual para
la version 2011 del Estatuto Docente, introdujo cambios enfocados a promover mejores condiciones,
incentivos, atribuciones y exigencias, tanto a profesores como a directores a través del Plan de Retiro
Docente, como también, un aumento de remuneraciones para los buenos profesores, perfeccionamiento
de causales de despido, y participacion y derechos para los docentes y asistentes de la educacion.

Paralelo a esto, otro sistema educacional con importante presencia del sector privado es el holandeés,
reconocido como uno de los mejores a nivel mundial. El sistema holandés se basa en el principio
de “libertad de educacion’, lo que permite que se establezcan escuelas basadas en distintos
ideales (por ejemplo, religiosos), pero que estan fuertemente limitadas por estandares de calidad
establecidos por el Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia. Lo anterior redunda en que hoy en
dia coexistan los sectores publicos y privados en educacion, siendo este Gltimo el que concentra
el mayor porcentaje de matriculas (70%) (ETUCE & EFEE, 2012). Este sistema parece no diferir del
chileno, sin embargo, existen algunos matices que marcan importantes diferencias. Para comenzar, el
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Estado holandés otorga un gasto equitativo a las escuelas piblicas y privadas, y dado que el sistema
educacional goza de una gran autonomia, es que los establecimientos manejan por st mismos el
reclutamiento de docentes y definen el staff necesario para cada establecimiento educacional. Las
intervenciones que puede realizar el gobierno en este aspecto son limitadas; por una parte, exige
que los profesores estén licenciados para ejercer en el sector publico y, por otra, opina sobre las
medidas que se deben tomar cuando existe una disminucion en la oferta de profesores disponibles
(NCEE, s.f; ETUCE & EFEE, 2012). En definitiva, las caracteristicas propias del sistema educacional
holandés permiten que los establecimientos de caracter pablico no difieran de los privados, tanto
en el reclutamiento de nuevos docentes, COmo en otros aspectos que se destacaran mas adelante.

Respecto a los requisitos para postular a cargos docentes dentro de un establecimiento educacional,
se contindan evidenciando diferencias segn el tipo de dependencia. En el sector privado (con o sin
subvencion) los requisitos son definidos por el empleador, pero para la dotacion del sector municipal,
estos estan expresamente establecidos en el Articulo 24 del Estatuto Docente 2011, donde se
especifica que quien quiera formar parte del cuerpo docente de un establecimiento municipal debe;
ser ciudadano, haber cumplido con la Ley de Reclutamiento y Movilizacion cuando fuere procedente,
tener salud compatible con el desempefio del cargo, poseer titulo de profesor o educador concedido
por Escuelas Normales, Universidades o Institutos Profesionales, no estar inhabilitado para el ejercicio
de funciones o cargos pablicos, ni hallarse condenado por crimen, delito y/o violencia intrafamiliar.

En el estudio de Dale Ballou y Michael Podgursky sobre reclutamiento y retencion de profesores
en colegios pablicos y privados en Estados Unidos (1998), los autores también identificaron
diferencias entre el sector publico y el privado, en cuanto a los requisitos para postular a cargos
docentes. Si bien no se especifican los requisitos concretos planteados por cada sector, si se
declara que el sector piblico posee mas rigideces en este ambito, y que el sector privado posee
mayor discrecionalidad al momento de contratar, llegando, incluso, a la posibilidad de contratar
profesores sin certificacion estatal. Se reconocen, ademas, otras flexibilidades propias del sector
privado que permiten reclutar mas libremente a los futuros docentes: flexibilidad salarial, libertad
para contratar profesores sin certificacion, posibilidad de prestar mas apoyo a los nuevos profesores
y mayores facilidades para desvincular profesionales (Ballou y Podgursky, 1998).

Ademas de las diferencias entre los sectores publico y privado, un estudio encabezado por Ricardo
Paredes (2013), constato que existen barreras -tanto formales como informales- en el acceso a las
oportunidades laborales. Estas barreras pueden ir desde diferentes regulaciones para los distintos
establecimientos (Estatuto Docente versus Codigo del Trabajo), hasta aspectos como distinciones
culturales, familiaridad y contexto social del postulante. Las oportunidades laborales, al no estar
disponibles para todos los docentes, hacen que el proceso de postulacion sea un mercado casi
segmentado, lo que implica que los profesores no siempre estarian postulando a los colegios con
mejores condiciones laborales y mejores salarios, justamente porque puede haber uno o mas
segmentos que estan ausentes en su proceso de blsqueda. Los investigadores confirman, ademas, que
existe poca evidencia al respecto, y que por ende seria de gran utilidad contar con la identificacion
de dichas barreras, con el fin de ir eliminandolas a lo largo del tiempo (Paredes et al., 2013).
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En términos de difusion de la oferta laboral, el sector municipal define mas formalmente dicho
proceso. La difusion se hace mediante concursos pablicos, de caracter nacional, y al menos una
vez al ano. Las convocatorias deben ser publicadas en al menos un diario de circulacion nacional y,
para poder cumplir con la normativa, deben realizarse antes del 15 de diciembre del afio en curso.

Grau, Maturana, Paterson y Valenzuela (2012) -en su estudio sobre la contratacion de docentes-
sefalan que, en términos de difusion, no existen mayores diferencias entre establecimientos
de distinta dependencia. En primer lugar, se reconoce que tanto directores como sostenedores
participan conjuntamente del proceso de difusion y seleccion de docentes. De un universo de
aproximadamente 600 directores y jefes de UTR, un 83% declaro que el diario es el medio mas
utilizado para difundir ofertas, seguido de los sitios web de portal laboral (37%) v, por Gltimo, el
contacto con docentes o directivos que realizaron su practica profesional en el establecimiento.
Ademas, también se menciona que existe una alta valoracion hacia los contactos personales de los
mismos profesionales del establecimiento, ya que de esta forma, es posible acceder a referencias
directas sobre los postulantes (Grau et al, 2012). En el caso de la bUsqueda de reemplazos, la difusion
de la oferta como los procesos sucesivos de seleccion y contratacion, son mucho mas flexibles
dado el caracter de “imprevisto” de la situacion. En tal caso, la difusion se da principalmente a
través de los docentes que trabajan en el establecimiento (Paredes et al,, 2013).

En Estados Unidos, las técnicas de reclutamiento son mas bien pasivas y pueden variar dependiendo

del tamano del distrito. En general, los anuncios en los diarios también son uno de los medios mas
utilizados, especialmente en distritos pequenos. Los establecimientos también pueden recurrir ala
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publicidad en las mismas universidades, y a los anuncios por Internet, mientras que la asistencia a
ferias laborales también es considerada como alternativa para difundir la oferta de vacantes. En los
€asos en que existe poca oferta de profesores a nivel local, los establecimientos pueden adoptar una
estrategia mas activay replicar estas técnicas en otros distritos cercanos (Balter y Duncombe, 2005).

En cuanto a la seleccion de postulantes en el sector municipal, anualmente y en cada comuna se
especifican las Comisiones Calificadoras de Concurso. Estas instancias son las que definiran los
contratados para el area técnico-pedagogica y los docentes de ensefianza pre-basica, basica y media.
Estas comisiones estan integradas por el Director del Departamento de Administracion de Educacion
Municipal o de la Corporacion Municipal que corresponda o a quien se designe en su reemplazo, el
director del establecimiento que corresponda a la vacante concursable, un docente elegido por sorteo
entre los pares de la especialidad de la vacante a llenar, y el secretario municipal de la respectiva comuna,
quien actla como ministro de fe. En el caso de los establecimientos con sostenedores privados, no
existen métodos de seleccion establecidos por la Ley ni estandarizados. Cada establecimiento define
Sus propios parametros de seleccion, basados principalmente en el proyecto educativo.

En el entendido de que estas diferencias entre establecimientos al seleccionar nuevos docentes
tienden a desfavorecer al sector publico, es que algunas iniciativas de politica publica estan buscando
empoderar a cada establecimiento del sector municipal en este proceso. En esta linea se detectan
las modificaciones que propone el Proyecto de Ley de Nueva Carrera Docente, con el fin de dar
mayor autonomia a los directores de establecimientos municipales para hacer mas eficientes
los procesos de seleccion. El proyecto plantea: modificar los concursos pablicos para agregar un
perfil profesional elaborado por el Director y su equipo técnico en base a las necesidades de la
vacante; crear de un banco de perfiles profesionales e instrumentos evaluadores para los items
de los distintos perfiles a cargo del MINEDUC, y, crear Comisiones Calificadoras compuestas por el
director del establecimiento, el jefe de la Unidad Tecnico Pedagogica (UTP) y un profesional elegido
por el director, que se desemperfie en alguno de los establecimientos educativos dependientes
de la municipalidad.

A'la hora de seleccionar a los postulantes existe una serie de etapas, siendo las mas comunes, la
revision de curriculos y la entrevista personal por parte del Director (Paredes et al,, 2013). Ademas
de los curriculos, los establecimientos pueden solicitar otros antecedentes (como certificado de
titulo, papel de antecedentes y referencias). Resulta interesante destacar que los instrumentos
que dan cuenta del desempefio académico del candidato (como la Evaluacion Docente, prueba
INICIA'y las notas de la universidad) son practicamente ignorados en este proceso. Una practica
mucho menos frecuente es la realizacion de una clase expositiva, y la rendicion de una prueba de
conocimiento disciplinar, las que tienden a darse mas bien en el sector particular (op cit).

En el caso de Estados Unidos, el estudio sobre practicas de contratacion de profesores en el
estado de Nueva York, realizado por Dana Balter y William Duncombe (2005), sefiala que entre los
antecedentes solicitados a los postulantes, se encuentra el certificado en la materia a impartir,
la especializacion en la materia a impartir, y las referencias o recomendaciones. En este estudio
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tampoco se evidencia la solicitud de antecedentes academicos (calificaciones de examenes,
calidad de la institucion encargada de la certificacion, calidad de los portafolios o los grados MA).

Donald Boyd, en su investigacion sobre el efecto de la certificacion en los docentes (2007), da
cuenta de que la evidencia en Estados Unidos es inconsistente respecto a las preferencias de
guienes contratan. Mientras que, por una parte, se asevera que los puntajes en el examen de
certificacion tienen mucho peso al momento de seleccionar docentes, por otra parte, se confirma
que los distritos tienden a poner mas atencion a las entrevistas personales y a las credenciales
universitarias que a otros elementos, como podria ser la observacion de una clase (Boyd et al,
2007). Otra evidencia mas reciente, presentada por el mismo autor y otros investigadores (2010),
sostiene que los empleadores tienden a valorar a los candidatos con mas de un grado de bachiller,
conaltos puntajes en el examen de certificacion y a aquellos que se graduaron de las universidades
mas prestigiosas (Boyd et al,, 2010). Por su parte, Douglas Harris y un equipo de investigadores
(2010) constataron que, en general, los directores buscan un ‘mix” de raza, género y experiencia,
ya que consideran que todos los alumnos debieran tener profesores a los que puedan ver como
modelos a seguir y, en ese sentido, resulta apropiado contar con una amplia gama de profesores de
distintas caracteristicas personales. Respecto a sus habilidades como docentes, algunos directores
entrevistados reconocen no reparar demasiado en el curriculo académico del postulante, ya que
existe la idea de que una persona "‘mejor capacitada” en términos académicos, puede tener otro
tipo de falencias a nivel personal, y que ademas puede renunciar en cualquier momento para optar
a mejores oportunidades (Harris et al,, 2010).

Para el caso chileno, el estudio realizado por Javier Corvalan, Gregory Elacqua y Felipe Salazar
(2009) sobre los colegios particulares subvencionados, esboza algunas tendencias a la hora de
contratar profesores, diferenciando por instituciones cony sin fines de lucro. Por ejemplo, para los
sostenedores de escuelas con fines de lucro, la universidad de egreso se presentaba como uno
de los factores mas relevantes a considerar, mientras que para los sostenedores de las escuelas
sin fines de lucro, lo que resultaba relevante era el uso de pruebas psicologicas. Respecto a las
preferencias a la hora de contratar profesores recién egresados, la universidad de egreso y el
curriculo parecen ser las variables de mas interés para los directores, mientras que para los jefes
de UTP, son la universidad de egreso y la vocacion elementos que juegan un papel importante. En
este estudio también aparecen notorias diferencias segn dependencia: por ejemplo, el manejo
de la disciplina o conducta es un elemento importante para directores y jefes de UTP de escuelas
municipales y subvencionadas, pero no es mencionado como relevante en escuelas pagadas
(Corvalan et al,, 2009).

Para Edward Liu y Susan Moore Johnson (2006), la contratacion es un proceso de doble via, que
deberia proporcionar la oportunidad para que tanto los profesores nuevos como las escuelas
puedan recoger informacion uno del otro, de modo de hacer un match entre las necesidades de
la escuelay las preferencias de los docentes. A partir de una muestra aleatoria representativa de
486 profesores en primer y segundo ano de ejercicio docente de California, Florida, Massachusetts
y Michigan, los autores observan que, al parecer, este proceso no logra dichos objetivos. Los
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datos revelan que la mayoria de los nuevos profesores son contratados por medio de un sistema
descentralizado. A pesar de que el proceso deberia otorgar la oportunidad para que las escuelas
y nuevos profesores exploren la posible coincidencia entre ellos, las interacciones entre (oS
profesores nuevos y el personal de la escuela son muy limitadas, y el proceso es relativamente
exiguo en informacion. Es mas, las interacciones se limitaban al director de la escuela, con escaso
contacto con otros profesores, estudiantes o apoderados. Asi, el proceso de contratacion parece
ser tardio, apresurado y carente de traspaso de informacion entre las partes (Liu y Johnson, 2006).

Esta misma situacion fue evidenciada en el trabajo de Paredes y su equipo, donde los resultados arrojaron
que existe una minima interaccion entre el postulante y los miembros claves del establecimiento,
como pueden ser los mismos docentes o incluso los apoderados (Paredes et al., 2013).

La investigacion realizada por el equipo de Corvalan, Elacqua y Salazar identifican distintos nudos
criticos segun el tipo de dependencia. En escuelas municipales, tanto directores como jefes de UTP
sefalan tener poca influencia en la seleccion de profesores (lo que se traduce en una gran diferencia
con el caso holandés). Para el caso de escuelas subvencionadas, tanto directores como jefes de UTP
sefialan tener mayor autonomia, pero indican que la poca disponibilidad de profesores capacitados
para ensefar es un problema a la hora de seleccionar. Finalmente, la misma tendencia se evidencia
en escuelas particulares, aunque en ellas parece ser mas baja la dificultad (Corvalan et al, 2009).

Otro posible nudo critico se relaciona con los salarios que pueden ofrecer los contratantes, esto
en la medida en que este factor determine las postulaciones en uno u otro sector. De acuerdo
con la Encuesta Longitudinal Docente del afio 2005, los salarios promedio de los docentes que
trabajan en establecimientos particulares pagados son considerablemente mas altos (23%) que los
de establecimientos municipales. Por su parte, los establecimientos particulares subvencionados
son los que presentan un menor salario promedio anual. En promedio, el salario de un profesor
de un establecimiento particular pagado para el ano 2006, era de $536.009; el de un profesor de
establecimiento municipal era de $434.073, y el de un profesor de establecimiento particular
subvencionado correspondia a $418.620 (Bravo et al, 2008). Lo anterior difiere del caso de Holanda,
donde junto con el hecho de que el gobierno invierte una cantidad equitativa de gasto en los
sistemas publicos y privados, los profesores de ambos sectores reciben remuneraciones similares
entre siy acorde al mercado laboral (ETUCE & EFEE, 2012).

Para paliar estas diferencias salariales que podrian generar distorsiones en la distribucion de
docentes, se han propulsado iniciativas a nivel de politica pablica. Tanto la Ley de Calidad y Equidad
de la Educacion (Ley 20.501), como el Proyecto de Ley de Nueva Carrera Docente, ademas de otras
medidas vinculadas al Sistema Nacional de Evaluacion y Desemperio (SNED) y a la Evaluacion
Docente, buscan, principalmente, premiar mediante un aumento salarial a aquellos docentes que
se desempenien con excelencia en las aulas del sector pablico.

Brian Jacob, en su estudio sobre el desafio de contratar profesores efectivos en colegios de sectores
urbanos en Estados Unidos (2007), sefiala tres formas en que las practicas de contratacion pudiesen
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ser mas eficientes. En primer lugar, optimizar los procesos administrativos para que la seleccion y
contratacion se de a tiempo (y ast evitar que buenos candidatos sean capturados por otros oferentes
durante el proceso). En segundo lugar, mejorar la habilidad de identificar a los profesores efectivos
mediante distintas técnicas, como por ejemplo, la utilizacion de la Gallup Teacher Insight Assessment
que consiste en una evaluacion de respuestas maltiples y preguntas abiertas que permiten medir
los conocimientos pedagogicos y el trato personal del candidato. Por Gltimo, se debe velar por evitar
las contrataciones centralizadas, que es lo que sucede justamente en los distritos urbanos, donde el
distrito es el que contrata y no el establecimiento (Jacob, 2007). Esta Gltima situacion es asimilable
al caso chileno, en que el personal administrativo del municipio termina ejerciendo un papel clave
en la contratacion, mas alla del staff del mismo establecimiento.

3. DATOS Y METODOS

Los objetivos de esta investigacion son abordados a través del analisis de datos secundarios y a
traves de la recoleccion de datos primarios en un estudio colectivo de casos. A continuacion se
proveen detalles para ambos analisis.

3.1 Datos Secundarios

El primer objetivo de este estudio (cuantificar el flujo de contratacion de profesores en la Gltima
déecada, y caracterizar las condiciones laborales que enfrentan estas nuevas contrataciones) se
[leva a cabo a través del analisis de datos secundarios proporcionados por el Centro de Estudios del
MINEDUC y del DEMRE. El primer set de datos utilizados corresponde a la base de cargos docentes
entre los anos 2003 y 2012. Esta base de datos corresponde a un censo anual de docentes a nivel
nacional que recopila informacion respecto a: a) las caracteristicas de la relacion contractual de
los docentes con sus empleadores (anos de servicio del docente en el sistema educativo, tipo de
contrato, funcion principal dentro del establecimiento, horas de contrato); b) algunas caracteristicas
de su formacion inicial (tenencia de titulo, mencion); y €) algunas variables sociodemograficas (edad y
sex0). Asimismo, al contar con el RBD de cada uno de los establecimientos en los que se desempenan
los docentes, es posible vincular estos datos con los disponibles sobre las caracteristicas de las
escuelas: nivel socioeconomico, dependencia administrativa, rendimiento SIMCE, ubicacion, y nivel
de co-pago en establecimientos privados subvencionados. Un segundo set de datos utilizados para
el logro de este objetivo, corresponde a los datos PSU de la cual es posible obtener indicadores
de desempeno (habilidad inicial) de los profesores a través del puntaje en la prueba de seleccion
universitaria y de las notas de ensefanza media, e identificar el establecimiento de egreso de
ensefanza media (el cual, al ser caracterizado con datos secundarios, permite caracterizar a los
profesores en relacion con su origen social).

Finalmente, con el fin de conocer mas antecedentes del historial académico de los docentes, se trabaja
con la base de datos de titulados disponible para el periodo 2007- 2011, es decir, para docentes
recientemente titulados y los mas jovenes del sistema. Estas bases de datos proporcionan informacion
a nivel individual sobre algunas caracteristicas de la formacion inicial del docente (tipo de titulo,
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jornada, modalidad de estudios, duracion de estudios, entre otras). Ademas, a partir del nombre de
la institucion de egreso, es posible vincular informacion respecto a elementos como el tipo y nivel
de selectividad de la institucion. Todos estos datos pueden ser vinculados a través del identificador
MRUN (RUN enmascarado de los individuos), con el fin de generar una base de datos Gnica que provee
una serie de tiempo que identifiqguen las contrataciones recientes en cada establecimiento y las
caracteristicas mas relevantes tanto de los establecimientos como de los contratados.

Durante el periodo 2006-2012 se identifica un total de 59.301 nuevas contrataciones en un total
de 2004 establecimientos de la Region Metropolitana. Cabe destacar que, cada ano, alrededor
de un 80% de establecimientos presenta al menos una contratacion. Estas contrataciones se
distribuyen de manera bastante pareja entre los anos considerados, con una pequefia caida en
los anos 2007 y 2012.

3.2 Estudio de casos

Los objetivos restantes (2 a 5) se cubren a través de un estudio colectivo de casos donde se analiza
comprensivamente el proceso de bisqueday contratacion de profesores. Para poder documentar la
posible variacion en el proceso de contratacion entre establecimientos (procedimientos, estandares,
cantidady caracteristicas de los postulantes, etc), se estudian casos correspondientes a todos los
tipos de sostenedores donde potencialmente existen variaciones en el proceso de contratacion.
Cada tipo de sostenedor se ha muestreado, de manera aleatoria y estratificada, estableciendo
cuotas en cada caso.

Un primer tipo de sostenedor corresponde a los sostenedores municipales encargados de contratar
profesores para las escuelas municipales que de ellos dependen. En este caso, se seleccionan DAEM
y corporaciones de la Region Metropolitana pertenecientes a comunas con distinta concentracion
de pobreza escolar municipal (medida a través del porcentaje de establecimientos publicos de
nivel socioeconomico bajo o medio bajo por sobre el total de establecimientos publicos de la
comuna).? Asi, de las 52 comunas de la Region Metropolitana, se seleccion6 aleatoriamente a 6
municipios, tres de los cuales son corporaciones y tres, DAEM. La tasa de pobreza escolar municipal
fluctGa entre un 10% y un 100%.’

En relacion con la educacion privada, se distingue entre establecimientos subvencionados y no
subvencionados. Dentro de los primeros se encuentran los establecimientos independientes y
aquellos pertenecientes a redes de establecimientos. Segtn datos del Ministerio de Educacion,
un 65% de los establecimientos privados subvencionados de la Region Metropolitana en 2012

2. Un81% de los establecimientos publicos de la RM son clasificados como vulnerables (clasificacion Ay B proporcionada
por el SIMCE), porcentaje que varia entre el 0% y el 100% en las 52 comunas de la region. Al dividir estas 52 comunas
en tres tercios, se detecta un primer grupo de 17 municipios que posee entre un 0% y un 73% de establecimientos
municipales vulnerables; un segundo grupo de 15 municipios que posee entre un 75% y un 91% de establecimientos
municipales vulnerables; y un tercer grupo de 20 municipios, donde el 100% de los establecimientos puede ser
clasificado como vulnerable.

3. Exactamente, las tasas de pobreza escolar municipal en los 6 municipios seleccionados son del 10%, 23%, 77%, 84%,
87% y 100% respectivamente.
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son independientes (N=697) y un 35% se agrupan en redes de establecimientos.* En base a datos
recolectados en este mismo proyecto (a través de llamadas telefonicas realizadas en enero de 2013),
de las 170 redes clasificadas como sociedades o fundaciones, o como congregaciones religiosas,
un 68% contrata desde los mismos establecimientos.® Esto implica que aproximadamente un
tercio de los establecimientos privados subvencionados pertenecientes a una red, es parte total
o parcial de un proceso de contratacion centralizada, y un 67% contrata profesores de manera
independiente.

Dados estos totales, se incorporan 11 establecimientos privados subvencionados independientes y 8
privados subvencionados enred, pero que presentan contratacion independiente. Para seleccionarlos,
se distinguieron entre colegios cony sin copago, pues esto puede ser un indicador de la cantidad
de recursos disponibles para, entre otras cosas, contratar profesores. Entre los colegios privados
subvencionados independientes con copago, se clasifican entre establecimientos de copago bajo
o0 alto, es decir, aquellos que cobran un monto igual 0 menor, 0 un monto mayor al promedio actual
que corresponde aproximadamente a $17.000 mensuales (MINEDUC 2011).

Por otro lado, cerca de un 32% de las redes (agrupando a dos tercios de los establecimientos
privados subvencionados en red) contrata centralizadamente. Para representar estos €asos, el
estudio de casos incluye 3 redes educacionales donde la contratacion se realiza de manera
centralizada. Finalmente, dada la homogeneidad interna del grupo de establecimientos privados
pagados, el estudio de casos incluye 4 establecimientos privados pagados que fueron escogidos
aleatoriamente.

En total, el estudio de casos incluye 32 tipos de unidades contratadoras de docentes: 6 municipios,
3redes de establecimientos, 19 establecimientos privados subvencionados (independientes o en
red) que contratan docentes de manera independiente, y 4 establecimientos privados pagados.

El primer instrumento de recoleccion de datos aplicado en este estudio de casos, corresponde a
la recoleccion y sistematizacion de la informacion contenida en los CV de los postulantes a los
cargos docentes ofrecidos en los casos seleccionados durante el periodo 2012-2013. A partir de
este instrumento de recoleccion de informacion se logro sistematizar la informacion proveniente
de un total de 7.586 postulantes (CV), de los cuales 381 corresponden a contrataciones efectivas.
El estudio de casos también incorpora instrumentos de recoleccion de datos cualitativos. En primer
lugar, se realizan, en cada uno de los casos, entrevistas a directores o administrativos involucrados
en la contratacion de profesores con el objeto de caracterizar el proceso de llamado a concurso
y/o de recoleccion de CV, los estandares y participantes en las decisiones de contratacion. En
una segunda etapa, se aplican nuevas entrevistas en profundidad a directores y a supervisores
de profesores recién contratados (en su mayoria jefes de UTP). Las primeras tienen por objeto
evaluar la propension a contratar cierto tipo de profesores por sobre otros (objetivo 3), e indagar
sobre los nudos criticos en el proceso de postulaciony las estrategias para superarlos (objetivo 4).

4. Las redes de establecimientos corresponden a 217 sostenedores que agrupan 2 o mas colegios. Estos sostenedores
pueden ser sociedades o fundaciones (55%), congregaciones religiosas (25%) o personas naturales (20%).

5. No se pudo establecer comunicacion con las redes pertenecientes a personas naturales, pues no se tenia acceso al
namero telefonico ni a la direccion Web.
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3.3 Variables

Los contratados identificados en los datos secundarios, los postulantes identificados en el estudio
de casos, y los establecimientos/unidades contratadoras, se clasifican en los seis tipos previamente
descritos: establecimientos municipales/ municipios, establecimientos pertenecientes a redes que
contratan de manera centralizada/redes, establecimientos privados pagados, establecimientos
subvencionados de copago alto, establecimientos subvencionados de copago bajo, y establecimientos
subvencionados sin copago.

Para el analisis de los contratados y postulantes, se identificaron cinco grupos de variables
que difieren en ambas muestras segln la disponibilidad de datos. Un primer grupo de variables
corresponde a caracteristicas sociodemograficas y de origen de los contratados y postulantes
a cargos docentes (sexo, estatus del recién egresado, GSE del colegio de egreso de educacion
media, y puntaje PSU). Luego se caracteriza la formacion inicial de los contratados y postulantes
(tenencia de menciony tipo de institucion de egreso), la formacion continua (tenencia de magister
o doctorado), la experiencia laboral previa (identifica docentes que reportan experiencia laboral
0 practica en establecimientos de NSE bajo), y las condiciones laborales correspondientes a las
nuevas contrataciones (horas, salario y tipo de contrato).

4.4 Metodos de analisis de datos

La distribucion de las nuevas contrataciones (proveniente de los datos secundarios) y postulaciones
(provenientes del estudio de casos) en los distintos tipos de unidades contratadoras, es analizada
a través de un test de hipotesis para medias y proporciones segln sea el caso, y de tablas de vida
(analisis de supervivencia).

Posteriormente, se realizan modelos de regresion multinomial con el fin de predecir la probabilidad
de ser contratado y de ser postulante a los cargos docentes en cada tipo de unidad contratadora.
Finalmente, se estiman modelos de regresion logisticos jerarquicos para estimar la probabilidad de
ser contratado (controlando por el pool de postulantes en cada tipo de caso), y donde las variables
independientes se refieren tanto a caracteristicas del postulante -nivel 1- como a caracteristicas
de los contratadores -nivel 2 (Raudenbush y Bryck, 2002).

Los datos obtenidos a partir de las entrevistas en profundidad fueron examinados siguiendo una
metodologia cualitativa que busco identificar los principales conceptos y discursos. Siguiendo los
principios de la "grounded theory” (Glaser y Straus, 1968), se procedio inductivamente, generando
codigos sobre diversos temas, que luego se agruparon en categorias tematicas, hasta llegar a un
nivel de descripcion suficientemente detallado que incluyera los diversos ejes de las entrevistas.
En concreto, el analisis de las entrevistas se realizd mediante tres etapas. La primera consistio
en una lectura general de todo el material, sin diferenciar entre tipos de unidades contratantes.
El objetivo de esta primera lectura fue levantar los ejes transversales de as entrevistas, temas
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de interés y tematicas emergentes que no fueron incluidos en la pauta de entrevista. Una vez
identificados dichos temas, que dieron forma a la estructura del informe, se realizo una segunda
ronda de lectura para analizar los discursos. Se releyo cada entrevista, esta vez buscando contenidos
especificamente relacionados a los temas levantados en la primera etapa. Como producto de
esta segunda ronda, se elaboro un anexo de citas, donde se registraron los comentarios de cada
entrevistado, ordenado segln los temas de interés, Finalmente, en una tercera etapa de analisis, se
revisaron dichos discursos y las diferentes posturas entre entrevistados a partir de las caracteristicas
sociodemograficas y de rendimiento de la institucion que representan.

4. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Los resultados que se presentan a continuacion, estan organizados en cuatro secciones. La
primera presenta los resultados de los analisis de datos secundarios para caracterizar el flujo
de contrataciones y las condiciones laborales ofrecidas a estos nuevos docentes durante el
periodo 2006-2012. Esta seccion, ademas, caracteriza a las nuevas contrataciones y analiza su
distribucion en los 6 tipos de unidades contratadoras consideradas en este estudio (municipios,
establecimientos pertenecientes a redes que contratan de manera centralizada, establecimientos
privados pagados, y privados subvencionados de copago alto, bajo y nulo respectivamente). La
segunda seccion describe y analiza los datos recolectados en los CV de los postulantes a cargos
docentes, y busca evaluar el ordenamiento de las postulaciones y la propension a contratar docentes
de distintas caracteristicas en las diferentes unidades contratadoras. Una tercera seccion presenta
los resultados del estudio cualitativo en torno a la caracterizacion del proceso de contratacion,
y los nudos criticos que presentan los distintos tipos de unidades contratadoras. Finalmente, una
cuarta seccion presenta los resultados referentes a la propension a contratar y a la evaluacion
que los contratadores y supervisores hacen de las nuevas contrataciones correspondientes a
docentes recién egresados.

4.1 Nuevas contrataciones de docentes en la Gltima década: analisis de datos
secundarios para la Region Metropolitana

Esta seccion tiene por objeto describir el flujo de contrataciones de docentes durante el periodo
2006-2012 en establecimientos de la Region Metropolitana. Ademas, describe las condiciones
laborales ofrecidas a estas nuevas contrataciones y caracteriza la distribucion de distintos tipos
de nuevas contrataciones en los diferentes tipos de establecimientos considerados en el analisis
(establecimientos municipales, pertenecientes a redes que contratan de manera centralizada,
privados pagados, privados subvencionados con copago alto, bajo y nulo).

Durante el periodo 2006-2012, se observa a partir de los datos secundarios, un total de 59.301
nuevas contrataciones distribuidas en un total de 2.004 establecimientos de la RM, lo cual arroja
un promedio de 296 contrataciones por establecimiento en el total del periodo observado (7
anos). Los establecimientos municipales y los privados subvencionados sin copago, concentran
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respectivamente un 297% y un 6,8% de las nuevas contrataciones, lo que arroja, para ambos tipos
de establecimientos, un total de aproximadamente 23 contratados por establecimiento; el nimero
mas bajo de contrataciones por establecimiento entre todas las unidades contratadoras. Por el
contrario, los establecimientos pertenecientes a redes y los establecimientos privados subvencionados
de alto copago concentran un 3,7% y un 15,3% de las contrataciones respectivamente, lo que
arroja las cifras mas altas de mas de 50,8 y 42,5 nuevas contrataciones por establecimiento en
el periodo. Los establecimientos privados pagados presentan un total de 31 contrataciones por
establecimiento en el periodo.

El flujo de contratacion tiene bastante relacion con la cantidad de alumnos matriculados por
establecimiento. Segn datos del MINEDUC, los establecimientos que presentan nuevas contrataciones
durante el periodo 2006-2012 tienen un promedio de 667 alumnos por establecimiento por ano.
Este nimero es considerable entre establecimientos pertenecientes a redes y establecimientos
privados subvencionados de copago alto (980 y 810 respectivamente), lo cual puede explicar, en
parte, las presiones de demanda por parte de los docentes. Del mismo modo, los establecimientos
privados subvencionados sin copago son los mas pequenos, con un promedio de solo 444 alumnos
por establecimiento por ano. Los establecimientos publicos y privados pagados presentan tamafnos
similares (entre 620 y 630 alumnos por establecimiento por ano), lo cual llama la atencion
dado su comportamiento dispar en relacion con las contrataciones. Algo similar sucede con los
establecimientos privados subvencionados de bajo copago que tienen un tamano mas grande
de lo esperado, dado su nivel de contratacion (730 alumnos por establecimiento en promedio).

De manera consistente, un modelo de regresion lineal simple que estima el nimero de contrataciones
por afno a nivel de establecimientos indica que, controlando por la dotacion docente del afio anterior
y por la matricula del afio actual, los establecimientos municipales son significativamente los que
menos docentes contratan por ano, seguidos por los establecimientos privados subvencionados
sin copago (que contratan 0,6 docentes mas al afo que los establecimientos municipales), los
establecimientos privados pagados y subvencionados con copago bajo (entre 0,9 y 1 docente
mas que los establecimientos municipales), los establecimientos privados subvencionados de
copago alto (1,6 docentes mas que los establecimientos municipales), y los establecimientos
pertenecientes a redes (2,6 docentes mas que los municipales). Los resultados de este modelo
se presentan en la tabla 1°

6  El modelo se estima con un total de 100.036 establecimientos/ano; tiene un R2 ajustado de 0,28 y un test F
estadisticamente significativo (p-val<0,01).
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TABLA 1: MODELO DE REGRESION LINEAL

Constante 40 n—
Dotacion docente del afo anterior (puntaje 2) 1.2 xxA
Matricula (puntaje 2) 08 o

Tipo de establecimiento /a

Red 2,6 o
PP 09 o
PS CPA 17 o
PS CPB 10 o
PS SCP 06 R

Variable dependiente es el nimero de contrataciones por establecimiento por afio. a/ Categoria de referencia es
establecimiento municipal.*** p-val <0,01

Enrelacion con las condiciones laborales que ofrecen los distintos tipos de unidades contratadoras
segln el tipo de contrato, es posible analizar, a partir de los datos secundarios, las horas de
trabajo, los salarios y la duracion en el empleo de las nuevas contrataciones. Estos resultados son
resumidos en la tabla 2. En general, el 44,3% de las nuevas contrataciones tiene un contrato titular
o indefinido, un 32,8% tiene contrato a plazo fijo, y un 22,8% tiene un contrato de reemplazo o a
honorarios. La titularidad es significativamente menos comdn en las nuevas contrataciones del
sector municipal, en comparacion con el resto de las contrataciones. Por otra parte, el porcentaje
de docentes contratados a plazo fijo es notoriamente mayor en el sector municipal, donde el 63,9%
recibe este formato. Los contratos de reemplazo o a honorarios tienen una importante presencia
en los establecimientos privados pagados, donde casi el 45% de las nuevas contrataciones recibe
este tipo de contrato.

En segundo lugar, se identificd que, en promedio, [as nuevas contrataciones tienen 23,6 horas
de contrato a la semana. La jornada de trabajo aumenta a 26,2 para quienes no poseen empleos
maltiples y disminuye a solo 17,3 horas entre quienes poseen empleos mdaltiples (un 31,7% de
las nuevas contrataciones). La situacion es similar en las nuevas contrataciones en todas las
unidades contratadoras observadas. Las horas trabajadas son considerablemente mayores entre
quienes poseen un Unico empleo. Cabe destacar que, en general, la jornada laboral es menor en
establecimientos privados pagados y mayor en municipios. También llama la atencion el alto nimero
de horas trabajadas por las nuevas contrataciones en redes, entre quienes poseen un tnico empleo.
Los datos revelan ademas, notorias diferencias en los salarios ofrecidos por hora segln el tipo
de unidad contratadora. El salario promedio por hora percibido por las nuevas contrataciones
asciende a $17.451, salario que es notoriamente mas alto en redes ($18.813), establecimientos
particular pagados ($18.494) y en municipios ($18.159). Los que presentan los mas bajos salarios
son los establecimientos subvencionados de copago bajo ($17.135) o nulo ($17.176).
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TABLA 2: RESUMEN DE RESULTADOS SEGUN CONDICIONES LABORALES OFRECIDAS A LAS NUEVAS
CONTRATACIONES, 2006-2012

Municipios Redes PP PS CPA PS CPB PS SCP
Contrato titular o indefinido - + +
Contrato plazo fijo & -
Contrato reemplazo +
Horas & i =
Salario + + - -
Signo “+"indica que el porcentaje es el mayor, y signo “-" indica que el porcentaje es el menor. Fuente: elaboracion
propia en base a datos MINEDUC 2006-2012.

A partir de los datos secundarios es posible observar las trayectorias laborales o el nimero de
anos que las nuevas contrataciones se mantienen en el mismo empleo. Esto indica la capacidad
de retencion de docentes de cada tipo de unidad contratadora. Para caracterizar las trayectorias
laborales de las nuevas contrataciones del periodo observado (2006-2012), se ha analizado la
probabilidad estimada de mantenerse en el mismo empleo a través de una serie de tablas de
vida, distinguiendo por atributos de las escuelas contratantes y caracteristicas del contratado
(ver tabla 3)7

Al analizar la probabilidad de sobrevivencia segtn el tipo de establecimiento, es posible senalar
que quienes son contratados en establecimientos privados pagados, tienen mayor probabilidad
de permanecer en el empleo, alcanzando un 75% de probabilidad de sobrevivir al primer afio. Por
otro lado, se observa que quienes son contratados en establecimientos privados subvencionados
(de cualquier nivel de copago), tienen una menor probabilidad de sobrevivencia (entre un 64-65%).
Los empleados en redes y establecimientos municipales poseen tasas de supervivencia similares
tanto al primer como al cuarto ano. Las diferencias son mayores al comparar la sobrevida de los
contratos segln el grupo socioeconomico de los establecimientos. Las nuevas contrataciones
en establecimientos de GSE alto tienen mayor probabilidad de permanecer en el mismo empleo,
en relacion con aquellas de establecimientos de GSE mas bajo. Asi, quienes son contratados en
establecimientos de GSE alto tienen una probabilidad de un 70% de sobrevivir al primer afio, pero
esta probabilidad se reduce al 63% entre quienes son contratados en establecimientos de GSE bajo.

7 De manera de disminuir el problema de la censura o no observacion de datos hacia fines del periodo, se provee la
probabilidad de sobrevivir (mantenerse en el mismo empleo) el 1er, 2do, 3er y 4to afio de contrato.
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TABLA 3: PROBABILIDAD DE SOBREVIVENCIA EN EL EMPLEO AL PRIMER Y CUARTO ANO, SEGUN
CARACTERISTICAS DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO CONTRATANTE Y DEL DOCENTE CONTRATADO

1er aiio 4to aiio
Municipal 0,68 0,38
Red 0,68 0,40
Tipo de establecimiento educativo PP 075 042
contratante PS CPA 064 038
PS CPB 0,64 036
PS SCP 0,65 037
Bajo/Medio-Bajo 0,63 0,33
Alto/Medio-Alto 0,70 0,40
Experiencia en el sistema Recién egresado 069 038
educativo Otro 0,65 036
Tipo de institucion superior de U alta acreditacion 065 033
egreso IP-CFT 0,66 037
<500 0,68 040
Eﬁ;wvteaggt(ear;igrueba de seleccion 500-600 068 038
>600 0,65 033

Fuente: elaboracion propia en base a datos MINEDUC 2006-2012.

Respecto a las diferencias en la probabilidad de sobrevida en el empleo entre nuevos contratados
de distintas caracteristicas, se observa que las probabilidades de sobrevivir al primer afio de empleo
son levemente mayores para los recién egresados. Sin embargo, no se observan mayores diferencias
mas alla del segundo afio de empleo, llegando a una diferencia de solo dos puntos porcentuales al
cuarto ano. Enrelacion con las probabilidades de sobrevida para contratados egresados de distintos
tipos de instituciones de educacion superior, los datos sugieren que los egresados de universidades
con el nivel mas alto de acreditacion tienen menores probabilidades de mantenerse mas tiempo
en el mismo empleo, en comparacion a contratados egresados de IP, de CFT y de universidades de
menor nivel de acreditacion. Algo similar sucede con los contratados de distinto rendimiento en las
pruebas de seleccion universitaria; aquellos con puntaje sobre 600, tienen una menor probabilidad
de mantenerse en el mismo empleo en comparacion a aquellos con menor puntaje en PSU.

A continuacion se describe la distribucion de estos nuevos contratados identificados en el analisis
de datos secundarios, en los distintos tipos de unidades contratadoras consideradas en el estudio.
Para esto, se caracterizan a los docentes en torno a las caracteristicas sociodemograficas y
caracteristicas de formacion inicial de las nuevas contrataciones. Estos resultados se resumen
en la tabla 4.
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TABLA 4: RESUMEN DE RESULTADOS SEGUN CARACTERIZACION Y DISTRIBUCION DE LAS NUEVAS
CONTRATACIONES, 2006-2012

Municipios Redes PP PS CPA PS CPB PS SCP
Recién egresado - + - + +
Origen social bajo + = = = + +
Pje. PSU - + + + - -
U alta acred. = + + + = =
IP-CFT + - + +
Signo “+"indica que el porcentaje es el mayor, y signo “-" indica que el porcentaje es el menor. Fuente: elaboracion
propia en base a datos MINEDUC 2006-2012.

Un 13,2% de las nuevas contrataciones son docentes recién egresados. Los datos sugieren que las
redesy los establecimientos subvencionados de copago bajo y nulo tienen una mayor propension
a contratar recién egresados, con mas de un 15% de nuevas contrataciones que cumplen con
esta caracteristica. Por otro lado, un 33,7% de las nuevas contrataciones puede ser clasificada
como de origen social bajo (en tanto proviene de un establecimiento de educacion media de
nivel socioecondmico bajo o medio bajo). Este porcentaje es relativamente mayor en las nuevas
contrataciones en municipios (43,1%) y en establecimientos subvencionados de copago bajo y nulo
(36,7 y 38,8% respectivamente), que en establecimientos pertenecientes a redes y subvencionados
de copago alto (25%) y en particular pagados (15,4%).

Enrelacion con el potencial académico de las nuevas contrataciones, se observa que los contratados
en municipios y establecimientos privados subvencionados de copago bajo o nulo tienen
sistematicamente peores puntajes PSU que el resto de los contratados, estando a menos de 0,21
desviaciones estandar del promedio. Llama la atencion el alto puntaje PSU relativo de aquellos
contratados para cargos docentes en establecimientos privados pagados (0,49 desviaciones del
promedio).

Por su parte, un 17,3% del total de nuevas contrataciones en el periodo 2006-2012 proviene de
universidades con altos niveles de acreditacion. Este porcentaje es sistematicamente mas alto entre
contratados enredes (291%) y en establecimientos privados pagados (296%), y considerablemente
mas bajo entre contratados en establecimientos municipales (12,1%) y en establecimientos
privados subvencionados de copago bajo y nulo (13,1 y 11,6% respectivamente). Por otro lado,
un 10,1% de los nuevos contratados es egresado de algln IP o CFT. Estos recién egresados
estan significativamente mas representados en as nuevas contrataciones en establecimientos
municipales (13,6%) y privados subvencionados sin copago (12,3%), y mucho menos representados
en establecimientos privados pagados (5,2%), de copago alto (7,1%) y en redes (7%).
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4.2 Postulantes y contratados para cargos docentes: analisis de CV.
Ordenamiento de postulaciones y contrataciones: analisis multivariado

Esta seccion presenta los analisis realizados para cubrir los objetivos 2y 3 de la presente investigacion.
Es decir, se orienta a presentar los resultados de los analisis correspondientes al grado de variedad
de postulaciones recibidas por contratadores de distintos tipos (objetivo 2), y a la propension de
los diferentes sostenedores por contratar profesores de diversas caracteristicas, dentro de este
pool dado de postulantes (objetivo 3).

A continuacion se presentan los resultados de una serie de modelos logisticos multinomiales que
estiman la probabilidad de postular a un cargo docente en uno de os tipos de casos analizados
en este estudio. El modelo se construye en base a los datos sistematizados a partir de los CV de
postulantes a cargos docentes presentados en la sub-seccion anterior, y tiene por objeto evaluar
el grado de ordenamiento de las postulaciones en los distintos tipos de unidades contratadoras
analizadas, donde las categorias correspondientes a establecimientos privados subvencionados
sin copago y con copago bajo se han fundido en una sola. Es decir, los modelos estiman la
probabilidad de postular a cargos docentes en uno de 5 tipos de unidades contratadoras: municipios,
redes, establecimientos privados pagados, establecimientos subvencionados de copago alto y
establecimientos subvencionados de copago bajo o nulo.

Se estiman tres modelos. El primero incluye tres variables sociodemograficas de los postulantes: sexo,
estatus de recién egresado y estatus segln origen social. El segundo modelo incorpora las variables
de formacion inicial y contina de los postulantes: tenencia de mencion, tipo de institucion de egreso
en formacion inicial docente, y tenencia de magister o doctorado. Finalmente, el tercer modelo
incorpora informacion sobre la experiencia previa del postulante, en el sentido de si esta (ya sea de
trabajo o practica profesional) incluye establecimientos de nivel socioeconémico bajo o medio bajo.
Es necesario destacar que para la estimacion de este Gltimo modelo fue necesario eliminar uno de
los casos observados (correspondiente a una de las redes de establecimientos), pues la postulacion
en este caso (que es completamente en linea) no incorpora informacion sobre experiencia previa ni
practicas profesionales de los postulantes. Los resultados de estos modelos se presentan en la tabla 5.

De los mas de 7.500 CV sistematizados, el modelo 1 incluye 5.188 casos de los cuales es posible
obtener informacion sociodemografica de los postulantes. El segundo modelo es generado en
base a 4.826 CV que, ademas de informacion sociodemografica, posee informacion de formacion
inicial y continua de los postulantes. Finalmente, el modelo 3 se estima en base a una muestra
de considerable menor tamano (2713 casos). Segln esta tabla, los modelos tienen un ajuste
satisfactorio (likelihood ratio significativo en relacion con el modelo nulo y con el modelo previo
respectivo), y un pseudo R2 (de Nagelkerke) de 0,13, 0,22 y 0,125 respectivamente.

De manera de visualizar mejor el ordenamiento de las postulaciones a cargos docentes en las
distintas unidades contratadoras, los resultados se presentan considerando distintas categorias de
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referencia en la variable dependiente. De este modo, y dado que se consideran 5 tipos de unidades
contratadoras, cada modelo se presenta en 4 columnas (una para cada una de las cuatro categorias
seleccionadas como categoria de referencia), de manera de visualizar todas las comparaciones
no redundantes entre tipos de unidades contratadoras. En suma, cada casilla provee la razon de
chances de postular (exponencial del coeficiente) al tipo de unidad contratadora en la fila en
relacion con el tipo de unidad contratadora en la columna, asociada a cada una de las variables
independientes del modelo. A continuacion se listan los principales resultados de los modelos
para cada uno de los tres grupos de variables considerados.

En relacion con las caracteristicas sociodemograficas y de origen de los postulantes, el modelo
sugiere que los docentes recién egresados tienen significativa y considerablemente mayores
oportunidades de postular a redes educacionales, en comparacion con todas los otros tipos de
unidades contratadoras. Por lo demas, estos postulantes jovenes son significativamente menos
propensos a postular a cargos docentes en establecimientos privados subvencionados (de cualquier
Copago) que a cargos en municipios. Cabe destacar que, el hecho de que las diferencias sean menores
en el modelo 3, indica que muchos de los postulantes recién egresados en redes, corresponden
justamente al caso que no se considera en el modelo 3. Este caso tiene la particularidad de
recibir postulaciones exclusivamente via internet, elemento que tiene mayor llegada entre los
postulantes jovenes.

El ordenamiento de postulaciones segln el origen social de los postulantes es bastante claro. Los
postulantes de origen social bajo (aquellos que egresan de la educacion media de un establecimiento
de nivel socioeconomico bajo o medio-bajo) tienen menos oportunidades de postular a cargos en
establecimientos privados pagados y subvencionados de alto co-pago, en relacion con cargos en
establecimientos publicos (municipios) y redes. Estos postulantes tienen mayores oportunidades de
postular a establecimientos subvencionados (de cualquier copago) en relacion con establecimientos
privados pagados, y de postular a cargos en establecimientos subvencionados de copago bajo y
nulo en relacion con cargos en establecimientos privados subvencionados de copago alto.
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TABLA 5: MODELOS LOGISTICOS MULTINOMIALES PARA POSTULACIONES A CARGOS DOCENTES

. Municpo | RO | P | pscA |
O S O S 7 S S O A W B R B T I

Hombre (H)

RED 088 * |076]***|076] **
PP 107 | ns [097| ns |105| ns |122] ns |126| * |138| **
PSCPA |078] * |076| * |076] * |088| ns |100| ns [099] ns |073] * |079] ns |072] *
PSCPB |074] ***|076] ** 1079| ** |084| ns |100] ns |103]| ns |070| ** |079] ns |075] * 1096 ns |100] ns |1,04| ns
Recién egresado (RE)
RED 494 | *** [478 | *** 1109]| ns \
PP 080] ns 1083| ns |075] ns |016] *** |017| *** |068| ns

PSCPA |050] ** |054| ** |048|*** |010] *** |011| *** |044| *** |063] ns |065] ns |064] ns

PS CPB | 054 | *** [055] *** 055 *** 0‘11\*** 011] ***|050] ***|068| ns |065[ ns |074] ns |108] ns [101] ns |116] ns
Origen social bajo (ORb)

RED  [100] ns [113] ns [076] ** |

PP 032 *** |041] *** |043] ***|032] *** |036] *** |057| ***

PS CPA |061] *** |065] *** |065| *** |061| ***|057| *** |085| ns |189| ***|159] ** |150| *

PSCPB |089] ns 1089 ns |091| ns |089] ns |079] ** [120] ns |275] *** [219] *** 211 *** |146] ** |138] * |141] *
Mencion (M)

RED 348 | *rx | 173 ] ¥+

PP 179 *** | 1,89 | *** 052] *** 1110| ns

PS CPA 044 ] *** |045] *** 013] *** 026 *** 025] *** 024 ***

oo 134| # 131 * 038 =+ |076| ** 075| * |069| ** 305| *+ [ 205| *++
Formado en institucion con nivel top de acreditacion (TOPacr)

RED 113| ns |[1,74] ***

PP 1,98 | *** 1190 | *** 176 ***|110] ns

PS CPA 114| ns |115] ns 101| ns |066] ** 058 ] *** | 060]| ***

PS CPB 090| ns |089]| ns 079 * |051] *** 045 *** |047 | *** 078| ns |077] ns
Formado en Instituto Profesional o Centro de Formacion Técnica (IPCFT)

RED 055] *** 1052 | ***

PP 031 ] *** |031] *** 056 * |058]| ns

PS CPA 031] *** [031] *** 055 * |058] ns 098] ns |100| ns

PS CPB 110] ns |107] ns 199 *** | 205] *** 352| *** | 351 *** 361] *** |351| ***

| Muicpio |  RD | P | PS CPA

Tiene magister o doctorado (MagDoc)

RED 140| ** 1120| ns

PP 174 | ** | 181 |+ 124| ns |151] *

PS CPA 125| ns |124]| ns 090 | ns |103] ns 072] ns | 068 ns

PS CPB 110| ns |109] ns 078 ns |091] ns 063] * 1060 ** 087 ns 1088] ns
Experiencia laboral en establecimiento de NSE bajo (EXPb)

RED 048 | ***

PP 052 | *** 107 ns

PS CPA 069 | *** 143 ] ** 133 *

PS CPB 0911 ns 190 | *** 177 | *+* 133] *
N 5188 4826 2716 5188 4826 2716 5188 4826 2716 5188 4826 2716

LR (vsNulo) [6659] *** [1088| *** | 343 | *** |6659| *** |1088] *** | 343 | *** |665.9] *** |1088| *** | 343 | *** |665.9| *** |1088| *** | 343 | ***
LR (vs previo) 704.4] ¥*¥* | 290 | *rx T044] x| 292 | *** 7644| **¥* | 292 | *** 7644] *** | 292 | ***
R2 (Nag) 0132 0221 0125 0132 0221 0125 0132 0221 0125 0132 0221 0125

Se presentan solo comparaciones no redundantes. *** p-val <0,01; ** p-val<0,05; * p-val<0,1; ns no significativo
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Los postulantes con mencion tienen significativamente mayores oportunidades de postular a cargos
enredesy a establecimientos privados pagados que a municipios, y menos probabilidades de postular
a cargos en estos altimos (PP) en relacion con cargos enredes. Los postulantes con mencion tienen
significativamente menos oportunidades de postular a cargos docentes en establecimientos privados
subvencionados de copago alto en relacion con todos los otros tipos de unidades contratadoras;
mientras que tienen menos oportunidades de postular a cargos en establecimientos de copago bajo
o nulo, enrelacion con cargos en redes y establecimientos privados pagados, pero mas posibilidades
a cargos en municipios y establecimientos privados subvencionados de copago alto.

Los potenciales docentes formados en instituciones con el nivel mas alto de acreditacion 6y 7
anos) tienen mayores posibilidades de postular a establecimientos privados pagados (en relacion
con todos los otros tipos de unidades contratadoras) y estas bajan al postular a establecimientos
privados subvencionados de copago bajo o nulo, en relacion con cargos en redes de establecimientos.
Del mismo modo, los potenciales docentes egresados de centros de formacion técnica e institutos
profesionales tienen mayores oportunidades de postular a municipios (en relacion con todas las
unidades contratadoras con excepcion de los establecimientos privados subvencionados de copago
bajo o nulo), y de postular a estos Gltimos, en relacion con todas las otras unidades contratadoras
(excepto los municipios). Estos postulantes tienen relativamente menos posibilidades de postular
a redes y a establecimientos pagados y subvencionados de copago alto. Los postulantes con
magister o doctorado, tienen significativamente mayores oportunidades de postular a cargos
docentes enredes educacionales y establecimientos privados pagados, en relacion con municipios
y establecimientos subvencionados de copago bajo.

Finalmente, el modelo indica que los postulantes que poseen experiencia laboral o practica en
establecimientos de nivel socioeconomico bajo, tienen significativa y considerablemente mayores
probabilidades de postular a cargos en municipios, a establecimientos privados subvencionados sin
COpago que en cualquier otro tipo de unidad contratadora, y a establecimientos subvencionados
(de cualquier copago) que a cargos en redes.

La evidencia del ordenamiento de las postulaciones tiene mucha relacion con el ordenamiento
encontrado en el analisis de los datos secundarios de contrataciones. Sin embargo, la evidencia
presentada para las nuevas contrataciones durante la Gltima década, otorga una vision “ingenua”
pues no controla por las caracteristicas del pool de potenciales docentes con los cuales cada
postulante compite y entre los cuales los contratadores toman sus decisiones de contratacion.
Es decir, no toma en cuenta la no aleatoriedad en la distribucion de las postulaciones. Por Lo tanto,
es necesario incorporar una vision no ingenua de las contrataciones, lo cual se logra a través del
analisis de los contratados en el estudio de casos.

Para esto, se considera una serie de modelos logisticos jerarquicos para estimar la probabilidad de
que cada uno de los postulantes sea contratado, teniendo en cuenta que existe un ordenamiento
de postulaciones, es decir, que no todas las entidades contratantes enfrentan el mismo set de
postulantes dentro del cual contratar. Los modelos jerarquicos tienen la ventaja de que al estimar
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separadamente la varianza intra-grupos y la varianza entre grupos, toma en cuenta las diferencias
en las probabilidades de ser contratado en uno u otro caso estudiado, asociadas a la cantidad
de postulaciones (por ejemplo, un caso con mayor cantidad de postulaciones en relacion con las
vacantes ofrecidas se asocia a una menor probabilidad de contratacion). Al mismo tiempo, el modelo
permite controlar por las caracteristicas tanto del postulante como de la unidad contratadora en
las probabilidades de contratacion.

Los modelos jerarquicos logisticos son versiones mas 0 menos restringidas del siguiente set de
ecuaciones:

€ij = Boj + 231 BiVZi; (1) Boj =Yoo + 21 VonXn + 110 23)  Baj = Vao + Va1 PV2Zj + 25 VonXn 2D)

Enlaecuacionde nivel 1 (ecuacion 1), €ij corresponde a la transformacion logistica de la probabilidad de
que el docente “I" que postula a la entidad contratadora *j” (en adelante "el postulante”) sea contratado, y
es la variable dependiente. Esta depende de un conjunto de 8 variables (las mismas variables utilizadas
en los modelos multinomiales) que caracterizan al postulante en términos sociodemograficos y de
origen (sexo, estatus de recién egresado y origen social), de formacion inicial y continua (tenencia de
mencion, tipo de institucion de egreso y tenencia de magister o doctorado) y experiencia laboral o
de practica previa (si ha trabajado o ha realizado la practica profesional en establecimientos de nivel
socioeconomico bajo o medio bajo). La ecuacion 2a estima la proporcion de contratados en cada
unidad contratadora. Se incluye un set de variables independientes dummy Xi, que indican el tipo de
entidad contratadora (municipios, redes, establecimientos pagados, subvencionados de copago altoy
subvencionados de copago bajo o sin copago). La ecuacion 2b modela las 8 ecuaciones correspondientes
alas pendientes o a la asociacion entre las variables independientes z (del postulante) y la probabilidad
de ser contratado. Si existiera un ordenamiento en las contrataciones, estas pendientes serian distintas
para cada tipo de unidad contratadora, por lo tanto, también dependen del tipo de unidad contratadora
a la que pertenece el caso (vzn). Estas ecuaciones controlan por las proporciones de postulantes en
el mismo caso que cumplen con igual requisito de la variable independiente z (Pvz), con la finalidad
de controlar por el ordenamiento sistematico de postulantes detectado en la seccion anterior. Asi, se
testea la hipotesis de que un postulante de ciertas caracteristicas tiene mayores probabilidades de ser
contratado sies que el contratante tiene mas postulantes de ese tipo dentro de su set de postulantes.

Elmodelo que se estima en las ecuaciones presentadas anteriormente busca testear las siguientes
hipotesis:

+ Postulantes de distintas caracteristicas tienen distintas oportunidades de ser contratados pues
son mas o menos preferidos por las entidades contratantes (coeficientes vz0 ).

+ Se testea la propension relativa de cada tipo de institucion (a traves de las variables Xj) a
contratar postulantes de uno u otro tipo, controlando por el porcentaje de postulantes de
similares caracteristicas (estimado en los coeficientes yz1). Estas hipotesis se testean a travées
de los coeficientes Yzn.
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La tabla 6 resume los resultados de los efectos fijos de dos modelos jerarquicos logisticos que
estiman la probabilidad de ser contratado. Los modelos testean ambas hipotesis separadamente
para las 8 caracteristicas consideradas.

TABLA 6: MODELOS LOGISTICOS JERARQUICOS. VARIABLE DEPENDIENTE ES PROBABILIDAD DE SER
CONTRATADO®

M5- M7- con

M1- M2- Recién | M3- Origen M4- Egresado de M- Magister o M8—.Con.
Egresado de doctorado | €Xperiencia
IPCFT/ a en NSE bajo

Hombres egresados | social Bajo Mencion universidad
top /a

Intercepto 0822 | *** |1 0170 | *** | 0203 | *** | 0166 | *** | 0164 | *** | 0109 | *** | 0111 | *** | 0184 | ***

RED 0500 | ns [ 0445 | ns | 0620 | ns | 0459 | ns | 0444 | ns | 0340 | *** | 0291 | ** | 0567 | ns
PP 0495 | ns | 0424 | ns | 0300 | ns | 0866 | ns | 0424 | ns |0640| ** |0651| ** | 0191 | ns
PS CPA 0147 | *** | 0219 | *** | 0154 | *** | 0216 | *** | 0209 | *** | 0360 | *** | 0306 | *** | 0271 | **

PSCPB/nulo | 0236 | ** | 0285 | ** | 0135 | ** | 0304 | * | 0357 | * |0507 | *** |0492| *** | 0135 | **

Caracteristica postulante (segln titulo del modelo)

Intercepto 0460 | * | 0835 | ns | 0867 | ns | 0867 | ns | 1,717 | * 10950| ns |0903| ns | 0221 | ns

%/b 0981 | ** | 1000 | ns | 0864 | ns | 0864 | ns | 1041 | ns | 0926 | ** | 0947 | ** | 0975 | ns
RED 0746 | ns [ 1222 | ns | 0834 | ns | 0834 | ns | 1088 | ns |1266| ns |3130| ns | 0997 | ns
PP 0747 | ns [ 1986 | ns | 0489 | ns | 0489 | ns | 1280 | ns vacia 0600 | ns | 0468 | ns
PS CPA 3775 | ** 12846 | ns | 0000 | ns | 0000 | ns | 1362 | ns vacia 1529 | ns | 1382 | ns

PS CPB/nulo 1616 | ns | 0408 | ns | 1860 | ns | 1860 | ns | 0687 | ns |0435| ns vacia 1002 | ns

LRvs Logistic | 18634 | *** [ 20778 | *** | 14815 | *** | 166,73 | *** | 20397 | *** 14815 | ***
N 7579 7586 5188 7586 6723 6809 7441 4445

Casos 32 32 32 32 32 31

Obs/ caso 2368 2371 1621 2371 2101 1434

R2 0034 0,037

a/ Corresponde a modelos logistico no jerarquico. b/ Indica porcentaje de postulantes de la caracteristica asociada a
cada modelo en el caso j. *** p-val <0,01; ** p-val<0,05; * p-val <0,1; ns.

8 Dado que los modelos resultan ser demasiado complejos como para ser estimados incluyendo todas las variables
independientes de nivel 1 y todas las interacciones entre niveles a la vez, es necesario estimar las relaciones entre
caracteristicas de postulantes y probabilidad de ser contratado de manera separada. Mas adn, para las caracteristicas:
egreso de IP-CFT y tenencia de magister y doctorado, no es posible estimar modelos jerarquicos, dado que hay casos
con casillas vacias en esta variable. En estos dos casos se estiman modelos logisticos simples.
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Los coeficientes de interés estimados en los modelos jerarquicos presentados en la tabla 11
indican que, en general, los hombres tienen alrededor de un 54% menos de posibilidades de ser
contratados, y los egresados de universidades con nivel top de acreditacion tienen mas de un 70%
mas de oportunidades de ser contratados que sus competidores. Es decir, una vez que se controla
por el tipo de postulantes, genera una preferencia a contratar mujeres y a contratar egresados
de universidades bien ranqueadas.

Respecto a la preferencia por mujeres, el modelo indica que es similar en todos los tipos de
entidades contratadoras a excepcion de los establecimientos subvencionados con copago alto,
donde en realidad los contratadores estarian privilegiando a postulantes hombres. En efecto, en
este tipo de entidades contratadoras los hombres tienen un 70% mas de oportunidad de ser
contratados que las mujeres.

Respecto a la preferencia por egresados de universidades de prestigio, el modelo indica que es
similar para todos los tipos de contratadores, lo cual indica que no existe un ordenamiento de
contrataciones de docentes de este tipo, una vez que se controla por el pool de postulacion.

4.3 Caracterizacion del proceso de contratacion: precepciones y nudos criticos

Los resultados de las entrevistas en profundidad a directores y jefes de UTP se estructuran en
base a los siguientes ejes: rotacion de profesores, procesos de seleccion, criterios de seleccion,
dificultad para encontrar profesores, la importancia de las practicas profesionales y estrategias
de retencion de los buenos profesores. Se presentan también algunos contenidos centrales de
la definicion del "profesor ideal” que manejan las personas encargadas de contratar docentes.

4.3.1 Contexto: sobre la rotacion de profesores y sus razones

Indagar sobre el nivel de rotacion del personal en un establecimiento educacional es preguntarse
también sobre qué tan permeable es la institucion, y hasta qué punto puede ser fuente de trabajo
para nuevos profesores, sean recién egresados o no. La mayoria de (as instituciones encuestadas
coinciden en valorar la estabilidad de sus profesionales como algo que beneficia la calidad del
proyecto educativo, por lo que una alta rotacion no es algo a lo que aspiran. En contextos de baja
rotacion, suelen liberarse cupos para nuevos docentes por jubilaciones principalmente, al igual
que ocasionales renuncias por cambios de domicilio o mejores oportunidades, despidos o cambios
administrativos del colegio.

En establecimientos municipales, la permanencia a largo plazo de un mismo equipo docente
suele ser alin mas marcada: “El plantel tiene una parte bastante estable que son los profesores de
planta y en que los municipales les da una estabilidad prolongada. La contratacion de profesores
nuevos basicamente se enmarca en la SEP (Subvencion Escolar Preferencial), en los marcos de los
planes de mejoramiento y que se han contratado profesores para apoyar los aprendizajes de los
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ninos” (Directora, Municipal Corporacion, GSE Bajo). Dicha estabilidad también esta influenciada
ya que en los colegios municipales se hace dificil desvincular a los profesores mal evaluados, por
el marco legal del Estatuto Docente.

Las licencias médicas son un problema reiterado que genera la necesidad de encontrar reemplazos en
un corto tiempo, lo que abre las puertas a la integracion temporal de personas menos experimentadas
a la comunidad escolar. El profesorado tiende a responder a las dificultades laborales con dichas
licencias, por lo que existe alta rotacion particularmente dentro de establecimientos que se
insertan en contextos vulnerables o ambientes conflictivos. En instituciones municipales ubicadas
dentro de contextos vulnerables, o que ademas reportan menor nivel de logro en el SIMCE, la
alta frecuencia de reemplazos hacen que estos sean una realidad que fomenta la integracion de
profesores nuevos o jovenes.

Finalmente, la fuga de talentos es otra razon reiterada por la cual se liberan cupos en la mayoria de las
instituciones, y que esta relacionada principalmente a oportunidades laborales en establecimientos
de nivel socioeconomico alto. De manera transversal, los encargados de contratar a profesores
en diferentes tipos de establecimientos creen que la fuga de talentos viene siendo motivada casi
en un 100% por razones salariales, y en su discurso, el prestigio de un establecimiento se asocia
directamente al nivel de sueldo que puede ofrecer a sus profesores. Este discurso se repite en
instituciones de grupo socioecondomico bajo, medio y medio alto.

Por ende, en cuanto a la retencion de buenos profesores, la gran amenaza son los colegios
particulares pagados o de nivel socioeconomico alto, y su respectiva capacidad para ofrecer mayor
compensacion por hora, o bonos de desempeno. Hay que destacar que para un profesor o profesora,
su salario esta directamente relacionado con el nimero de horas que le ofrece el establecimiento,
por lo que como se vera mas adelante, una estrategia para retener a los profesores bien evaluados,
sera garantizarle mayor nimero de horas laborales a la semana.

Sibien los entrevistados opinan que la mayoria de los profesores que se van de sus establecimientos lo
hacen por razones economicas, en instituciones particularmente vulnerables, la rotacion de docentes,
sean de excelencia o no, también puede ser gatillada por una realidad laboral compleja y hostil.

O sea, un profesor que tuvimos durd un dia, no aguanto al curso y se fue. Por eso yo también me
fijo en que si ha trabajado en otros establecimientos y de qué tipo, si ha trabajado en un colegio
vulnerable y duro harto tiempo es porque sabe del manejo de curso y eso es lo mas importante
(Jefa UTPR, Particular Subvencionado Independiente, GSE Medio).

Alolargo de este informe, el peso de los contextos de vulnerabilidad sera tocado de forma reiterada,
al generar espacios laborales especialmente complejos de manejar, segln los entrevistados.
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4.3.2 Procesos de contratacion

Los procesos de contratacion de profesores varian en cuanto al nivel de autonomia que tiene la
institucion para elegir, y las distintas etapas que forman parte del proceso.

Enrelacion conla autonomia en la contratacion, tanto en establecimientos municipales o particulares
subvencionados enred, el analisis de los curriculos y los procesos de seleccion suelen quedar fuera
del dominio directo de los directores y UTP. La necesidad se levanta de manera interna y después
la seleccion es llevada a cabo por la administracion central. Una vez que dicha administracion
finaliza el proceso de seleccion, el director del establecimiento puede negar a un candidato, o bien
puede escoger entre una terna seleccionada por la administracion. Hay una diferencia fundamental
entre los DAEM y corporaciones por un lado, y el caso de las redes por otro, por el hecho de que
los directores dentro de las redes tienen en general, mayor capacidad de decision en cuanto a
los profesores que se integran a sus establecimientos. Ademas, las redes operan generalmente
como una gran bolsa de trabajo, compartiendo profesores y distribuyéndolos dentro de la misma
de acuerdo con la necesidad de los distintos establecimientos que la componen. En base a las
entrevistas realizadas, se podria concluir que la diferencia entre las redes de colegios, los DAEM y
las corporaciones, es que dentro de las redes tiende a existir mayor grado de selectividad y mayor
apertura a la recepcion de profesores jovenes. Dentro de los establecimientos que son parte del
sistema municipal, ademas de existir menos autonomia para elegir profesores, suele haber mayor
circulacion de docentes con mas anos de experiencia.

Sibien en teoria las instituciones que dependen de los DAEM, corporaciones y redes educacionales
no tienen mayor capacidad de participar en los procesos de seleccion llevados a cabo por una
administracion central, se observa que en la practica los directores pueden tener un alto grado de
autonomia en situaciones de emergencia o crisis. También se observa que en la practica existe un
dialogo en el cual el director del establecimiento puede proponer o negar candidatos a la autoridad
encargada de seleccionar el personal, especialmente en casos donde el director o directora lleva
varios anos en su puesto.

En el caso de los establecimientos particulares pagados o particular subvencionados independientes,
la seleccion de profesores recae en una variedad de profesionales propios del establecimiento
como psicologos, coordinadores académicos, unidad técnica pedagogica y directores. El director o
la directora es quien generalmente se encarga de dar el visto bueno en la dltima etapa de seleccion,
confiando en el criterio de otros profesionales que llevan a cabo el proceso. A diferencia de los
ejemplos anteriores, la contratacion es interna y autogestionada.

En cuanto a (as etapas que conforman el proceso de seleccion, todos los establecimientos del estudio,
incluso aquellos con menores recursos, complementan lo que observan en el curriculo con al menos una
entrevista presencial. Es aht donde se distingue el perfil del postulante, y las habilidades blandas que
deberia tener un docente. Salvo algunos establecimientos subvencionados independientes, la entrevista
curricular y la entrevista psicologica también son etapas bastante institucionalizadas y transversales
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dentro de la postulacion para un cargo docente. La observacion de una clase demostrativa, en cambio,
que vendria a ser la tercera etapa de seleccion antes de ser contratado, es bastante menos coman, y
se practica principalmente dentro de algunas redes, ciertas corporaciones con nivel socioeconomico
medio y establecimientos particulares pagados. La muestra de una clase viene a ser el hito que marca
la diferencia entre los procesos de contratacion de los distintos establecimientos investigados, ya que
se incorpora en los establecimientos que tienen mayores recursos y grados de selectividad.

Independiente a estas diferencias, la mayoria de los directores y jefes de UTP entrevistados
hablan de la seleccion de profesores como algo que en los Gltimos afos se ha transformado en un
proceso sistematizado y crecientemente formalizado, particularmente, dentro establecimientos
educacionales que cuentan con mas recursos economicos. Por lo general, en los establecimientos
de mayor nivel socioecondmico se cuenta con procesos de seleccion mas profesionalizados y con
mayor nimero de etapas.

4.3.3 Criterios para seleccionar profesores

¢Qué es lo que se mira al momento de elegir un profesor por sobre otro? ;Qué es lo que mas
pesa en los curriculos y en las entrevistas de trabajo para los profesores recién egresados? A
continuacion se realiza un desglose de los diversos criterios que mencionan los encargados al
contratar profesores.

Un primer tema son las instituciones formadoras de docentes de los candidatos. En el contexto de
una masificacion de planteles que imparten la carrera de pedagogia, existen nociones generalizadas
muy marcadas sobre sus aspectos destacados y deficientes, al igual que el tipo de persona que se
matricula en cada uno. La preferencia por universidades tradicionales es bastante extendida, pero
de a poco también se le esta dando espacio a otras casas de estudio. De todas formas, si bien la
universidad no asegura el contrato laboral, sies algo que pesa considerablemente en la seleccion
de profesores, sobre todo como carta de presentacion. Este criterio es especialmente relevante
dentro de establecimientos de nivel socioeconomico alto y medio.

También existe una postura muy clara frente los institutos o universidades no acreditadas que
imparten pedagogia: los profesionales que de ahi egresan no estan lo suficientemente preparados,
ya que estan en clara desventaja frente a todo el resto de las universidades y, en mas de un par
de casos, provenir de un instituto es razon para descartar un curriculo dentro de establecimientos
particulares y particulares subvencionados con nivel socioeconomico medio o alto. Sin embargo,
y como se tocara en mayor profundidad al momento de analizar las dificultades que tienen los
establecimientos para atraer a los mejores profesores, por mucho que exista una clara preferencia
por universidades acreditadas y con tradicion, no siempre es posible descartar por este criterio,
sobre todo en establecimientos municipales o de menores ingresos.

El curriculo vitae, cuando no se trata de un llamado por contacto y referencias, es lo que genera
la primera impresion sobre el postulante. Sin embargo, para muchos encargados de seleccionar
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docentes, dicho documento por si solo no es efectivo para determinar si la persona es 0 no
adecuada para ingresar al colegio. Por un lado, no entrega mucha informacion sobre la gente sin
experiencia laboral, y por otro, no comunica nada sobre las dificultades que pueden aparecer en
la sala de clases.

¢Qué caracteristicas entonces pueden ser derivadas del curriculo de un profesor que postula
a un nuevo trabajo? En el caso de una persona joven, es posible que el documento algo indique
sobre su iniciativa y el grado de involucramiento en actividades extraprogramaticas, lo que se
considera un indicador de proactividad y motivacion. En el caso de las personas con mas anos
de experiencia, varios establecimientos utilizan al CV para determinar su permanencia en cargos
anteriores. Las criticas al CV como fuente de informacion y la valoracion de la estabilidad laboral
previa son discursos presentes con mayor intensidad en establecimientos de nivel socioeconomico
alto y muy alto.

En establecimientos educacionales religiosos, un imperativo en la seleccion de profesores es tratar
de que los elegidos encajen con el perfil determinado. De forma mas especifica, en los colegios
confesionales, se busca que el docente tenga al menos familiaridad con los ritos religiosos, mientras
que a los profesores de jefaturas y cargos de autoridad se les exige tener vinculo con la Iglesia.
Esto no quiere decir que los establecimientos confesionales sean los Gnicos que buscan que sus
profesores cumplan con un “perfil” determinado, la diferencia es que en su caso dicho perfil es
mucho mas acotado y definido. En contraste, los encargados de contratar profesores en otras
instituciones de distintos niveles socioeconomicos suelen aludir a ciertos valores abstractos o
comportamientos tradicionales, recalcando dificultades para alcanzarlo: "El primer criterio esta
centrado en mi proyecto educativo. Tiene ciertos principios, ciertos valores (..) no puedo tener un
profesor que me atornille al revés” (Director, Particular Subvencionado en Red, GSE Medio Alto).

Ningun entrevistado menciona la palabra “pituto”, pero muchos reconocen la importancia de
referencias cercanas como filtro. Si hay muchos postulantes para un cargo determinado, siempre
se va a preferir la eleccion entre los conocidos. El contacto funciona en varios niveles. Primero,
conocer a alguien ayuda al postulante a enterarse acerca de la vacante como profesor tanto en
instituciones particulares, municipales, y en red. También pesa al momento de postular a un cargo en
un establecimiento confesional, pues mas de alguno pide referencia pastoral, vale decir, la referencia
directa de un pastor o miembro de la congregacion como medio de garantizar la cercania religiosa.

En el caso de establecimientos de bajo nivel socioecondmico, insertos en contextos vulnerables
0 alejados de los principales centros urbanos, el contacto puede funcionar de forma inversa.
Donde hay dificultades para reclutar profesores, el contacto ayuda para averiguar si hay alguien
disponible en el mercado y a convencerlo de que se interese por la institucion. Por otro lado,
en establecimientos de nivel socioeconomico medio y alto, los ex alumnos que vuelven a pedir
trabajo como profesores también tienen ventaja sobre los demas postulantes. Esta situacion se
da principalmente en instituciones que cuentan con alumnos de grupo socioeconomico medio
alto, con alto nivel de rendimiento en el SIMCE, o que tienen una formacion religiosa.
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En los establecimientos educativos vulnerables o con poblacion escolar en riesgo social, la tarea de
atraer y retener profesores es atn mas complicada. Por ende, y si bien no siempre tienen la libertad de
esperar hasta que aparezca, en este tipo de establecimientos se valora inmediatamente un profesor
que haya tenido experiencia previa en contextos similares. Lo que se valora especificamente de
un profesor que ha pasado por un establecimiento vulnerable es que “conoce el medio” (Directora,
Particular Subvencionado Independiente, GSE Medio Bajo).

En sintesis, los profesores con experiencia en contextos vulnerables son vistos como profesionales
que conocen la realidad de sus estudiantes y comprenden que para ser exitoso en una sala de
clasesy lograr que los ninos aprendan, es necesario aplicar una variedad de técnicas pedagogicas
y adaptarse a las necesidades diferenciadas. En definitiva, los profesores con experiencia en
contextos vulnerables ‘muestran y saben las diferencias que existen en muchos aspectos, y como
sacarle mejor provecho de lo que se tiene” (Director, Particular Subvencionado Independiente, GSE
Medio). Este discurso esta especialmente presente en establecimientos de nivel socioeconémico
bajo y medio.

4.3.4 Dificultad para contratar profesores

+ Escenario competitivo

Al momento de tematizar sobre la dificultad que tienen ciertos establecimientos para contratar
profesores se entrelazan dos ejes: la percepcion de mala calidad del profesorado, y la desventaja
que tienen los contextos vulnerables para retener a los docentes destacados. Esto sucede de
forma general y en todos los niveles educativos, aunque en menor medida para establecimientos
de nivel socioeconomico alto. Ademas existen asignaturas como matematicas y fisica, donde
se vuelve transversalmente complicado encontrar a un buen especialista dentro del mercado
actual de profesores. Por ende, hay un escenario de competitividad para reclutar a los mejores,
donde la variable sueldo es determinante, dejando fuera a la mayoria de los establecimientos
educacionales de ingresos medios y bajos.

¢Existe realmente la opcion de contratar a los mejores profesores? Para muchos, e independiente
del nivel de recursos o a su condicion administrativa, la respuesta es negativa. Primero, porque
en general la oferta de profesores no parece cumplir con las expectativas: “tenemos que recibir
la herencia de la mala formaciéon de los colegas (Directora, Particular Subvencionado en Red,
GSE Medio Alto). La segunda razon por la cual no existe la opcion de contratar a los mejores
profesores, es porque estos tienden a irse a instituciones de renombre, donde el prestigio se
asocia directamente a sueldos mas competitivos:

'+ “La necesidad tiene cara de hereje”

La preocupacion por los reemplazos y por no dejar a los alumnos sin clases es apremiante en todos
los establecimientos, incluso en los particulares pagados y los establecimientos municipales de
alto rendimiento, donde los apoderados pueden reclamar. Pero la gran diferencia es que aquellos
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establecimientos con menos recursos o prestigio, se ven frecuentemente obligados a resignarse
a elegir entre los pocos profesionales que demuestren interés en el cargo, independiente a su
calidad profesional. Frente a esta situacion, entre los entrevistados, fuera del sistema particular
pagado de altos ingresos, aparecen testimonios de angustia y reconocimiento de casos en que
se contratd a una persona poco apta para el cargo. Dicha angustia es especialmente comdn en
establecimientos de nivel socioeconomico bajo y medio.

Rechazos y personas que no llegan

Enbase a lo visto hasta ahora, la mayoria de los establecimientos educacionales tienen dificultad
para encontrar profesores, pues tratar de encontrar a alguien que calce con el proyecto educativo
dentro de un mercado laboral que absorbe a los mejores, es problematico. Sin embargo, a ratos,
el problema no es encontrar al profesor ideal, sino que convencerlo de quedarse. Dentro de
las entrevistas, se encuentran diversos testimonios sobre personas que rechazan el cargo al
enterarse sobre el sueldo y las condiciones laborales, al igual que anécdotas sobre personas
que aceptan el cargo, y luego no llegan nunca mas. Este tipo de escenario es reiterativo en
todo tipo de establecimientos, salvo en aquellos con alto nivel socioeconomico. El descontento
por los sueldos es un problema transversal presente en establecimientos con variado nivel
socioeconomico, que lleva a que los puestos laborales ofrecidos a profesores sean rechazados
0 abandonados luego de un tiempo corto.

4.3.5 Cuidados y estrategias para retener profesores

Ritos de introduccion y procesos de induccion

Dado que el mercado laboral para profesores resulta ser competitivo segln los encargados de
contratarlos, los entrevistados reconocen la aplicacion de una serie de estrategias para recibir
y retener a sus profesionales mejor evaluados.

Una primera practica son los ritos o actividades de introduccion para profesores jovenes o nuevos
dentro de la institucion. Varios de los establecimientos estudiados exigen que los nuevos se
integren antes del comienzo del ano escolar, para aprender sobre [a mision de la institucion y su
forma de operar. Lo anterior no resulta una practica coman entre establecimientos subvencionados
independientes. Una segunda practica son los procesos de induccion y acompanamiento, en pos
de entregarle al nuevo integrante un feedback positivo y facilitar su debida integracion en la
comunidad escolar. Dichos procesos de induccion pueden existir de manera formal o informal
dentro de un establecimiento, siendo su aplicacion formal e instituida mas comn dentro de
establecimientos particular pagados, y redes educacionales.

Los procesos de induccion formales son comunes en establecimientos de nivel socioeconomico

medio y alto, e incluyen apadrinamientos, acompanamientos en el aula, pautas de observaciones,
evaluaciones calendarizadas, y una serie de practicas similares.
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Entre las practicas de motivacion y retencion también incluyen talleres de capacitacion durante
el afio, que son parte de los beneficios que entrega el colegio a sus profesores. En escenarios
donde existen profesores no bien evaluados que no pueden ser desvinculados a causa del
Estatuto Docente, las practicas de acompanamiento guiado también son empleadas como
estrategias para fortalecer a los profesionales poco competentes.

Ahora bien, la implementacion de evaluaciones sistematizadas y especialmente la observacion
de clases generanresistencia entre algunos cuerpos docentes, particularmente aquellos de bajo
nivel socioeconomico. En estos contextos, los profesores con mas anos de experiencia, segin
las entrevistas, suelen recibir de mal manera las evaluaciones formales, existiendo también un
miedo hacia la fiscalizacion.

Por el contrario, estan aquellos establecimientos donde no hay proceso de induccion y el nuevo
docente es “tirado a los leones”, para que aprenda solo. Esta realidad es especialmente comdn
en establecimientos con menor nivel socioecondmico, 0 que no son parte de una red.

Aumentos, bonos y ambientes laborales

Como se ha comentado reiteradamente, el sueldo de un profesor es un tema critico al momento
deretenerlo en un cargo. A los mejores evaluados se les ofrecen mejores sueldos, y los colegios de
menos recursos terminan perdiendo ese docente talentoso. Frente a dicha problematica, existen
administraciones que, ocasionalmente, negocian y aumentan el salario de los profesores mas
destacados para asi evitar su fuga. De forma similar, otra estrategia de retener a los profesores
por medios econdomicos es complementar su sueldo rutinario con bonos que generalmente no
estan siempre relacionados con una evaluacion de desempeno.



Sin embargo, en la realidad de muchos otros establecimientos, un bono o un aumento de sueldo
es infactible dado el escaso presupuesto. En estas situaciones, cuando son cuestionados sobre
las estrategias de retencion de personal, los directores y jefes de UTP aluden a la existencia de
un grato ambiente laboral. Se asume como un problema y se comenta la necesidad de tener
Incentivos economicos, pero se trata de resolver con argumentos de otra indole, como el ambiente
laboral, la carga de trabajo, el reconocimiento no monetario del buen desempefio, entre otros.

Imaginario del profesor ideal

Lo perfecto es amigo de lo bueno, y por mucho que los entrevistados declaren que “el profesor
perfecto no existe”, si se pueden describir los principales rasgos que tendria esta figura. En
definitiva, el profesor ideal es un profesional balanceado y versatil, con habilidades blandas,
manejo de contenidos y de dominio de grupo en diferentes contextos. Estos ideales, junto con
el tradicional concepto de vocacion docente, se repiten de manera uniforme en los distintos
establecimientos, salvo el ideal de versatilidad. Esta Gltima virtud es considerada especialmente
importante por administradores de establecimientos con nifos vulnerables, y donde las
necesidades educativas dentro de la sala de clases son complejas y diversas. Como se sefalo
anteriormente, el valor de aquellos docentes con experiencia en escenarios vulnerables se
relaciona directamente con el hecho de conocer la realidad y adaptarse a sus variados problemas
mediante diversas técnicas pedagogicas.

Conclusiones y recomendaciones para la formulacion de politicas pablicas

La literatura es consistente en mostrar un alto nivel de ordenamiento de distintos tipos de
profesores que ensenan en diferentes escuelas de nuestro pais. Sin embargo, no existia, hasta
ahora, evidencia empirica que informe hasta qué punto, son factores de oferta o de demanda
por profesores, los responsables de este ordenamiento. Dado este vacio de conocimiento, el
presente estudio se ha propuesto analizar el proceso de bldsqueda y contratacion de docentes
en distintos tipos de entidades contratadoras de docentes para establecimientos de educacion
basicay media. En particular, el estudio ha generado informacion respecto a las caracteristicas
mas distintivas de los postulantes y contratados en cada una de estas entidades. Asi, la mayor
novedad de este estudio, es el analisis de las postulaciones a cargos docentes. A raiz de o
investigado, no hay otro estudio en Chile que haya recopilado y analizado datos de este tipo.
Ademas, de manera exploratoria, el estudio sistematiza la vision de los contratadores respecto
a los nudos criticos en el proceso de blsqueda y contratacion de docentes, y la vision de los
supervisores de docentes respecto del desempefio de los profesores recién contratados, en
particular aquellos recién egresados sin experiencia laboral previa.

Durante el analisis se ha puesto especial énfasis en los docentes recién egresados y se ha
distinguido entre unidades contratadoras que, dado el contexto economico, institucional y
legal, pueden presentar diferencias sistematicas en los procesos de blsqueda y contratacion
de docentes. Estas unidades contratadoras son: municipios (contratando para establecimientos
municipales), redes de establecimientos que contratan centralizadamente docentes para sus

51



REVISTA VOL. I. N°1. ANO 2015. ESTUDIOS DE POLITICA EDUCATIVA - CENTRO DE ESTUDIOS MINEDUC

establecimientos privados subvencionados, establecimientos privados subvencionados que
contratan de manera independiente (que, en el marco de la ley de financiamiento compartido,
pueden ser de alto, bajo o nulo copago) y establecimientos privados pagados (contratando
también de manera independiente).

A continuacion se resumen los principales resultados del estudio para luego dar paso a la
discusion de las implicancias que surgen de estos para las politicas pablicas.

5. Principales resultados

Un primer objetivo especifico de esta investigacion ha sido cuantificar el flujo de contratacion de
profesores en la Gltima década, y caracterizar las condiciones laborales que enfrentan estas nuevas
contrataciones. Al analizar datos secundarios del MINEDUC, se ha detectado un alto dinamismo
de nuevas contrataciones en redes de establecimientos que contratan de manera centralizada y
en establecimientos privados subvencionados de alto copago, que van mas alla de las presiones
de matricula y de falta de dotacion docente. Del mismo modo, independiente de la creciente
fuga de matricula que se observa durante la Gltima década en los establecimientos municipales,
el sector presenta un comportamiento mucho mas conservador en lo que respecta a las nuevas
contrataciones. Algo similar sucede en los establecimientos privados subvencionados sin copago.
Si bien el Estatuto Docente que rige al sector publico puede explicar el menor dinamismo en el
flujo de contrataciones de docentes en este sector, el hecho de que los establecimientos sin
€0-pago del sector privado subvencionado presenten la misma tendencia, sugiere que hay otros
elementos, ajenos a la estructura institucional del Estatuto Docente y a la fuga de matricula, que
pueden explicar esta falta de dinamismo.

Las condiciones laborales a las que han accedido las nuevas contrataciones durante la Gltima
década también difieren significativamente entre os distintos tipos de unidades contratadoras
consideradas. En comparacion con las otras unidades contratadoras, el sector municipal tiene
significativamente mayores oportunidades de contratar usando contratos a plazo fijo, por un
namero relativamente alto de horas y por un salario/hora que se encuentra en un rango medio.
Las redes de establecimientos se caracterizan por ofrecer contratos con un nimero relativamente
alto de horas y por un salario altamente competitivo en relacion con el resto de las unidades
contratadoras estudiadas. De manera similar, los establecimientos privados pagados, ofrecen un
salario bastante competitivo, pero por un nimero relativamente bajo de horas. Los establecimientos
privados subvencionados con bajo y nulo copago se caracterizan por sus bajos sueldos. El analisis
de trayectorias laborales permite inferir respecto a la capacidad de retencion de docentes en cada
tipo de establecimiento. Se observa que los establecimientos privados pagados muestran una alta
capacidad de retencion y que los establecimientos de nivel socioeconémico bajo o medio bajo,
denotan una mayor pérdida de docentes, posiblemente por lo dificil del contexto laboral. Por otro
lado, los docentes con mejor preparacion y de mejor origen académico (con mayor puntaje PSU)
tienden a rotar mas en los empleos (es decir, son mas dificiles de retener).
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A partir de los datos secundarios, este estudio provee también una caracterizacion de las nuevas
contrataciones y de como estas se distribuyen en las entidades contratadoras. Los resultados
indican, tal como lo han hecho previamente otros estudios, que existe un ordenamiento sistematico
de nuevas contrataciones en unidades contratadoras de distinto tipo. En primer lugar, se observa
que los postulantes recién egresados tienen mayores posibilidades de ser contratados en redes
de establecimientos. Por otro lado, se advierte en las nuevas contrataciones, un gran énfasis
por la “afinidad sociocultural” entre el docente y el establecimiento. Tal como lo sugieren otras
Investigaciones, [as nuevas contrataciones tienden a insertarse en establecimientos socioecondmicos
similares a los establecimientos en los que ellos cursaron sus estudios de educacion media, y los
establecimientos de menor nivel socioeconomico (municipios y establecimientos privados sin
copago) tienden a privilegiar a los docentes con experiencia en establecimientos similares. El
ordenamiento también se identifica a nivel de los atributos académicos y de la formacion de los
profesores. Es mas probable encontrar una nueva contratacion de un docente con puntaje PSU
relativamente alto en establecimientos privados pagados y subvencionadas pertenecientes a redes
educativas y/o con copago alto. El ordenamiento también es claro en relacion con las caracteristicas
de las instituciones de formacion inicial docente de las nuevas contrataciones. Los egresados de
universidades con altos niveles de acreditacion se encuentran mayormente representados en las
contrataciones en redes y establecimientos pagados, y muy poco representados en municipios y
establecimientos subvencionados de bajo y nulo copago. Asimismo, los egresados de institutos
profesionales y centros de formacion técnica tienen mayores posibilidades de ser contratados en
estas dltimas unidades contratadoras.

El segundo objetivo especifico ha sido evaluar el grado de variedad de postulaciones recibidas por
contratadores de distintos tipos, enrelacion con caracteristicas sociodemograficas, de formacion
y de experiencia de los docentes postulantes a los cargos ofrecidos. Los datos sugieren que existe
un importante ordenamiento en las postulaciones a cargos docentes que se condice con el analisis
de las contrataciones realizado en base a datos secundarios.

Un primer hallazgo se refiere a la notable concentracion de postulaciones de docentes recién
egresados en grandes redes educacionales, en comparacion tanto con municipios Como con
establecimientos privados subvencionados y privados pagados de cualquier tipo. Esto tiene
relacion con lo observado en la caracterizacion del proceso de basqueda de docentes, donde
algunas redes declaranrealizar un trabajo expreso para atraer docentes “jovenes” provenientes de
establecimientos de la misma red, o de instituciones de educacion superior con las cuales tienen
convenio.® Esta caracterizacion también sugiere que la postulacion on-line que se implementa
es una de las redes mas grandes aqui estudiadas, probablemente potencia este sesgo en la edad
de los postulantes, en tanto que postulantes jovenes pueden estar mas familiarizados con este
sistema de postulacion.

9. Laexistencia de convenio entre establecimientos e instituciones formadoras de docentes es un hallazgo muy relevante
sobre el cual se especificara mas adelante.

53



REVISTA VOL. I. N°1. ANO 2015. ESTUDIOS DE POLITICA EDUCATIVA - CENTRO DE ESTUDIOS MINEDUC

En segundo lugar, los modelos multivariados sugieren que el nivel socioeconomico de origen de los
postulantes (medido a través del nivel socioeconomico del establecimiento de egreso de educacion
media) esta directa y significativamente asociado con el nivel de copago del establecimiento al que
postulan. Ademas, se observa una mayor representacion de docentes de origen socioeconomico
mas bajo en municipios y redes, en relacion con establecimientos pagados y de alto copago.

En términos de formacion inicial de los postulantes, el ordenamiento es igualmente dramatico.
Los establecimientos pagados tienen mayores posibilidades de recibir postulaciones de docentes
egresados de universidades con un nivel alto de acreditacion. Del mismo modo, establecimientos
subvencionados de copago bajo o nulo tienen mucho menos oportunidades de recibir postulaciones
de docentes asi formados. Es mas comdn encontrar postulantes egresados de institutos profesionales
y centros de formacion técnica en municipios y en establecimientos subvencionados de copago
bajo y nulo. Todo esto indica que los distintos contratadores, mas alla de sus preferencias y de las
caracteristicas que ellos consideran que son esenciales para contratar un “buen” docente, dadas las
necesidades particulares de contratacion, enfrentan un pool de contratacion que es internamente
homogéneo y muy diferente al pool de contratacion que otro tipo de contratadores puede utilizar
para elegir a sus docentes.

El tercer objetivo especifico de esta investigacion, ha sido indagar sobre la propension de los
distintos sostenedores por contratar profesores de distintas caracteristicas, dentro de un pool
dado de postulantes. El hallazgo mas relevante en este aspecto es que, una vez que se controla
por el ordenamiento sistematico en las postulaciones, el ordenamiento en las contrataciones en
base a afinidad cultural y formacion inicial docente desaparece. La estimacion de la probabilidad
de ser efectivamente contratado, controlando por este ordenamiento de postulantes descrito
en la seccion anterior, sugiere que todos los contratadores se inclinan por contratar postulantes
mujeres y egresados de universidades con niveles altos de acreditacion, a la vez que no existen
preferencias significativas por postulantes de uno u otro origen social. Sin embargo, y lo que resulta
mas interesante de este ejercicio, es que esta preferencia por docentes de mejor formacion inicial no
es mayor ni menor para los distinto tipo de contratantes, ni para contratadores en establecimientos
de mayor copago o mayor nivel socioeconomico.

En este sentido, los “filtros” que los contratadores de establecimientos de nivel socioeconomico
y copago mas alto dicen aplicar en el proceso de decision de contrataciones, relacionados a los
lugares de formacion docente y rendimiento en pruebas de seleccion universitaria, no es una
estrategia real de "descreme” en el contexto nacional. Es decir, esta mayor preferencia declarada
por individuos de ciertas instituciones no se refleja en las particularidades de las contrataciones
una vez que se consideran las caracteristicas de las postulaciones.

El cuarto objetivo de la investigacion ha sido identificar las fortalezas y los nudos criticos en el
proceso de contratacion, distinguiendo las tendencias en los distintos tipos de contratadores.
Este estudio documenta y caracteriza los procesos de bdsqueda y contratacion de docentes en
distintos tipos de entidades contratadoras. En general, se detecta que los procesos de blisqueda
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y contratacion son extremadamente variados y van desde sistemas muy simples e informales,
donde un ndmero muy reducido de actores dilucida entre un par de postulantes, a procesos muy
complejos donde un aparataje de profesionales dilucida en base a CV, entrevistas y observaciones
de clases entre un nimero muy grande de postulantes (es necesario destacar, que la entrevista
personal es un elemento trasversalmente utilizado, no asi la entrevista psicologica y menos aln
la observacion de clases). En general existe un patron claro, donde las redes son las que presentan
procesos mucho mas complejos, seguidas por los colegios privados pagados que, a menor escala,
presentan procesos igualmente complejos. Por el contrario, los establecimientos de menor
nivel socioecondmIco y menor copago presentan procesos muy poco complejos. El caso de los
municipios es muy variable.

Respecto de los nudos criticos en el proceso de contratacion se destaca: i) la autonomia de directores
en el proceso, 1i) las etapas del proceso que siguen los distintos tipos de establecimientos, iii) los
criterios para seleccionar profesores que se privilegian, y iv) la dificultad para contratar profesores.
Respecto de la autonomia de directores en establecimientos municipales y redes, el proceso y la
eleccion generalmente se hacen a nivel central, con la diferencia de que las redes suelen darles
mayor capacidad de eleccion a los directores. Otra diferencia entre las redes de colegios y los
establecimientos municipales, es que en las redes tiende a existir un mayor grado de selectividad
y una mayor recepcion de profesores jovenes. Si bien en teoria, los establecimientos municipales
no tienen mayor capacidad de participar en los procesos de seleccion llevados a cabo por la
administracion central, en la practica existe un dialogo en el cual el director del establecimiento
puede proponer o negar candidatos. Se observa que en aquellos establecimientos municipales
que han desarrollado una mayor capacidad de gestion, los directores tienen mayor autonomia en
el proceso de contratacion de profesores.

En cuanto a las etapas que conforman el proceso de seleccion, todos los establecimientos del
estudio, incluso aquellos con menores recursos, complementan lo que observan en el curriculo con
al menos una entrevista presencial. Es ahi donde se distingue inicialmente el perfil del postulante
y sus habilidades blandas. Salvo algunos establecimientos subvencionados independientes, la
entrevista psicologica también es una etapa bastante institucionalizada y transversal dentro de la
postulacion para un cargo docente. La observacion de una clase demostrativa, en cambio, es bastante
menos coman, y viene a ser el hito que marca la diferencia entre los procesos de contratacion
de los distintos establecimientos investigados, ya que se incorpora en los establecimientos que
tienen mayores recursos y grado de selectividad.

Un tercer nudo critico son los criterios para seleccionar profesores que se privilegian. En general
existe una preferencia por egresados de instituciones tradicionales, mas selectivas y de mayor
trayectoria. También existe una postura muy clara de tratar de evitar el contrato a egresados
de institutos profesionales o egresados de universidades no acreditadas. Se observa también la
relevancia de la “afinidad sociocultural” entre el docente que postula al cargo y el establecimiento
en el que se va a desempeniar, en terminos por ejemplo, de experiencia educativa o laboral previa
y afiliacion religiosa, entre otros.
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Por Gltimo, un nudo especialmente critico en el proceso, es la dificultad general para atraer y
contratar profesores, sobre todo aquellos considerados como "buenos”. De acuerdo con los que
contratan profesores, los establecimientos particulares pagados logran atraer a los mejores
profesores principalmente gracias a sus altos salarios. En un contexto en que hay una gran masa
de profesores e incertidumbre respecto a la calidad de su formacion, existen bajas probabilidades
de que los colegios de menos prestigio y recursos puedan atraer a los profesores bien evaluados.
Esto tiene que ver con la dificultad del ambiente y el grado de vulnerabilidad de los alumnos, pero
principalmente por los bajos sueldos que ofrecen. En este sentido, el prestigio de una institucion
se asocia directamente con el nivel de renta que ofrece a su profesorado.

Amanera de resumen, los resultados expuestos sugieren que el alto ordenamiento de postulaciones
impone una de las restricciones mas importantes al proceso de contratacion. Los contratadores
reconocen esta situacion al plantear que una de las principales dificultades en el proceso de
contratacion, es lograr atraer “buenos” candidatos. Los salarios fueron mencionados como un factor
explicito responsable de esta dificultad. Por otro lado, las condiciones laborales en establecimientos
mas vulnerables, y [a menor preparacion de los docentes, aparecen en el analisis de las trayectorias
laborales como factores que desincentivan la permanencia en el empleo. Esto se convierte en una
piedra de tope para la contratacion en contextos vulnerables, que ofrecen trabajos en contextos
dificiles y que relativamente reciben mas postulantes con preparacion inicial mas deficitaria. La escasa
preparacion de las instituciones formadoras de docentes para ensefiar en contextos diversos, también
aparece como un factor que dificulta la atraccion de profesores bien preparados en estos contextos.

El ordenamiento no aleatorio de las postulaciones en establecimientos de distintas caracteristicas
puede estar asociado a distintas capacidades de los establecimientos en la fase inicial de reclutamiento
de profesores, una vez que se generan vacantes. Algunos establecimientos pueden ser mas efectivos
en su capacidad de atraer a buenos postulantes por medio, por ejemplo, de buenos sistemas de
practicas docentes o convenios con universidades. El analisis cualitativo de casos muestra que
hay algunos establecimientos, de nivel socioeconomico medio y alto, que tienen procesos de
practica mas formalizados, en que los estudiantes en practica se integran profesionalmente al
establecimiento una vez egresados. Estos establecimientos presentan menos dificultad a la hora
de contratar y tienen un pool mas diverso de postulantes cuando se presentan vacantes.

Los datos muestran que también hay diferencias en el proceso de contratacion de distintos tipos de
establecimientos en cuanto a las etapas del proceso de contratacion y, en especial, en la evaluacion
de los postulantes. El analisis cualitativo evidencia que las etapas de revision de curriculos y
entrevistas personales son etapas relativamente generalizadas en todos los establecimientos.
Salvo algunos establecimientos subvencionados independientes, la entrevista psicologica también
es una etapa bastante institucionalizada. La observacion de una clase demostrativa, en cambio,
es bastante menos comdny es el hito que marca la diferencia entre los procesos de contratacion
de los distintos establecimientos investigados; es una practica asociada mas a las redes grandes,
corporaciones de mayor nivel socioeconomico y establecimientos particulares pagados. Esto
muestra mayores habilidades en la gestion del proceso de contratacion de establecimientos con
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mayores recursos, ya que existe evidencia que muestra que la observacion de clases en el proceso
de contratacion es una practica fuertemente asociada a la calidad de dicho proceso.

5.1 ;Qué sugieren estos hallazgos al disefo de las politicas publicas?

La calidad de un sistema educativo tiene como techo la calidad de sus docentes (informe MacKinsey,
2010); en este sentido, los sistemas educativos con mas alto desempeno han comprendido que
una de sus principales tareas radica en atraer a las personas mas aptas para ejercer la docencia
y reclutar a sus docentes de entre los mejores graduados de la educacion secundaria: el primer
5% en Corea del Sur, el 10% superior en Finlandia y el 30% superior en Singapur y Hong Kong. En
esta misma linea, en Estados Unidos, los programas rapidos de formacion de docentes (Boston
Teacher Residency, New York Teaching Fellows y Chicago Teaching Fellows), buscan reclutar a los
graduados de las principales universidades (Barber et al, 2007).

La evidencia que se provee en este estudio se enmarca en un escenario distinto, donde, a pesar
de los esfuerzos recientes que se han hecho en Chile por atraer buenos candidatos a la docencia
(a través de iniciativas pablicas como la Beca Vocacion de Profesor y Elige Educar), estos rara
vez corresponden a los mejores graduados de educacion media. En este sentido, quien ejerce la
tarea de seleccionar al docente debe saber que no ha existido un proceso de seleccion previo,
por lo que es posible que sus postulantes sean menos que idoneos para ejercer la docencia. Para
enfrentar esta situacion, los criterios y filtros utilizados con el fin de identificar a los docentes
mas adecuados se tornan alin mas criticos.

Como se menciono anteriormente, las politicas pablicas se han orientado recientemente a atraer
mejores docentes a la profesion. Este es el caso de la beca Vocacion de Profesor que establece como
requisito ciertas condiciones académicas para ingresar a la carrera de pedagogia, o del proyecto de
ley de carrera docente que incorpora incentivos monetarios a profesores de buen desempeno que
estén ingresando a ejercer la docencia. Sin embargo, las politicas no se han enfocado de manera
suficiente ni explicita a incentivar a los buenos docentes para que se inserten y permanezcan en
establecimientos vulnerables, lo que es extremadamente relevante dada la evidencia acerca de la
distribucion no aleatoria de los profesores en distintos tipos de establecimientos y de como este
fenomeno contribuye aln mas a la documentada segmentacion del sistema escolar.

En este sentido, una primera sugerencia de politica radica en la necesidad de “desordenar” las
postulaciones a cargos docentes. El estudio sugiere que es necesario implementar medidas
para que todas las entidades contratadoras accedan a postulantes a cargos docentes altamente
capacitados. Estos incentivos se pueden generar a través de incentivos, compensaciones salariales
o de condiciones de trabajo -menos horas lectivas, cursos mas pequenos, etc.- asociadas a trabajar
en contextos vulnerables. Una opcion alternativa es incentivar los vinculos entre establecimientos
vulnerables e instituciones formadoras de docentes altamente selectivas que permita la insercion
laboral de egresados de estas instituciones en estos establecimientos vulnerables.
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Esimportante destacar que las politicas que se han implementado hasta ahora tienden a generar
incentivos a los profesores, mas que a los contratadores. De acuerdo con los resultados de nuestro
estudio, estas politicas deben complementarse con otras, orientadas a fortalecer los procesos
de reclutamiento de profesores que apoyen a los establecimientos educacionales, sobre todo a
los mas vulnerables, a potenciar buenas practicas en el proceso de reclutamiento, seleccion y
contratacion de docentes. A continuacion se mencionan posibles lineas de politica en esta area.

Una linea de politicas es otorgar apoyo en gestion, bonos o incentivos monetarios para potenciar
las capacidades de los establecimientos en la fase inicial de reclutamiento de profesores una vez
que se generan vacantes. Por ejemplo, el estudio provee evidencia respecto a la importancia de las
practicas profesionales y alianzas con instituciones de formacion inicial, como forma de atraer a
buenos postulantes; practica que puede ser potenciada dentro de los establecimientos. Este apoyo
inicial podria diversificar y elevar la “calidad” del pool de postulantes que tiene cada establecimiento,
municipalidad o red, para seleccionar a sus futuros profesores. Al respecto, estudios internacionales
muestran que los establecimientos que generan lazos formales con instituciones de formacion
superior que comparten visiones religiosas o filosoficas son mas exitosos para atraer y reclutar
docentes (Egalite et al, 2014). Asi, si los establecimientos chilenos son capaces de generar redes
con las instituciones que, segln su parecer, forman a los docentes mas idoneos para la realidad
del establecimiento, enfrentaran un proceso de contratacion mas exitoso, generando procesos
de contratacion no abiertos y evitando tener que depender en exceso de la ruta tradicional de
blsqueda basada en avisos en prensa.

Una segunda linea de politicas estaria enfocada en etapas posteriores del proceso, como los
procesos de seleccion y evaluacion de los postulantes. La evidencia internacional indica que
los procesos abiertos de contratacion de profesores usualmente consiste en la aplicacion de
dos instrumentos: la informacion contenida en el CV y la entrevista de seleccion (Stronge and
Hindman, 2003). A diferencia de Chile, el CV presentado por el postulante a cargos docentes en
establecimientos educacionales de Estados Unidos es bastante informativo, ya que ademas de
datos sociodemograficos y académicos, contiene cartas de recomendacion y praxis scores que
indican la calidad del desempefio docente del postulante. En Chile, los contratadores no cuentan
con mayor informacion del postulante en términos de la calidad del desempefio docente y, en
general, este se infiere de las credenciales académicas, a excepcion de que el postulante haya
realizado alguna practica profesional en el establecimiento.

Dos elementos cobran fuerza a partir de esta observacion. Por un lado, la importancia de la
evaluacion de desemperfio docente en el proceso de contratacion en el caso que el establecimiento
no tenga conocimiento previo del postulante. Por otro lado, la importancia de los vinculos entre
los establecimientos y las instituciones formadoras, que permitan a los establecimientos tener
un conocimiento previo de los potenciales docentes.

Respecto a lo primero, Stronge y Hindman (op cit) plantean que en un mundo ideal, el proceso de
seleccion debiera incluir una observacion de desempenio, pero que restricciones presupuestarias
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y de tiempo previenen que esto se realice a nivel masivo. A pesar de su alto costo, la herramienta
de observacion de clases se hace indispensable en el contexto chileno que se caracteriza por
la baja selectividad en el acceso a la formacion inicial para la mayoria de los nuevos docentes.
En este contexto, los establecimientos, municipios y redes de mayor vulnerabilidad que reciben
una gran proporcion de candidatos cuyas credenciales académicas no son garantia de un buen
desempenio, debieran contar con el apoyo de recursos y profesionales para poder evaluar en el aula
el desempefio de los potenciales docentes. Apoyos en gestion por parte del MINEDUC y recursos
de la ley SEP se podrian utilizar para estos efectos.

Por otro lado, la entrevista de seleccion (practica extendida en el proceso de contratacion de
docentes en Chile) debiera enfocarse mas en aquellos aspectos de los docentes que son indicativos
de una mayor efectividad, como por ejemplo, la preparacion pedagogica y los conocimientos
disciplinarios (Darling-Hammond y Youngs, 2002) y menos en la afinidad sociocultural del
docente con la comunidad escolar. En este estudio se detecta que la entrevista personal se centra
excesivamente en observar la afinidad sociocultural entre el docente y el establecimiento. Las
politicas debieran orientarse a que los establecimientos realicen una evaluacion comprehensiva
y balanceada de sus postulantes.

Para esto, tal como sugieren Stronge y Hindman (op cit), los equipos de seleccion debieran hacer
un trabajo participativo previo para generar e implementar un protocolo que busque identificar
y medir estas caracteristicas de los profesores mas efectivos, y confiar menos en la intuicion a la
hora de contratar. En este sentido, proveer capacitacion para preparar estas entrevistas personales
de seleccion, en las cuales un equipo defina las necesidades del establecimiento, las capacidades
requeridas en el docente, y la manera en que se observara en la entrevista (si existe 0 no esa opcion),
seriamuy efectivo para mejorar la capacidad de determinar cual de los postulantes es mas efectivo.
Un factor que aparece como relevante en nuestro estudio es el poco manejo de grupo, la diversidad
de la sala de clases de los profesores recién egresados y las dificultades adicionales que esto
implica cuando ademas se trabaja en contextos mas vulnerables. Una estrategia posible en esta
area es apoyar a los profesores principiantes en este aspecto, a través de programas de induccion
que entreguen acompanamiento y estrategias para trabajar en contextos mas vulnerables, ademas
de apoyo pedagogico en las etapas tempranas de la insercion docente que tienen los programas
de induccion tradicionales.

Este proceso de induccion con foco adicional en contextos vulnerables es un aspecto que podria
incorporarse al proyecto de Ley de Carrera Docente, Otra estrategia posible es enfatizar, en las
instituciones formadoras de docentes, la formacion teorica y practica de los futuros docentes
respecto a lo que implica trabajar en contextos diversos/vulnerables. Para ambas estrategias se
hace necesario fortalecer el vinculo entre establecimientos e instituciones formadoras de docentes,
ya sea para que el proceso de induccion responda a lo aprendido por el docente en su formacion,
como para que la formacion inicial prepare de mejor manera a los docentes para enfrentarse a
ensefar en contextos vulnerables.
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Este articulo, considera los resultados de una investigacion del proceso de ensenanza/
aprendizaje en Matematica, en el nivel de la ensenanza media, analizando la expedicion de
treinta profesores con menos de tres afios de servicio en el sistema escolar.

En el informe, los autores consideran una de las habilidades esenciales a formar en los
alumnos, de acuerdo con el marco curricular vigente: la resolucion de problemas propios de
la matematica. Mas alla de analizar la estrecha vinculacion en la materia, que en la sala de
clases se establece entre alumnos y profesores, el estudio toma en cuenta, también, la relacion
de la interaccion alumno-profesor con la formacion inicial que recibieron los profesores que
participaron en el estudio.
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La resolucion de problemas en la matematica
escolar y en la formacion inicial docente

Abstract

En este articulo se presentan los resultados de la observacion de un grupo de 30 profesores
de matematicas de ensenanza media (egresados hace menos de 3 anos), noveles en cuanto a
Sus practicas pedagogicas, su competencia como resolutores de problemas y sus programas
de formacion inicial, desde la perspectiva de la Resolucion de Problemas en la matematica
escolar. Esto con el objetivo de explorar as relaciones entre las oportunidades que ofrecen
los programas de formacion, las competencias matematicas de los docentes y la oportunidad
que estos brindan a sus estudiantes para desarrollar la habilidad de resolver problemas.

Palabras Clave: formacion inicial docente, resolucion de problemas, practicas pedagogicas.

1. CONTEXTUALIZACION Y ANTECEDENTES

La investigacion que se propone tiene como objetivo explorar las relaciones entre tres grandes
aspectos de la educacion: Los Programas de Formacion Inicial (PFI), el conocimiento disciplinar del
docente, y sus practicas pedagogicas. Estos tres aspectos se abordan desde la perspectiva de la
Resolucion de Problemas (RP), su presencia en el aula escolar y suimportancia para el aprendizaje
de las matematicas.

La RP es un elemento indispensable en la ensefanzay el aprendizaje de la matematica que ofrece
al estudiante oportunidades para establecer conexiones razonadas entre distintos elementos
matematicos y promueve que desarrolle habilidades como examinar, representar, aplicar y se
entrene en el uso de procesos asociados al pensamiento matematico avanzado como abstraer,
analizar, conjeturar, generalizar o sintetizar (Kilpatrick et al,, 2009; NCTM, 2000; Niss, 2002). Esta
importancia de la RP se ve plasmada en el Ajuste Curricular de 2009, donde se sefala que “resolver
problemas, formular conjeturas, verificar la validez de procedimientos y relaciones (..) estan en
el nacleo de las experiencias de aprendizaje deseables” (Mineduc, 2009, pp. 146-147). Mas adn,
en las Bases Curriculares recientemente aprobadas, la RP adquiere un nivel aln mas prominente,
va que fue destacada como una de las cuatro habilidades a desarrollar en los estudiantes de
ensefanza media (Mineduc, 2013).
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Sin embargo, el analisis de las practicas de ensefianza de las matematicas en Chile ha puesto en
evidencia que hay escaso trabajo en relacion con la RP, caracterizado por el planteamiento y la
resolucion mecanica de problemas por parte del profesor (Preiss et al,, 2011), lo que hace que, para
los estudiantes, los problemas se conviertan en actividades de ejercitacion. Otras investigaciones
sefalan que la habilidad de los estudiantes para resolver problemas parece inhibirse a medida que
aumenta la cantidad de conocimientos matematicos adquiridos (Espinoza, Barbé y Galvez, 2009),
y que los resultados insatisfactorios de los estudiantes chilenos en pruebas internacionales de
matematicas como la de PISA, pueden deberse a que en esas pruebas deben resolver problemas
que presentan situaciones novedosas para ellos, o que las distingue de las pruebas nacionales
como SIMCE (Alfaro y Gormaz, 2009). Interesa entender porqué los docentes de matematicas en
Chile optan por el escaso uso y rutinario planteamiento de los problemas, e indagar en la posibilidad
de que este hecho esté relacionado con el tipo de formacion que han recibido.

Varas et al. (2008) analizan los PFI de profesores generalistas de Educacion Basica de 11
universidades y un instituto profesional de Chile, identificando el nimero de cursos de matematicas
y didactica de la matematica que ofrecen, y la frecuencia con que aparecen distintos contenidos
matematicos y de pedagogia en esos cursos. Los resultados muestran que la RP esta entre los
contenidos frecuentes, apareciendo explicitamente en los programas de 9 de las 12 instituciones.
El estudio TEDS-M, sobre la calidad de la formacion de los docentes de matematicas también
realiza un estudio de las mallas curriculares y los cursos ofrecidos (Avalos y Matus, 2011). En estas
investigaciones no se profundiza en los recursos que estos cursos aportan al profesor en cuanto a
la forma de entender la RP, su funcion en el aprendizaje de la matematica y como implementarla
en el aula, y de acuerdo con la literatura revisada, ocurre en otras investigaciones relacionadas
con la Formacion Inicial Docente. Cisternas (2001) realiza una revision de las investigaciones sobre
formacion de profesores en Chile que muestra que la mayoria de los trabajos se limita a observary
analizar los PFI, sin reflexionar acerca de las practicas docentes fruto de dicha formacion. Por otra
parte, las investigaciones relacionadas con las practicas docentes tampoco establecen conexiones
con elementos de la Formacion Inicial que podrian originar dichas practicas. Esta situacion puede
observarse, por ejemplo, en los proyectos FONIDE adjudicados desde 2006. La mayoria se centra
en el profesorado en ejercicio, sus conocimientos pedagogicos y disciplinarios, la calidad de sus
clasesy las practicas observadas por el Sistema de Evaluacion Nacional Docente. Solo dos proyectos
del afio 2009 se sittan en el campo de la PFI.

A nivel internacional, el analisis de programas de formacion de profesores ha sido abordado por
numerosos autores en variados contextos. Existen investigaciones que evaldan el PFl en toda
su extension (p. e. Aypay, 2009; Eryilmaz y Ubuz, 2005; Kahn y Saeed, 2009). La mayoria de estos
trabajos evaldan los programas a partir de la informacion que les proporcionan sus graduados con
las respuestas a cuestionarios o entrevistas. En esta linea destaca el trabajo de Darling-Hammon
(2006), quien desarrolla una metodologia amplia para la evaluacion de la formacion de profesores
que incluye cuestionarios a graduados, entrevistas a estudiantes y graduados, pre-test y post-test
sobre conocimientos adquiridos durante la formacion, muestras del trabajo de los estudiantes de
pedagogia, y observacion de practicas clinicas y pedagogicas.
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Otras investigaciones se centran en el PFI de disciplinas concretas como inglés o masica (p. e.
Ballantyne, 2005; Coskun y Daloglu, 2010), usando también los cuestionarios y las entrevistas como
instrumentos de recoleccion de datos.

En esta investigacion se concentraran los esfuerzos en los PFI de matematicas de ensefanza
media y las competencias profesionales que estos desarrollan, enfocando los instrumentos
y el analisis hacia la identificacion de aspectos relacionados con la RP. Esto se justifica en la
importancia de la RP en la matematica escolar, que ha quedado una vez mas reafirmada en el
curriculo nacional (Bases Curriculares 2012, 2013), siguiendo la tendencia internacional (PISA'y
TIMMS). Las investigaciones nacionales ya mencionadas, ponen en evidencia que la RP no se utiliza
suficientemente niadecuadamente en la ensefianza y en el aprendizaje de la matematica escolar,
y la hipotesis del presente documento, es que el origen de estas carencias esta en la formacion
inicial, en las oportunidades que los PFI ofrecen a sus estudiantes para prepararse en la RP en
matematicas y en la ensefanza de la matematica.

Como fuente principal de informacion se utiliza a profesores noveles (egresados hace menos de
tres anos) con al menos un afo de experiencia, de los que se analizan sus practicas pedagogicas
y su competencia como resolutores de problemas para explorar las relaciones entre sus PFl y sus
competencias profesionales.

La figura de los profesores noveles tiene algunas particularidades que conviene considerar a efectos
de interpretar la informacion que se obtenga. De los resultados de un estudio realizado por Avalos
et al. (2004), se desprende que los profesores noveles toman a sus estudiantes como referentes
a la hora de describir su practica como docentes, muestran preocupacion por sumotivacion y por
atender las diferencias entre ellos, en cuanto a ritmos de aprendizaje; esto los lleva a colocarse
en un lugar critico frente a su Formacion Inicial y suponer que hay estrategias de ensefianza que
no conocen, aungue se sienten seguros de la idoneidad de las estrategias que usan y de que las
emplean correctamente. Esta critica a los PFl es mas acentuada en el caso de los profesores
de ensenanza media, quienes, por otra parte, sefialan sentirse muy bien formados en cuanto al
conocimiento del contenido de la disciplina que deben ensefiar. En cuanto a la valoracion que
hacen de los aportes de su Formacion Inicial frente a la experiencia, hay indicios que sefalan que
los profesores noveles atribuyen a sus PFl el conocimiento de los contenidos, el uso de fuentes de
informaciony el disefio de clases siguiendo el curriculo, mientras que indican que el conocimiento
de los alumnos lo adquieren por medio de la experiencia.
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2. PREGUNTAS DE INVESTIGACION Y OBJETIVOS

Envista de los antecedentes presentados se plantea la siguiente pregunta de investigacion: i cuales
son las relaciones entre las oportunidades que ofrecen los programas de Formacion Inicial de
Profesores de matematicas de ensefianza media, el conocimiento matematico de los profesores
noveles recién egresados y sus practicas pedagogicas en relacion con la Resolucion de Problemas?
Pararesponder a esta pregunta se presenta el objetivo general: identificar y analizar las relaciones
que se establecen entre las oportunidades que ofrecen los programas de Formacion Inicial de
profesores de matematicas de ensefianza media, el conocimiento matematico de los profesores
noveles recién egresados y sus practicas pedagogicas, enrelacion con la Resolucion de Problemas
y su papel en la ensefianza de la matematica; y cuatro objetivos especificos que se desprenden
del objetivo general:

v Caracterizar las practicas pedagogicas de los profesores noveles en relacion con la Resolucion
de Problemas.

+ Analizar la competencia de dichos profesores noveles como resolutores de problemas, en
términos de los conocimientos matematicos, heuristicas y estrategias de control que utilizan.

v |dentificar y describir instancias/oportunidades que los programas de Formacion Inicial que
dichos profesores han cursado, ofrecen para el aprendizaje y la ensefanza de la Resolucion
de Problemas.

+ Explorar relaciones entre las instancias que ofrecen los programas de Formacion Inicial, la
practica pedagogica de los profesores noveles y su competencia en relacion con la Resolucion
de Problemas.

3. MARCO CONCEPTUAL

El foco de esta investigacion es la Formacion Inicial de profesores de matematicas de ensefanza
media, en relacion con las oportunidades que estas ofrecen para desarrollar las competencias
profesionales de los futuros profesores en cuanto a su competencia matematica como resolutores
de problemas, y a sus capacidades y habilidades para utilizar la Resolucion de Problemas en sus
practicas pedagogicas.

La forma en que los profesores e investigadores enfocan la propuesta de utilizar la RP para
promover el aprendizaje no es comdn para toda la comunidad educativa y depende fuertemente
de la concepcion que se tenga acerca de qué es un problemay como se aborda su resolucion. Polya
(1945) sefiala cuatro etapas para la RP: comprender el problema, pensar en un plan, ejecutarlo
y revisar los resultados. Ademas presenta un conjunto de heuristicas Utiles para ciertos tipos
de problemas. Esta propuesta ha derivado, en algunos casos, en una interpretacion algoritmica
centrando la RP en la ensefanza de métodos heuristicos, y alejandola de la propuesta de Polya
(Santos-Trigo, 2007).
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En esta investigacion se considera la RP tanto desde el punto de vista de la matematica como de
suaprendizaje. La RP involucra un problema, a un individuo o resolutor frente a este problemay, en
ciertos casos, a un facilitador o profesor que acompana el trabajo del resolutor con el problema.
La forma en que se conciben estos tres elementos y sus interacciones definen la interpretacion
de la RP que marca el enfoque de esta investigacion.

Ast, en el presente estudio, se considera que una actividad matematica es un problema cuando
el resolutor no conoce un procedimiento que lo lleve de forma directa a la solucion, en caso
contrario se dira que dicha actividad matematica es un ejercicio. Cuando el resolutor enfrenta un
problema, este considera que tiene conocimientos suficientes para ello y se interesa (motiva) en
su solucion. El resolutor intenta distintas estrategias, insistiendo en la basqueda del camino que lo
lleve a suresolucion. Cuando logra resolver el problema, lo llega a comprender de manera integral,
lo que le permite explicarlo a otros. En su afan por resolver el problema, el resolutor interactta
con sus pares, enriqueciéndose de la discusion matematica sobre el problema. En una situacion
de aprendizaje, la RP es acompanada por el profesor, quién interactta con el resolutor haciendo
preguntas, entregando la responsabilidad y nunca entregando la solucion. El profesor estimula la
discusion entre los resolutores, ya sea disponiéndolos en grupos o en discusion plenaria.

Ast, el término “problema” no se refiere a una propiedad inherente a una actividad matematica sino
que depende del tipo de interaccion que se establezca entre esta actividad matematica y la persona
que intenta resolverla (resolutor). El problema debe presentar una dificultad para el resolutor, la que
no puede ser solamente de tipo operacional (Schoenfeld, 1985). Por otro lado, que una actividad
matematica sea un problema o un ejercicio no depende del contexto en que se enuncie; un problema
puede estar planteado en un contexto puramente matematico y un ejercicio puede presentarse bajo
un contexto no matematico. Por otra parte, Schoenfeld (1985) sefala que la forma en que una persona
se enfrenta a la RP dependera de sus conocimientos matematicos, heuristicas, metacognicion, su
sistema de creencias, y también de las practicas educativas en las que haya participado, lo que da
al profesor un papel principal en el desarrollo de la habilidad de sus estudiantes como resolutores
de problemas. En particular, la gestion que un docente realice de una actividad matematica, puede
marcar el hecho de que esa actividad sea un problema o un ejercicio para sus estudiantes. Por
ejemplo, si un profesor plantea a sus estudiantes una actividad matematica novedosa para ellos y
les deja tiempo y espacio para que traten de resolverla, esa actividad, para esos estudiantes, sera
un problema; pero si el profesor resuelve algunos ejemplos analogos, mostrando a los estudiantes
el procedimiento a seguir, habra convertido dicha actividad en un ejercicio.

Esta concepcion acerca de qué es un problema y qué significa la Resolucion de Problemas guiara
la caracterizacion de las practicas pedagogicas de los profesores de matematicas de ensefianza
media (objetivo 1), el analisis de su competencia como resolutores de problemas (objetivo 2) y
de sus programas de Formacion Inicial (objetivo 3).

Para el analisis de las practicas pedagogicas se considera la propuesta de Franke, Kazemiy Battey
(2007) que las describe en términos de (i) las tareas propuestas, (i) el tipo de discurso que se
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da en la salay (i) [as normas y roles que asumen los estudiantes y el profesor. Por otra parte, a
competencia de un individuo como resolutor de problemas puede describirse en términos de sus
conocimientos matematicos, las heuristicas empleadas, los elementos metacognitivos y de su
sistema de creencias (Schoenfeld, 1985). En esta investigacion se consideran, principalmente, los
contenidos y heuristicas que los docentes muestren conocer y sus creencias acerca de qué es un
problema y como abordar su solucion.

4. METODOLOGIA

En esta seccion se presentan los aspectos metodologicos con que se abordan los objetivos del
proyecto: los criterios y el proceso de creacion de la muestra de docentes participantes, l0s
instrumentos de recoleccion de datos y las variables a analizar. Para el analisis de los datos se
utiliza una metodologia de tipo mixto, combinando métodos de analisis cuantitativos y cualitativos
(Creswell, 2012). La descripcion del proceso y los instrumentos de analisis se presentaran en las
cuatro secciones siguientes.

4.1 Poblacion y muestra de docentes

Los objetivos de esta investigacion se abordan a partir de los datos obtenidos de una muestra
de 30 docentes, analizando su practica pedagogica (objetivo 1), su competencia como resolutor
(objetivo 2) y reconstruyendo su historia académica universitaria, ademas de conocer los documentos
oficiales de los programas en que han sido formados (objetivos 3y 4). La opcion de este proyecto
es obtener informacion de los PFI por medio de los docentes, los que constituyen la principal
fuente de informacion.

La poblacion objeto de estudio esta constituida por los profesores de matematicas de ensefianza
media, egresados durante los anos 2010 y 2011 de tres universidades chilenas (U1, U2 y U3),
con al menos un afo de experiencia ensefiando matematicas, que estuvieran haciendo clases
en la Region Metropolitana, 5° 0 6° Region (exceptuando Isla de Pascua). Puesto que se trata
de un estudio exploratorio, las universidades se eligieron de forma intencionada atendiendo a
dos caracteristicas principales: ser referentes en la formacion de profesores de matematicas de
ensefianza media a nivel nacional, y acceder a proporcionar los datos de sus egresados para su uso
en la investigacion. La restriccion geografica se debe a que los recursos disponibles no permitian
realizar observaciones en todas las regiones del pais. A partir de esta poblacion, se definid una
muestra de 10 profesores de cada una de las universidades.

Los 30 docentes de la muestra contestaron un cuestionario inicial con informacion acerca de
datos personales, estudios escolares y universitarios, y antecedentes relativos a la experiencia y la
situacion laboral. A partir de la informacion recopilada en este cuestionario, es posible conocer las
caracteristicas principales de la muestra: constituida por un nimero similar de hombres y mujeres;
la mayoria de los docentes tiene entre 25y 28 anos; y trabajan, en sumayoria, en establecimientos
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particulares subvencionados. Ademas, se puede decir que son personas preocupadas por su
formacion, puesto que asistian con frecuencia a clases, independientemente del tipo de asignatura
(matematicas, didactica de la matematica o pedagogia general), y varios de ellos han realizado
estudios de posgrado.

4.2 Instrumentos de recoleccion de datos y variables consideradas

El proceso de recoleccion de datos se divide en 4 grandes etapas, asociadas a cada uno de los
cuatro objetivos especificos de la investigacion. A continuacion se describen los instrumentos y
variables de cada una de las 4 etapas que se han denominado como: Las practicas pedagogicas; El
docente como resolutor de problemas; Los programas de formacion, y La exploracion de relaciones.

Etapa 1: Las practicas pedagogicas

Las practicas pedagogicas seran descritas en terminos de: (i) las tareas propuestas, (ii) el tipo de
discurso que se da en la sala y (iii) las normas y roles que asumen los actores (Franke et al.,, 2007).
Ast, interesa capturar en qué medida y de qué manera las tareas que proponen los docentes, el
discurso que plantean en la sala y las normas y roles que se establecen, promueven el desarrollo
de la habilidad de RP en los estudiantes.

La caracterizacion de las practicas pedagogicas de los profesores (objetivo 1) se hizo a partir de
la observacion, codificacion y grabacion de audio de 3 sesiones de clases consecutivas de cada
profesor?, siguiendo la propuesta metodologica de Hill et al. (2008). La codificacion se realiza en
una pauta que incluye un total de 14 variables, agrupadas en tres grandes dimensiones (ver tabla
4.1): dinamica de trabajo, gestion de la clase y tipo de actividad realizada. El codificador asigna
un valor a cada una de estas variables en periodos de 7.5 minutos, tomando como referencia el
diseno de Hill et al. (2008) para analizar la calidad matematica de la instruccion.

TABLA 4.1: DIMENSIONES Y VARIABLES CONSIDERADAS EN LA PAUTA DE OBSERVACION DE CLASES

Dimension Dinamica de trabajo (D1) Gestion de la clase (D2) Tipo de actividad (D3)

PNI: Profesor no interviene

TM: Tiempo muerto PHP: Profesor hace preguntas
ID: Instruccion directa PDR: Profesor devuelve la responsabilidad )
_ o ) R: Rutinaria
Variables TI: Trabajo individual PNR: Profesor no responde al ser consultado _
) _ NR: No rutinaria
TG: Trabajo en grupo PES: Profesor entrega soluciones

TGC: Trabajo en grupo completo | INR: Intervencion no rutinaria de estudiante

PPD: Profesor promueve discusion

1 Enalgunos casos fue necesario observar mas de 90 minutos de clases, por la configuracion de los horarios de cada
profesor. El criterio utilizado para decidir cuantas sesiones observar, fue tener al menos 270 minutos y tres bloques de
clases consecutivas.
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Ademas, se recolectaron y analizaron las producciones escritas tanto del profesor como de sus
estudiantes (cuaderno, guias, controles y pruebas). Para los propositos del primer objetivo de
investigacion, el analisis de las producciones escritas esta considerado como un complemento
a la observacion de clases, que ademas permite tener un cierto grado de control del fenémeno
de la deseabilidad social, en cuanto a lo que el profesor hace cominmente en sus clases y lo que
muestra en las clases observadas. En este sentido, el principal instrumento de recoleccion de
datos relacionado con las practicas pedagogicas es la pauta de observacion de clases descrita
anteriormente. Para el analisis de los cuadernos, se consideran 3 variables: su localizacion dentro
de la unidad, el tipo de actividad, y si hay indicios de trabajo colaborativo. Las guias, controles
y pruebas se analizan senalando el nimero de actividades que contienen, si son repetitivas, Si
sugieren trabajo en grupo y si son similares a las del cuaderno.

Las variables de esta etapa de la investigacion se analizaron utilizando elementos de estadistica
descriptiva y mediante un estudio de correlaciones.

Esta informacion se complementd con un analisis cualitativo de tipo Estudio Instrumental de
Casos (Sandin, 2003; Stake, 1998), para explorar la variedad y multidimensionalidad presente en
las practicas pedagogicas. Para ello se filmd una clase de cada profesor; se decidio que fuera la
tercera de las clases observadas con el fin de que los estudiantes y el profesor estuvieran mas
familiarizados con la presencia de los investigadores en la sala.

Para este estudio de casos, se determind un nimero de docentes que permitiera una profundizacion
suficiente, acorde a los tiempos definidos para el estudio y en el cual estuvieran representadas las
tres universidades involucradas. La estrategia de muestreo utilizada fue la de maxima variacion
(Flick, 2004). Se efectuo seleccionando inicialmente a 6 docentes cuyas clases ya habian sido
observadas y codificadas en el estudio cuantitativo?, 2 docentes por universidad, entre los que
mostraran una maxima variacion en las variables Profesor hace preguntas; Profesor devuelve
la responsabilidad; Intervencion no rutinaria del estudiante; y Profesor promueve la discusion.
Posteriormente, para complementar el segundo proposito, se incluyeron dos casos adicionales
que se distinguieron positivamente por implementar practicas que promueven la RP en el aula.
La muestra quedo constituida finalmente por 8 docentes.

Asi, la pauta de observacion de clases, la pauta de analisis de las producciones escritas y la filmacion
de la Gltima sesion de clase observada, constituyen el set de instrumentos de recogida de datos
correspondientes al primer objetivo de investigacion (ver tabla 4.2).

2 Debido a limitaciones de tiempo, el analisis cualitativo se inicio antes de completar el analisis cuantitativo, por lo que
los primeros 6 casos se eligieron de una muestra de 21 docentes. Los dltimos 2 casos se seleccionaron de la muestra
total.
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Etapa 2: El docente como resolutor de problemas

La competencia de los profesores como resolutores de problemas (objetivo 2) se analiza en términos
de los conocimientos matematicos, heuristicas y creencias que manifiestan en relacion con la
RP (Schoenfeld, 1985). Para ello, los profesores participan en un taller de RP, en el que resuelven
actividades matematicas, se profundiza en su concepcion de la RP en matematicas y se indaga
sobre su experiencia como estudiante en su PFl. Los instrumentos utilizados para recolectar
informacion en este taller son: tres cuestionarios, tres problemas vy la filmacion de la discusion
plenaria (ver tabla 4.2). Parte de la informacion recolectada con estos instrumentos también se
utiliza para el disefio de la ERS (Etapa 4).

El taller tiene una duracion de 2 horas 30 minutos, y esta pensado para profesores de una misma
universidad. Esta dividido en 4 partes: en la primera, cada profesor responde 3 preguntas para
identificar qué entienden por problema y RP; en la segunda, resuelven 2 actividades de forma
individual®; a continuacion, responden dos cuestionarios cuyas preguntas buscan que reflexionen
acerca de su propio proceso de resolucion y que se autoevallen. En la tercera parte, los profesores
trabajan en grupo en la resolucion de otra actividad y, a continuacion, responden el cuestionario
3, donde la reflexion se hace en relacion con la dinamica de trabajo en grupo. Estos Gltimos
cuestionarios terminan preguntando a los profesores si participaron en instancias similares a la
del taller durante su formacion inicial. De esta manera, se obtiene informacion para el objetivo 4
de lainvestigacion. La (ltima parte del taller, que consiste en una discusion plenaria, también esta
relacionada con el objetivo 4, pues la discusion gira en torno a su formacion inicial. Por esta razon,
los profesores que asisten a cada sesion del taller deben provenir de la misma universidad, ya que
con esta discusion se espera que emerja informacion relevante acerca de las oportunidades que
los PFI ofrecen a los profesores en relacion con la RP y su ensefianza. Esta discusion plenaria se
filma y posteriormente, se utiliza como insumo para el diseno de una de las preguntas de la ERS.

Las variables que se analizaron con los datos del taller de RP son: el grado de coincidencia entre
el concepto de problema que reflejan las respuestas de los docentes?, y el indicado en el marco
conceptual (seccion 3); la puntuacion asignada al proceso de resolucion de las actividades del
taller de RP bajo los criterios del marco conceptual (NOT); la autoevaluacion de los docentes de
su proceso de resolucion de dichas actividades bajo sus propios criterios (AUNOT) y bajo criterios
acordes al marco conceptual (AUNOTTEQ); su autoevaluacion del trabajo realizado en grupo (GAUNOT)
y el nmero de instancias similares a las del taller en sus programas de formacion inicial, en los
ramos de matematicas y didactica (LMAT, GLMAT, LDID, GLDID)®.

3 Las dos actividades propuestas tienen la intencion de ser problemas y no ejercicios para los participantes.

4 Respuestas a las preguntas: ¢qué es para ti un problema (matematico)? e Indica tres caracteristicas que consideras
que debe tener una actividad matematica para poder considerarla como un problema.

5 Se observaron mas variables, pero estas son las que consideramos mas relevantes para este informe.
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Etapa 3: Los programas de formacion

En relacion con el objetivo 3, el proposito es determinar qué oportunidades de aprendizaje estan
ofreciendo las universidades a los futuros profesores; interesa saber qué tipo de cursos entregan,
como son los programas de los cursos, cuanto hay de matematica escolar y cuanto de contenidos
mas avanzados, cual es el énfasis que se le da a la didactica, cuales son los topicos que aparecen
con mayor frecuencia y, especialmente, cual es el énfasis de [a RP.

El analisis de los PFl, a partir de las mallas y los programas de l0os cursos, tiene como antecedente el
trabajo de Varas et al. (2008), en el que se analizan los programas de las pedagogias en ensefianza basica.

En esta investigacion, las variables que se consideraron para el analisis de los programas de
formacion fueron: el nmero de cursos de matematicas, ciencias exactas, didactica, practica y
otros que aparecian en las mallas de cada una de las universidades; los topicos® presentes en los
programas de los cursos y el nUmero de cursos en cuyos programas aparecia la expresion Resolucion
de Problemas. A partir de estas variables, se obtiene una vision de los PFl basada Gnicamente en
los documentos oficiales.

Etapa 4: La exploracion de relaciones

El objetivo 4 consiste en explorar relaciones entre los resultados obtenidos en las tres primeras
etapas. Este analisis exploratorio se hace a partir de (i) una entrevista, y (i) un estudio de correlaciones,
y regresiones entre partes de las variables consideradas para los tres primeros objetivos y otras
que provienen del cuestionario inicial (ver tabla 4.2).

La entrevista, por sus rasgos y principios, ha sido denominada Entrevista Retrospectiva Situada
(ERS). La ERS indaga, por medio de la narracion de los profesores, en as interrelaciones que se
producen entre tres dimensiones: a) la practica pedagogica de los profesores noveles vinculada a
la ensefanza por medio de la Resolucion de Problemas; b) la competencia que tienen los mismos
docentes para abordar problemas matematicos, y ¢) las oportunidades, dispositivos y experiencias
que ofrecieron los PFI cursados por estos profesores en relacion con la RP.

En este contexto, el instrumento fue disefiado a partir de las caracteristicas y objetivos de una
Entrevista Episodica (Flick, 2004), cuyos rasgos centrales son la recuperacion de situaciones
significativas para el entrevistado y la formulacion de preguntas por parte del entrevistador, a partir
de situaciones en que este previamente pudo observar al entrevistado. Este instrumento permite
gatillar la reflexion del entrevistado y construir o reconstruir situaciones y episodios de su pasado.

A partir de estas orientaciones conceptuales y metodologicas, la ERS esta pensada para reconstruir
la historia académica de los profesores de matematicas de ensefanza media y extraer qué de ella
se refleja en sus practicas pedagogicas con respecto a RP y en su competencia como resolutor.

6 Conbase en la clasificacion utilizada en Varas et al. (2008).
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Es situada, porque entre las preguntas se incluyen situaciones concretas disefiadas a partir del
analisis de sus practicas pedagogicas, su competencia matematica y el PFl que ha cursado. Es
retrospectiva, porque el proposito es que el profesor reconstruya su historial académico, a partir
de las situaciones planteadas y las preguntas sobre su formacion.

La ERS se compone de tres dimensiones; Competencia del docente como resolutor de problemas
y su Formacion Inicial (Dimension 1), La practica pedagogica y sus nexos con la Formacion Inicial
(Dimension 2) y Caracteristicas de los PFI (Dimension 3).

En las siguientes cuatro secciones se presentan los resultados obtenidos en relacion con cada uno

de los objetivos y etapas de la investigacion, incluyendo una seccion de conclusiones relacionadas
con cada uno de los objetivos.

TABLA 4.2: RELACION ENTRE LOS OBJETIVOS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Cuestionario inicial

Pauta de observacion de clases

Pauta para producciones escritas

Audio de las 3 sesiones de clase observadas

Video de la Gltima clase observada

3 cuestionarios del taller de RP

3 actividades matematicas del taller de RP

Video de la discusion plenaria del taller de RP

Mallas y programas de los cursos
ERS

5. RESULTADOS: PRACTICAS PEDAGOGICAS

La informacion sobre las practicas pedagogicas recogida en esta investigacion se analiza de
dos formas: 1) analisis cuantitativo utilizando técnicas de estadistica descriptiva y analisis de
correlaciones; y 2) estudio cualitativo, analizando 8 casos de docentes seleccionados a partir de
la informacion obtenida en el analisis cuantitativo.

5.1 Estudio cuantitativo: practicas pedagogicas

Las practicas pedagogicas se analizan principalmente a partir de la pauta de observacion de
clases, disefada para registrar al menos 270 minutos de clases consecutivas para cada uno de
los 30 profesores de la muestra (36 segmentos de 7,5 min. cada uno). Los datos de la pauta se
analizaron con técnicas descriptivas sencillas a partir de las tres dimensiones consideradas para su
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construccion: Dinamica de trabajo, Gestion de la clase y Tipo de actividad matematica. Este analisis
se complemento con un analisis de correlaciones entre las 14 variables de la pauta (ver tabla 4.1).

+ Dinamica de trabajo: Para cada una de las variables de esta dimension se obtuvo su frecuencia
durante el tiempo observado. En promedio, los docentes dedican un 50% del tiempo a ID, en el
cual ellos son los protagonistas en la exposicion o explicacion de contenidos (ver tabla 5.1); un
35% del tiempo los estudiantes son los protagonistas (T, TG, TGC); y durante el 60% de este
tiempo los estudiantes realizan trabajo individual.

+ Gestion de la clase: Para cada una de las 7 variables de esta dimension, se obtuvo su frecuencia
de aparicion en los 36 segmentos analizados. Para interpretar los valores siguientes, conviene
mencionar que, de acuerdo con la construccion de la pauta, las variables PHP, PDR, INR y PPD
estan relacionadas con la promocion del desarrollo de la habilidad de RP en los estudiantes;
mientras que PNI, PNR y PES desincentivan el desarrollo de dicha habilidad. El grafico 5.2 indica
la distribucion de las 7 variables observadas. A partir de este, se concluye que Hacer Preguntas
(PHP) y Entregar Soluciones (PES) son las variables mas frecuentes. Se observan porcentajes
muy bajos para Intervencion No Rutinaria de Estudiante y Profesor Promueve Discusion, y uno
poco mayor para Profesor Devuelve la Responsabilidad, pero todavia bastante pequeno.

TABLA 5.1: DINAMICA DE LA CLASE

15% 50% 21% 13% 1%

GRAFICO 5.2: GESTION DE LA CLASE

W

44.9% PHP
® 35,2% PES
@ 10% PDR
@ 3,4% PNl
@ 3,3% I\R
@ 2,7% PPD
@ 0,4% PNR
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Lo anterior podria estar evidenciando una baja promocion de RP en las clases, ya que PDR es importante
en la figura de un profesor que promueve la reflexion y el analisis en sus estudiantes, elementos
fundamentales en la habilidad de RP. Por otra parte, la variable PES, Profesor Entrega Soluciones,
tiene un porcentaje de incidencia alto, lo que corroboraria lo anterior. El alto porcentaje de PHP
estaria dando cuenta de la gestion de un profesor que estimula con preguntas a sus estudiantes,
practica docente positiva en relacion con RP. Sin embargo, es necesario tener en cuenta que no
es lo mismo que un profesor haga muchas preguntas y entregue muchas soluciones, a que haga
muchas preguntas y deje a sus estudiantes la responsabilidad de encontrar las soluciones.

Es interesante observar el grafico 5.3 desagregado por profesor, en el cual se puede ver que los
profesores que mas preguntan tienden a devolver menos la responsabilidad, lo que se expresa
también en una correlacion de -0,17, aunque no significativa al 5%.

GRAFICO 5.3: PHP-PDR
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Fuente: Elaboracion propia.

También es interesante ver PHP en relacion con PES. Aqui se detecta una correlacion negativa de
-0,53 ysignificativa al 1%. El grafico 5.4 muestra la distribucion de estas dos variables, desagregada
por profesor, donde se puede observar un buen nimero de profesores que muestran altos niveles
de PHP y bajos en PES y viceversa. Estos nimeros estarian indicando que los profesores que hacen
muchas preguntas no devuelven la responsabilidad y no entregan soluciones a los problemas. Ademas,
es interesante la correlacion entre PDR y PES, la que resulta ser -0,18, pero no significativa al 5%.
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GRAFICO 5.4: PHP-PES
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Fuente: Elaboracion propia.

Tipo de actividad matematica: El grafico 5.5 muestra, a nivel de profesores, el desglose del tiempo,
por nimero de segmentos de 7.5 minutos, dedicado a actividades donde los estudiantes son los
protagonistas (TI, TGy TGO) y a Instruccion Directa mas el Tiempo Muerto (donde los estudiantes

no son protagonistas).

GRAFICO 5.5: TIEMPO PARA ACTIVIDADES MATEMATICAS
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El tiempo disponible para el trabajo de los estudiantes, que corresponde al 35% de la clase, se
puede dedicar a ejercicios (R) o problemas (NR). De este 35% del tiempo, se ha podido observar
que una proporcion muy menor es dedicada a problemas. Mas adn, es notorio el gran ndmero de
profesores, cerca de 20 de un total de 30, que practicamente no dedican tiempo a problemas.

Elanalisis de las producciones escritas (cuadernos, guias, controles y pruebas) muestra coherencia
con lo observado en clases. De un total de 5037 actividades codificadas de los cuadernos de los
estudiantes (30 cuadernos), el 88% corresponde a ejercicios y, en ninguno de ellos, hay evidencia
de trabajo colaborativo. En cuanto a las guias, controles y pruebas, el 89% de estos documentos
contenia actividades muy similares a las de los cuadernos y solo en el 3% de los documentos, se
sugeria trabajo en grupo.

Si bien entre los objetivos de esta investigacion no se encuentra la comparacion entre las
universidades de las que egresaron los docentes, y por tanto los instrumentos de investigacion
no fueron disefiados para ello, parece interesante hacer notar el comportamiento de algunas
variables consideradas, cuando se desagregan por universidad. En cuanto a la dinamica de trabajo
en clases, los docentes de la U1 son los que mas tiempo dedican al Trabajo en Grupo y menos a
Instruccion Directa (ver grafico 5.6).

GRAFICO 5.6: DINAMICA DE CLASE POR UNIVERSIDAD
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Fuente: Elaboracion propia

Por otra parte, los profesores de la U1 y la U2 hacen preguntas y entregan soluciones en proporciones
mas 0 menos similares, mientras que los docentes de la U3, hacen mas preguntas que entregan
soluciones. Esta relacion seria un indicio de que los profesores de la U3 estan gestionando PHP y
PES de una mejor manera en cuanto a la RP, que los de [as otras dos universidades (ver grafico 5.7).
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GRAFICO 5.7: GESTION DE LA CLASE POR UNIVERSIDAD
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Fuente: Elaboracion propia.

También es posible notar que ante las preguntas de los estudiantes, los profesores de la U2 devuelven
mas la responsabilidad (PDR); caracteristica que, desde el modelo trabajado, se considera positiva para el
desarrollo en los estudiantes de la habilidad de RP. Junto con esto, los profesores de la U1 muestran una
alta razon PHP/PDR y baja PHP/PES (ver tabla 5.8), lo que indicarfa que los docentes de esa universidad
hacen clases fuertemente centradas en su persona, dando poca autonomia a los estudiantes.

TABLA 5.8: RAZONES PHP/PDR-PHP/PES

U PHP PDR PES PHP/PDR | PHP/PES
U1 157 16 174 9.81 0.90
U2 165 70 137 2.36 120
U3 209 35 109 597 195
Total 531 121 420 4.39 1.26

Los docentes de la U2, por su parte, presentan una razon PHP/PDR menor que las otras dos
universidades, lo que indicaria que devuelven mas la responsabilidad; pero la razon PHP/PES indica
que, a pesar de hacer muchas preguntas, se entregan también bastantes soluciones (no mas que
las preguntas que se hacen). En cuanto a la U3, los docentes noveles observados entregan menos
soluciones que los de las otras universidades, sin embargo, trabajan en menor medida devolviendo
laresponsabilidad. Asi, desde este analisis, los docentes egresados de la U2 y la U3, en comparacion
con la U1, presentarian un trabajo de los elementos PHP, PDR y PES que favorece mas el desarrollo
de sus estudiantes como resolutores de problemas.
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TABLA 5.9: RAZON NR/R POR UNIVERSIDAD

U R NR NR/R
Ul 235 16 007
U2 127 9 007
u3 148 32 022
Total 500 57 0.11

En cuanto al tipo de actividad matematica propuesta en la clase, ejercicio (R) o problema (NR),
los profesores de la U3 usan mas problemas, mientras que los de la U1 realizan, en gran medida,
ejercicios (ver tabla 5.9). Esa tabla muestra ademas, una mejor razon NR/R para la U3, aunque las
tres muestran muy poco trabajo en problemas. Esta pequena diferencia podria estar indicando
alguna incidencia de la Formacion Inicial en estas categorias, pero no es posible todavia sacar
alguna conclusion mas definitiva.

La discusion anterior muestra diferencias en el comportamiento de las variables cuando se
desagregan por universidad (ver también final de la seccion 6), sin embargo, no provee de suficientes
evidencias para sacar conclusiones mas definitivas. Se abre asi una veta de investigacion que
podria ser interesante desarrollar en el futuro.

Correlaciones entre las 14 variables

Enlatabla 5.10 se presentan las correlaciones significativas, en blanco y plomo para correlaciones
con 0,05% y 0,01% de significacion, respectivamente. Se observan correlaciones que muestran
caracteristicas interesantes de la practica docente de los profesores bajo analisis. En primer lugar,
se encuentra que la correlacion entre Instruccion Directa (ID) y Profesor Hace Preguntas (PHP) es de
0,69 (0,01%). Asimismo, la correlacion entre Instruccion Directa (ID) y Profesor Entrega Soluciones
(PES) tiene el valor de -0,42 (0,05%). En segundo lugar, Trabajo en Grupo (TG), se correlaciona
positivamente en 0.70 (0,01%) con Profesor No Interviene (PNI) y negativamente en -0,50 (0,01%),
con Profesor Hace Preguntas (PHP).
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TABLA 5.10: CORRELACIONES SIGNIFICATIVAS ENTRE VARIABLES

PHP | PDR | PNR | PES

ID -069 | -057 | 069 042 044

T 038

il 060 -04 070 | -050 041 053
Yl o5 070 053

BT oso 050/ -053 053

 POR | 046 | 041
PNR 071

 pes PR 041 053 037
m 071

I 044

[ R | 046 037 038
NR 053 041 038

De aqui se podria establecer que cuando los estudiantes trabajan en grupo, los profesores no
intervienen, y que los profesores que dejan que sus estudiantes trabajen en grupo son precisamente
aquellos que no hacen preguntas, es decir, los alumnos quedan trabajando en grupo practicamente
aislados. En tercer lugar, Profesor Hace Preguntas (PHP) tiene una correlacion de -0,53 (0,01%)
con Profesor Entrega Solucion (PES), lo que nuevamente podria mostrar que los profesores que
preguntan mucho estan dejando la responsabilidad en sus estudiantes, pero el grafico 5.5 (PHP-PES)
muestra que también los profesores que preguntan poco no entregan soluciones. En altimo lugar,
Intervencion No Rutinaria (INR) de los estudiantes se correlaciona en 0,71(0,01%) con Profesor No
Responde (PNR). Esto Gltimo demostraria que el profesor evita responder preguntas no rutinarias,
mostrando poca promocion de RP, aunque estas Gltimas variables tienen poca incidencia en la
clase (alrededor del 10%).
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Conclusiones

De los resultados anteriores se puede concluir que las practicas pedagogicas de los profesores
noveles del estudio, en general, estan caracterizadas por:

1. Unadinamica de la clase donde el profesor(a) es el protagonista. Hay poco tiempo dedicado
al trabajo de los estudiantes, menos al trabajo en equipo y a la discusion matematica en la
clase. Cuando el profesor es el protagonista, este plantea actividades matematicas en su
mayoria rutinarias.

2. Esteresultado se suma a que los profesores gestionan su clase haciendo muchas preguntas a
los estudiantes, pero muchas veces entregando soluciones o elementos clave para resolver una
tarea o problema. Esto podria explicar las pocas intervenciones no rutinarias de los estudiantes
y las pocas devoluciones de responsabilidad. A pesar que se considera que hacer preguntas
es una caracteristica positiva, cuando se hacen preguntas y no se entrega la responsabilidad,
no se fomenta la RP.

3. Porotra parte, durante el tiempo que los profesores destinaron al trabajo de los estudiantes
(trabajo individual, trabajo grupal) se realizaron mayoritariamente actividades rutinarias, al
igual que durante la Instruccion Directa. Salvo algunas excepciones, provenientes en sumayoria
de la U3, casi no hubo dedicacion al trabajo de actividades no rutinarias, lo que indicaria un
trabajo mecanizado de ejercicios.

A la luz de los resultados obtenidos seria posible concluir que las practicas pedagogicas de los
profesores observados ofrecen pocas oportunidades para que los estudiantes desarrollen la
habilidad de RP.

5.2 Estudio cualitativo: practicas pedagogicas

Este estudio se propone caracterizar las practicas pedagogicas en relacion con la RP, enfatizando
especialmente en la diversidad de formas de ensefar posibles de detectar en el grupo de docentes
observados. ;De qué manera organiza a los estudiantes?, ¢qué tipo de preguntas realiza?, ;como
reacciona frente al error de un estudiante?, de qué modo enfrenta las preguntas de los estudiantes?,
¢quién valida el saber en el aula y sefnala cual es la respuesta correcta?, (qué tipo de preguntas
hacen sus estudiantes?, ¢hay diferencias en las practicas de estos docentes? Asimismo, busca,
dentro de lo observado, aquellas practicas pedagogicas que mejor promueven la Resolucion de
Problemas matematicos y que, de alguna manera, estan alineadas a la mirada que asume esta
investigacion’,

7 Nos referimos al enfoque de Resolucion de Problemas que adopta esta investigacion y los rasgos de las practicas de
ensefianza que lo propician. Ello se encuentra desarrollado tanto en el marco conceptual del estudio como en el disefio
de los instrumentos, en particular, la pauta de observacion de clases.
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A continuacion se presentan dos tipos de hallazgos. En primer lugar, la variedad de decisiones que toman
los docentes analizados en relacion con dos dimensiones clave de la investigacion: la dinamica del
trabajoy la gestion de la clase.® En segundo lugar, aquellas practicas pedagogicas observadas entre los
docentes que impulsan el aprendizaje de las matematicas desde la perspectiva asumida por el estudio.

a. Caracterizacion de la diversidad de practicas pedagogicas

Dinamicas de trabajo en la sala de clases: Las formas de comenzar la clase de matematicas
reflejan enfoques diferentes que ofrecen mas o menos posibilidades de conexion y continuidad
entre clases, particularmente, cuando se aspira al aprendizaje de contenidos de mayor complejidad
en donde los estudiantes requieren poner en accion un conjunto de saberes previos, necesarios
para comprender los nuevos. En este sentido, las clases se inician reponiendo o recuperando el
trabajo de clases anteriores, o bien, los docentes comienzan sin preambulos, desarrollando el
tema de la clase especifica. Los docentes adoptan dos formas muy diferentes. Unos, asumiendo
el protagonismo, sintetizan la clase anterior y explicitan el objetivo de la sesion. Otros en cambio,
asignan esa mision a los propios estudiantes, mediante preguntas abiertas y dirigidas.

En cuanto a las formas de organizacion, resulta transversal el trabajo individual de los estudiantes y
lainstruccion directa por parte del profesor. Esto es, la dinamica del aula se concentra en el relato,
las explicaciones y demostraciones del docente y, un segundo momento, con el trabajo individual
(y generalmente de aplicacion) favoreciendo escasamente el intercambio entre alumnos con
propositos de aprendizaje matematico. Ello se corrobora en la altisima proporcion de Instruccion
Directa, que aparece evidenciada en el estudio cuantitativo.

Las preguntas de los profesores en clases, ;cuando y de qué tipo?: Dentro de los casos analizados
se constatan importantes diferencias en el tipo, momento y funcion de las preguntas que hacen
los profesores. Los hallazgos del estudio cuantitativo muestran a muchos docentes formulando
preguntas en una importante proporcion. Sin embargo, aungque esta practica parece ser en si
misma beneficiosa, no asegura una participacion activa de los estudiantes en el aprendizaje. La
naturaleza de la pregunta del docente puede impulsar respuestas mecanicas, repetitivas, o bien,
generar relaciones, razonamiento deductivo y una comprension mas profunda de los contenidos
matematicos. Pueden ser preguntas de naturaleza argumentativa, comparativas o que impulsan el
analisis y aplicacion de estrategias, o bien, preguntas cerradas que suelen requerir una respuesta
corta del estudiante, vinculada directamente a algo que el propio docente esta demostrando
0 que esta a la vista y no requiere mayor elaboracion. También abundan preguntas falsas o de
clausura, donde es el propio docente quien hace y responde a la vez su pregunta sin dejar espacio
a la reflexion de los estudiantes, anticipandose a esta con la respuesta inmediata. También los
docentes realizan muchas preguntas procedimentales (como se suman fracciones, como reducir
términos semejantes, simplificar), las que también pueden mostrar un nivel de mayor o menor

8 Esto se vincula a la caracterizacion de las practicas de los docentes en el estudio cuantitativo y los indicadores
relevados por la pauta de observacion: preguntas del profesor, profesor devuelve o no la responsabilidad, profesor
impulsa actividad rutinaria o no rutinaria.
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exigencia al estudiante, segln sea el contenido al que aluden, como son formuladas y cuanto
espacio deja el docente para que sean abordadas por los estudiantes.

Las respuestas de los profesores frente al error, la duda o el silencio de sus estudiantes: Al
respecto, los docentes muestran dos opciones: unos, por corregir el error y otros, por devolver la
responsabilidad al estudiante mediante preguntas de comprobacion, argumentacion, entre otras,
sin sancionar el error. La decision mas comuan entre los docentes estudiados es que enfrentan el
error indicandolo inmediatamente y entregando a continuacion la respuesta acertada. El tiempo
transcurrido entre la equivocacion del estudiante y la reaccion del docente suele ser muy breve.
Los docentes consideran importante reaccionar rapido. Otros docentes en cambio, resisten a la
tentacion de dar la respuesta inmediatamente. Mas bien impulsan la discusion a partir del error
y con maltiples maneras devuelven la responsabilidad a los estudiantes para definir qué hacer
y determinar si la respuesta es 0 no acertada. Cada una de estas formas tiene consecuencias
diferentes sobre el aprendizaje de los estudiantes, solo algunas practicas favorecen el uso del error
como herramienta pedagogica, analizandolo y devolviendo la responsabilidad a los estudiantes.

Formas de los profesores para validar las respuestas/soluciones de los estudiantes: Se
podria pensar que frente a una pregunta del profesor y una respuesta acertada de los estudiantes,
el ciclo de interaccion culmina. Sin embargo, lo que sucede a continuacion tiene importantes
repercusiones para la apropiacion por el estudiante de los contenidos y habilidades matematicas y,
particularmente, su autonomia para abordar el trabajo de RP. Algunos docentes dan espacios para
que sean sus propios estudiantes los que van decidiendo si sus alternativas de respuesta son 0 no
correctas. En otros casos se observo que el docente es el (nico actor que confirma lo acertado
0 no de una respuesta, de esta forma es el docente quien tiene el “poder” del conocimiento. La
validacion la hizo siempre el profesor y rara vez o nunca el estudiante.

b. Practicas pedagogicas observadas que promueven la Resolucion de Problemas

En esta parte del analisis cualitativo se describen practicas pedagogicas, preguntas, decisiones,
reacciones, respuestas vy silencios de los docentes que de una u otra forma promueven en sus
estudiantes habilidades matematicas de mayor complejidad y mas vinculadas a lo que significa
hacer matematica. Se detectaron cinco rasgos de “buenas practicas” que se detallan a continuacion.

El docente realiza preguntas que requieren respuestas de mayor elaboracion y analisis por
parte de los estudiantes.

Uno de los parametros relevantes de observar en las practicas pedagogicas dice relacion con
su capacidad para guiar la ensefianza mediante preguntas. Hacerlo a lo largo de la clase es un
factor que ha sido destacado por la literatura como clave para el desarrollo de la Resolucion de
Problemas matematicos. Sin embargo, como se mostro en el apartado anterior, no cualquier
pregunta supone un desafio para el estudiante ni garantiza que este movilice sus conocimientos
o impulse la bdsqueda de nuevas estrategias.
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Para que esto ocurra, algunos profesores y profesoras realizan preguntas que promueven el
establecimiento de relaciones y estimulan habilidades de RP. Son preguntas e intervenciones
cuya naturaleza es principalmente argumentativa, comparativa y/o que impulsan el analisis y
aplicacion de estrategias. La justificacion matematica permanente es otra practica observada
a destacar, la que busca, a lo largo de la clase, las razones que justifican lo que el docente o los
propios estudiantes hacen o hipotetizan.

El docente recupera y conecta conocimientos previos de distintas maneras y en distintos
momentos de la clase.

Ha sido estudiada y evidenciada la importancia central que tienen las concepciones, saberes y
creencias previas al momento de enfrentar una tarea o problema. Con esos recursos disponibles,
se interpreta y toman decisiones. En este sentido, se destacan las practicas observadas donde los
docentes visibilizan permanentemente los conocimientos que los estudiantes estan poniendo en
uso cuando abordan un problema, resuelven un ejercicio o explican el procedimiento realizado
por otro. Asi por ejemplo, comienzan una clase de matematicas reponiendo o recuperando el
trabajo de clases anteriores mediante preguntas abiertas y dirigidas a los estudiantes. No se trata
solo de activar al inicio de la clase lo que los estudiantes ya saben en relacion con el contenido a
trabajar, también es una practica Gtil en el transcurso de esta, ya sea recuperando o conectando
€5S0S conocimientos con una tarea o pregunta especifica.

Frente al error o a las dudas del estudiante, el docente devuelve responsabilidad.

En la literatura especializada referida a la ensefianza y al aprendizaje de contenidos especificos,
el error de un estudiante es considerado como una instancia de alto valor formativo pues permite
explicitar y discutir concepciones y saberes que poseen los estudiantes, asi como también, permite
reflexionar sobre las vias o salidas posibles para enfrentarlos. En esta misma linea, se encuentran
variadas buenas maneras de utilizar el error o una dificultad de los estudiantes como estrategia
pedagogica. Se destaca el accionar de los docentes que piden a los alumnos comprobar un resultado,
solicitan una justificacion de su razonamiento, guardan silencio o hacen una pausa dejando un
tiempo para que el propio estudiante analice su respuesta, expresan sus dudas a modo de contra-
argumentacion, o bien, pidiendo la ayuda de otro estudiante para que analice la respuesta de su
companero. Todas ellas son practicas en las que, al ser requerido por un estudiante, el profesor
responde con una nueva pregunta 0 Con una pequena guia, devolviendo a los estudiantes la
responsabilidad de construir, desarrollar o descubrir.

Impulsa que la validacion del saber sea producto de la actividad matematica y/o de los
propios estudiantes (no de la “autoridad” docente).

Tal como se senala en la primera parte del analisis, no da lo mismo quién y como determina

cuando y por qué una respuesta o un desarrollo es acertado y resuelve lo requerido. Se destacan
docentes observados que muestran una particular capacidad de compartir dicho poder, devolviendo
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la responsabilidad de validar las respuestas que entregan los estudiantes, y de permitir que
ellos mismos validen la respuesta dada por un companero, en el sentido de que si esta era o0 no
acertada. En otras palabras, la validacion del saber la realizan los propios estudiantes y asi los
docentes favorecen el intercambio entre estudiantes con propositos de aprendizaje matematico.
Este tipo de dinamicas propicia la autonomia del que aprende, a diferencia de los casos descritos
en la primera parte, donde mas bien se genera una dependencia a la confirmacion del profesor y
se inhiben capacidades fundamentales para la RP.

Promueve la resolucion de tareas no rutinarias con foco en las estrategias de abordaje y
la diversidad de respuestas.

Fuertemente vinculado a los cuatro rasgos mencionados previamente, emerge una quinta caracteristica
que conviene destacar entre las practicas pedagogicas observadas. Proponer actividades, ejercicios,
problemas no rutinarios, ante los cuales los estudiantes no poseen estrategias definidas previamente
para resolver la actividad. Se observan tareas propuestas intencionalmente por los docentes en
las que los estudiantes manifiestan sorpresa y dudas que van mas alla de lo procedimental, y que
permiten la aparicion de diversas estrategias y/o soluciones que son discutidas colectivamente.

Conclusiones

Los hallazgos resenados reflejan una heterogeneidad en las practicas pedagogicas, incluso entre
docentes egresados de un mismo PFI. Las practicas pedagogicas de los docentes se acercan o
alejan del enfoque de RP en funcion de tres aspectos: a) la naturaleza o tipo de pregunta que realiza
el profesor a los estudiantes; b) su reaccion cuando detecta en ellos un error; y ¢) quién y de qué
modo se confirma el saber en el aula. La correccion del error indicando la respuesta correcta es
una practica muy comun entre los docentes observados. También la presencia de preguntas que
no son preguntas sino mas bien formas de confirmar lo que se afirmo previamente. Se asume que
en esas practicas subyace una concepcion de la matematica como algo univoco, estable, objetivo,
CON escasos espacios para la incertidumbre y la creatividad. Sin embargo, como se destaca en la
segunda parte de este analisis, también hay profesores y profesoras cuyas practicas pedagogicas
se abren a formas innovadoras de interactuar en el aula. Los distinguen sus preguntas complejas,
que obligan a establecer relaciones; el modo en que devuelven la responsabilidad a sus estudiantes
cuando ellos tienen una duda o se equivocan y permiten que Lo correcto o incorrecto sea establecido
y validado, no por la autoridad del saber docente, sino por la colaboracion y discusion de los propios
estudiantes y teniendo en cuenta las condiciones de la actividad matematica que realizan.

6. RESULTADOS: LOS DOCENTES COMO RESOLUTORES DE PROBLEMAS

El analisis de la competencia de los docentes como resolutores de problemas (objetivo 2) se hizo
a partir de los datos recolectados en el taller de RP (seccion 4). Las variables a considerar en el
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analisis son: grado de coincidencia entre el concepto de problema que reflejan las respuestas de
los docentes y el indicado en el marco conceptual (seccion 3); puntuacion asignada al proceso de
resolucion de las actividades del taller bajo los criterios del marco conceptual (NOT); autoevaluacion
de los docentes de su proceso de resolucion de las actividades (AUNOT y AUNOTTEOQ), e identificacion
de instancias similares a las del taller en sus programas de Formacion Inicial (LMAT, GLMAT, LDID,
GLDID). EL analisis se presenta dividido en 3 subsecciones relacionadas con la concepcion de
problema de los docentes, su desempeno como resolutores y las oportunidades de desarrollo
como resolutores de problemas que recuerdan haber tenido durante su formacion inicial.

Concepcion de problema. En el cuestionario 1 del taller se pregunta a los docentes qué es para
ellos un problemay se les pide que indiquen tres caracteristicas que creen que una actividad debe
tener para ser un problema. A partir de sus respuestas y tomando en cuenta el marco conceptual,
se identificaron una serie de ideas que los docentes utilizan para describir qué es un problema.
Estas dieron lugar a 5 puntuaciones para definir el grado de coincidencia entre el concepto de
problema que reflejan las respuestas de los docentes, y el que guia la investigacion y que estan
relacionadas con la descripcion general de la RP en la matematica, la funcion del resolutor, contexto
en que se plantee la actividad y nimero de soluciones.

A'modo de ejemplo, se presenta la respuesta de un docente a quién se le asigno un 4. Se marcan en
rojo las expresiones que dieron lugar a esa puntuacion y que estan relacionadas con la descripcion
general; es importante mencionar que hay que aplicar conocimientos matematicos, buscar
estrategias y considerar la figura del resolutor.

EJEMPLO 6.2: CONCEPTO DE PROBLEMA DE UN DOCENTE A QUIEN SE LE ASIGNO UN 4

+ Un problema corresponde a una situacion que no es posible de resolver directamente con
los conocimientos de los que se dispone. Se pueden distinguir dos tipos de problemas:
aquellos que se pueden resolver reordenando o acomodando los conocimientos que se
tienen y aquellos que no son posibles de resolver con los conocimientos actuales. En caso
de poder resolver la situacion directamente, podemos decir que se trata de una tarea.

v [El sujeto que lo enfrenta] debe tener los conocimientos previos necesarios para construir
o disenar alguna estrategia que dé respuesta a la situacion.

+ No debe ser posible resolverlo de forma directa.

 Debe estar en un lenguaje acorde al nivel del lector.
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Aproximadamente la mitad de los docentes presenta un grado de coincidencia igual o superior
a 3, lo que indica que las caracteristicas que asocia al concepto de problema coinciden con al
menos la mitad de las consideradas en el marco. Dos de los elementos principales del concepto de
problema en que se basa esta investigacion son: considerar la importancia de la figura del resolutor
y tener en cuenta que no es relevante el contexto en que se presente la actividad, en cuanto a que
el enunciado haga referencia a una situacion ‘real” o puramente matematica. Solo 16 docentes
hicieron referencia a la figura del resolutor en su descripcion de qué es un problemay 6 docentes
hacen alusion a que el contexto en que se presente la actividad no es relevante; 14 no indican
nada al respecto; y 10 sefialan que tiene que tener un contexto especifico, generalmente ‘real”.

Desempeiio como resolutor de problemas. El desempeno como resolutor de los docentes de la
muestra se mira asignando 3 puntuaciones, entre 1y 7, a cada profesor. Dos son autoevaluaciones
del proceso de resolucion de las actividades del taller, una en funcion de sus propios criterios
(AUNOT) vy otra de criterios relacionados a la concepcion de RP del proyecto (AUNOTTEO). La
tercera puntuacion (NOT) se asigno considerando las respuestas al problema El Tragamonedas,
considerando las siguientes situaciones; encontrar una solucion, plantearse la existencia de mas
soluciones, obtener mas de una, utilizar varias estrategias de resolucion y encontrar una solucion
general. Cada una de estas situaciones se evalud con 0/1, indicando presencia/ausencia, se sumaron
los valores y se calculo una nota en la escala de 1 a 7. El promedio de NOT de los docentes es
de 3,7; el 33% no se plantea la existencia de mas de una solucion, el 50% obtiene mas de una
solucion y solo dos profesores llegaron a obtener todas las soluciones del problema (ver tabla 6.3).

TABLA 6.3: RESUMEN DEL DESEMPENO DE LOS DOCENTES COMO RESOLUTORES SEGUN NOT

Concepto U1 U2 u3 TOTAL
Encuentra una solucion 10 10 10 30
Se plantea la existencia de mas de una solucion 10 7 3 20
Obtiene mas de una solucion 8 4 3 15
Obtiene todas las soluciones 2 0 0 2
Utiliza distintas estrategias en caso necesario 5 5 3 13

También se encontro que la autoevaluacion de la mayoria de los docentes (24) esta muy por
encima de la puntuacion que el equipo de investigacion asigno. La puntuacion promedio de los
docentes fue de 3.7 (NOT) y sus autoevaluaciones tuvieron un promedio de 5.6 y 5.8, bajo sus
criterios (AUNQT) y bajo los teoricos (AUNOTTEO), respectivamente. En dos casos esta diferencia
es maxima; los docentes se autoevaldan con la nota maxima, mientras que segin el modelo
planteado obtienen la minima puntuacion puesto que encuentran una solucion y no se plantean
la existencia de otra (ver ejemplo 6.5).
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EJEMPLO 6.5: RESPUESTA DE UN DOCENTE A LOS DOS PROBLEMAS DEL TALLER DE RP
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Oportunidades de desarrollo como resolutor de problemas durante la formacion inicial. Los
cuestionarios 2A y 3 del taller recopilan informacion sobre los ramos en los que los docentes
recuerdan haber trabajado en actividades analogas a las del taller. Se les pidio indicar si habian
trabajado de forma similar en los cursos de matematicas, de metodologia o didactica, en sus
practicas profesionales, etc. Las respuestas se codificaron de 0 a 4 segln respondieran en el rango
de "nunca” a "muchas veces” En esta seccion, se consideran Unicamente las variables LMAT, GLMAT,
LDID y GLDID, que hacenreferencia a los cursos de matematicas y didactica en los que los docentes
de la muestra recuerdan haber trabajado RP y en los que trabajaron en grupo.

La mayoria de los docentes sefnala que tuvieron pocas 0 ninguna oportunidad tanto de trabajar
problemas como los del taller, como de trabajar en grupo. Los docentes que reportan menos
oportunidades de trabajar en actividades como las del taller son los de [a U3; los de la U2, las pocas
oportunidades que tuvieron fueron principalmente en los cursos de didactica; y los de la U1, en los
cursos de matematicas. Esto refleja la diversidad entre os tres programas de formacion docente
considerados en la investigacion. En cuanto al trabajo en grupo, los egresados de la U2 recuerdan
haber trabajado con esta dinamica en los cursos de matematicas y en los de didactica; mientras
que los egresados de las U1 y U3 recuerdan pocas instancias de trabajo en grupo, las que fueron
principalmente en cursos de matematicas.

Conclusion
La informacion recolectada a partir del taller de RP muestra que el concepto de problema que tienen

los docentes que participaron en esta investigacion, difiere del utilizado en el marco conceptual,
principalmente en lo relacionado con la importancia de considerar la figura del resolutor para
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establecer si una actividad matematica es un problema o un ejercicio y con el hecho de que el
contexto en que se plantee la actividad no determina sila actividad es un problema o no. La mayoria
de estos docentes asocian el concepto de problema con un desafio en el que las matematicas se
utilizan como herramienta para resolverlos, sin embargo, algunos consideran que los problemas se
utilizan para “ejercitar” los contenidos matematicos, idea que se aleja de la concepcion utilizada
en esta investigacion y las presentes en las Bases Curriculares (Mineduc, 2012; 2013).

En cuanto al comportamiento de los docentes de la muestra como resolutores de problemas,
los datos reflejan que un nimero considerable de docentes se conforman con obtener una Unica
respuesta al problema, sin plantearse la busqueda de mas de una solucion. Tambien se observan
clertas limitaciones en la busqueda y el uso de diversas estrategias de resolucion. Estos mismos
docentes evaltan su propio desempefio con puntuaciones altas, lo que podria interpretarse como
que realmente consideran que, una vez obtenida una solucion a un problema, no es necesario
buscar mas.

Una posible explicacion a este fenomeno podria encontrarse en las oportunidades que estos
docentes han tenido de trabajar la Resolucion de Problemas durante su formacion inicial, puesto
que ellos mismos manifiestan que en pocas ocasiones, durante su formacion inicial, trabajaron
actividades analogas a las presentadas en el taller de RP. Sin embargo, como se vera en la seccion
7, en muchos de los programas de los cursos analizados aparece la expresion “Resolucion de
Problemas” entre los objetivos, contenidos e incluso en la metodologia, especialmente en los
correspondientes a la U3. Esto hace pensar en la necesidad de realizar un estudio mas profundo
acerca de las caracteristicas de esos cursos, como se concibe la RP en ellos y como se trabaja en
el desarrollo de las actividades matematicas.

7.RESULTADOS: LOS PROGRAMAS DE FORMACION INICIAL DOCENTE

En esta seccion se aborda parte del objetivo 3, mediante el estudio de las mallas curriculares y
de los programas de cursos de las tres universidades consideradas. El proposito es determinar
qué estan aprendiendo los futuros profesores; cuanto hay de matematica escolar y cuanto de
contenidos mas avanzados; cual es el énfasis que se le da a la didactica; cuales son los topicos
que aparecen con mayor frecuencia; y, especialmente, cual es el énfasis de la RP.

7.1 Analisis de las mallas

Para el analisis de las mallas se distinguieron cinco grupos de asignaturas: matematicas, ciencias
exactas, didactica, practicas y otros. En el grafico 7.1 se puede ver el resultado de este conteo.
La cantidad total de cursos que tienen las mallas varia mucho segln la carrera y también segin
la cantidad de contenidos que tienen los cursos y las unidades docentes dedicadas, por lo que la
comparacion debe hacerse con precaucion. El principal objetivo de este grafico es comparar la
proporcion entre los distintos tipos de curso para cada programa.
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GRAFICO 7.1: DISTRIBUCION DE CURSOS EN LA CARRERA

UCHILE @ Cursos de Matematica
@ Cursos de Didactica

PUCV @ Cursos de Ciencias Exactas
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Practicas
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Se observa que las proporciones entre los cursos son bastante dispares en las distintas universidades.
El porcentaje de cursos de matematicas varia de menos del 20% a mas del 50%. Los cursos de
didactica también tienen diferencias importantes. Un factor que compensa un poco la diferencia
en la cantidad de cursos de matematicas es la presencia de cursos de ciencias exactas, la cual
es bastante importante en uno de los programas considerados. Esta observacion es relevante, ya
que los cursos de ciencias exactas estan muy relacionados con la matematica y en estos podria
haber presencia de RP.

GRAFICO 7.2: PORCENTAJE DE CURSOS DE DIDACTICA

Ul @ Seriel
U2
U3

0% 5% 10% 15%

Fuente: Elaboracion propia.

En el grafico 7.2, se muestra el porcentaje de cursos de didactica de cada programa. Se observa
que hay variaciones importantes entre las universidades.

7.2 Analisis de los programas de cursos

Se estudian los programas vigentes el ano 2012. Se ha hecho un analisis de los topicos que
se abordan en los cursos de matematicas y para ello se identificaron, dentro de los cursos de
matematicas, los distintos topicos que aborda cada universidad. Se observa que, en general, los
temas mas relacionados con el curriculo escolar son abordados por la mayoria de las carreras,
mientras que para los otros, la cantidad es muy variable. Por ejemplo, solo dos ven combinatoria,
pero todas ven calculo.
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La presencia de RP enlos programas de los cursos de cada carrera es una forma de ver la incidencia
de este tema en la formacion. Se reviso que en los programas apareciera el concepto “Resolucion
de Problemas” o algo relacionado, por ejemplo, se resolveran guias de ejercicios. No se tuvo en
consideracion la frase “N° de horas semanales: 8 (4 Teoria-4 Ejercicios)’, para contabilizar RP, es
decir, si en el programa aparece esa referencia a ejercicios, esta no se contabiliza.

La siguiente tabla muestra la cantidad de cursos que incluyen el concepto RP en sus programas. Se
ha especificado si esto aparece en el nombre del curso, los objetivos, los contenidos, la metodologia
0 la evaluacion. En muchos casos, los cursos o incluyen en mas de uno de los aspectos antes
mencionados.

TABLA 7.3: APARICIONES DE RESOLUCION DE PROBLEMAS EN LOS PROGRAMAS DE CURSOS

Nombre Objetivos Contenidos Metodologia Evaluacion
U1 0 2 1 0 0
U2 0 5 3 6 0
U3 0 10 1 5 0
Promedio 0 57 17 37 0

Se debe observar que en los programas de la U3, en distintos cursos, aparecen parrafos idénticos que
sugieren haber sido redactados a partir de un programa genérico. Esto hace que aparezca, muchas
veces, la Resolucion de Problemas en alguna de las categorias. Especificamente, en muchos de los
programas, se puede leer la frase Resolucion de Problemas propuestos en forma individual y grupal”
en la parte de “Estrategias para el desarrollo de las competencias”. Este hecho hace dudar acerca
de la relacion entre los programas de los cursos y como se desarrollan realmente en la practica.
Se observa que la U1 esta muy por debajo de las otras dos en la presencia de RP en los programas
de sus cursos (2 en objetivos y 1 en contenidos). Las otras incluyen RP en objetivos, contenidos y
metodologia. Como ya se menciono, esta informacion es la que se puede obtener directamente
de los programas y no necesariamente representa lo que ocurre en las aulas. Asi, la presencia
de RP en un curso puede estar fuertemente asociada al profesor o profesora que dicte el curso.
Este hecho es mas dificil de conocer, pero es un problema interesante de estudiar de manera
sistematica en las universidades.

Conclusion

En las universidades analizadas, hay presencia del término Resolucion de Problemas en alrededor
de 6 cursos en los objetivos y en cerca de 4 cursos en metodologia. Esta conclusion preliminar debe
ser corroborada con informacion de otras instancias de investigacion, pues hay cierta inconsistencia
en la relacion entre esta informacion y la practica en aula de los docentes de la muestra.
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8. RESULTADOS: EXPLORANDO RELACIONES ENTRE FORMACION INICIAL,
PRACTICA DOCENTE Y COMPETENCIA EN RP

En esta seccion se presenta el analisis de los datos para abordar el objetivo 4: explorar relaciones
entre las instancias que ofrecen los programas de formacion inicial, la practica pedagogica de los
docentes noveles y sucompetencia en relacion con la RP. Dichos datos se han obtenido a partir de
los instrumentos utilizados para los otros tres objetivos de la investigacion, a los que se afiaden
los datos obtenidos a partir de la ERS (seccion 4).

En primer lugar, se presenta la estrategia de analisis de la ERS basada en la técnica de Analisis
Semantico Latente (Landauer et al., 1998), que permitira tener una primera aproximacion a estos
valiosos datos obtenidos en el proyecto. Se ha optado por este analisis en vista del gran volumen
de informacion (aproximadamente 900 paginas) y del tiempo disponible en este proceso. En una
segunda etapa de este analisis, se realizara un estudio cualitativo y se integraran los resultados.
En segundo lugar, se presentan los resultados de dicho analisis, tanto los obtenidos del analisis
de frecuencias como del ASL propiamente tal, a partir de la descomposicion de las matrices de
frecuencias. En tercer lugar, se realiza un analisis de correlaciones y de regresion utilizando datos
extraidos de los distintos instrumentos de levantamiento de datos con el objetivo de explorar
relaciones entre estos. Finalmente, se presentan las principales conclusiones sobre la exploracion
de relaciones entre formacion inicial, las practicas pedagogicas y la competencia en RP.

8.1 Analisis Semantico Latente (ASL)

EL Analisis Semantico Latente (ASL), permite comparar documentos (entrevistas de profesores) y
definir conceptos a partir de los términos usados en cada documento para un volumen grande de
datos. EL ASL es una técnica matematico/estadistica empleada para extraer y deducir relaciones de
uso contextual, entre palabras de documentos o pasajes de discurso; utiliza diccionarios construidos
automaticamente y toma como entrada el texto, considerado solo como una secuencia de palabras, que
son la Unica unidad, y separado en pasajes significativos, oraciones o parrafos. El primer paso consiste
en representar el texto como una matriz en la que cada fila constituye una palabra o término y cada
columna representa un documento o pasaje de texto. Cada entrada de la matriz contiene la frecuencia
con que la palabra de la fila aparece en el documento que indica la columna; esta matriz a menudo se
anota como Tf (Term frequency). A continuacion, las entradas de la matriz se pueden someter a una
transformacion preliminar que pondera cada frecuencia por una funcion (usualmente logaritmica), que
expresa el grado en que la palabra lleva informacion en el discurso en general. La matriz transformada
se llama usualmente Tf-Idf (Term frequency-Inverse document frequency) (Landauer et al, 1998).

Con las matrices Tf y Tf-Idf es posible realizar comparaciones entre documentos y bdsquedas
en los documentos, se pueden recuperar palabras o conjuntos de palabras. La idea basica es que
la relevancia de un documento frente a un patron, representado por un vector, puede calcularse
usando el coseno del angulo entre el documento (su vector columna asociado en la matriz) y el
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vector que define el patron. La comparacion entre dos documentos se realiza de la misma forma,
de modo que dos documentos estaran mas cercanos si el coseno del angulo entre ellos es menor.

8.2 Analisis de las ERS utilizando ASL

Parael ASL, en primer lugar, se procedio a sacar de las 30 ERS las palabras no significativas (preposiciones,
articulos, etc.). En segundo lugar, se realizo el proceso de Stemming, que consiste en agrupar clases
de palabras con la misma raiz, definiendo un diccionario de términos a utilizar en el analisis, el que
fue depurado manualmente. Con esta informacion se construyeron las matrices Tf y Tf-1df para cada
entrevista completa y se generaron matrices analogas asociadas a cada una de las tres dimensiones de
[a ERS (seccion 4.2): resolutor de problemas y Formacion Inicial (D1), practica pedagogica y Formacion
Inicial (D2) y programa de Formacion Inicial (D3). En lo que sigue se presentan los resultados exploratorios
obtenidos, las posibles extensiones y las sugerencias de estudios adicionales.

Frecuencias Tf-Idf

La matrices TF y Tf-Idf permiten tener una primera informacion sobre las frecuencias de los
términos que son usados por los profesores. Usando los 40 términos mas frecuentes de cada una
de las tres dimensiones de las ERS (segln Tf-1df), se pueden determinar aquellos términos que solo
aparecen en una dimension y asi la caracterizan; resultan ser cerca de 30 en cada dimension, que
no se reportaran por un tema de espacio. En la siguiente tabla se muestran algunos ejemplos de
los términos que caracterizan cada dimension. En D1 se pueden reconocer términos relacionados
conlaRP,enlaD2 relacionados con practicas pedagogicas y en la D3 con la formacion inicial. Esto
concuerda con las caracteristicas principales que cada una de las dimensiones tiene por construccion.

DRI olgoritmo, ejercici, conflict, contex, aplic, dat, discut, dibuj, mecan

PR numer, particip, fraccion, habil, log, tare, defini, materi, ayud, semestr, taller, teorem, algebr, experient

DRI ccometr, profesor1U3a, preparar, pedagogi, teori, leer, profesor1U3b, lib, educ, exig

Los terminos profesor1U3ay profesor1U3b corresponden al nombre y apellido de un profesor de la
U3. EL término experient es una raiz que representa a las palabras como experiencia, experiencias, etc.

Analisis de cosenos

Se realizd un analisis de cosenos para explorar similitudes entre los profesores, en la busqueda
de una cultura comadn reflejada en los términos que usan en la entrevista.

Universidad Cohesion
U1 17 9 4 57%
u2 1 24 5 80%
U3 1 4 25 83%
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En cada fila de la tabla de similitud de profesores, se van contabilizando de qué universidad son los
tres profesores mas cercanos a cada uno de los profesores de la universidad a la que corresponde
la fila. Por ejemplo, tomando cada uno de los 10 profesores de la U1 y calculando sus tres mas
cercanos, de los 30 datos obtenidos se observa que 17 sonde laU1,9sondelaU2y 4 sonde la U3.

Esta dispersion podria interpretarse como falta de identidad cultural, que ocurre menos en la U2
y la U3, donde la mayoria de los profesores mas cercanos pertenecen a la misma universidad.
Al hacer este analisis para cada dimension de la ERS, se ve que D3 es la que mas distingue a los
profesores, que es la parte de la entrevista donde se pregunta sobre la Formacion Inicial de manera
directa. Ademas, se aprecia que nuevamente la U2 y la U3 presentan mayor coherencia interna en
cada una de las dimensiones, y la U1 es la que consistentemente muestra menor coherencia, que
podria interpretarse como una menor identidad cultural. Seria interesante encontrar otros indices
de identidad cultural que pudieran corroborar o refutar estas apreciaciones.

Reduccion de dimensiones ASL en el espacio profesores/profesores

En primer lugar, es necesario hacer notar que en la reduccion profesor/profesor la primera
dimension® o eje denominado E1, genera un eje asociado a la extension de los documentos bajo
analisis (Hu et al, 2003). Por esta razon se realiza el analisis grafico considerando los ejes E2 y E3,

eliminando el efecto del eje E1.

GRAFICO 8.1: PROFESOR/PROFESOR EN EJES E2(X) Y E3(Y) PARA LA ERS COMPLETA
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Fuente: Elaboracion propia.

9 Enestaseccion nos referiremos en varias oportunidades a la dimension geométrica de las reducciones de informacion
que se realiza en ALS, la que no debe confundirse con (as tres dimensiones’ en que se ha dividido la ERS.
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Se puede observar que los profesores se distinguen y agrupan claramente por universidad (aqui
los 3 valores propios mas grandes son: 2.12, 1.08, 1.06 y el valor menor es 0.84). Se ha realizado
una reduccion 2-dimensional similar, pero considerando solo los textos de cada una de las
dimensiones de la ERS. Una inspeccion de esos tres graficos, permite visualizar una aglomeracion
de los profesores con mayor nitidez, considerando la universidad en la cual estudiaron; en el caso
de la D3 (formacion inicial) seguida con menor nitidez de la D1 (RP y formacion inicial). En el caso
de la D2, no se observa ninguna aglomeracion evidente. En la bdsqueda de una causa para este
fendomeno se realizd una revision de los 300 términos mas importantes que definen los ejesE2 y E3
de cada una de la proyecciones. En un primer analisis de dichos términos se observo la presencia
de nombres de profesores de las distintas universidades, en las proporciones indicadas en la tabla
8.2. Resulta que el nimero de profesores que se encontraron en cada dimension es proporcional
al grado de nitidez de la formacion de aglomerados mencionada en la definicion de los grupos.

TABLA 8.2: NUMERO DE PROFESORES NOMBRADOS

ERS completa Dimension 1 Dimension 2 Dimension 3

N©° de profesores 43 16 9 38

Esto sugiere que son los términos asociados a los nombres y apellidos de los profesores los que
estan determinando los ejes, pero deberia tenerse evidencia adicional para poder afirmarlo.

Cuando se considera el foco de la ERS completay el de cada una de sus dimensiones, se podria decir
que aquella que tiene a la Formacion Inicial como Unico foco es la que mas agrupa por universidades.
Enla D1y la D2 se presentan situaciones y se hacen consultas a los docentes sobre lo que hacen,
para luego consultar: ¢de donde viene?, ¢hubo cursos donde se hizo algo similar? y otras similares.
Es interesante notar que en la D2 hay una mencion menor de profesores que en la D1, lo que podria
explicarse por el hecho que en la primera situacion de la D1, se hace referencia a un profesor que
habia sido mencionado en la plenaria del taller RP. Sin embargo, dado ese mismo hecho, y frente
a la indagacion del origen de la forma de ensefiar, no hay mayores referencias a profesores. Esto
podria estar indicando una baja relacion entre la Formacion Inicial y las practicas pedagogicas de
los docentes de la muestra. El analisis anterior sugiere la necesidad de buscar mayores evidencias
para avalarlo o rechazarlo. Estas evidencias se pueden buscar analizando con mayor detalle los
términos que definen los ejes y considerando la proyeccion en dimensiones superiores con técnicas
de clustering y, por otro lado, mediante un analisis cualitativo de las entrevistas.

8.3 Analisis de correlaciones y de regresion
Se calcularon las correlaciones de todas las variables involucradas en el estudio y se procedio a elegir

solo aquellas que cruzan dos aspectos del estudio, que tienen significacion sobre el 5% y que son
interpretables a la luz de los datos. En primer lugar, se encontro que la percepcion de los docentes
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sobre su desemperio en el taller de RP por medio de la autoevaluacion de su trabajo resolviendo
problemas y en grupo (AUNOTTEO y GAUNOT), se correlaciona negativamente con los tiempos de
trabajo individual (T1) de los escolares en las aulas observadas y positivamente con el tiempo de
trabajo en grupo TG. Por otro lado, los reportes de los docentes sobre el grado de incorporacion
de trabajo en grupo y de Resolucion de Problemas en sus cursos de matematicas y didactica
(GLMAT, GLDID y LDID), estan correlacionadas positivamente con TGC y PDR y negativamente con
NR, lo que podria evidenciar unarelacion entre la practica pedagogica que promueve el desarrollo
de [a RP y la formacion inicial. Finalmente, se estudio la correlacion entre una variable definida
a partir de la ERS que mide el grado de incidencia de los conceptos matematicos en la ERS y se
vio que se correlaciona positivamente con Tl y negativamente con TG y NR. La exploracion de
relaciones entre los tres aspectos importantes de este estudio abre naturalmente preguntas que
serian muy interesantes de responder en otros estudios focalizados: ;como incide en la forma
de ensefar la manera en que los docentes han recibido la matematica en su formacion inicial?,
¢puede la incorporacion de la RP en algunos cursos de matematicas y didactica tener un efecto
en las oportunidades de resolver problemas que los docentes brindan a sus estudiantes?

Se realiz6 un analisis de regresion con el objeto de explicar variables de la practica docente con
las otras variables del estudio, incluyendo las obtenidas del cuestionario inicial, las variables
emanadas del taller RP y ocho variables que se definieron a partir de la frecuencia de uso de
términos asociados a conceptos en la ERS. Estas 8 variables estan asociadas a los cuatro conceptos:
Resolucion de Problemas, Practica Docente, Conceptos Matematicos y Formacion Inicial, de a pares,
segln se use la frecuencia Tf e Tf-idf. Mediante un algoritmo Backward Selection Regression, que
utiliza criterios de significacion t, de ajuste R2 modificado y Anova y que elimina progresivamente
variables hasta obtener una regresion que mejor ajusta la variable a explicar en funcion de las otras,
se seleccionaron las variables de la pauta de observacion de clases mejor explicadas: ID, TG, PES y
PHP. Aln cuando el R2 modificado vy la significacion de los coeficientes es buena, no aventuramos
una interpretacion de los coeficientes de las regresiones, pues en el corto periodo de analisis no se
han podido realizar otras combinaciones de variables, seleccionar variables categoricas, depurar
las definiciones de las variables provenientes de la ERS, mejorando significado y definiendo otras,
etc. Lo que si se observa cuando se comparan los resultados en paralelo de ID y TG, es que son
variables de dinamica de clases opuestas, en cuanto a promover el desarrollo de la habilidad de
RP y las variables PES y PHP que se encuentran en una relacion similar, [as variables explicativas
de las regresiones comunes a ID y TG por un lado, y PES y PHP por otra, muestran coeficientes de
signo contrario. Esto representa una medida de coherencia entre los datos provenientes de los
distintos aspectos de la investigacion. Un hecho curioso y que requiere de un mayor analisis, ocurre
entre un par de variables Tf y Tfidf cuando se repiten en una misma regresion, las que vienen con
signo distinto (excepto en un caso). Esto podria ser explicado ya que las palabras que tienen una
gran frecuencia Tf en general, tienden a ser usadas por muchos docentes y entonces, por efectos
de la correccion logaritmica, tienen una baja frecuencia Tfidf.
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Conclusiones

En esta seccion se ha descrito el analisis realizado para explorar las relaciones entre los programas
de Formacion Inicial de profesores, el conocimiento que el profesor tiene de la materia que ensefna
y sus practicas pedagogicas, enrelacion con la Resolucion de Problemas. Este analisis exploratorio,
realizado dentro de los limites de tiempo de esta investigacion, muestra una enorme riqueza de
la informacion recopilada, la que sugiere la existencia de relaciones todavia no aparentes y que
deben ser exploradas para su publicacion definitiva. Ademas, los resultados ya sugieren areas de
investigacion que pueden enriquecer mas el conocimiento sobre estos aspectos.

En cuanto a la profundizacion de la exploracion aqui iniciada, se tiene:

Analisis cuantitativo: Definicion de segmentos de las ERS (dimensiones) y ASL con dichos
segmentos. Estudio de proyecciones ASL en dimensiones mayores y definicion de aglomerados.
Refinamiento de las variables RP, PP, CM y Fl y estudio de sus consecuencias en las correlaciones
y regresiones. Definicion de nuevas variables. Analisis mas detallado de regresiones considerando
otras combinaciones de variables y la introduccion de nuevas variables de la ERS.

Analisis cualitativo: Afladir mas casos al analisis cualitativo de las practicas pedagogicas. Analisis
cualitativo de segmentos de la ERS y de las ERS completas. Estudio de casos que integre los datos
de los tres aspectos de esta investigacion.

9. CONCLUSIONES DE LA INVESTIGACION

A partir de esta investigacion, de los datos recolectados y de su analisis, se pueden extraer
varias conclusiones acerca de los conocimientos disciplinares de los profesores de la muestra,
sus practicas pedagogicas y sus programas de formacion inicial, en relacion con la Resolucion
de Problemas. Esto permite explorar y entender mejor las relaciones que pueden existir entre
la formacion universitaria que reciben los docentes, su competencia disciplinar y pedagogica. Es
importante hacer notar que si bien esta investigacion se centra en la disciplina de matematica
y, especificamente, en Resolucion de Problemas, numerosos aspectos de ella tienen importancia
muchos mas alla de este foco. Nos referimos a la Resolucion de Problemas como una habilidad a
desarrollar en los estudiantes y a las practicas pedagogicas que la promueven, en la medida que
permite desarrollar habilidades cognitivas superiores, fuertemente ligadas a la motivacion y al
desarrollo intelectual. Las practicas pedagogicas analizadas aqui, como uso de preguntas, devolucion
de laresponsabilidad, uso del error y otras, son practicas transversales. Desde este punto de vista,
serfa interesante la realizacion de estudios similares para conocer el estado de otras habilidades
en matematicas y en otros sectores de aprendizaje, como ciencias sociales, lenguaje y ciencias.
El contexto de esta investigacion esta marcado por una creciente importancia de la Resolucion
de Problemas en la matematica escolar, expresada en las Bases Curriculares.
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En general, se observa que los docentes de la muestra tienen un concepto de problema que, en
algunos aspectos, se aleja de la concepcion utilizada en el marco de esta investigacion y que
es cercana a la considerada en las Bases Curriculares. Pocos docentes consideran la figura del
resolutor a la hora de identificar una actividad matematica como un problema o ejercicio; ademas,
presentan limitaciones en el uso de heuristicas frente a la Resolucion de Problemas con maltiples
soluciones; y un nimero considerable de ellos cree resolver un problema cuando encuentra una
solucion o solo algunas, sin plantearse encontrarlas todas.

Una de las causas que podrian explicar lo mencionado en el punto 1 esta enrelacion con el programa
de Formacion Inicial de estos docentes. La mayoria de los profesores de la muestra sefiala que tuvo
pocas o ninguna oportunidad de trabajar actividades como las que se les plantearon durante el
taller de RP, asicomo de trabajar en grupo. Este hecho lo manifiestan tanto al preguntarles acerca
de los cursos de matematicas que recibieron, como sobre [0s cursos relacionados con metodologia
o didactica. Esto permite pensar que, durante su formacion, los docentes de la muestra también
tuvieron pocas oportunidades de reflexionar acerca de como introducir la Resolucion de Problemas
en el contexto de la ensenanza de la matematica escolar.

Lo anterior concuerda con lo observado en las practicas pedagogicas, que refleja que, en general,
los docentes de la muestra ofrecen pocas oportunidades para que sus estudiantes se desarrollen
como resolutores de problemas, ya que la mayor parte de las actividades matematicas que les
proponen son tratadas como ejercicios y no como problemas y se deja poco espacio para que sean
ellos mismos los protagonistas de las actividades, enfrentando la matematica de manera autonoma.
No obstante lo anterior, resalta una variedad de practicas pedagogicas observadas en las clases
de algunos docentes de la muestra, las que promueven el desarrollo de los estudiantes como
resolutores de problemas. Estas practicas muestran el uso de preguntas, aprovechan el error y
promueven la discusion matematica estimulando el desarrollo de la autonomia en el conocimiento.
Sibien estas practicas no cubren una variedad exhaustiva ni estan todas presentes en los profesores
observados, se considera importante destacarlas, y que tanto los docentes como los formadores
de profesores las conozcan y reflexionen sobre ellas.

10. RECOMENDACIONES PARA LAS POLITICAS PUBLICAS

Las recomendaciones para las politicas pdblicas que emanan de esta investigacion estan en el
ambito de la Formacion Inicial y continua de profesores, de la evaluacion de los aprendizajes
escolares y sus consecuencias en las practicas pedagogicas.

En cuanto a la formacion inicial, se recomienda que las universidades incorporen con mayor énfasis
instancias en las que se reflexione acerca de la importancia del desarrollo de las habilidades
matematicas en el aprendizaje de la discipling, en particular, la Resolucion de Problemas. Para ello
recomendamos que los programas de formacion de profesores ofrezcan a sus estudiantes mayores
oportunidades de desarrollar sus propias habilidades para resolver problemas, principalmente, por
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medio de los cursos de matematicas. También se recomienda que se aborde con mayor profundidad
la reflexion sobre las practicas pedagogicas que promueven el desarrollo de dichas habilidades,
asi como que tengan la oportunidad de poner en practica distintas estrategias pedagogicas y de
analizar lo que resulta de las mismas.

Conectado con esto, se recomienda que cualquier esquema de habilitacion docente considere
la prueba INICIA enriqguecida con Resolucion de Problemas en un formato abierto (en el caso de
docentes de matematicas) y una evaluacion de la practica pedagogica después de un periodo
de ejercicio (dos anos). Estas politicas deberian ser acompafiadas de cambios profundos en la
acreditacion de las carreras de pedagogiay la incorporacion de programas de induccion y mentoria
para profesores noveles.

En cuanto a la formacion continuga, se recomienda que se privilegien y promuevan cursos y programas
que centren sus esfuerzos en dar oportunidades a los profesores para que observen, discutan
y pongan en practica estrategias pedagogicas que promuevan el desarrollo de las habilidades
matematicas, en particular la Resolucion de Problemas.

En cuanto a las evaluaciones nacionales de los aprendizajes escolares por medio de instrumentos
como el SIMCE, se recomienda incorporar de manera importante la evaluacion de las habilidades
matematicas presentadas en las Bases Curriculares. Esto es posible si se concibe la prueba SIMCE
como instrumento orientado a conocer y monitorear el sistema, mas alla de las escuelas, pues asi
se podria pasar de una prueba censal a una prueba de tipo muestral.
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La reforma educacional impulsada por el gobierno privilegia la calidad de la educacion,
impulsando la distribucion equitativa de los beneficios para los alumnos. Precisamente, sobre
esto Ultimo, se ha avanzado mediante la Ley General de Educaciony la Ley de Subvencion Escolar
Preferencial, en la regulacion de los procesos y dispositivos instalados en los establecimientos
educacionales, para evitar cualquier mecanismo de seleccion.

Este articulo, comunica los resultados de una investigacion, que explora acerca de la posible
existencia de dichos mecanismos, estima su cuantia y examina sus modos de operacion, ademas
de analizar sus efectos, desde la informacion que suministran los directores de establecimientos
educacionales.
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“Seleccion escolar” y desigualdad educacional en
Chile: ;qué tan coactiva es la regulacion
que la prohibe??

Abstract

Las practicas de seleccion de alumnos han sido ampliamente debatidas, pero escasamente investigadas.
Esta materia concita atencion, por tratarse de una practica que podria tener consecuencias sobre la
estructura composicional de la escuelas y, de este modo, sobre los niveles de calidad y equidad de
los establecimientos. Aunque se han impulsado medidas para evitar la seleccion de estudiantes (LGE,
Ley SEP), no existe investigacion local que entregue antecedentes sobre su magnitud ni sobre sus
modos de operacion. El objetivo es explorar las supuestas dinamicas de seleccion de estudiantes en
diferentes establecimientos educacionales preferidos por los padres, y analizar sus efectos en términos
educacionales y segregativos. Para ello, se usa una encuesta a directores de establecimientos de la
Region Metropolitana (RM) de distinta dependencia y nivel socioeconomico (NSE). El estudio encuentra
que la selectividad se practica abiertamente para fines de admision, que es altamente sofisticada en
sus métodos y que predomina en establecimientos particulares subvencionados asi como en aquellos
de mayor NSE, incluso en establecimientos SEP que enfrentan una doble prohibicion. El estudio concluye
que la presion externa que enfrentan los establecimientos por resultados y reputacion para capturar
matricula, hace que la seleccion sea una practica necesaria para desenvolverse en contextos competitivos
como el organizado por el sistema escolar chileno. Se plantea que la Ley que prohibe la seleccion es
inefectiva en su poder coactivo dado que el sistema escolar establece reglas adicionales que hacen
de la seleccion una estrategia primordial. Los principios de igualdad educacional que la Ley busca
proteger y las politicas de oportunidad educacional que el sistema escolar fomenta, son transgredidos
por las practicas selectivas. Para afrontar lo anterior, el estudio hace recomendaciones de politica
para aminorar las practicas selectivas. Entre otras, se propone en el corto plazo reducir la ambigliedad
actual de los articulos N° 12 y 13 que tienden a dejar en suma cero la prohibicion de seleccionar. En
el largo plazo, avanzar hacia una agencia local de admisiones trasladando esta prerrogativa desde los
establecimientos a la autoridad local.

1 Siempre que es posible, el presente Informe intenta usar un lenguaje inclusivo y no discriminador, sin embargo, con el
fin de respetar la ley lingUiistica de la economia expresiva y asi facilitar la lectura y comprension del texto, en algunos
casos se usara el masculino genérico que, segln la Real Academia de la Lengua Espariola, se acepta como representante
de hombres y mujeres en igual medida.
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1. ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE INVESTIGACION

1.1 Reciente institucionalidad que prohibe la seleccion

Chile ha dado paso a una nueva generacion de reformas consistentes en cambios en la institucionalidad
del sistema escolar. Los actuales dispositivos de politica educativa se orientan a una mayor rendicion
de cuentas con consecuencias, fijacion de estandares, mayor regulacion a los proveedores privados
que reciben aporte del estado y el aumento del financiamiento en grupos desventajados. Entre las
modificaciones institucionales recientes que apuntan en esta direccion, se cuenta la promulgacion
de la Ley General de Educacion (LGE), la creacion de la Agencia de Calidad y la Superintendencia de
Educacion, mediante la Ley de Aseguramiento de la Calidad, y la Ley de Subvencion Preferencial.

La presente investigacion se focaliza en una modificacion legal adoptada en el marco de la nueva
generacion de reformas: la prohibicion de seleccionar a los estudiantes hasta sexto basico. Dos
medidas fueron introducidas para prohibir la seleccion de estudiantes en el sistema. El primero
de ellos esta incluido en la Ley General de Educacion (Agosto 2009), determinando que los
establecimientos que reciben subvencion estatal estan impedidos de considerar el rendimiento
escolar pasado o potencial de los postulantes, asi como los antecedentes socioeconomicos de la
familia de los postulantes entre el primer nivel de transicion y el sexto afio de educacion basica
(articulos 120, 13° y 149). Asi, el cambio en la legislacion significo, por una parte, la restriccion
en la seleccion académica o rendimiento de alumnos durante la educacion basica y, por otra, la
validacion de esta practica a partir de séptimo afio basico. Los fundamentos sobre la relevancia de
la no seleccion son de diverso orden asi como sus efectos esperados: cohesion social, formacion
civica, integracion y diversidad en la escuela, aprendizaje por pares, libertad de eleccion de familias?
Un segundo dispositivo que aborda la prohibicion de seleccionar estudiantes es la Subvencion
Escolar Preferencial (SEP), que elimina la subvencion pareja y entrega a cada establecimiento
mayores recursos por cada alumno prioritario atendido. Este aporte adicional, sin embargo, esta
condicionado a la voluntad del sostenedor, quien decide si adhiere o no a la politica firmando un
“Convenio de igualdad de Oportunidades”, que obliga a los establecimientos a cumplir metas de
mejoramiento académico y a prescindir de practicas de seleccion bajo criterios académicos y
socioecondmicos, asi como del cobro de financiamiento adicional en el caso de alumnos prioritarios®.

2 Elarticulo N° 12 de la Ley General de Educacion que prohibe seleccionar, dice: "En los procesos de admision de los
establecimientos subvencionados o que reciban aportes regulares del Estado, que posean oferta educativa entre el
primer nivel de transicion y sexto afo de la educacion general basica, en ningln caso se podra considerar, en cada
uno de estos cursos, el rendimiento escolar pasado o potencial del postulante. Asimismo, en dichos procesos no sera
requisito la presentacion de antecedentes socioeconémicos de la familia del postulante.”

3 Para detalles sobre su impacto, consultar Valenzuela et al. (2013) en www.pel.cl
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Sin embargo, pese al debate piblico y la discusion parlamentaria que existio en el momento de su
elaboracion, la Ley que prohibe seleccionar, presenta una ambigledad evidente en su formulacion.
Como otros tempranamente constataron (Treviio, Salazar & Donoso, 2011; Mena y Corbalan, 2010), el
articuloN© 13 de la Ley contradice lo que habia quedado proscrito en el articulo N© 12, al establecer
las condiciones y requisitos para organizar procesos de admision’. Esto abre la interrogante si una Ley
Imprecisa ejerce igualmente un poder coactivo sobre los establecimientos. Este estudio explorara
la situacion de la seleccion, sus efectos y los espacios para el perfeccionamiento de la regulacion.

1.2 Definicion del problema y objetivos

La reciente prohibicion de seleccionar busca cautelar el principio de igualdad educacional propio
de sociedades democraticas justas. A la fecha, Chile no cuenta con antecedentes empiricos sobre
el funcionamiento de esta prohibicion. Este estudio busca reducir esa brecha en conocimiento,
preguntandose por el poder coactivo que tiene la prohibicion en la organizacion que hacen los
establecimientos de sus procesos de admision. Con ese fin, se estudiara la magnitud, intensidad,
efectos y racionalidad de las practicas de seleccion que resultan de la exclusion escolar. En particular,
denominadas practicas de seleccion o selectividad al reconocimiento explicito por parte de los
directores del uso deliberado de actividades de admision, cuyo prop6sito manifiesto es la seleccion
final del postulante y suincorporacion a la matricula definitiva del establecimiento. En términos de
politica educativa, resulta relevante comprender la racionalidad de los actores educacionales en
materias que afectan al conjunto del sistema y que por lo mismo, la sociedad intenta regular por
definirlas perjudiciales para el interés coman. Es importante clarificar que este estudio no aborda
la seleccion efectiva neta definida como el nUmero de estudiantes postulantes no aceptados en
cada establecimiento. Este Gltimo balance o cotejo administrativo del proceso de admision de
cada establecimiento, en rigor, debiese denominarse ‘exclusion’ (estudiantes discriminados por
sus caracteristicas individuales o familiares) en lugar de ‘seleccion’ (las practicas y racionalidad
en [as que se sustentan las practicas de exclusion). En consecuencia, al hablar de ‘selectividad’,
este estudio no entrega informacion sobre el nimero de postulantes excluidos o discriminados,
sino que se refiere a la magnitud, intensidad, efectos y racionalidad de las practicas de seleccion
que resultan de la exclusion escolar. De este modo, este estudio tiene por proposito investigar
en profundidad las practicas selectivas mismas asi como también, la racionalidad que empuja su
uso en un marco legal que las prohibe: qué tacticas se emplean, en qué niveles de ensefianza, con
qué intensidad, qué tipo de establecimientos, con qué efectos composicionales, con arreglo a qué
propositos, qué actores y qué consecuencias materializan una practica prohibida.

En relacion con los efectos, la segregacion escolar es uno de los problemas educacionales
mas serios que enfrenta Chile en la actualidad (Mizala & Torche, 2012; Elacqua & Santos, 2013;
Valenzuela, Bellei y Rios, 2013; Flores y Carrasco 2013). Esta evidencia reciente plantea que las

caracteristicas de la composicion social y académica de cada establecimiento son consecuencia,

4 Elarticulo N° 13 estipula: “Sin perjuicio de lo senalado en el articulo anterior, los procesos de admision de alumnos
deberan ser objetivos y transparentes..Al momento de la convocatoria, el sostenedor del establecimiento debera
informar b) criterios generales de admision..e) tipos de pruebas a las que seran sometidos los postulantes..g) proyecto
educativo del establecimiento”,
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en parte, de la eleccion de las familias asi como de las restricciones a la eleccion que impone el
financiamiento compartido. Sin embargo, un aspecto poco estudiado, es el papel que la seleccion
tiene sobre la segregacion. Por tanto, indagar en esa relacion ahondara en la comprension de los
mecanismos institucionales que en Chile contribuyen a la segregacion escolar. La importancia
de considerar los efectos de la seleccion sobre la composicion responden al hecho que dicha
composicion tiene efectos significativos sobre los desempefios escolares de los estudiantes en
un doble nivel: académico y civico® Del mismo modo, el estudio se pregunta sobre el efecto que
tiene la seleccion en la calidad de la educacion ofrecida por los establecimientos. El estudio define
calidad en términos de valor agregado e indaga siacaso la selectividad contribuye a promover la
excelencia educacional (San Martin & Carrasco, 2013).

1.3 Conocimiento actual sobre practicas selectivas en Chile

Pese a que la seleccion y sus efectos han sido un componente central de las recientes discusiones
de reformas educativas, su estudio ha sido practicamente inexistente con la notable excepcion
del estudio de Contreras, Sepllveda y Bustos (2010), quienes, no obstante, emplearon datos del
cuestionario SIMCE reportando procesos de seleccion ocurridos varios anos antes de la existencia
de la Ley que la prohibe. El uso del cuestionario SIMCE como fuente para dar cuenta de la seleccion,
plantea algunas limitaciones puesto que se trata de datos auto-reportados por las familias en
el cuestionario SIMCE. No es claro que los padres cuenten con mejor informacion sobre os
procesos de admision que la escuela misma. De ahi la importancia de estudiar la seleccion desde
la perspectiva de quienes la organizan y aplican. Asimismo, los padres al referirse al proceso de
admision en el cuestionario, responden respecto de un hecho ocurrido, en su mayoria, alrededor
de cuatro anos antes. Por su parte, la produccion académica no empirica sobre seleccion escolar
en Chile, consiste en discusiones sobre implicancias de politica (e.g., Brunner, 2007), revisiones de
literatura internacional asociada al tema (e.g,, Manzi, 2007; Beyer; 2007), o bien, consideraciones
sobre sus implicancias éticas vistas desde el prisma de la filosofia politica (Atria, 2007, 2009;
Pefa, 2007). Mientras la seleccion de estudiantes por causales asociadas al talento académico
es muchas veces validada como una alternativa de politica (Brunner, 2007; Beyer, 2007) -en
base a una definicion limitada de meritocracia, como discutira la seccion conceptual-, aquellas
basadas en consideraciones socioecondomicas son mayoritariamente objetadas por considerarlas
discriminatorias. En suma, en Chile se presume que la seleccion es una practica relativamente
extendida, sin embargo, no se cuenta con ningln antecedente empirico reciente, proveniente
desde los mismos establecimientos, que permita evaluar dicha presuncion.

La experiencia internacional: un eshozo
Fundamentalmente, la experiencia internacional indica que los mecanismos Minimos que garantizan

el principio de igualdad educacional, son: la organizacion de la admision mediante agencias
locales, el uso prioritario de criterios de discriminacion positiva, regulaciones y vigilancia de su

5 Encuanto ala evidencia internacional, consultar Thrupp, 1995; Thrupp, Lauder and Robinson, 2002; Nasch, 2003; Dumay
and Dupriez, 2008; Lauder, Kounali, Robinson and Goldstein, 2010. Taut & Escobar, 2012, para el caso de Chile.
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cumplimiento, inicio a una tardia edad de la primera seleccion y, muy ocasionalmente, la formula
de tombolas como recurso de decision de la admision.

En primer lugar, existe una diferencia importante en la edad promedio en la que se realiza la primera
seleccion de estudiantes. Mientras en un extremo en Alemania y Austria la seleccion se lleva a
cabo a la temprana edad de 10 afos, en Finlandia, Francia, Dinamarca, Australia, Nueva Zelanda,
Polonia, Noruega, Inglaterra, EEUU y Espafia no se permite la seleccion antes de los 16 afnos de
edad. Portugal, Japon, Irlanda, Grecia y Estonia la permiten a los 15 afios (OCDE, 2012). Sin embargo,
respecto a los efectos en términos segregativos, la evidencia internacional muestra que los paises
con sistemas mas selectivos, como Hungria, Alemania y Austria, tienen mayor segregacion social
entre las escuelas que paises como Finlandia, Suecia, Noruega o Irlanda (Gorard & Smith, 2004;
Jenkins, Micklewright & Schnepf, 2006).

Respecto a los modos de organizar la admision, existe un patron comdn en cuanto a que la
seleccion esta centralizada en organizaciones gubernamentales locales y no en manos de cada
establecimiento. Las familias postulan a la agencia local, quien distribuye y asigna cupos segln las
preferencias de lo padres. Esta modalidad comdn responde a que los establecimientos educacionales
siempre estaran orientados a estructurar su matricula custodiando su propio interés, Para evitar
lo anterior y garantizar oportunidades educacionales justas, las agencias locales usan métodos
sofisticados de asignacion de cupos, siguen los criterios que fija la legislacion, y excluyen todo
método prohibido o discriminatorio.

En Inglaterra, los criterios que pueden utilizarse para ofrecer cupos estan estipulados por Ley y
estructuran el trabajo de las Local Educational Authorities (LEA), oficinas locales de educacion de
naturaleza gubernamental®. Las familias postulan por medio de las LEA, y los establecimientos
participan del proceso rankeando en base a los criterios publicados. Finalmente, la LEA toma las
decisiones en base a las sugerencias del establecimiento y lo que estipula la Ley. Unreciente estudio
sobre los procesos de admision en Inglaterra encontro un alto cumplimiento de la legislacion
(West, Barham & Hind, 2009).” Respecto a la seleccion aleatoria como mecanismo, esta no puede
ser utilizada por la LEA como el principal criterio. En caso de oversubscription (mas postulantes
que cupos), este procedimiento puede ser utilizado previo acuerdo con la comunidad, ademas de
incluir un supervisor externo que supervigile el proceso. Sin embargo, Inglaterra también cuenta con
un grupo de escuelas selectivas (las grammar schools, las foundation schools y voluntary-aided),
que representan alrededor de un tercio del sistema escolar y que retienen aun su prerrogativa de

seleccionar a sus estudiantes a diferencia de la mayoria cuyo proceso de admision esta trasladado

6 Segln el Schools Admissions Code que establece el Ministerio de Educacion Inglés con el listado de criterios mas
comunes que pueden incorporarse, la primera prioridad debe ser para los looked after children (nifios bajo el cuidado
de una autoridad local) o que estuvieron en esa condicion. Todos los establecimientos deben admitir a estudiantes con
necesidades educativas especiales que los hayan nombrado como preferencia. Los criterios deben incluir mecanismos
de "desempate” claros y justos entre dos postulaciones. No deben utilizarse criterios subjetivos en ningdn caso.

/7 Los autores utilizan datos administrativos de admision de 3.134 escuelas. En términos de los criterios de admision mas
frecuentes se encuentra que el 99% de los establecimientos menciona a los estudiantes in care, segtn los criterios del
Department for Education. Un porcentaje mayoritario de establecimientos (97%) incluye tener hermanos, la distancia al
establecimiento (93%), y las necesidades educativas especiales (53%). Entre los criterios de admision menos frecuentes,
se encuentra la seleccion aleatoria (6%) y la religion (17%).
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a las Local Educational Authorities. La evidencia inglesa reporta que estas escuelas selectivas, que
controlan su admision, estan asociadas a mayores niveles de segregacion social entre las escuelas
(Goldstein, & Noden, 2003; Allen, 2007).

Por su parte, el caso de EEUU es interesante por su reciente dinamismo, pero muy vasto, lo que excede
los limites de este reporte. Brevemente, lo que se observa es la existencia de agencias locales que
coordinan la admision, cuya funcion se ha visto complejizada en la Gltima década con la adopcion
creciente de sistemas de eleccion de escuelas por diferentes estados y distritos. De este modo,
sien el pasado las agencias locales asignaban las escuelas sin considerar las preferencias de los
padres, hoy las asignan en base a las postulaciones de las familias (principalmente en secundaria).
El National Center for Education Statistics de EEUU report6 que entre 1993 al 2003, la proporcion
de estudiantes matriculados en escuelas asignadas declind de un 80% a un 749%. Esto muestra
la creciente importancia de la eleccion de escuelas y el desafio para las agencias locales que ya
no solo asignan las escuelas segln los criterios de equidad, sino que ahora deben contemplar la
opinion de las familias y sus preferencias (Berends, Cannata & Goldring, 2011).

Para ejemplificar, el estado de New York ilustra esta transformacion y la complejidad de su disefio y
funcionamiento. Aun cuando la seleccion académica para estudiantes de mas 15 anos es permitida,
ello no queda al arbitrio de cada establecimiento sino de una agencia que vela por la trasparencia y
justicia de la competencia por cupos. El Directory of New York City Public High Schools (NYCDOE) es
la agencia publica encargada de las admisiones a las escuelas secundarias. Su website afirma que
su sistema de admision se rige y sigue dos principios fundamentales: equidad y libre eleccion. Su
mision abarca alrededor de 1.1 millones de estudiantes, y su actual sistema de procesamiento de
preferencias y asignacion de cupos fue encargada a fisicos americanos quienes crearon el National
Resident Matching Program. El objetivo de politica educativa que tuvo la creacion e implementacion
de este programa, es aumentar la probabilidad que tienen los estudiantes de ser asignados a la
escuela que se encuentran entre sus mas altas preferencias de postulacion, asi como, distribuir a
los estudiantes tanto de menores rendimientos como de bajos niveles socioecondémicos del modo
mas balanceado posible entre los establecimientos del distrito y del estado. Es decir, su objetivo
primario es resguardar el principio de igualdad educacional, favoreciendo al mas desventajado y
asegurando una composicion social y académica de la matricula por medio del sistema lo mas
equitativa posible. Para ello, el sistema permite que los estudiantes puedan incluir en su aplicacion
hasta 12 escuelas o programas de estudios. Un reporte reciente indica (Sattin-Bajaj, 2011) que
el sistema del NYCDO alcanzo en 2008 un 90% de éxito al asignar a los estudiantes alguna de las
escuelas de su preferencia. Mientras que en 2009, el 50% de los postulantes fueron asignados a
su escuela de primera prioridad y el 80% en alguna de las tres primeras prioridades.

Con todo, aunque este esbozo es limitado y una revision mas sistematica de la experiencia
internacional es requerida, hay aspectos que se deben destacar. En primer lugar, el control total
que hacen los establecimientos chilenos de los procesos de admision es una rasgo inusual en la
mayoria de los sistemas escolares que estan inspirados y siguen principios de igualdad educacional
y libre eleccion. En segundo lugar, un sistema de admision externo a las escuelas supone una
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enorme complejidad en términos de disefio de politica, innovacion tecnologica y recursos,
especialmente, puesto que esos sistemas son sensibles a la interaccion entre provision mixta,
sistemas de eleccion, sistemas de admision, grados de desigualdad socioeconomica y distribucion
territorial de las escuelas. De esta manera, no existe una regla universal respecto a la seleccion,
sino distintas opciones de politica pablica, lo que parece ser un denominador coman, sin embargo,
es la existencia de seleccion meritocratica en todos los niveles el sistema escolar (OECD, 2012).

2. METODOLOGIA
2.1 Definicion operacional para el estudio de la seleccion

Para abordar las preguntas del estudio, se opto por una disefio metodologico que considerara las
restricciones que han existido hasta ahora para dar cuenta de la seleccion escolar. La estrategia
empleada por este estudio intenta identificar qué procedimientos del proceso de admision de los
establecimientos corresponde a una practica de ‘seleccion’. En el caso de este estudio, la ‘seleccion’
corresponde a un tipo de admision escolar basado en el uso deliberado y manifiesto de practicas
0 actividades orientadas a observar, detectar y recopilar informacion a nivel individual, relativas
a las caracteristicas académicas, cognitivas o socioeconomicas del alumnado, en base a la cual
el establecimiento decide si un cupo escolar es o no ofrecido al postulante, en cursos anteriores
a séptimo basico, donde dichas practicas estan prohibidas por la Ley. Esta definicion operacional
Intenta remarcar que es posible que existan practicas (pruebas, entrevistas, solicitud de documentos,
sesiones de juegos, etc.) en los procesos de admision que sibien podrian potencialmente tipificarse
como selectivas, no lo son, puesto que no estan asociadas a la admision misma o a la oferta de
un cupo escolar. La seleccion ocurre cuando dichas practicas desembocan en una decision de
admision. Con este proposito se confecciond un instrumento capaz de identificar cuidadosamente
los sistemas de admision de cada establecimiento y los componentes referidos o no a la ‘seleccion’
en cada nivel de ensefanza impartido.

Conviene recalcar que en este estudio se denominara practicas de seleccion o selectividad, a la
afirmacion deliberada y manifiesta de los directores, y no al nimero de estudiantes postulantes
no aceptados. Esa Gltima diferencia neta podria denominarse ‘seleccion efectiva neta’. Estudiar el
efecto neto significaria esclarecer para cada establecimiento el nimero de estudiantes que postulan
y que no son aceptados por razones discriminatorias. Esto altimo, en rigor, debiese denominarse
‘exclusion’ (estudiantes discriminados por sus caracteristicas individuales o familiares) en lugar
de ‘seleccion’ (las practicas y racionalidad en las que se sustentan las practicas de exclusion). En
consecuencia, al hablar de ‘selectividad’ este estudio no entrega informacion sobre el nimero
de postulantes excluidos o discriminados (seleccion efectiva neta), sino que aborda la magnitud,
intensidad y racionalidad de las practicas de seleccion que resultan a la larga en exclusion escolar.

Para el caso de Chile, en cambio, los estudios han explorado las declaraciones de los padres, no asi
la de los directores. Los estudios nacionales solo se han basado en las preguntas auto-reportadas
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de los padres que efectta el SIMCE sobre antecedentes solicitados por los establecimientos en el
momento de la postulacion, ast como detalles del proceso de admision. En conjunto, los estudios
no ahondan en as practicas declaradas por los directores de los establecimientos escolares como
lo hace esta investigacion. Asimismo, Chile no cuenta con estudios que distingan el uso de los
requisitos y actividades de admision que imponen Los establecimientos.

A su vez, este estudio se diferencia notoriamente de las investigaciones internacionales sobre
admision escolar en que se estudian sistemas escolares (paises de la OECD) muy distintos al caso
chileno, donde la admision es gestionada no por cada escuela sino por agencias locales. Esos
estudios se basan en el analisis de datos secundarios de las postulaciones disponibles en las
oficinas locales que gestionan los procesos de admision de un conjunto de establecimientos de
un area geografica determinada (West, Pennell y Hind, 2009; Allen, Coldron y West, 2010; West,
Barham y Hind, 2011; Steven, Torre y Johnson, 2011).

2.2 Particularidad del diseio y sesgos que busca evitar

El presente estudio es inédito por tres aspectos importantes que buscan evitar sesgos interpretativos a
la hora de afirmar que ha tenido o no lugar un proceso selectivo contrario a la legislacion. Primeramente,
esclarecer el uso que tienen las actividades de admision. Seria apresurado e inapropiado catalogar
automaticamente el mero uso de entrevistas a las familias o pruebas a estudiantes como actividades
equivalentes a practicas selectivas. No se pueden inferir practicas selectivas a partir del uso de actividades
de admision. Estas Ultimas no necesariamente se traducen en decisiones de admision. Es decir, un sesgo
probable que el estudio ataca, es hacer equivalente la presencia de actividades de admision (como
entrevistas, pruebas, sesiones de juegos) a la existencia de selectividad. Con ese proposito, la encuesta
administrada pregunta con detalle, primero, el uso final que tiene la actividad de admision empleada,
sise trata de un uso diferente al de admision (como diagnostico, tal cual se suele aducir), o si con toda
particularidad el uso de la actividad tiene como proposito Gnico la decision de admision. Esto Gltimo es
lo que se denomina la declaracion explicita, manifiesta y deliberada del director de emplear la actividad
para fines de admision. De no hacerse Lo anterior, se incurre en un sesgo tal que es imposible distinguir
los fines buscados al desarrollar una actividad de admision. Mas particularmente, como se detallara
en la seccion 3.5, la construccion de variables excluyo de la denominacion ‘selectividad’ a aquellos
directores que declarando que usaban las actividades para propositos de seleccion, no reportaron el
curso. Asi, esta estrategia permite comprender mejor os procesos de admision de los establecimientos
de modo de apreciar qué parte de ellos constituye una practica de ‘seleccion’,

En segundo término, otra especificidad de este estudio fue preguntar y analizar separadamente
cada una de las actividades de admision. Esta decision permitio comprender en profundidad cada
una de las actividades de admision bajo el supuesto e hipotesis inicial, que las actividades de
admision no son homogeéneas en cuanto al uso que diferentes establecimientos hacen de ellas. En
consecuencia, la encuesta se diseno cuidadosamente de modo que en cada bateria de items sobre
las practicas de admision se pregunto para cada una de las actividades de admision definidas por
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el estudio. Incluso a riesgo que el instrumento fuese reiterativo, se privilegio la comprension del
proceso de admision en toda su complejidad.

En tercer término, en adicion a los dos puntos anteriores, el estudio precisa el nivel de ensefianza
en que ocurren las practicas de seleccion, de modo que se observe con nitidez, en el momento en
que ellas ocurren, en el nivel de cursos donde existe prohibicion. No hacerlo asi, hubiese introducido
otro sesgo en el analisis al catalogar como selectivas las practicas que no enfrentan prohibicion.
Con ese fin, al administrar el cuestionario y realizar el analisis se distinguio cuidadosamente el
nivel de ensefianza o curso, tanto en el uso final de la actividad como en cada tipo de actividad.

Seleccion de la muestra: establecimientos preferidos de la Region Metropolitana

Para explorar la eventual existencia de practicas selectivas, esta investigacion utiliza una muestra
intencionada no representativa de establecimientos de la Region Metropolitana a partir de dos fuentes.
Primero, establecimientos mencionados en un estudio longitudinal mayor como establecimientos
“altamente preferidos” por padres y apoderados de la Region Metropolitana que se enfrentan
por primera vez a elegir un colegio para sus hijos.® En segundo lugar, para evitar un sesgo en esta
muestra, se eligieron aleatoriamente establecimientos de la RM con similares caracteristicas a los
que habian sido mencionados en el estudio PASC. Es importante recalcar que la muestra final lograda
-a continuacion se detalla el proceso- de aproximadamente 581 casos, corresponde a alrededor del
25% de los establecimientos existentes en la RM. Es decir, si bien el estudio emplea por razones de
diseno -contar con establecimientos preferidos- solo una fraccion de establecimientos elegidos
aleatoriamente -lo que lo hace no representativo- es un estudio que incluye una muestra amplisima,
donde 1 de cada 4 establecimientos de la RM fueron encuestados; cuestion inusual en la confeccion
de muestras donde los casos incluidos corresponden a una muy pequefa fraccion del universo.

Se ha optado por usar este set de establecimientos -y no una muestra representativa-, porque
estas escuelas y liceos tienen una alta probabilidad de enfrentar una mayor presion de demandayy,
por lo tanto, se verian obligados a resolver el desajuste entre el nGmero de postulantes y el menor
namero de cupos que ofrecen, debiendo establecer estrategias o politicas de admision. Asi, el
estudio se baso en los establecimientos mencionados espontaneamente en su set de preferencias
por los padres en el estudio PASC. Se empleo el supuesto que las escuelas populares o preferidas
por los padres son las que enfrentan un escenario mas proclive al uso de mecanismos selectivos, y
asumiendo que una muestra representativa de todos los establecimientos (no Gnicamente los mas
preferidos y mayor reputacion) suponia el riesgo de sobre-representar a establecimientos que tienen
mas cupos que postulantes. Ese hecho -hipotetizando- los haria desestimar el uso de la seleccion:
si se hubiese encuestado a muchas escuelas sin mayor presion por demanda y en consecuencia
menos inclinada a seleccionar, no se habrian podido conocer en profundidad las practicas selectivas
exactamente alli donde suceden. Sin embargo, como se vera en los resultados, los hallazgos de este

8  Estudio CEPPE UC, Parental School Choice Strategies in Chile and Finland (PASC), financiado por Conicyt, AKA-05 (Alejandro
Carrasco, Carolina Flores, Alejandra Falabella, Manuel Tironi, Dagmar Razcynski y Javier Corvalan). Para publicaciones
ver Flores & Carrasco (2013), Carrasco & Falabella (2014), Sepannen, Carrasco, Kalalahti, Rinne & Simola (2014).
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estudio desestiman esa hipotesis puesto que la seleccion opera con independencia de la demanda.
Los resultados de este estudio por tanto, son solo atribuibles a ese grupo de establecimientos y
no son generalizables. Con todo, sus resultados ofrecen exploratoriamente un indicio de lo que
ocurre con la seleccion a nivel nacional.

Ademas, esta muestra fue complementada por una muestra aleatoria de casos sin menciones en el
estudio previo, pero que serviria como grupo de contraste respecto de aquellos altamente preferidos.

TABLA 1: MUESTRA

Dependencia Colegios identificados por padres (PASC) Colegios complementarios

Municipal 147 105 252
P. Subvencionado 397 172 569
P. Privado 76 23 99
Total 620 300 920

A continuacion se describe el proceso de recoleccion de datos y las muestras logradas. En la tabla
anterior, se observa el marco muestral utilizado para la seleccion de la muestra. Por una parte, se
contaba con 620 establecimientos identificados como parte del estudio PASC. Ademas, se complementd
este marco con un grupo de establecimientos (300 casos) que no habia recibido menciones que
permitieran identificarlos como “altamente valorados”. Estos casos fueron seleccionados mediante
un procedimiento aleatorio entre los establecimientos de la Region Metropolitana que ofrecian
algunos de los niveles en que esta prohibida la seleccion de estudiantes (n=1347)°, Su incorporacion
se fundamenta en la oportunidad de construir un grupo de comparacion que permitiera contrastar
los hallazgos que se obtuvieran con el grupo de establecimientos altamente preferidos. En total, se
conformo un marco muestra del 920 casos. Para la aplicacion de la encuesta se intentd contactar
a l0s 920 casos contenidos en el marco muestral. La principal razon de no inclusion en el estudio
(n=339) fue el rechazo por parte del director a ser encuestado (71%).

Al comparar los establecimientos que aceptaron participar del estudio y aguellos que no fueron
contactados o rechazaron participar, no se detectan diferencias estadisticamente significativas
en variables observables como el indice de vulnerabilidad escolar o los puntajes promedio en
las pruebas SIMCE de lenguaje o matematicas (cuarto basico). Esto sugeriria que el rechazo no
estaria sesgando la muestra en estos aspectos, aungue no se puede refutar que podria existir
asociacion entre rechazar participar del estudio y presentar mayor intensidad en las practicas
selectivas. La muestra lograda, en tanto, equivale a 581 casos. De estos, el 28% corresponde a
establecimientos municipales, un 65% a particulares subvencionados y un 8% a establecimientos
particulares privados. A la vez, el 66% pertenece a la muestra de establecimientos PASC y un 34%
a la muestra complementaria, manteniéndose una proporcion similar a la contenida en el marco
muestral original (67% PASC; 33% muestra complementaria).

9 Se utilizé un margen de error del 5%, un nivel de confianza del 95% y un supuesto de varianza maxima del 50%.
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TABLA 2: MUESTRA LOGRADA

Dependencia Colegios identificados por padres (PASC) Colegios complementarios

Municipal 104 56 160
P. Subvencionado 273 102 375
P. Privado 7 39 46
Total 384 197 581

2.4 Recoleccion de datos: encuesta cara a cara a directores

La encuesta fue disefiada para responder a los objetivos del estudio. La encuesta incluye las
preguntas convencionales para identificar y caracterizar debidamente tanto al establecimiento
como a su director respecto a atributos profesionales y trayectoria. A su vez, como se ha explicado,
la encuesta incluye una bateria de preguntas sobre actividades de admision cuya logica se ha
explicitado en los puntos anteriores. Ademas de las preguntas sobre actividades de admision, se
incluyd un conjunto de modulos de preguntas que buscaban conocer en profundidad los aspectos
relacionados o que circundan los procesos de admision, tales como: vision sobre las politicas de
admision, significado de la reputacion, caracterizacion del alumnado, entre otros.

Analisis de la encuesta

En esta breve seccion, importa fundamentalmente enfatizar que las variables dependientes usadas
en la mayoria de los analisis, corresponden a las tres actividades de los procesos de admision mas
comunes. Para identificar el caracter de ‘selectivas’ de estas variables, se construyo una variable
nominal de 5 categorias para identificar con precision el 'uso’ que tiene la actividad del proceso

no

de admision: “el establecimiento no realiza la actividad ni piensa realizarla en el futuro”, "no realiza
la actividad pero piensa realizarla en el futuro”, ‘realiza pero no usa para admision”, “realiza y usa
para admision pero no reporta el curso donde la aplica’, y finalmente, “realiza y usa para admision
en cursos de primer ciclo”. De las cinco categorias, la decision clave en el analisis fue catalogar
dnicamente como selectiva la Gltima categoria. Esta decision podria ser discutible dado que
la pendltima categoria (‘realiza y usa para admision pero no reporta el curso donde la aplica”)
también da cuenta de una practica ‘selectiva’. Sin embargo, el foco principal de esta investigacion
es la exploracion de practicas selectivas existentes hasta sexto ano de ensefianza basica, rango
afecto a la prohibicion. La pendltima categoria mencionada, en cambio, no reporta el curso y
podria corresponder a cursos donde no hay prohibicion. Con todo, esta decision permite sostener
que los analisis se basan en la informacion reportada por los directores, referidas a actividades de
admision que se emplean ‘explicitamente’ para la decision de admision en cursos en los cuales esta
prohibido hacerlo. Esto Gltimo expresa una racionalidad manifiesta y sin ambigliedades de practicas
selectivas auto-reportadas. La Gltima categoria correspondiente al valor ‘1" de la variable binaria
‘seleccion’ es empleada como variable dependiente en la mayoria de los analisis y especialmente
en los analisis de regresiones y de valor agregado.
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2.5 Analisis de efectividad escolar definida en terminos de valor agregado

Esta seccion esimportante pues detalla la perspectiva conceptual y la consiguiente aproximacion
metodologica para modelar y estimar la efectividad escolar. Conviene subrayar que este estudio
emplea una definicion de calidad educacional (en su dimension de logros cognitivos) en terminos
de valor agregado, y plantea una critica a las perspectivas que asemejan calidad o efectividad a
resultados SIMCE.

Este analisis se desarrollara con el proposito de dilucidar si aquellos establecimientos mas o0 menos
selectivos logran brindar mayores oportunidades educacionales a sus estudiantes en términos
académicos. Siguiendo el canon internacional de investigacion en efectividad escolar (Goldstein,
Gray y Thomas, 2001), se realiza un analisis de valor agregado definido como una metodologia que
permite identificar como la escuela contribuye al aprendizaje de sus estudiantes mas alla de lo
esperado en comparacion con una escuela de referencia (San Martin & Carrasco, 2012; Carrasco
& San Martin, 2012; Muioz-Chearu, 2013; San Martin & Carrasco, 2014). Para tales efectos, se
emplea un puntaje previo individual y variables endogenas y exdgenas como co-variables, y un
puntaje individual como variable dependiente. Los puntajes empleados son el SIMCE matematicas
2007 (puntaje previo) y 2011 (variable dependiente) u output. Ambas mediciones constituyen
datos panel que permiten relacionar el desempeno de una escuela en dos momentos del tiempo
a una misma cohorte de alumnos.

Mas en especifico, el analisis de valor agregado tiene en su fundamento la idea que el puntaje a
explicar es un output (el SIMCE) con respecto al cual se definen la efectividad de una escuela, los
residuos idiosincraticos, y los puntajes corregidos. Asi, la efectividad de una escuela corresponde a
uno de los inputs que producen dicho determinado output. El supuesto elemental de fondo es que
este Input no contiene informacion que caiga fuera del control de la escuela. Dicho de otro modo,
el valor agregado da cuenta genuinamente que existen practicas educacionales que favorecen el
desempenfio de los estudiantes. Entonces, el efecto escuela es aquel que explica la correlacion que
hay entre los outputs de los estudiantes pertenecientes a una misma escuela, y que a su vez no
es explicada por las covariables incluidas en el modelamiento. Es decir, al margen de sus atributos
individuales, el efecto escuela induce lo que tienen en comin los estudiantes por el hecho de
pertenecer a una misma escuela. Los factores explicativos o covariables deben ser seleccionados a
la luz de la definicion estructural de escuela efectiva. Estos factores constituyen la caracterizacion
empirica de una referencia absoluta con respeto a la cual todas las escuelas se comparan.

Estudio exploratorio de valor agregado para estudio de selectividad

Se utilizo el panel de datos SIMCE 2009-SIMCE 2011 para matematicas. En el afio 2009 los
estudiantes cursaban cuarto afio de ensefnanza basica, mientras que el 2011 cursaban octavo afo
basico. En este estudio exploratorio se empleo el SIMCE de matematicas y solo se consideraron
los establecimientos educacionales urbanos de la Region Metropolitana. Mas precisamente, la

119



REVISTA VOL. I. N°1. ANO 2015. ESTUDIOS DE POLITICA EDUCATIVA - CENTRO DE ESTUDIOS MINEDUC

variable dependiente es el SIMCE matematicas 2011.7° El modelo se ajusto y se estimaron los
indicadores de valor agregado. Se realizo un analisis de efectividad escolar a fin de responder las
preguntas de esta seccion y las siguientes:

v ¢Hay relacion entre SIMCE promedio e indicadores de valor agregado?

+ ¢Existe alguna relacion entre las practicas y no-practicas de selectividad ejercidas por los
establecimientos educacionales y su efectividad?

2.7 Limitaciones del estudio

A continuacion se discuten y extienden las limitaciones del estudio que en distintos pasajes del
informe han sido mencionados.

1. No se estudia el efecto neto o cotejo administrativo de la seleccion, sino las practicas selectivas
mismas, cuyo uso para fines de admision es reconocido manifiestamente. Lo que motiva el
estudio es dilucidar el comportamiento de los directores y sostenedores en un marco de
restriccion legal. Estudiar el efecto neto significaria esclarecer, para cada establecimiento, el
numero de estudiantes que postulany que no son aceptados por sus caracteristicas. Eso supone
conocer con precision el namero de postulaciones y descontarlo del nimero de matriculados,
precisando qué casos de esa diferencia no terminan matriculados por efecto de la accion del
establecimiento (y no por decision de los padres ante cambio de domicilio 0 aceptacion en
otro establecimiento, etc). Esa diferencia neta podria denominarse ‘seleccion efectiva neta’.
Contrario a ello, este estudio se focaliza en las practicas selectivas mismas cuyo uso para
fines de admision es reconocido manifiestamente por los directores, asi como también, busca
comprender la racionalidad que hay tras las practicas de seleccion. Por ello, lo que aqui se
denominan practicas de seleccion o selectividad, refiere al reconocimiento explicito por parte
de los directores del uso deliberado de actividades de admision, cuyo proposito manifiesto es
la seleccion final del postulante y su incorporacion a la matricula definitiva del establecimiento.
Es decir, este estudio no aborda la seleccion efectiva neta definida como el nimero preciso
de estudiantes postulantes no aceptados. Este Gltimo balance o cotejo administrativo del
proceso de admision de cada establecimiento debiese denominarse ‘exclusion’ (estudiantes
discriminados por sus caracteristicas individuales o familiares), en lugar de ‘seleccion’ (las
practicas y racionalidad en las que se sustentan las practicas de exclusion). En consecuencia,
al hablar de ‘selectividad’ este estudio no entrega informacion sobre el nimero de postulantes
excluidos o discriminados, sino que se refiere a la magnitud, intensidad, y racionalidad de las
practicas de seleccion que resultan de la exclusion escolar.

10 Las variables independientes son las siguientes: ‘SIMCE matematicas 2007’, que es endogena por disefio. ‘Efecto
composicional’ definido como el promedio de SIMCE 2007 a nivel de escuela en 2011. Esta covariable es endogena por
estar construida a partir de una endégena. ‘Nidmero de habitantes que viven con estudiante en hogar'. Esta variable es
exogena pues por un lado afecta el nivel de logro en SIMCE 2011, pero no esta relacionada con los procesos educativos
que se llevan a cabo en la escuela. ‘Educacion del padre y de la madre en ndmero de afios’. Estas variables son exogenas
por la misma razon anterior, ademas de estar correlacionadas con SIMCE 2007. Estas variables las utilizamos como
variables instrumentales.
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2. Hay métodos alternativos para estudiar la seleccion, sin embargo, suponen riegos de confiabilidad,
limitaciones éticas y sesgos de validez. Responder esta ltima pregunta (estimar el monto de
estudiantes que no fueron seleccionados por razones discriminatorias) supone restricciones
logisticas y de confiabilidad insolubles ademas de implicancias éticas. Respecto al primer punto,
en Chile no existen politicas de admision centralizadas, ni en postulacion ni en asignacion. Por
lo tanto, cada establecimiento, los miles existentes, fijan sus propios mecanismos en términos
de postulacion: meses del ano disimiles, procedimientos de postulacion diversos, sistemas de
organizacion y procesamiento de datos propios, protocolos de organizacion y consolidacion
de la informacion de los postulantes Unicos. Ast, las caracteristicas temporales, profesionales
y de ejecucion de los procedimientos de postulacion son tan numerosos como el nimero de
establecimientos del sistema escolar chileno. Disefiar un método para estandarizar procesos tan
disimiles y hacerlos comparables supone serios problemas de confiabilidad. Conviene precisar
que la investigacion sobre seleccion donde se analizan los datos de los postulantes existe, pero
solo en sistemas escolares con mecanismos de asignacion y postulacion centralizada, no asien
Chile donde todo el proceso es completamente descentralizado. Enrelacion al segundo punto,
aun cuando hubiese un modo de resolver lo anterior, los datos de los postulantes (en el supuesto
que los establecimientos los sistematizan y conservan) son privados y cada establecimiento
tiene el derecho de resguardar la identidad de cada uno de ellos.

Por altimo, respecto de los sesgos de validez, también se podria argumentar que el estudio
de la seleccion resulta mas preciso focalizandose en la demanda (familias) y no en la oferta
(establecimientos). Simplemente requiere encuestar a las familias e indagar si la postulacion al
establecimiento de su primera preferencia fue aceptada. En efecto, algunas encuestas de opinion
publica han introducido esta pregunta. El sesgo se expresa al menos en tres aspectos. Primero,
al preguntar a las familias sobre a escuela ya elegida ignora el hecho que el set de preferencias
por escuela cominmente excluye a aquellas que estan fuera del horizonte de posibilidades de
las familias. Es decir, ignora la accion de las escuelas cuyos mecanismos de seleccion indirecta o
barreras de entrada las inhiben a postular (requisitos de postulacion, copago, etc.). Por esa razon,
los estudios recientes de eleccion de escuela (Flores & Carrasco, 2013), para minimizar ese sesgo,
estudian las preferencias de las familias en el momento en que se busca un establecimiento, o sea,
se estudia la pre-eleccion de escuela, no la post-eleccion como hacen estas encuestas de opinion.
Su limite evidente es que no capturan los mecanismo institucionales que ordenan previamente
las preferencias de las familias, entre ellos, la seleccion.

En segundo lugar, las personas tienden a reforzar las decisiones tomadas (en este caso, la escuela
elegida), como mecanismo de afirmacion de la accion social. Es un modo de mantener el control
y agencia sobre las relaciones institucionales a las que la vida social obliga.

En tercer lugar, los estudios de eleccion de escuela deben asegurar una minima distancia temporal
entre a eleccion realizada y el momento de la encuesta, asi como asegurar que la eleccion se
refiera a las del hijo mayor, de modo que la familia no tome decisiones en base a decisiones

121



REVISTA VOL. I. N°1. ANO 2015. ESTUDIOS DE POLITICA EDUCATIVA - CENTRO DE ESTUDIOS MINEDUC

pasadas. Descuidar estas dos condiciones sesga las respuestas y las hace incomparables. Es muy
probable que las encuestas de opinion no contemplen estas precauciones metodologicas minimas
incorporadas en estudios recientes (Flores & Carrasco, 2013; Seppannen, Carrasco, Rinne & Simola,
2014). En conjunto, estas estrategias alternativas adolecen de variadas restricciones que aconsejan
focalizarse en la oferta para el estudio de la seleccion, tal como hace este estudio.

3. Larelacion entre efectividad y selectividad opera sobre el supuesto que existe cierta consistencia
en las politicas de admision de los colegios a lo largo de un periodo largo de tiempo, dado el
desfase de afnos entre el SIMCE y la encuesta administrada. Respecto al analisis de efectividad
escolar, es muy importante consignar que se trata de un ejercicio aproximativo dado que existe
un notorio desfase entre la fecha en que las pruebas SIMCE fueron rendidas (2007 y 2011) y el
momento en que la encuesta sobre selectividad fue administrada (2013). Esto significa que la
efectividad que se intenta explicar corresponde al aio 2011, fecha anterior respecto de la cual
el director da cuenta en la encuesta sobre sus politicas de admision. El estudio se pregunta si
acaso la selectividad podria impactar en el desempeno de la escuela. Para eso se supone que
los resultados de efectividad (SIMCE 2011) podrian asociarse a las practicas de selectividad
auto-reportadas por el director, y que estas Ultimas son relativamente estables en el tiempo.
El modo 6ptimo seria mirar detenidamente el rendimiento SIMCE de los estudiantes a los que
se refiere el director. Por ejemplo, cuando el director se refiere a la admision de los estudiantes
que cursaban primero basico en 2013, habria que considerar que dichos estudiantes rendiran el
SIMCE segundo de lectura en 2014 (resultados estaran en 2015), y el SIMCE de cuarto basico
en 2016 (cuyos resultados se liberan en 2017). En cambio, este estudio utiliza resultados de
octavo basico (2011) de estudiantes que ingresaron al sistema escolar o a alguno de los niveles
del primer sub-ciclo basico entre 2003 y 2007, fecha en la que no existia ninguna prohibicion
de seleccionar. Con todo, el estudio usa el supuesto que las practicas auto-reportadas por el
director poseen cierta consistencia en el tiempo y que afectan a varias generaciones.

3. RESULTADOS

Introduccion

Consta de tres apartados. La primera parte presenta los resultados descriptivos. Se responde a las
preguntas primarias del estudio en cuanto a si existe o no un auto-reporte por parte de los directores
del empleo de practicas selectivas. Luego, se analizan los mecanismos usados (tipos de actividad)
con el proposito de comprender las estrategias organizacionales en las que los establecimientos
incurren. Enseguida, se analiza la consistencia de los resultados provenientes de la encuesta con los
resultados que proceden de otra fuente de informacion distinta, a saber, la encuesta a los padres
del cuestionario SIMCE. Se contrasta entonces la apreciacion sobre un mismo fenémeno ocurrido
en cada escuela que tienen las familias (demanda) y los directores (oferta). Por Gltimo, se aborda la
pregunta sobre la relacion entre los escenarios de matricula que enfrentan los establecimientos con
su nivel de selectividad. En conjunto, estos resultados permiten sostener que hay selectividad y cuya
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practica se lleva a cabo mediante mecanismos diversos. A su vez, se encuentra que los resultados
que el estudio arroja tienen una consistencia aceptable con los datos SIMCE de encuesta a padres
con los que hasta ahora se contaban. Por Gltimo, la selectividad tiene un arraigo considerable en los
establecimientos al punto que opera con independencia de la demanda. Sobre esa base, se avanza
a la segunda parte cuya funcion principal es dilucidar las caracteristicas de los establecimientos
mas asociados a las practicas selectivas reportadas en la primera parte. La segunda parte, presenta
resultados para responder la siguiente interrogante: ;qué establecimientos seleccionan y con qué
intensidad?. Dada la diversidad de proveedores del sistema escolar, el foco se centro en el analisis
sobre el tipo de sostenedores que emplean la seleccion como parte de sus politicas de admision.
Luego, se dedica una seccion completa que ahonda en un atributo particular: los establecimientos
SEP, pues ellos enfrentan lo que se denomina una doble prohibicion de seleccionar. Por Gltimo, se
reporta, para cada tipo de establecimiento, la intensidad de uso de los mecanismos selectivos que
el estudio considero. En breve, son los establecimientos con mayores recursos y administrados
privadamente quienes tienden a ser mas selectivos. Ante el cuadro descrito, la tercera parte busca
dilucidar, por un lado, qué efectos composicionales y en calidad tiene la seleccion vy, por otro, la
racionalidad que articula y orienta politicas deliberadas de seleccion bajo el supuesto que ellas
no responderian al arbitrio privado de cada director sino mas bien a una logica sistémica mayor.

3.1 Primera parte resultados descriptivos: mecanismos, magnitud, consistencia
y escenarios de la selectividad

3.1.1 Magnitud y mecanismos: ¢ hay seleccion?, ;con qué mecanismos se materializa
en los procesos de admision?

Este estudio es inedito por tres aspectos que se distinguen cuidadosamente. En primer término,
esclarecer el uso que las actividades de admision tienen, dado que no se pueden inferir practicas
selectivas a partir del uso de actividades de admision. Como segundo término, otra especificidad
de este estudio, fue preguntar y analizar separadamente cada una de las actividades de admision.

En tercer término, en adicion a los dos puntos anteriores, el estudio precisa el nivel de ensefanza en que
ocurren las practicas de seleccion, de modo que se observe el nivel de cursos donde existe prohibicion.

¢Los directores auto-reportan el uso manifiesto de practicas selectivas? ;Qué mecanismos
usan mas comidnmente?

En términos generales, se advierte que existe ‘seleccion’ y que en términos de magnitud,
aproximadamente 1 de cada 2 directores entrevistados declara que la usa especialmente con
mecanismos como ‘sesiones de juegos’y ‘entrevistas a los padres’.

Enrelacion con los mecanismos empleados, las 'sesiones de juegos' y ‘entrevistas a los padres’ son

las actividades de admision mas comunes, aungue la mas empleada, son las ‘sesiones de juegos’.
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Respecto de los establecimientos sin primer ciclo, las distribuciones son similares. Una mayoria
de directores declara que en sus establecimientos se realizan y utilizan para admision estas tres
actividades. Es decir, no se observa mayor diferencia en la utilizacion de estas pruebas para aquellos
niveles en los que esta prohibido, en comparacion a aquellos donde esta permitida la seleccion.

Pruebas como predictor de conocimiento previo. En el caso de las pruebas de ingreso, generalmente
su funcion esta orientada a medir los conocimientos previos que trae el alumnado con el proposito de
saber el nivel de retraso pedagogico respecto del curriculo oficial. En cuanto a los establecimientos
que incluyen primer ciclo, y en relacion con las Pruebas de Alumnos, se observa que un 29% de los
directores declara realizar estas pruebas y ademas utilizarlas para tomar decisiones respecto a la
admision. Porcentajes menores Lo realizan con otros propositos. Un porcentaje relevante también
(33%), declara no realizar estas pruebas ni tener pensado utilizarlo en el futuro.

GRAFICO 1: SELECTIVIDAD SEGUN NIVEL OFRECIDO

Sin 19 ciclo Con 1°ciclo Sin 19 ciclo Con 1° ciclo Sin 19 ciclo Con 1° ciclo
Prueba de alumnos Sesiones de juegos Entrevistas a padres

@ No realiza ni piensa realizar

@ No realiza, pero piensa realizar en el futuro

@ Realiza pero no usa para admision

@ Realiza y usa para admision, pero no reporta curso
Realiza y usa para admision en cursos de 1° ciclo basico

Fuente: Elaboracion propia.

Administrar estas pruebas esta prohibido por Ley -al menos en el articulo N° 12- puesto que mide
el conocimiento pasado y potencial del estudiante. En base a estas pruebas, los establecimientos
pueden visualizar cuanto trabajo les tomara alinear curricularmente a un estudiante que se
encuentra rezagado. Ello impone desafios pedagogicos a docentes y a las unidades de gestion
pedagogica de los establecimientos.
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Sesiones de juegos y entrevistas como predictor de funciones ejecutivas. Actualmente existe
amplia evidencia que sefala que las funciones ejecutivas juegan un papel preponderante en el
aprendizaje durante la nifiez (e.g. Bull & Scerif, 2001; McLean & Hitch, 1999). La sesion de juego
como practica selectiva da cuenta de una basqueda minuciosa de aspectos que permitan predecir
el desempeno, conducta, desarrollo y adaptacion de los nifios/as. Por lo mismo, con respecto a esta
actividad, llama la atencion que un 49% de los directores de establecimientos con primer ciclo
declaran realizar esta actividad, y ademas utilizarla para decidir sobre la admision en este ciclo.
Hay un 30% que declara realizar sesiones de juegos sin utilizarlos para la admision, y solamente
un 17% no ha realizado ni piensa realizar esta actividad.

Esto es lo que la psicologia cognitiva denomina habilidades de funciones ejecutivas de los niflos/as
(control inhibitorio de conductas, memoria de trabajo, flexibilidad, monitorizacion y planificacion
de tareas), que constituye un poderoso predictor del desempeno escolar futuro. Es particularmente
importante remarcar que las habilidades de funcion ejecutiva se desarrollan con mayor fuerza
en la primera infancia antes de los 5 anos y luego, ese desarrollo, va decayendo y se consolida
como disfuncionalidad. Los estudios muestran que el stress infantil, la falta de estimulos y la
pobreza material perjudican severamente el desarrollo de esta habilidad. Es decir, esta habilidad
cognitiva esta ligada a las condiciones socioeconomicas y culturales donde crecen los nifios/as y
no a aptitudes intrinsecas, al talento ni al esfuerzo.

Que constituya una de las practicas mas utilizadas da cuenta del nivel de sofisticacion que utilizan
los establecimientos para estructurar una composicion escolar que favorezca procesos pedagogicos
y organizacionales mas fluidos. En particular, la ‘sesion de juegos’' simula una clase real donde
generalmente un equipo de los establecimientos observa a los nifos/as postulantes. Estas sesiones
son empleadas, ya que tienen amplias ventajas en los procesos de admision, especialmente si
su propdsito es la ‘seleccion’s permiten en algln grado observar directamente a los nifos/as en
interaccion con sus pares, su autorregulacion y, a su vez, permite evaluar la habilidad de los nifos/as
para focalizarse en la tarea, seguir instrucciones de los adultos, comprenderlas y desarrollarlas. Esto
altimo también es capturado por las entrevistas individuales a los estudiantes que generalmente
consisten no en una conversacion en profundidad, sino en el uso de material didactico que el nifio/a
debe usar. Es importante advertir, sin embargo, que muchas funciones ejecutivas son complejas de
medir y requieren metodologias avanzadas (Whitebread & Grau, 2012). Lo importante es que los
establecimientos tienden a asumir que en algln grado aceptable, son capaces de capturar estas
funciones cognitivas y utilizan actividades de admision deliberadas para ello.

En consecuencia, que la practica selectiva mas usada por los establecimientos escolares en nifos/
as de primer ciclo sea la sesion de juegos/entrevistas, estaria indicando que su funcion es detectar
y aceptar al alumnado que ha tenido la fortuna de crecer en ambientes donde esta habilidad es
potenciada. El trabajo pedagogico de los establecimientos a nivel organizacional y del auls, estaria
estrechamente ligado a la composicion de su estudiantado en términos del nivel de desarrollo de
esta habilidad, pues define sus posibilidades, ritmos y demandas educaciones para enfrentar los
estandares curriculares fijados por Mineduc.
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Entrevistas a los padres como predictor de estilos de crianza. Los estilos de crianza estan muy
relacionados con los capitales de los que disponen la familias (Lareau, 2008). Ademas, independiente del
nivel de ingresos, las entrevistas permiten detectar el apoyo, cuidado y transferencia de expectativas
de los padres o cuidadores con los nifios/as. Asimismo, permiten vislumbrar los modos potenciales
de vincularse que tendran las familias con las normas, reglas y rutinas de los establecimientos
escolares. Esta informacion es critica para analizar el desempeno y desenvolvimiento que el
estudiantado tendra en la institucion escolar, dado que esta Gltima es mediada por otros adultos
significativos. Respecto a las entrevistas a los padres, se mantiene la tendencia. Un 44% de los
directores menciona que en su establecimiento se realizan estas entrevistas y que se utilizan para
decidir la admision. Por su parte, un 25% sefiala no realizar ni haber pensado realizarlas. Lo anterior
es especialmente relevante en el primer ciclo basico (donde existe la prohibicion), donde la edad
y ciclo vital de los nifios/as los hace aun altamente dependientes de los adultos en términos de
alimentacion, higiene, traslado, organizacion del tiempo, normas y mediacion con otros adultos.
Por tanto, los procesos de aprendizaje que ocurren en la escuela tienen en su base fundamental
las condiciones generales que los adultos proveen a los ninos/as en su vida cotidiana. La calidad de
vinculacion de los adultos con los nifios/as tiene una alta incidencia en los procesos de aprendizaje,
en su vida emocional, y en el tipo de vinculos que establezcan en la escuela.

3.1.2 Consistencia entre directores y familias sobre practicas selectivas

Esta seccion reporta en qué medida las declaraciones de los directores sobre sus procesos de
admision son consistentes con las declaraciones que hacen las familias sobre los mismos. Para fines
descriptivos, se comparan los resultados de este estudio provenientes de la encuesta administrada
a directores, con la base de datos del cuestionario SIMCE 2012 administrada a los apoderados,
especificamente, focalizandose en los items relativos al proceso de admision que enfrentaron
al postular a sus hijos a su actual establecimiento. Para fines comparativos, se incluyen en la
encuesta administrada a los directores, las preguntas empleadas en el cuestionario SIMCE sobre
actividades de admision.El proposito de este analisis fue dilucidar cuan robustos son los resultados
sobre potenciales practicas selectivas, dado que la indagacion realizada se focalizo Gnicamente
en el lado de la oferta (establecimientos) y no de la demanda (familias). Podria darse el caso que
mayoritariamente las familias no ratifiquen las practicas (no) selectivas auto-reportadas por los
directores. En ese caso, se estaria frente a algln tipo de sesgo en las respuestas, ya sea por parte
de los directores del estudio, o bien, en toda la serie de respuestas de los cuestionarios SIMCE.

Afortunadamente, a pesar de algunos matices que se describiran, los resultados muestran tres
aspectos a destacar. En primer término, una relacion consistente entre directores y familias en
cuanto al modo en que se desarrollan los procesos de admision de cada establecimiento. Si bien
no existe una sincronia exacta uno a uno en las declaraciones, la consistencia es mayoritaria. En
segundo término, se obtiene que, en general, hay un mayor porcentaje de directores que declaran
utilizar para la admision, las pruebas de estudiantes, las sesiones de juegos y las entrevistas a los
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apoderados. Asi, esta apreciacion compartida refuerza el hecho que se ha venido indicando: ocurren
actualmente en el pais procesos de seleccion y en una magnitud importante.

Sin embargo, hay algunos limites que deben tenerse presente para interpretar por qué no hay total
coincidencia, o bien, por qué las familias sub-declaran practicas selectivas en comparacion a los
directores, no obstante estos Gltimos podrian tener mayores incentivos para ocultar informacion
ante un escenario de prohibicion. Cuestion, esta tltima, que no ocurre dado que son los directores
los que mas reportan practicas selectivas. Como se explicara, algunos de estos limites pudieron
ser abordados para reducir los sesgos, mientras otros persisten.

En primer lugar, hay un factor de tiempo a considerar en la comparacion: los datos SIMCE preguntan
por el proceso de admision que puede haber sido reciente pero que en su mayoria se realizaron
cuando los estudiantes ingresaron al establecimiento. Una primera consecuencia de lo anterior, es
un probable olvido de los padres de los procesos de admision ocurridos tres, cuatro o cinco anos
atras. Otra consecuencia de la distancia temporal, es que el desajuste en la apreciacion sobre la
admision se deba a cambios en los procesos de admision ocurridos luego de varios anos. Asi, lo
que los directores reportan sobre la actualidad no necesariamente reflejaria lo que los padres
vivieron varios afos antes. Para atacar lo anterior, se analizaron dos escenarios. Una base de datos
completa con todos los padres del establecimiento, y otra que solo incluye a los padres con no mas
de un ano en el establecimiento de modo de romper con las barreras de tiempo en la declaracion.
Agui se exponen solo estos Gltimos resultados, aunque al comparar con las bases son ligeramente
diferentes, lo que puede deberse a los limites ya esbozados. Con todo, emplear las declaraciones
de los padres que ingresaron recientemente al establecimiento (no mas de un afo), significa que,
primero, enfrentaron el proceso de admision muy probablemente con las politicas declaradas
por el director que no deben haberse alterado al cabo de un afo; y, segundo, cuya experiencia de
admision debe estar aun presente en la memoria de la familia. En segundo lugar, otro limite es
que el cuestionario SIMCE incluye preguntas menos precisas sobre fines selectivos, puesto que
al preguntar por las actividades de admision no aclara si se tratan o no para fines de admision
final. Aqui simplemente se asume que lo son. Este es un limite insalvable para toda la bateria de
preguntas del cuestionario a padres del SIMCE. Sin embargo, como se ha indicado anteriormente,
el presente estudio innova en este aspecto precisando el uso final de las actividades incluidas en
el proceso de admision y, en este sentido, otorga una aproximacion mas robusta a la comprension
de los procesos de seleccion. La tabla siguiente reporta la fuerte consistencia entre directores y
padres, en el caso de las sesiones de juegos (porcentajes levemente menores se observan con
las otras dos actividades).
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TABLA 3: CONSISTENCIA ENTRE ENCUESTA FONIDE Y ENCUESTA SIMCE (SESIONES DE JUEGOS Y
PRUEBAS DE INGRESO)

ENCUESTA FONIDE

: ) ) . Realiza y usa Realiza y usa
Cuestionario . No realiza, Realiza pero o o
No realiza ni . . para admision | para admision
SIMCE . . piensarealizar | no usapara Total
piensa realizar p pero no en cursos
Apoderados en el futuro admision Z
reporta curso pequefios
Sapone 79.5% 100% 67.4% 70%S% 26.2% 53.6%
Alta 0o media o o 00 5 ®
selectividad 20.5% 0 32.6% 43.6%% 73.8% 46.4%
Total 100% (n=39) 100% (n=17) 100% (n=95) | 100% (n=124) | 100% (n=126) | 100% (n=401)

Un 79.5% coincide en que esta actividad es parte del proceso de admision con fines selectivos. Se
concluye por tanto, que la informacion auto-reportada contenida en los cuestionarios del SIMCE en
relacion con la selectividad de los estudiantes por parte de los establecimientos educacionales, es
concordante con lo que se ha encontrado por medio del levantamiento de informacion por parte
de directores de establecimientos educacionales. En consecuencia, tres implicancias emanan
de estos resultados. Primero, los estudios existentes que emplean cuestionarios a padres SIMCE
como indicador de selectividad, presentan, pese a sus limites, una validez externa para realizar
inferencias sobre estas practicas (e.g. Contreras et al, 2011; Carrasco & San Martin, 2012). En
segundo término, lo mismo sucede con el uso de la variable de selectividad como una variable
exogena en los analisis de valor agregado que emplea tanto este estudio como otros estudios
publicados y en desarrollo (San Martin & Carrasco, 2012, 2013). Por dltimo, los resultados aqui
reportados otorgan bases para plantear que los indicadores de selectividad deben ser mejorados,
Cuya tarea corresponde especialmente a la Agencia de la Calidad de la Educacion.

3.1.3 Escenarios de matricula que empujarian la seleccion: ¢se selecciona solo cuando
los postulantes exceden las vacantes?

En un sistema escolar con voucher universal, provision mixta y libertad de eleccion, los movimientos
de matricula y la disputa por estudiantes es parte de la dinamica natural de funcionamiento del
sistema y de la racionalidad estratégica de los directores y sostenedores.

Se ha tendido a presumir que la seleccion, sise diera, seria mas esperable solo en establecimientos
de mayor demanda y no asien aquellos donde sus vacantes no son completas. Sisobran vacantes,
en general, se esperaria que los cupos se llenaran por orden de llegada. Y los procesos de admision
no debiesen ser tan complejos en términos organizativos. Sin embargo, especialmente alli donde
existen mayores postulantes que vacantes, los establecimientos estan obligados a buscar un
mecanismo de admision que ajuste la demanda externa a sus cupos segun las disposiciones de
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la Ley. Para ello, en la encuesta se pregunto a los directores por el Gltimo proceso de admision,
explorando si en ese determinado proceso sobraron vacantes, postulantes o ninguna de las anteriores.

Los establecimientos, de acuerdo con las declaraciones de los directores, estan bastante divididos
entre aquellos que le “sobran” vacantes y los que le “sobran” postulantes. En ambos casos, la
cifra es cercana al 40%. En base a esta pregunta se presentan los siguientes resultados que, en
términos generales, apuntan a indicar que, en primer lugar, aunque los establecimientos con
mayor demanda son mas selectivos que aquellos con vacantes disponibles, un porcentaje no
despreciable de establecimientos que no tienen presion por demanda (sobran vacantes), usan
igualmente métodos selectivos. Parece ser que la selectividad responde a varias razones, no solo a
presiones por demanda de cupos, sino a presiones del sistema escolar que repercuten en acciones
para organizar la composicion del alumnado (se retomara este punto extensamente en la tercera
parte). En segundo lugar, es notorio -nuevamente- que la actividad selectiva predominante es la
‘sesion de juegos-pruebas’y en segundo lugar, las ‘entrevistas a los padres’. A su vez, se encontro,
gue en el caso de aquellos establecimientos con menos postulantes que vacantes, los directores
senalan que esto se deberia a que en el barrio donde se encuentra emplazado el establecimiento
“hay pocos ninos’, lo que se complementa con que los padres tienen muchas alternativas donde
elegir. Lo anterior -oferta para elegir escuelas- da cuenta de los procesos de competencia local
que enfrentan los establecimientos. Es decir, estos establecimientos seguramente deben enfrentar
la fuga del estudiantado que anteriormente escogla su establecimiento. Por su parte, el que un
grupo de establecimientos tenga mas postulantes que vacantes, se deberia, principalmente,
3 que son establecimientos populares y conocidos entre los apoderados. La competencia
(establecimientos con menos postulantes) y reputacion (aquellos con mas postulantes) emergen
como aspectos centrales en la relacion que tienen los establecimientos con su demanda por
matricula. Es posible entonces hipotetizar que sus modos de organizar y los criterios de toma
de decision de los procesos de admision, seguramente estan enfrentados a la tension entre los
requerimientos de la Ley por un lado, y las presiones externas por reputacion y competencia, por
otro. La pregunta que queda esbozada y que sera abordada en la tercera parte es; ;en qué consiste
y qué caracteristicas de los establecimientos reflejan su reputacion y organizan la competencia
que enfrentan los establecimientos? Por mientras, se profundizara en las siguientes dos preguntas:
(i) ¢los establecimientos con mayores postulantes que vacantes se circunscriben al articulo N°
12 que les prohibe seleccionar segln antecedentes académicos o socioeconomicos?; (i) los
establecimientos con mas vacantes que postulantes, ;tienden a no utilizar en lo absoluto practicas
de admision selectivas?

En el caso de las ‘sesiones de juegos’ en el grafico siguiente, tal como en el caso de las Pruebas de
Alumnos (32,1%), aquellos establecimientos que tienen mas postulantes que cupos aparecen como
mas selectivos que aquellos establecimientos a los que les sobran vacantes, pero en este caso
la proporcion es mayor que en todos os tipos de actividades. Un 53,5% de los establecimientos
que les “sobran postulantes”, declaran realizar y utilizar estas sesiones de juegos, en comparacion
a un 41,9% de los que les “sobran vacantes”. Sin embargo, se destaca que ese 41,9% no es nada
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despreciable sise considera que se trata de establecimientos escolares que requieren completar
matricula como parte fundamental de su financiamiento. Aunque les sobran vacantes, que de no
completarlas verian disminuida su entrada via subvencion y copago (en el caso de aquellos que
tienen financiamiento compartido), incurren igualmente en practicas selectivas. Podria suponerse
que resulta mas critico o costo-efectivo asegurar cierta masa critica de estudiantes en términos
de composicion, que aceptar estudiantes independiente de sus caracteristicas, en este caso
especifico, relativas a las habilidades de funciones ejecutivas (situacion bastante similar sucede con
las ‘entrevistas a los padres’, donde se aprecia que practicamente un 48% de los establecimientos
con postulantes por sobre sus vacantes emplean las ‘entrevistas a los padres’ para seleccionar).

GRAFICO 2: SESIONES JUEGO Y RELACION POSTULANTES-VACANTES
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Es muy importante recordar el articulo N© 12 y notar que la Ley establece que al existir mayores
postulantes que vacantes, los establecimientos deberan implementar un proceso de admision
no selectivo donde se dé prioridad familiar, se use algln criterio de discriminacion positiva, o
sorteos o tombolas azarosas. Sin embargo, solo un 6,6% de los establecimientos declard usar
sorteos o tombolas, es decir, los procesos de admision consisten en recopilar informacion sobre
las caracteristicas del estudiantado como base para la toma de decisiones.

Resumiendo en los tres tipos de actividad, lo que puede apreciarse es que la falta de postulantes
no se traduce o viene aparejado con un proceso de admision sin la utilizacion de filtros de ingreso,
incluso a expensas del financiamiento de los establecimientos. Como resultado de esta primera
parte, se observa que hay seleccion, que se emplean mecanismos diferenciados, que existe una
consistencia entre la apreciacion de directores y familias sobre los procesos de admision vy,
por altimo, que la selectividad es independiente de la presion por demanda, al tiempo que se
observa que mecanismos azarosos no son empleados por los establecimientos. Teniendo estos
antecedentes, los siguientes apartados abordan las interrogantes sobre las caracteristicas de los
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establecimientos (no)selectivos, los efectos de la seleccion en términos de calidad educacional y
segregacion, asi como la racionalidad que estaria tras esta practica.

Segunda parte resultados: ;qué establecimientos tienden a seleccionar con mayor probabilidad
y con qué intensidad lo hacen?*!

3.2.1 Establecimientos que con mayor probabilidad tienden a seleccionar

Dada la diversidad de proveedores del sistema escolar, en lo que interesa profundizar a continuacion
es entorno a la pregunta por el tipo de sostenedores que tienden a emplear en mayor proporcion
la seleccion como parte de sus politicas de admision: ¢los establecimientos selectivos presentan
caracteristicas similares o esta practica opera en base a atributos desconocidos o que no fueron
capturados ni por el cuestionario administrado ni por el analisis de las bases de datos secundarios
de las que se disponen con informacion sobre los establecimientos de la muestra?

La pregunta anterior se explora mediante un analisis de regresion logistica que estima la relacion
parcial entre las chances de aplicar métodos selectivos y algunas caracteristicas de las escuelas.
En concreto, se estiman 3 modelos de regresion logistica donde las variables dependientes son
variables dummy que indican respectivamente si la escuela aplica y ademas, usa para decidir la
admision cada uno de los méetodos selectivos estudiados (sesiones de juegos, entrevistas a los
apoderados y pruebas de ingreso). Como variables independientes se incluye:

1. Ladependencia administrativa de la escuela por medio de dos variables dummy que indican si
la escuela es privada subvencionada o privada pagada (se han dejado a las escuelas municipales
como categoria de referencia).

2. El grupo socioeconomico del establecimiento, por medio de dos variables dummy que
indican respectivamente si la escuela es de grupo socioeconomico bajo o medio-bajo, y si
la escuela es de grupo socioeconomico alto o medio-alto (se han dejado a las escuelas de
grupo socioeconémico medio como categoria de referencia).

3. Rendimiento SIMCE promedio correspondiente al ano 2012,

4, Los modelos ademas controlan por el hecho que los establecimientos tengan un exceso de
vacantes por sobre postulantes. En este caso se espera que las chances de utilizar métodos
selectivos de admision sean menores.

Es importante destacar que estos modelos no intentan estimar causalidad sino solo relaciones
parciales entre las chances de seleccionar alumnos y algunas caracteristicas de las escuelas.
Para visualizar mejor las diferencias, se han considerado para los modelos solo las opciones bien
definidas de aplicacion y uso de los métodos de seleccion. Es decir, los modelos comparan aquellos
establecimientos que declaran aplicar cada método y usarlo para decidir la admision de nifios/as

11 Enadelante, debido a limitaciones de espacio, aunque el analisis compara todas las actividades de admision, solo se
incluyen los graficos correspondientes a la actividad ‘sesion de juegos’.
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del primer ciclo basico, y los establecimientos que declaran no aplicar el método ni pensar aplicarlo
en el futuro. Es necesario también destacar que los modelos solo incluyen los establecimientos
que efectivamente ofrecen cursos correspondientes al primer ciclo basico.

TABLA 4: ODDS RATIOS. REGRESION LOGISTICA PARA ESTIMAR PROBABILIDAD DE SELECCIONAR

Pruebas Sesion de juegos Entrevistas a padres

Privado subvencionado/a 1,720 ns 2,003 o 3,147 R
Privado pagado/a 6,890 o 2,139 Ns 8,235 R
GSE bajo o medio-bajo/b 0,607 ns 0593 Ns 0572 *
GSE alto o medio-alto/b 2,019 o 4,312 o 2,585 R
Puntaje SIMCE/c 1016 o 1,000 Ns 0,995 ns
Declara que le sobran vacantes/d 0,791 ns 0,989 Ns 1,558 ns
Pseudo R2 0.20 0.14 0.14

Fuente: elaboracién propia en base a datos FONIDE, F 711286.

a/ Categoria de referencia son establecimientos municipales. b/ Categoria de referencia son establecimientos de GSE medio.
¢/ Puntaje promedio para pruebas rendidas en cuarto basico 2012. d/ La categoria de referencia es que le sobren postulantes
(auto-reportado por director). *** p-val<0,01; ** p-val<0,05; p-val<0,1, ns no significativo. Nota: Modelo total en Anexo 3.

La tabla muestra que considerando todo lo demas constante, los establecimientos privados
subvencionados tienen mayores chances de seleccionar via sesiones de juegos y entrevistas a l0s
padres enrelacion con establecimientos municipales. Los establecimientos privados pagados tienen
significativamente mayores oportunidades de seleccionar via pruebas y entrevistas a los padres
en relacion con establecimientos municipales. Todo lo demas constante, los establecimientos de
nivel socioeconomico medio-alto y alto tienen mayores probabilidades de seleccionar (por medio
de los tres métodos estudiados) que los establecimientos de nivel socioeconomico medio. No
hay diferencias significativas entre estos Gltimos y los establecimientos de nivel socioeconomico
bajo y medio-bajo, excepto para la admision via entrevistas a los padres. Los datos evidencian
que los establecimientos de GSE bajo y medio bajo tienen alrededor del 43% menos de chances
de seleccionar alumnos usando entrevistas a los padres en relacion con escuelas de GSE medio.

Como se esperaria, el puntaje SIMCE de la escuela se asocia positivamente a la seleccion de
alumnos por medio de pruebas de conocimientos. Finalmente, los datos sugieren que las practicas
selectivas no tienen mucho que ver con el flujo de postulantes en relacion con las vacantes
ofrecidas, al menos respecto de lo que perciben los directores.

Elresultado anterior es importante de recalcar, pues revierte una presuncion coman entre los actores
educacionales que plantea que la seleccion ocurriria mayormente en establecimientos cuyos cupos
disponibles exceden la demanda por matricula que enfrentan. A raiz del exceso de demanda, como
Unica salida, los establecimientos se verian obligados a emplear métodos selectivos no necesariamente
discriminatorios. Contrariamente, lo que los datos del estudio reportan, es que, en primer lugar, los
establecimientos que seleccionan lo hacen independiente de la demanda que enfrentan. Es decir, las
razones de la seleccion no se vincularian a la relacion vacantes/postulantes puesto que seguramente
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En el caso de las sesiones de juegos, se observa también una tendencia clara, similar al caso de
las Pruebas de Alumnos. Nuevamente, al aumentar el monto de copago aumenta el porcentaje de
directores que declara realizar y utilizar para la admision esta actividad, llegando a un 72% en los
establecimientos de copago alto. Esta altisima cifra casiiguala al sector PP, quienes no enfrentan
prohibicion. Lo llamativo es que esta cifra se observa en una de las practicas de seleccion (sesiones
de juegos) que en mayor medida permiten predecir las funciones ejecutivas de los estudiantes y su
potencial, respecto de su desempenio probable en pruebas estandarizadas o similar y, especialmente,
en las habilidades adquiridas en la temprana edad para enfrentar los procesos de ensefanza y
aprendizaje, tal como fue explicado en la primera parte de resultados. En el caso de las entrevistas
a los padres, nuevamente se ven diferencias claras segln el nivel de copago. Sin embargo, se
destaca que en establecimientos sin copago el porcentaje es relativamente alto, especialmente en
comparacion con aquellos de copago bajo. Una hipotesis es que el copago representa en st mismo
un método selectivo. De aht que los PS sin copago incurran mas en la seleccion al no hacerlo via
cobro. En suma, la selectividad de los particulares subvencionados no es homogénea. Sibien ocurre
en mayor proporcion respecto a los municipales, la heterogeneidad del sector PS tanto respecto
a sus caracteristicas como relativas al tipo de alumnado que atiende, también se expresa en las
modalidades de seleccion que usan los establecimientos al interior del sector.

3.2.3 ;La doble prohibicion que introduce la LEY SEP inhibe la seleccion?

El término doble prohibicion se refiere al hecho que los establecimientos subvencionados por
el Estado que se han suscrito a la Ley de Subvencion Escolar Preferencial enfrentan no solo la
prohibicion que impone la LGE, sino que ademas, la prohibicion especifica estipulada en la Ley SEP
como condicion inexorable para suscribir el Convenio de Igualdad de Oportunidades y obtener
los recursos adicionales a la subvencion regular que esta politica traspasa. ks bastante probable
-al menos hipotéticamente en términos de disefio de politica pablica- que los establecimientos
SEP -dada su doble prohibicion- constituyan un grupo de establecimientos que se abstengan
especialmente de seleccionar. Ellos son un grupo particular pues enfrentan mayores incentivos
para evitar incurrir en practicas selectivas dado que, por un lado, atienden a los estudiantes
mas desventajados del sistema escolar y, por otro, reciben recursos adicionales por cada uno
de los estudiantes que atienden al encontrarse en condiciones prioritarias. Dado que la muestra
de establecimientos del presente estudio incluye un namero mayoritario de establecimientos
que se han adscrito a la Ley de Subvencion Escolar Preferencial, el estudio ofrece una condicion
privilegiada para explorar la hipotesis anterior. En efecto, un 74,5% de los establecimientos de la
muestra (municipales y particulares subvencionado) se ha adherido a la Ley de Subvencion Escolar
Preferencial. A suvez, del total de establecimientos SEP de la muestra, un 30,7% ha sido clasificado
en 2013 como “auténomo”, un 64% como “emergente” y un 5% como “en recuperacion’. 2

12 Sise compara con la distribucién nacional, nuestra muestra ofrece un panorama relativamente similar al que exhibe
el conjunto de establecimientos SEP del pais. A nivel nacional, la distribucion es de un 14% para los autébnomos, un
84% para emergentes y un 2% para los establecimientos en recuperacion.
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esa relacion responde y sigue las directrices, especialmente, en el sector PS del analisis financiero
relativo al punto de equilibrio de la matricula. Este Gltimo indicaria qué nimero de estudiantes permite
cubrir los costos fijos asi como el punto desde el cual cada estudiante adicional reporta utilidades
netas. Dicho de otro modo, la seleccion responde a criterios y a una racionalidad mas compleja
que la mera relacion entre cupos y demanda. En segundo lugar, se suele sostener que aquellos
establecimientos con mayor demanda que cupos y que se ven obligados a resolver de algin modo
a quienes ofrecer un cupo y a quienes no, lo harian en base a criterios no discriminativos prohibidos
por la Ley. Los datos aqui reportados indican lo contrario. Las actividades de admision en general,
tienden a clasificar al estudiante por cuestiones académicas o socioeconomicas impedidas por Ley.

3.2.2 Practicas selectivas segun tipo proveedor educacional

En términos globales, se observan tres tendencias. Primero, hay una distribucion por dependencia
muy marcada. En los tres tipos de actividades selectivas los particulares pagados (PP) exhiben
altos niveles de selectividad (80%), mientras que los establecimientos municipales declaran no
seleccionar en todas las actividades. Segundo, respecto a los establecimientos que enfrentan
prohibicion de seleccionar, los particulares subvencionados (PS) son marcadamente mas selectivos
que los municipales, especialmente mediante el uso de las ‘sesiones de juegos'. Tercero, se exhiben
nuevamente diferencias entre los tipos de actividades, destacando que las ‘sesiones de juegos’
son actividades comunes incluso en los municipales.

GRAFICO 3: SESIONES DE JUEGOS O ENTREVISTAS ALUMNOS SEGUN DEPENDENCIA
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En especifico, respecto a las Pruebas de Alumno, un 80% de directores de establecimientos
particulares pagados declaran realizar y utilizar estas pruebas. Esto disminuye a un 27% para
directores de establecimientos particulares subvencionados, y a un 15% para establecimientos
municipales. Pese a esto, es un grupo importante de directores que declara utilizar estas pruebas,
pese a que existe una prohibicion legal para hacerlo. En el caso de las sesiones de juegos (ver
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grafico 4), al diferenciar por dependencia, sigue existiendo una mayoria de directores, en todas las
dependencias, que declara realizar y utilizar estas actividades para decidir la admision. Esto asciende
a un 80% en los establecimientos PP, pero alcanza un 50% en los PS y un 32% en los municipales.
Estos dos dltimos, cuentan con la prohibicion de seleccionar. En el caso de las entrevistas a los
padres, al diferenciar por dependencia tanto en PP como en PS, hay una mayoria de directores que
declara que en sus establecimientos se realizan y utilizan estas entrevistas para decidir la admision.
Especificamente, un 82% de los directores de PP utilizarfan estas entrevistas, un 47% de los PS y un
también relevante porcentaje de un 20% de los municipales. Dada la importancia de este sector,
la pregunta que a continuacion intenta responderse es si el sector particular subvencionado actta
homogéneamente o hay diferencias en su interior respecto a sus practicas selectivas.

Se clasifico a los establecimientos particulares subvencionados segln nivel de copago. Para ello se
generaron 4 categorias: establecimientos sin copago; establecimientos con copago bajo; establecimientos
con copago medio; y establecimientos con copago alto. En términos generales, se encuentra una marcada
dispersion al punto que los PS sin copago se asemejan a los municipales en todos los tipos de actividades
selectivas, mientras que los PS con copago alto, se acercan a las modalidades de seleccion exhibidas
por los PP. Al diferenciar los establecimientos particulares subvencionados segln el monto de copago,
se perciben también importantes diferencias respecto de las Pruebas de Alumnos. En este sentido, la
realizacion y utilizacion de las pruebas para decidir la admision, aumenta a medida que crece el monto
de copago. Asi, mientras que un 16% de los PS sin copago utilizan estas pruebas, esto aumenta a un
23% para aquellos con copago bajo, a un 24% para los establecimientos de copago medio, y llega a
un 42% para los establecimientos de copago alto. También se da una tendencia clara respecto a la no
realizacion de estas pruebas, la que disminuye a medida que aumenta el monto del copago.

GRAFICO 4: SESIONES DE JUEGOS A ALUMNOS SEGUN COPAGO (PS)
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Como se observa en el grafico siguiente, la selectividad disminuye considerablemente en
establecimientos que son SEP, ya que estos declaran realizar y utilizar para decidir la admision
en porcentajes mas bajos que los establecimientos sin SEP, tanto para las Pruebas de Alumnos,
sesiones de juegos y entrevistas a los padres. Lo anterior es relevante, dado que demuestra que
efectivamente la SEP generaria incentivos para que los establecimientos adscritos a la Ley, no
tomen decisiones de admision en base a este tipo de procesos.

GRAFICO 5: SESIONES DE JUEGOS / ESTABLECIMIENTOS SEP Y NO SEP
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Sin embargo, hay dos cuestiones que importa subrayar. En primer lugar, para un grupo no despreciable
de establecimientos SEP, la doble prohibicion no inhibe sus practicas selectivas. Podria decirse que
la Ley SEP pone un desincentivo moderado a la seleccion. En segundo lugar, la cifra oscila segln las
actividades de admision, resultando llamativo que para el caso de las sesiones de juegos, la cifra
suba considerablemente (393%) por sobre el resto de las actividades. Esto es importante pues
como se ha indicado, la sesion de juegos es una de las actividades de mayor sofisticacion, que
demanda un monto importante de recursos, y que apuntan a descartar estudiantes con mayores
problemas de adaptacion pedagogica y problemas de aprendizajes; aspectos para los que la Ley
SEP fue particularmente creada y promovida.

A su vez, la entrevista a padres (33,8%) sigue de cerca a la sesion de juegos, muy por sobre las
pruebas de ingreso a estudiantes. Igualmente, las entrevistas a los padres entregan informacion
sobre las condiciones socioeconomicas y culturales que presentan los estudiantes denominados
‘prioritarios’, para los cuales se destinan recursos del Estado adicionales. Capturar informacion
directa de los padres -como se dijo no taxativamente prohibido- para fines expresamente selectivos
-Ccomo auto-reportan los directores-, contraviene el principio de igualdad de oportunidades
que estipula la Ley tanto en su espiritu como en su reglamento. Romper la relacion entre las
condiciones familiares y la educacion recibida es precisamente el objetivo de esta politica publica
que la seleccion aqui reporta, sin embargo, se torna persistente por la accion deliberada de los
establecimientos SEP estudiados.
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GRAFICO 6: SESIONES DE JUEGOS SEGUN CLASIFICACION SEP
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Enrelacion con los establecimientos SEPy sus categorizaciones, se observan similitudes en términos
de selectividad para los establecimientos en categoria ‘autonomo’ y ‘emergente’, especialmente,
enrelacion con las entrevistas a los padres y sesiones de juegos. Ambos tipos de establecimientos
muestran porcentajes casi equivalentes.

En suma, valiendose del hecho que el 74,5% de los establecimientos de la muestra del estudio se
han adscrito a la Ley SEP, esta seccion constato que la prohibicion reforzada de seleccionar, que
incorporan los convenios de oportunidades SEP, tiene un efecto claro pero no categorico en cuanto
a desincentivar el uso de practicas selectivas. El hallazgo relevante es que los establecimientos
SEP selectivos, tanto los emergentes como autonomos, lo hacen fundamentalmente mediante
el uso de sesiones de juegos (alrededor de un 40%) con el proposito presumible de excluir a
aquellos estudiantes con mayores dificultades de aprendizaje; grupo de estudiantes prioritarios
para quienes esta especialmente destinada la subvencion suplementaria que la Ley SEP otorga.

3.3 Tercera parte resultados: Racionalidad de las politicas de admision y sus efectos

3.3.1 ;Qué podria inducir a los establecimientos a seleccionar? Reputacion en pruebas
estandarizadas en un esquema de competencia por matricula

Conviene recordar que este estudio se focaliza en la logica practica de la seleccion y no en sus
efectos de exclusion (o en lo definido como seleccion efectiva neta). La pregunta entonces, ¢qué
podria inducir a los establecimientos a seleccionar?, intenta dilucidar la racionalidad subyacente que
ordena el accionar de los directores. Para ello se emplearan preguntas de la encuesta administradas a
los directores, relativas a los factores que explican su reputacion entre las familias y las preferencias
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de los padres por sus establecimientos. En un sistema escolar organizado en base a un sistema de
vouchers o subsidio a la demanda, provision mixta y libertad de eleccion, la competencia refiere a
las acciones que los establecimientos deben emprender para capturar una demanda que no esta
cautiva (disponible para todos los establecimientos relativamente cercanos), y de lo cual depende
la sobrevivencia en términos de financiamiento. Concomitantemente, la reputacion es el activo mas
importante con que cuentan los establecimientos para competir de forma satisfactoria (Kosunen &
Carrasco, 2014). La respuesta de los directores es clara en cuanto clarifica que la reputacion de sus
establecimientos -sensible a la demanda por matricula que enfrentan- se vincula estrechamente
a los resultados de las pruebas estandarizadas, segln se observa en la tabla siguiente. El 25.2%
es alto considerando que es una pregunta con respuestas maltiples, y la opcion refleja que el
desempeno en pruebas estandarizadas deviene una prioridad en la gestion escolar y pedagogica
del establecimiento. De esto depende el resultado de un conjunto de instrumentos que basan su
toma de decision en los resultados de estas pruebas. En consecuencia, es posible hipotetizar que
dado que el desempefo académico es gravitante en la estructura de demanda que enfrentan los
establecimientos, los directores destinan variados recursos organizacionales para organizar un
sistema de admision que permita reclutar una composicion de estudiantes que asegure retornos
en términos de desempenios globales en los test estandarizados. Como se ha visto, es posible que
las sesiones de juegos y entrevistas, asi como las pruebas de ingreso, sean el mejor mecanismo
para capturar ese tipo de alumnado.

En segundo lugar, la reputacion se basa en la formacion valorica del establecimiento. Acerca de
esto altimo, puede suponerse que no da cuenta de asuntos religiosos dado que la gran mayoria
de establecimientos de la muestra se declara laico (alrededor del 80%). La formacion valorica
refiere a la creacion de un ambiente educativo orientado a la formacion moral, ordenada vy
respetuosa. Para ello, las entrevistas a los padres son un mecanismo que permiten anticipar la
base actitudinal y ética con la que cuentan tanto los estudiantes como sus familias. Ahora bien,
es muy posible que la formacion valorica también de cuenta del comportamiento y la disciplina,
cuestiones esenciales para el desempefio académico. En efecto, la segunda opcion de mayor
importancia mencionada es el ‘comportamiento de los alumnos/as’, cuestion que refleja aspectos
de las habilidades de la funcion ejecutiva discutida en secciones previas. Es decir, segln la
opinion de los establecimientos, el sistema escolar entre la eleccion de escuelas y las presiones
de accountability, empuja a los directores a estructurar los sistemas de admision, acordes a los
aspectos en los que se basa su reputacion.
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TABLA 5: ASPECTOS EN LOS QUE SE BASA LA REPUTACION DEL ESTABLECIMIENTO

En orden de importancia, ;cuales son los tres elementos principales en
los que se basa la reputacion de su colegio?

Opcion1 | Opcion2 | Opcion 3

En el rendimiento de las pruebas estandarizadas 25.2% 11.7% 11.5%
En a tradicion 16.8% 10% 7.5%
En el comportamiento de los alumnos 11.2% 21.9% 14.5%
En la infraestructura del colegio 3% 7% 9.1%
En las caracteristicas de las familias 4.2% 8% 7.2%
En la disponibilidad de profesionales para el apoyo pedagogico 8% 14.7% 12.4%
En la formacion valorica del colegio 22% 12.9% 10.5%
En los comentarios que circulan entre familias y/o vecinos sobre esta escuela 8.6% 11.7% 23.6%
Otra 0.93% 1.4% 1.9%
Total 100% 100% 100%

Lo anterior es claro si se observa que la reputacion no consiste ni en la infraestructura del
establecimiento (3% en primera opcion) nien el apoyo pedagogico que brinda (8%). Consistentemente,
los establecimientos consideran que su reputacion es alta entre las familias que buscan
establecimientos (un 90,2% de los directores ast lo declara). Por lo anterior, es posible sugerir que
sus sistemas de admision se organizan para responder en coherencia con os terminos en los que
se basa la reputacion del sistema escolar, y los resultados de la competencia por demanda, en
particular, en establecimientos preferidos por las familias como los de la muestra.

Ahora bien, la encuesta arroja otra informacion importante para dar cuenta de la racionalidad de
los directores: su posicion sobre politicas de admision, la seleccion y su prohibicion. Se encuentra
que el 51.4% de los directores declara abiertamente estar en desacuerdo con la prohibicion de
seleccion que establece la Ley. Podria plantearse que la posicion que expresan los directores
es consistente con la racionalidad que guia su accionar en un sistema escolar competitivo. La
prohibicion de seleccionar introduce una regulacion que de algin modo dificulta el despliegue de
estrategias competitivas estimuladas por la organizacion del sistema escolar. La interpretacion
de esta declaracion no concuerda con juzgar éticamente a los directores en cuanto a que estarian
lisa y llanamente, vulnerando las oportunidades educacionales del estudiantado. Considerando
la complejidad mayor donde se emplaza el accionar de los agentes individuales, lo que cabe es
una interpretacion situada e institucional de la racionalidad que moviliza las practicas. En efecto,
los agentes educacionales en un sistema competitivo no actdan anicamente ni son movilizados
por aspectos morales o educacionales; también lo hacen respondiendo a los maltiples intereses
y demandas donde el financiamiento no esta asegurado y la relacion agente/principal es diversa
y ambigua (no todo sostenedor tiene como fin Gnico y Gltimo educar a todo nino o nifa que Lo
requiera). De este modo, es posible plantear que los directores opinan y actlan en consistencia
con un sistema escolar basado en mecanismos de accountability de mercado, que los estimula a
seleccionar su alumnado como estrategia de gestion.
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FIGURA 1: ASOCIACION SIMCE PROMEDIO E INDICADOR DE VALOR AGREGADO DE ESTABLECIMIENTOS
SELECTIVOS Y NO SELECTIVOS EN EL USO DE SESIONES DE JUEGOS
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Fuente: Elaboracion propia.

En suma, dado que la regresion logistica demuestra que los establecimientos mas selectivos poseen
mayor desempeno SIMCE, es de suponer que sus sistemas de admision se orientan a alcanzar
tales resultados en un sistema de accountability que presiona hacia ello. Los establecimientos
encuentran, por tanto, altos incentivos para organizar una composicion académica del estudiantado
que tienda a asegurar mejores resultados. Los establecimientos basan su reputacion en pruebas
estandarizadas y pareciesen organizar sus procesos de admision con el proposito de sostener y
engrosar sus niveles de reputacion de lo que depende su financiamiento, condiciones de operacion
general y sostenibilidad. La pregunta que sigue es si aquella ‘selectividad’ redunda también en
mayores dosis de efectividad o agregacion de valor.

3.3.2 Relacion entre efectividad escolar y puntaje promedio SIMCE: son lo mismo?

Se ha argumentado porqué la calidad educacional no es equivalente a los resultados SIMCE. En
efecto, importa remarcar que esta investigacion emplea una perspectiva de efectividad escolar que
en términos conceptuales y metodologicos define el efecto escuela en términos de agregacion de
valor, y no respecto de resultados en puntajes promedio. Bajo ese prisma, el SIMCE no equivale a
‘efectividad’ real, sino que solo constituye unreflejo de la composicion académica y socioeconémica
del estudiantado. Se ha revisado que las practicas de selectividad caracterizadas en este proyecto
tienen impacto sobre [0S puntajes estandarizados. Ahora bien, las practicas selectivas son previas a
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las acciones educativas propiamente tales ejercidas por la escuela sobre los estudiantes. Asumiendo
las hipotesis estructurales de los modelos de efectividad escolar, dichas acciones son capturadas
por el efecto escuela (San Martin & Carrasco, 2013). Por lo tanto, por diseno, las practicas de
selectividad son exogenas con respecto al efecto escuela. Ahora bien, se realizo un analisis a fin
de responder las preguntas de esta seccion y la siguiente: ;hay relacion entre SIMCE promedio
e indicadores de valor agregado? y ¢existe alguna relacion entre las practicas y no-practicas de
selectividad ejercidas por los establecimientos educacionales y su efectividad?

Inicialmente, hay 428 establecimientos educacionales encuestados en este proyecto. La correlacion
entre el SIMCE promedio 2012 y el SIMCE promedio 2011 es igual a 0.7. De este conjunto de
colegios, solo 312 satisficieron las condiciones de las escuelas que se utilizaron en el analisis de
valor agregado. En este caso, la correlacion entre el valor agregado y el SIMCE promedio 2012
es igual a 0.38, mientras que la correlacion entre el valor agregado y el SIMCE promedio 2011 es
igual a 0.56. Por lo tanto, no hay concordancia entre la efectividad y el SIMCE promedio, lo que
permite enfatizar que la efectividad no corresponde al SIMCE promedio. La figura anterior muestra
las relaciones entre los indicadores de valor agregado y el puntaje SIMCE promedio 2011. Este
procedimiento se realizo para todos los tipos de actividad. Aqui solo se presenta respecto las
sesiones de juegos. Los puntos rojos son las escuelas que utilizan mecanismo de selectividad (por
prueba a alumnos, sesiones de juegos o entrevista a los padres, respectivamente), y los negros son
las escuelas que no utilizan dicho mecanismo. Se puede observar que no hay patrones de relacion
SIMCE 2011 y valor agregado por selectividad.

3.3.3 Selectividad y efectividad escolar: ;agregan mas o menos valor los
establecimientos (no) selectivos?

Se ha senalado hasta aqui, que los establecimientos posiblemente responden a sistemas de
admision selectivos para responder a la competencia y reputacion, ambas basadas en buena
parte, en el desempefo en pruebas estandarizadas como el SIMCE cuya difusion de resultados
enfatiza y asemeja erroneamente los puntajes SIMCE al efecto escuela o efectividad escolar (San
Martiny Carrasco, 2012, 2013). Luego de constatar que existe moderada relacion entre puntajes
SIMCE y valor agregado, se genera la interrogante de si la selectividad tiene algln rendimiento
o relacion con la agregacion de valor, tal como fue definida en la seccion metodologica. Antes
conviene tener en cuenta que los establecimientos escolares desconocen sus niveles de valor
agregado (siconocen sus puntajes SIMCE), dado que el sistema escolar opera bajo un esquema de
accountability por desempefio donde el resultado de puntaje SIMCE es pdblicamente difundido. Por
tanto la pregunta es: sexiste una relacion clara entre ‘efectividad’ escolar y ‘selectividad’? o dicho
de otro modo, ¢es la selectividad una practica que ayuda a mejorar los resultados académicos en
términos de agregacion de valor?

Para abordar lo anterior, la estrategia de analisis empleada es la siguiente: una vez que se ajusto
el modelo de valor agregado y se obtuvieron los indicadores de valor agregado (teniendo en
cuenta la concordancia entre el reporte de padres y apoderados en relacion con la selectividad,
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y la selectividad tal y como ha sido recogida en este proyecto), es esperable que no se observe
relacion entre la efectividad y la presencia o ausencia de practicas de selectividad (ver detalles
en metodologia sobre modelo empleado). El analisis se realizd comparando las efectividades de
las poblaciones de escuelas que usan practicas selectivas con las que no las usan. Para ello se
realizaron test de comparacion de medias (test-t con varianzas diferentes), y las conclusiones
son las siguientes;

+ No existen diferencias de efectividad entre las escuelas que seleccionan aplicando prueba a
alumnos, versus las que no usan dicho mecanismo de seleccion.

+ No existen diferencias de efectividad entre las escuelas que seleccionan aplicando sesiones
de juegos, versus las que no usan dicho mecanismo de seleccion.

+ No existen diferencias de efectividad entre las escuelas que seleccionan aplicando entrevistas
a los padres, versus las que no usan dicho mecanismo de seleccion.

As, la figura siguiente indica que no hay tal relacion (lo mismo sucede con las otras actividades no
presentadas). Cada una de ellas contiene os tres tipos de actividades de selectividad y se relacionan
con los indicadores de valor agregado en el eje vertical. La selectividad de funcion ejecutiva fue
definida anteriormente y da cuenta del tipo de actividad ‘sesion de juegos-entrevistas'. Es posible
observar que hay establecimientos ‘selectivos’ (en las tres actividades de admision) que son
mas efectivos que los 'no selectivos’, y viceversa. En consecuencia, la calidad de la educacion es
‘independiente de la selectividad y, por lo tanto, su eliminacion no afectaria la busqueda de calidad
educacional a la que la sociedad aspira. Ante la intuicion generalizada de que los establecimientos
son ‘efectivos’ dado que ‘seleccionan’, este resultado muestra que su mayor eficacia académica
responderia a practicas pedagogicas o de gestion, independientes de sus practicas selectivas. De
hecho, se detectan establecimientos 'no-selectivos’ que son altamente eficaces, y, en consecuencia,
también se encuentran establecimientos infectivos o que no agregan valor tanto en escuelas
selectivas como aquellas que no lo son. Por o tanto, la mencionada intuicion es confirmada pero
solo en el caso -como se reviso en la seccion anterior- de una comprension limitada que asocia
y vuelve equivalente el ‘efecto escuela’ a los resultados SIMCE.

Al usar una escuela de referencia, el valor agregado compara a establecimientos de similares
caracteristicas y, por esa razon, estos resultados evidencian por ejemplo, que hay escuelas que
trabajan con composiciones sociales muy homogéneas en sus niveles de desventaja socioecondomica
pero que aun asi ofrecen mayores oportunidades a sus estudiantes que escuelas similares. O
también, que establecimientos de alto nivel socioeconomico y muy selectivos, no logran llevar a
sus estudiantes mas alla de lo que se esperaria, siendo por tanto altamente inefectivos.

En consecuencia, solo es factible concluir que al no haber una relacion clara entre ‘selectividad' y
‘efectividad’, esto significa que la 'seleccion escolar’ no importa ni dafia en términos de efectividad
(pero recuérdese bien, ‘efectividad’ no equivale a resultados SIMCE). Asi, su existencia no asegura
mayor eficacia educacional pues hay establecimientos de baja selectividad que logran agregar
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valor y otros que siendo selectivos no lo agregan. Enseguida, el sistema educacional en su conjunto
no se beneficiaria de la ‘selectividad’ en términos de desempefo académico. En cambio, en otras
dimensiones no-cognitivas de calidad educacional (cohesion, pluralismo, diversidad), la ‘selectividad’
es danina y ese dafo no es compensado por los resultados educacionales cognitivos.

FIGURA 2: ASOCIACION ENTRE SELECTIVIDAD (SESIONES DE JUEGOS) Y EFECTIVIDAD
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La principal conclusion es que si el sistema escolar presionara a los establecimientos en base a
la agregacion de valor o efectividad sustantiva, y no respecto a los resultados SIMCE u outputs,
entonces los establecimientos encontrarian incentivos para mejorar su calidad con independencia
de su composicion de matricula. Esto podria revertir la racionalidad competitiva que otorga una
importancia preponderante a la seleccion como base de la reputacion institucional, puesto que
ella aseguraria un buen desempeno en las pruebas estandarizadas; seleccionar una composicion
de matricula asegura un alto desempeno en las pruebas estandarizadas en base a atributos previos
0 extra-escuela de los estudiantes o0 exdgenos. Una propuesta en esta linea para la Agencia de la
Calidad ha sido discutida recientemente por San Martin & Carrasco (2013).

Sin embargo, la explicacion anterior es incompleta sin explorar si efectivamente existe una relacion
entre selectividad y homogeneidad composicional. En la seccion siguiente se examinara lo anterior
mediante analisis multivariados.

3.3.4 Selectividad y su impacto composicional

En las secciones anteriores se ha afirmado que la seleccion responde al disefio institucional del
sistema escolar chileno basado en presion por resultados y competencia, lo que empujaria a los
establecimientos a capturar estudiantes de mayor rendimiento: sin embargo, tal selectividad

no repercute en mayor calidad definida en términos de agregacion de valor. No obstante, la
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explicacion anterior es incompleta si no se explora en qué medida la selectividad repercute en
mayor homogeneidad composicional. Dicho de otro modo, es posible que las practicas selectivas
de algunos establecimientos no tengan efectos en términos composicionales, y que exista
heterogeneidad académica y social aunque se practique la seleccion. En ese caso, la seleccion
responderia a otras razones no cognitivas nisociales, contempladas dentro de la Ley. En un escenario
como ese, ni la seleccion ni el tipo de accountability empleado por el sistema escolar chileno
estarian repercutiendo en los grados de segregacion escolar y social que el sistema escolar exhibe.

Para explorar lo anterior, se analizara un aspecto sensible de los sistemas educacionales: el
nivel de heterogeneidad de la matricula en términos académicos y sociales con el proposito
de evaluar la contribucion de la selectividad a la segregacion. Asi, el siguiente analisis tiene por
objeto responder la pregunta acerca de la relacion entre las practicas de admision selectivas y la
heterogeneidad social y académica de los establecimientos. Los modelos de regresion lineal que
se presentan a continuacion -que no son explicativos ni menos causales-, estiman, en un primer
modelo, la desviacion estandar intra-escuela para el puntaje SIMCE matematicas (académica) y
los afios de educacion de la madre (social). Los modelos testean la hipotesis de que las practicas
selectivas disminuyen la heterogeneidad, tanto académica como social. Para testear esta hipotesis,
se incluye como variable independiente el nivel de selectividad auto-reportado por los directores
en la aplicacion de los tres instrumentos analizados: pruebas a alumnos, entrevistas o sesiones
de juegos con alumnos y entrevistas a los padres. En los tres casos, como se explico en la seccion
metodologica, se utiliza una variable nominal de cinco categorias para identificar con precision el
‘uso’ que tiene la actividad del proceso de admision, de manera de distinguir con nitidez cuando
ella desemboca en un proceso de ‘seleccion’ segln se definio previamente. Esta Gltima corresponde
a la categoria mas selectiva y se mantiene como categoria de referencia (aplica la actividad en
proceso de admision y la usa para seleccionar al estudiante).

TABLA 6: MODELO DE REGRESION LINEAL. VARIABLES DEPENDIENTES SON: DESVIACION ESTANDAR
INTRA-ESCUELA DE SIMCE MATEMATICAS Y ANOS DE EDUCACION DE LA MADRE

Dispersion SIMCE Dispersion Anos Educacion Madre

PRUEBAS A ALUMNOS

Intercepto | 46309 | =+ | 46320 | v | 2373 | e | 2383 | e
Selectividad

No realiza ni piensa realizar 2,001 e 2,036 rrx 0,488 FrE 0,465 rrx
g[)f[iilriga pero piensa realizar en 2188 . 1914 o 0472 . 0441 e
Realiza pero no para admision 1,525 e 1,460 rx 0,383 ok 0,397 e
Realiza pero no reporta curso 0538 ns 0,494 ns 0,226 ok 0,185 o
Heterogeneidad en postulantes (2) 0,347 o 0,045 o
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ENTREVISTAS SESIONES DE JUEGOS ALUMNOS

Intercepto 46,869 Fx 46,812 R 2,501 Frx 2,494 o
Selectividad

No realiza ni piensa realizar 1314 rrx 1,420 rrx 0,326 rEE 0324 rrx
g[)fiipga pero piensa realizar en 1764 . 1608 . 0416 . 0371 .
Realiza pero no para admision 1177 rrx 1,274 rrx 0343 e 0,357 rrx
Realiza pero no reporta curso 0,766 ns 0,680 ns 0,167 * 0137 Ns
Heterogeneidad en postulantes (2) 0,320 *x 0,045 rx
Intercepto | 46694 | =+ | a6g60 | v | 2480 | e | 2476 |+
Selectividad

No realiza ni piensa realizar 1,675 R 1,704 rEE 0,351 Rk 0,343 e
gf){]etilriga pero piensa realizar en 1465 o 1289 . 0363 . 0399 xx
Realiza pero no para admision 1,407 Rk 1432 r 0,365 Rk 0,360 ok
Realiza pero no reporta curso 0,182 ns 0,688 ns 0,100 ns 0,059 Ns
Heterogeneidad en postulantes (2) 0,340 o 0,046 o

Fuente: elaboracion propia en base a datos SIMCE y FONIDE.

Un segundo modelo, controla por el nivel de heterogeneidad social de los ‘postulantes’, también
auto-reportado por los directores, en el entendido de que la heterogeneidad en la escuela no
depende solo de las practicas selectivas que el establecimiento potencialmente realice, sino
también de la auto-seleccion llevada a cabo por los mismos padres que deciden postular a uno
u otro establecimiento en un marco de libertad de eleccion de las familias; de modo de observar
el efecto de la selectividad, independiente del efecto que la libre eleccion tiene sobre la mayor
o menor heterogeneidad social y académica de los establecimientos.

La tabla 6 provee los resultados para los dos modelos estimados. En primer lugar, los resultados
muestran claramente que, para las tres actividades de seleccion analizadas, los establecimientos
menos selectivos tienden a ser académicamente mas heterogéneos que los mas selectivos. Por
ejemplo, el modelo 1 correspondiente a la actividad asociada a las pruebas de conocimientos a
alumnos, muestra que los establecimientos que no realizan la actividad y no piensan realizarla en
el futuro, tienen 2 puntos mas de dispersion en el puntaje SIMCE (heterogeneidad académica) que
los establecimientos que realizan pruebas a alumnos en cursos de primer ciclo. Este resultado es
virtualmente el mismo para las tres actividades estudiadas.

Por su parte, el modelo 2 controla por la heterogeneidad de los postulantes y muestra que la
heterogeneidad en el pool de postulantes se relaciona positivamente con la heterogeneidad
académica del establecimiento. Lo que es interesante de destacar, es que las diferencias en
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heterogeneidad académica entre establecimientos mas y menos selectivos se mantienen tanto en
tendencia como en significancia, una vez que se controla por la heterogeneidad de los postulantes.
Esto implica que, mas alla de las practicas auto-selectivas asociadas a la libertad de eleccion
de escuelas, las practicas selectivas se asocian a una mayor homogeneidad academica. Dicho
de otro modo, al tener en cuenta la posibilidad que la relacion encontrada entre selectividad
y heterogeneidad académica en realidad sea el resultado de la accion auto-selectiva de las
familias y no necesariamente de la accion selectiva de las escuelas, se considera en el analisis
la composicion de los postulantes declarada por los directores, como una manera de observar si
las practicas selectivas ocurren frente a postulantes que no empalman con el perfil promedio del
establecimiento, y resultan excluidos por su condicion.

Respecto a larelacion entre selectividad y heterogeneidad socioeconomica de la escuela (medida
por medio de la desviacion estandar en los afos de educacion de las madres en el establecimiento),
los resultados son virtualmente los mismos. Los modelos que estiman la dispersion en los anos
de educacion de las madres de cada establecimiento, muestran que existe una brecha positiva y
significativa de heterogeneidad socioeconomica entre establecimientos mas y menos selectivos,
que se mantiene estadisticamente significativa una vez que se controla por la heterogeneidad
social de los postulantes a la escuela. En otras palabras, la composicion socioeconomica de
las escuelas es afectada por las practicas selectivas. Aquellos establecimientos que usan mas
procedimientos de seleccion atienden estudiantes de familias de mayor nivel socioeconomico.
Esto significa que los establecimientos realizan procedimientos para estructurar una poblacion
estudiantil socialmente parecida. Sin embargo, como en el caso de la composicion académica, este
hallazgo podria rebatirse argumentado que es probable que la mayor o menor heterogeneidad
de la composicion social de las escuelas se deba no a la accion de la escuela misma, sino que
a la accion de las familias al autoexcluirse de postular. Para explorar la objecion anterior, cabe
preguntarse si esa relacion encontrada entre selectividad y composicion se mantenia una vez
que se consideraban las caracteristicas sociales de los postulantes. Y los resultados anteriores
muestran el poder de exclusion y de reduccion de las oportunidades educacionales que poseen
las practicas de seleccion que se han descrito.
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4. CONCLUSIONES

Este estudio plantea que en Chile, pese a la legislacion en vigencia desde 2009, los directores de
escuelas admiten abiertamente usar criterios contrarios a la Ley para seleccionar a sus estudiantes.
No se trata de practicas encubiertas, sino que acciones deliberadas que son parte de la gestion
escolar de los establecimientos educacionales. En primer término, el principio de no seleccion
que la LGE resguarda es vulnerado sistematicamente, en especial, por aquellos establecimientos
que poseen mayores recursos de todo orden (socioeconomicos del grupo familiar, companeros
pares, logros educacionales). De esta forma, la legislacion no posee ningln poder coactivo y los
sostenedores educacionales privilegian su interés privado (y el de su comunidad) y no el interés
colectivo favorecido por Ley. La seleccion, definida como una modalidad de admision excluyente,
se admite y practica abiertamente por los directores y es de suponer que ante la venia o presion
de sus sostenedores. Todo ello, mediante practicas diversas y sofisticadas como las sesiones de
juegos utilizadas generalmente para intentar observar el nivel de desarrollo de las funciones
ejecutivas del alumnado y predecir su comportamiento, adaptacion al grupo y potencial academico.

En segundo término, los procesos selectivos tienen impacto en la conformacion de la composicion
tanto académica como social de la escuela. Esto es, la seleccion esta en la raiz de la segregacion
escolar, especialmente, porque este estudio muestra que ella tiene lugar independiente de la
auto-seleccion de las familias. Si una familia de un nivel socioeconémico menor al promedio de
un establecimiento decide no autoexcluirse e igualmente postula a su hijo o hija, es probable
gue el establecimiento decida no aceptarlo dada su condicion. Es decir, la autonomia de los
establecimientos en materia de admision es usada ampliamente para tornar ‘homogéneas’y menos
integradas a las comunidades escolares, incluso, al punto de vulnerar la libertad de eleccion de las
familias. Y dicha accion selectiva, no tiene niimpacto niréditos en términos de calidad educacional.
Ante este escenario, la sociedad debe ponderar qué valor tiene mayor peso para el conjunto: si la
oportunidad de eleccion de escuelas y de educarse con otros diferentes, o el valor de la autonomia
en la conformacion de la composicion por parte de los sostenedores.

En consecuencia, puede sostenerse que la legislacion actual consagrada en la LGE -y Ley SEP- posee
un peso coactivo reducido en el fomento de la igualdad educacional, particularmente, puesto que
los establecimientos educacionales operan bajo reglas del juego para desenvolverse que inciden
y promueven la seleccion. Los test estandarizados desajustados promueven la reputacion de los
establecimientos quienes, estratégicamente, resuelven organizar una composicion de matricula
que los mantenga o aumente. Esto significa que en un sistema escolar bajo organizacion de cuasi-
mercado, lo que se requiere en lugar de una figura regulativa (la prohibicion) de consecuencias
tenues, es una estructura organizativa distante de los establecimientos, que desacople la toma
de decisiones sobre la admision del agente que posee los mayores incentivos para incidir a su
favor, respecto a la composicion final del alumnado.
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¢Lo anterior no atentaria contra la libertad de ensefianza o autonomia de los
establecimientos también consagrada constitucionalmente?

Dicha interrogante plantea un problema filosofico y politico que trasciende este estudio. Sin
embargo, conforme a los resultados, existe un desbhalance en favor de los establecimientos y en
desmedro del principio de igualdad educacional. Si se sigue un criterio de parcialidad, la autonomia
de cada establecimiento debiese quedar supeditada como un valor subsidiario al valor de la
igualdad educacional. En particular, porque por un lado, solo la realizacion efectiva del principio de
igualdad educacional vuelve legitimas las desigualdades de la vida adulta; y por otro, la comunidad
politica tiene obligaciones, no con los intereses particulares de los proveedores educacionales,
sino con el interés mayoritario que una comunidad tiene en formar a sus nuevas generaciones,
siendo la educacion el instrumento propicio y privilegiado para cumplir ese proposito societal. A
continuacion una sintesis de as principales conclusiones, a partir de cinco afirmaciones:

1. Existe seleccion mediante métodos que la Ley prohibe

+ Se advierte que los procedimientos de seleccion son intensos, sofisticados y diversificados. El
estudio busco identificar el ‘uso’ que tiene cada uno de los métodos o procedimientos existentes
en los procesos de admision. La selectividad fue identificada separadamente -para cada uno de
estos tres métodos- alli donde los directores declararon expresamente que el procedimiento
es usado para la ‘seleccion’ de los estudiantes.

+Un porcentaje significativo de establecimientos enfrenta una presion adicional sobre decisiones
de admision, puesto que tienen mayor nimero de postulantes que vacantes (1 de cada 2
aproximadamente). Sin embargo, la ‘selectividad’ auto-reportada por los directores no esta
asociada ni es sinonimo inmediato de una presion de demanda por matricula (mas postulantes
que vacantes). En efecto, los datos obtenidos muestran que existe selectividad en la admision,
incluso en establecimientos que declaran tener vacantes disponibles.

Lo anterior constituye un resultado inesperado dado que el diseno del estudio supuso que
los establecimientos sin presion de demanda, es decir, con menos postulantes que vacantes,
incurririan improbablemente en practicas selectivas. Asi, hay escuelas que si bien son preferidas
y gozan de reputacion, segun los padres de la encuesta PASC, declararon incurrir en practicas
de seleccion aun cuando contaban con cupos disponibles. Esto podria interpretarse en la linea
de que la popularidad o reputacion no se vincula o asocia directamente a cupos escasos sino
al hecho mismo de seleccionar; un atributo que parece ser valorado por algunos padres ante
lo cual las escuelas responden en coherencia.

+ Con todo, se aprecia que la selectividad por ‘sesion de juegos’, que ilustra la busqueda de
estudiantes con un adecuado desarrollo de sus funciones ejecutivas, predomina entre (oS
procedimientos mas usados por los establecimientos educacionales, independiente de sus
resultados SIMCE o presion por demanda.
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2. Los establecimientos de mayor nivel socioecondémico, administracion privada y
mayores resultados SIMCE tienen mayor probabilidad de usar practicas selectivas.

Hay una mayor probabilidad que existan méetodos de seleccion en sus tres formas, en
establecimientos educacionales que concentran familias de mayores ventajas socioeconomicas
y culturales. El principio de igualdad educacional que busca que el destino de cada nino o nina
sea independiente de su herencia social, es completamente trastocado por los establecimientos
selectivos sin que la Ley tenga ningln efecto coercitivo.

Enbase a las regresiones logisticas, se aprecia que hay una correspondencia entre el perfil, ethos
0 composicion del establecimiento, y el método de seleccion que predomina en sus procesos
de admision. Es decir, la seleccion se emplea para ajustar el tipo de alumnado a los objetivos
0 practicas de trabajo de los establecimientos. No se trata de una logica educacional donde la
institucion escolar articula su trabajo respondiendo al desarrollo cognitivo y actitudinal que sus
estudiantes requieren, sino inversamente, son los estudiantes quienes deben responder (con sus
atributos contingentes e involuntarios) a los intereses de cada establecimiento y sus comunidades.

Incluso, algunos establecimientos SEP que enfrentan una doble prohibicion a la seleccion,
incurren en practicas selectivas, expresando el arraigo de esta practica en el sistema escolar.

3. La selectividad redunda en mayor nivel de homogeneidad socioecondémica y académica.

La selectividad explica la mayor o menor heterogeneidad en la composicion tanto socioeconomica
como acadéemica de los estudiantes. Es decir, los establecimientos mas selectivos son menos
integrados (mas homogéneos) y contribuyen a segregar el sistema escolar.

La selectividad de la oferta opera con independencia de la auto-seleccion de las familias.

Los establecimientos contribuyen a los procesos de segregacion mediante la seleccion y
restringen la libertad de eleccion de las familias.

4. No existe una asociacion entre selectividad y ‘efectividad escolar’.

Hay una moderada correlacion entre resultados SIMCE y valor agregado en los establecimientos
de la muestra. Es decir, uno de los mecanismos articuladores del sistema de accountability
educacional del pais no expresa efectividad escolar.

Hay establecimientos selectivos como no selectivos que exhiben un alto indicador de valor
agregado. Asi, se destacan dos escenarios. Primero, existe una proporcion de establecimientos
que ocupan practicas selectivas, exhiben alto SIMCE (explicado por su selectividad), pero agregan
poco valor en términos educativos, es decir, son educacionalmente inefectivos. Segundo, otro
grupo de establecimientos muestra baja selectividad y altos niveles de valor agregado en
términos educacionales. En consecuencia, puede concluirse que la ‘selectividad’ no es ni un
obstaculo niun gatillador de efectividad escolar, y que su existencia sirve a propositos diferentes.
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5. Una razon probable de la inefectividad coactiva de la Ley radica en la fuerza
estructurante de un doble sistema de accountability educacional.

+ Seobservo que probablemente los establecimientos se ven compelidos a usar métodos selectivos,
pues el costo de no hacerlo es mayor que el de evitarlo. Chile ha disenado un sistema escolar
que tiende a incentivar y propiciar la seleccion por Los incentivos, consecuencias e instrumentos
de presion que emplea.

+La fuerza estructurante que articula las decisiones de los actores educacionales esta dada
por dos sistemas de accountability en operacion: desempefio y mercado. La Ley posee, en un
sistema escolar competitivo y de presion por resultados, limitado poder coactivo.

5.PROPUESTAS DE POLITICAS TENDIENTES A FORTALECER LA ELECCION
PARENTAL, DISMINUIR LA SEGREGACION Y AUMENTAR LAS OPORTUNIDADES
EDUCACIONALES

Estas propuestas se basan en el diagnostico sobre la relacion entre seleccion y la reduccion de
oportunidades educacionales. La propuesta busca contribuir a disminuir la segregacion, fortalecer
la libertad de eleccion de los padres y en definitiva, re-balancear a favor del valor de igualdad
educacional, el disefio del sistema educacional, dejando subsidiario a este Gltimo, valores como
la libertad de emprendimiento educacional o ensefanza.

5.1 Recomendaciones de ajuste a la legislacion en el brevisimo plazo

1. Reformular o eliminar el articulo N° 13 de la Ley General de Educacion, con el proposito de
corregir suambigliedad y asegurar el principio de igualdad educacional. Se esgrime cominmente
que los establecimientos poseen procesos de admision para fines distintos que la seleccion
(diagnostico, informacion). La Ley debiese prohibir cualquier actividad de admision (pruebas),
cobros o similares. Los resultados muestran que los establecimientos tienen fuertes incentivos
para usar los procesos de admision como actividades selectivas.

2. Siseintroduce el punto anterior, eliminando cualquier actividad de admision, entonces habria
que resolver como los establecimientos con menos cupos que demanda tomaran decisiones
de admision. La solucion es debatible, mientras algunos sugieren mecanismos azarosos, otros
plantean que esos mecanismos pueden terminar perjudicando a quienes requieren priorizacion
en base a un principio de justicia o practico. Por ejemplo, estudiantes con necesidades educativas
especiales, postulantes con hermanos en el establecimiento, o similares. En efecto, el uso de
tombolas en Inglaterra o paises de la OECD, son excepcionales. Con todo, lo que debiese inspirar
el debate de los criterios, es contemplar medidas consistentes con el principio de igualdad
educacional que desconecte la herencia social del destino educacional.
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3. Respecto del proyecto educativo, los establecimientos no debiesen tener ninguna prerrogativa
de admision invocando la incompatibilidad entre la familia postulante y el proyecto educativo
del establecimiento. Al revés, solo es necesario y bastaria con que la familia declare conocer
el proyecto educativo del establecimiento. Eso seria suficiente para establecimientos que
reciben subsidio del Estado y se deben a los miembros de la comunidad politica. Esto restituiria
la asimetria que existe actualmente a favor de los establecimientos educacionales, la que
debiese jugar a favor de las familias y su descendencia.

5.2 Recomendaciones para implementar una reforma de fondo: creacion de una
institucionalidad local de gestion, organizacion y regulacion de la admision

Enrelacion con la seleccion, y ante los incentivos permanentes para usar la seleccion tanto de
las familias de mayor ventaja asi como de los establecimientos, se plantea que la Gnica manera
de materializar y satisfacer el principio de igualdad educacional es trasladar la administracion de
la admision desde los establecimientos educacionales mismos, a agencias locales de caracter
estatal. Las propuestas del punto precedente debiesen ser parte de las prerrogativas de las
agencias estatales.

Se propone crear una Agencia Local de Admisiones que coordine, gestione, administre y compute
el proceso de postulacion y distribucion de cupos en un area geografica acotada, ya sea comunal
o provincial. El funcionamiento y lo que resuelva en cada caso esta Agencia Local de Admisiones,
debera tener un caracter vinculante tanto para las familias como para los establecimientos.
Ese reglamento de admision debiese ser provisto por el Mineduc o discutido en el Parlamento.
Esto restringira el poder regulatorio que poseen actualmente los establecimientos escolares
sobre su sistema de admision, lo que fortalecera la eleccion de escuelas, contribuira a disminuir
la segregacion escolar y mejorara las oportunidades educacionales.

La operacion de la Agencia Local de Admisiones debera depender de un supra organismo como
la Agencia de la Calidad de la Educacion o la Superintendencia de la Educacion. No obstante
ello, su localizacion territorial es indispensable puesto que constituira un servicio local a la
comunidad como cualquier otro ofrecido por las municipalidades a lo largo del territorio nacional.
A su vez, el reclutamiento de sus miembros estara a cargo de la Alta Direccion Pablica, pues
sus funcionarios se veran sometidos a innumerables presiones.

La Agencia Local de Admisiones debera tener un caracter altamente técnico y especializado,
ya que usara programas estadisticos sofisticados para la asignacion de los cupos escolares
que garantice que las familias o estudiantes sean asignados a los establecimientos, en el
optimo, segln sus primeras preferencias. Un ejemplo notable es el programa estadistico de
alta precision empleado por la agencia de admisiones del estado de Nueva York. Los cuadros
profesionales de la Agencia, por tanto, deberan incluir estadisticos, trabajadores sociales,
psicologos educacionales, entre otros.
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Se ha reportado en paises que tienen estos sistemas (Bélgica, Holanda, Alemania), que algunos
establecimientos escolares usan la expulsion temprana como un mecanismo de seleccion. Apenas
transcurrido un afo, los establecimientos expulsan a los estudiantes mas dificiles de educar. Por
tanto, la legislacion debiese incluir reglas explicitas sobre la expulsion.

Esta proposicion, sin embargo, plantea de inmediato una serie de interrogantes y dificultades sobre
suimplementacion. Ello introducira cambios radicales en el modo en que la sociedad se vincule con
su sistema escolar. En particular, porque existe una clara interaccion entre los sistemas de eleccion
de escuelas y los sistemas de admision. Esto demanda un disefio coherente y que confluya en sus
propositos mayores. La rapida expansion de los sistemas de eleccion de escuelas en EEUU en las
altimas décadas, es un ejemplo destacado del modo en que los sistemas de admision centralizados
han debido reorganizarse para materializar el principio de libertad de eleccion. Por contraste, Chile
ha tenido hasta ahora un disefio desarticulado de ambos sistemas. Se ha demostrado a lo largo de
este estudio, que en Chile el sistema de admision (seleccion) genera fallas y distorsiones al sistema
de eleccion. De inmediato, al menos tres aspectos se vislumbran problematicos. En primer lugar,
para que esta institucionalidad tenga efectos reales, ella debe tener alcance sistémico, es decir,
incluir a todos los establecimientos educacionales del pais, incluso a los particulares pagados. Se
vislumbra, sin embargo, dificil persuadir a los sostenedores privados subvencionados a aceptar
un cambio de reglas tan profundo (la negativa de acogerse a la evaluacion y carrera docente
por parte del sector particular subvencionado es una buena ilustracion). Una Agencia Local de
Admisiones que incluya solamente a los establecimientos municipales no tendria ni sentido ni
efecto. Por ello, la discusion sobre la creacion de esta Agencia debiese ser incluida en la discusion
sobre el fortalecimiento de la educacion publica. Si el sistema escolar chileno seguira teniendo
un caracter de provision mixta, habra que disefiar instrumentos que hagan atractivo y necesario
para los establecimientos subvencionados renunciar a sus prerrogativas de admision y adherir al
control pablico de la misma.

En segundo lugar, otro problema que nuevamente sugiere que las Agencias Locales de Educacion
deben debatirse en conexion y coherencia con otras medidas y reformas de politica, es el papel
del financiamiento compartido (FC). Su existencia sugiere que al momento de postular ante la
Agencia Local, habran familias que se auto-excluiran de postular a establecimientos fuera de su
presupuesto. Es decir, un sistema de admisiones externo a los establecimientos mediante Agencia
Locales no tendra ningln efecto sobre la segregacion, sin modificaciones al FC, ya que este es,
en st mismo, un mecanismo de seleccion indirecta. Ademas, ;qué sucede si una familia que esta
impedida de destinar recursos al copago es asignada a un establecimiento escolar de alto copago?
Aungue ello es improbable -puesto que generalmente en el mundo los sistemas asignan solo en
base a las preferencias que las familias manifiestan en la postulacion-, el ejemplo plantea que
el sistema escolar chileno opera con maltiples barreras de entrada para algunas familias. Asi, la
discusion actual sobre la eliminacion gradual del FC podria incluir y actuar en coherencia con
la creacion de esta Agencia. Por ejemplo, una vez en régimen, que las familias al postular en su
Agencia Local de Admisiones desconozcan el monto del financiamiento compartido de las escuelas
de su preferencia, de modo de reducir la auto-exclusion que actualmente ocurre por el efecto del
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FC. En términos presupuestarios, el Estado debiese asumir para los nuevos estudiantes, el delta
existente entre el voucher y el copago solicitado por la escuela, para no afectar a las escuelas
que Lo tienen. Transcurridos unos anos, el voucher absorbera el copago. Ahora bien, esto supone
una firme voluntad de introducir gratuidad y aumento del financiamiento pablico a la educacion
primaria y secundaria.

En tercer término, una reforma como la planteada tendra efectos culturales, simbolicos y
organizacionales que tanto el MINEDUC como la Agencia de la Calidad deberan absorber y
anticipar. Del lado de las escuelas, es probable que ocurran efectos organizacionales notorios
con el ingreso de estudiantes de caracteristicas sociales, emocionales y educativas que hasta
ahora los establecimientos no atendian. Un sistema escolar integrado supone grandes desafios
profesionales, pedagogicos y directivos para todos los establecimientos. Esto también desafiara
a las instituciones de formacion pedagogica o educacional de educacion superior. Del lado de las
familias, es posible que sus hijos comiencen a educarse con nifios/as que en el esquema actual los
padres han intentado evitar. La exclusion social lateral (intra-clase social), no vertical, promovida
por el sistema de eleccion y reforzada con el financiamiento compartido, sera atacada en sus bases
por el conjunto de estas politicas. Una transformacion cultural como esta, requiere un trabajo de
persuasion publica de gran escala y promovida ampliamente desde el Estado, el sistema politico,
las universidades, las organizaciones religiosas, y todos quienes persiguen el interés comdn y
sienten obligaciones hacia la comunidad politica.

En cuarto lugar, ¢no sera necesario extender la prohibicion de seleccion o bien agregar la admision
en la Agencia Local a los cursos posteriores a sexto basico? El debate debera responder desde
qué curso es aceptable que el talento natural o esfuerzo individual defina el destino de los nifios
0 jovenes. Mayoritariamente, los sistemas escolares permiten la seleccion por mérito desde los
15 0 16 anos. Por el momento, no es claro que a los 12 afos el principio de igualdad educacional
favorezca incluso una version limitada de meritocracia como lo hace la actual legislacion.

En quinto lugar, la interaccion entre eleccion y admision es un punto critico de abordar; no hacerlo puede
afectar los principios buscados. Un punto crucial es la escala de funcionamiento de la Agencia Local
de Admisiones, incluso aunque los padres puedan plantear cinco 0 mas preferencias (en New York las
familias pueden postular a 12 establecimientos), ¢ se continuara con un esquema de amplia y universal
libertad de eleccion o la libertad de eleccion sera restringida a un radio territorial, como ocurre en
Finlandia, Francia o Bélgica, o se permitiran postulaciones cruzadas inter-comunas como en algunos
estados de EEUU? De continuar con la total libre eleccion, esto supondria desafios administrativos, de
operaciony coordinacion entre Agencias Locales, de ajuste estadistico en [a asignacion que habra que
afrontar. Sin embargo, la investigacion ha reportado que las familias se desplazan no mas alla de 3.5 km
(en el caso de la clase alta) y menos de 1 km en la clase baja (Paredes & Chumacero, 2009), y que en
general el set de preferencias que organizan para la bisqueda de escuelas no incluye, en promedio por
estratos sociales, mas de dos establecimientos (Flores & Carrasco, 2013). Ello significa que es factible
acotar territorialmente la eleccion permitiendo un rango de excepciones para postular fuera del area
de residencia, como lo hacen la mayoria de los paises desarrollados que centralizan localmente la
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admision (razones como: trabajo de los padres, necesidades educativas especiales, cuidado de los
nifios/as, actividades extra-escolares lejos hogar, etc.).

Por altimo, sera necesario realizar una amplia discusion sobre los criterios que la Agencia Local de
Admisiones usara para otorgar cupos. No es claro que los criterios azarosos como tombolas, respondan
automaticamente al principio de igualdad educacional. En Inglaterra y EEUU los sistemas de asignacion
de cupos de las agencias locales incorporan un conjunto de criterios y, excepcionalmente, emplean
tombolas por considerar que introducen un grado importante de arbitrariedad. La tombola tiende
a restringir cualquier principio de parcialidad, como por ejemplo, favorecer al mas desventajado.

5.3 Recomendaciones de modificaciones al sistema de accountability

Sin una modificacion al modelo de incentivos que subyace a la toma de decisiones de los directores,
es improbable que cualquier modificacion a la Ley surta efecto. Los instrumentos de politica pablica
requieren fuerte coherencia institucional. Si hay sefiales contradictorias, medidas que apuntan en
direcciones opuestas, es probable que uno o varios propositos de politica se vean afectados. Para
reducir la fuerza vinculante del SIMCE -verdadera bisagra entre el sistema de accountability de
desempefo y mercado-, es necesario modificar su uso.

En primer lugar, se propone eliminar la difusion pablica de los resultados SIMCE. Desatendiendo el
predominio de una teoria del capital humano, donde la educacion no tiene mayor alcance que las
variaciones en test estandarizados de aprendizaje que consiguen las escuelas, esa medida redundara
en una ampliacion de los fines educacionales apreciados actualmente por el sistema escolar. Los
criticos a esta medida plantearan que la competencia entre escuelas, se vera afectada por una
medida semejante al no contar las familias con informacion para decidir. Una respuesta inicial,
es que la aspiracion por un mayor grado de igualdad educacional vuelve subsidiario el principio
de competencia que los criticos defienden. En efecto, una discusion sobre el fortalecimiento de
la educacion piblica que revoque el principio competitivo en la relacion entre las escuelas, hara
que la difusion pablica del SIMCE pierda relevancia. El efecto de esta medida sobre la seleccion
sera eliminar el incentivo a reclutar, seleccionando a los mejores estudiantes con el proposito de
aumentar la reputacion que el SIMCE provee,

En segundo lugar, se requiere reestructurar los términos del sistema de accountability de
desempeno: pasar de un sistema de accountability externo a uno interno. La Agencia de la Calidad
de la Educacion debiese emplear el SIMCE para realizar analisis de valor agregado que informen
privadamente a cada escuela las areas que requieren mejoramiento (San Martin & Carrasco, 2013).
Y que enseguida, el cuerpo de profesionales de apoyo de la Agencia ofrezca apoyo experto en los
procesos de mejora. Esa modalidad de accountability interna no requiere sanciones ni amenazas
de cierre pues confia en la motivacion intrinseca de los profesionales de la educacion para mejorar
el trabajo que desarrollan diariamente con los ninos y ninas. Nuevamente, esta mediada quitara
centralidad al SIMCE del modo en que actualmente se conoce, reduciendo los incentivos a la
seleccion académica y también social.
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Nota 1. El uso de herramientas de la politica educativa
por parte de los establecimientos educacionales: revision
de evidencias de estudios recientes,

Gustavo Astudillo S., Centro Estudios-Mineduc

Abstract

El presente trabajo hace una revision de resultados y conclusiones de cinco estudios encargados
o desarrollados por el Centro de Estudios del Ministerio de Educacion, realizados entre los anos
2012 y 2014, que revisan la implementacion de distintas estrategias de apoyo educativo hacia los
establecimientos educacionales?, como son la elaboracion del proyecto educativo institucional, el
plan de apoyo compartido y el programa de integracion escolar, la asesoria técnico pedagogica, y un
analisis integrado de las politicas de ‘aseguramiento de la calidad” vigentes. Considerando las diversas
perspectivas conceptuales y metodologias (tanto cualitativa como cuantitativa) existente entre los
estudios revisados, se reline y sistematiza la evidencia levantada sobre la respuesta organizacional de
los establecimientos educacionales para incorporar los dispositivos de la politica educativa involucrados
en los procesos de mejora. De manera transversal, se observa que las estrategias implementadas,
que consideran mayores y mas sofisticados recursos para modificar las condiciones educativas, han
Incorporado dispositivos de politica mas alejados de la cultura previa de los establecimientos, con varios
grados de prescripcion, exigiendo a los establecimientos adecuaciones y aumentando la complejidad
de su gestion educativa. Ante este desafio de la politica, se observa un efecto de ‘respuesta ejemplar’ o
demostrativa por parte de los establecimientos, que no siempre se vincula con los objetivos educativos
propios. Enun contexto de amplia diversidad en los niveles de reflexividad que logran los establecimientos,
asociados a condiciones de vulnerabilidad social o su posicion en el ‘mercado educativo’, se observa
transversalmente la predominancia de una ‘racionalidad instrumental” o una ‘gestion enfocada a
objetivos’, que eleva los niveles de formalizacion y estructuracion l6gica de los procesos de trabajo, en
pos de asegurar mayores logros en los resultados educativos; ello va aparejado de una preocupacion
o0 tension por la menor relevancia que tienen elementos de inclusion o de bienestar de la comunidad
educativa. Mas en general, la l6gica de “dinamizar” el cambio educativo desde fuera presenta desafios
respecto a la desprofesionalizacion docente y el no desarrollo de capacidades internas institucionales,
que promueva y oriente los procesos de mejoramiento hacia el largo plazo (sustentabilidad).

Palabras claves: mejoramiento educativo, aseguramiento de calidad, apoyo educativo,
planificacion escolar, programas educativos, gestion escolar.

1 Ellistado y caracteristicas de los estudios considerados, aparece en el Anexo 1.
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1. ANTECEDENTES

Desde el gran debate y movilizacion que tuvo
lugar en nuestro pais el 2006, las politicas de
educacion generaron un conjunto de instrumentos
y herramientas cuyo proposito fue impulsar y dirigir
el cambio educativo hacia la mejora educativa, y
mas largamente aumentar los niveles de calidad y
equidad del sistema escolar. Asi, continuando Los
procesos de reformas educativas de inicios de los
noventa, se impulsaron politicas que, atendiendo a
la desigualdad de escuelas? y estudiantes, buscaban
igualar no solo el acceso al conocimiento, sino
que la calidad de las trayectorias y resultados
escolares(Cox, 2003; Garcia-Huidobro y Cox,
1999). A partir de procesos de transformacion
de la institucionalidad® surge una nueva logica
que guia y orienta la politica educativa, cual es
el levantamiento de estandares de calidad y las
correspondientes politicas de aseguramiento y
responsabilizacion de los resultados educativos,
lo que Espinola (2010), llama “reformas basadas
en estandares’. La logica detras de esta politica,
a lo que en Chile se denomina el “sistema de
aseguramiento de la calidad”, asume la intervencion
sobre la escuela en su conjunto, especificamente
sobre aquellos establecimientos que debido a
la fuerte segmentacion del sistema, se ubican
casi exclusivamente en los sectores mas pobres
y vulnerables. Como dice Falabella (2014), los
sistemas educativos se trasladan desde un
‘modelo de bienestar”, centralizado y gestionado
principalmente por el Estado, a un modelo de “cuasi-

2 Parafacilitar la lectura, en el texto se usa indistintamente
las expresiones “escuela” y “establecimiento” en sentido
amplio, para referirse a los centros educativos o
establecimientos educacionales.

3 Las principales modificaciones institucionales que se
realizaron en Chile, respecto a politicas educacionales
orientadas por estandares, se relacionan con la
promulgacion de las leyes de Subvencion Preferencial
(N© 20.248, 2008), de Educacion General (N° 20.370,
2009) y del Sistema Nacional de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion (N° Ley 20.529 2011) (Biblioteca
del Congreso Nacional de Chile, 2012).

mercado” o “post-bienestar”’, el cual se basa en
la combinacion de dos logicas complementarias:
una regulacion de la provision educativa guiada
por el mercado (incentivos a la competencia por
matricula, basada en la libertad de eleccion de
padres del proveedor educativo, y un financiamiento
por alumno), y una regulacion del proceso educativo
a partir de estandares y evaluacion educativa
controladas centralizadamente (asociadas con
altas consecuencias en el funcionamiento de
los establecimientos escolar es, bajo la logica
de “responsabilizacion” de la escuela).

Por tanto, para comprender el funcionamiento
del sistema escolar dentro de este modelo de
politica de aseguramiento, mas que considerar los
efectos y practicas individuales que cada una de
las herramientas e instrumentos* desarrollados
por la politica (a nivel centralizado) implica,
pareciera mas (til observar su efecto combinado,
en la medida que constituyen un "entramado de
politicas” que consideran, al menos (Falabella,
2014): la planificacion y metas prefijadas (PME); la
supervisiony apoyo (externo o ministerial) segin
nivel de desempeno (ATE, ATP); la evaluacion
estandarizada (SIMCE); y un sistema de clasificacion
de la calidad de las escuelas.

En este trabajo, se quiere sistematizar y articular los
principales resultados y conclusiones derivados de
un conjunto de estudios (5) impulsados y dirigidos
por el Ministerio de Educacion (MINEDUC) en
los Gltimos anos (perfodo 2012-2014)°, que han
buscado, utilizando diversas metodologias, enfoques
y estrategias de analisis, comprendery analizar los
efectos que tienen las estrategias y herramientas
de las politicas de aseguramiento involucradas

en el funcionamiento de y la organizacion de las

4 Mas propiamente “dispositivos” de la politica educativa,
en la medida “tiene, de una manera u otra, la capacidad
de capturar, orientar, determinar, interceptar, modelar,
controlary asegurar los gestos, las conductas, las opiniones
ylos discursos de los seres vivos” (Agamben, 2000).

5 Para un listado de los estudios revisados, ver Anexo 1.
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practicas escolares, lo que Datnow (2000) identifica
con la "presion al cambio” para la adopcion de
‘reformas desarrolladas externamente” a la
escuela, y que Falabella (2014) comprende como
un ‘el efecto performativo” de las politicas enlas
practicas escolares®. Las unidades de analisis,
en todos los casos, fueron los establecimientos
escolares, recogiendo datos de sus distintos
actores (Director o equipo directivo, jefe de
UTP, docentes) o de sus documentos principales
(proyecto educativo, plan de mejoramiento, etc.).
El trabajo aquipresentado sintetiza y analiza los
resultados y conclusiones emanados de estos
estudios, resaltando las evidencias y hallazgos
que hacenrespecto a la respuesta o reaccion del
espacio escolar ante la accion o prescripcion de
la politica educativa involucrada, concretizada
en una herramienta o dispositivo especifico’.

Los estudios considerados corresponden a
investigaciones realizadas a partir de una solicitud
de asesoria realizada por el Ministerio de Educacion,
a través del Equipo de Educacion Escolar del Centro
de Estudios®; en este sentido, se trata de estudios
vinculados al analisis y reflexion sobre los procesos
educativos que se llevan a cabo en establecimientos
escolares y sus distintos actores (equipo directivo,
apoyo técnico-pedagodgico, docentes). Se caracterizan

6 En un contexto problematizado de tendencias reformistas
globales de estandarizacion, evaluacion y responsabilizacion por
logros de aprendizajes de sus alumnos (Datnow&Park, 2010), los
centros educativos son constrefiidos a asumir politicas y practicas
de gestion que respondan directamente a metas y resultados
que demuestren su ‘competitividad” y la efectividad de sus
practicas pedagogicas. ‘Performativity occurs when individuals or
organizations focus their main aims and daily work on calculating,
planning, and investing their efforts and resources in exhibiting
themselves successfully” (Falabella, 204:16).

7 Todos los estudios considerados analizan una herramienta
o dispositivo de politica especifico, a excepcion del estudio
de CIDE (2014), que asume el conjunto de herramientas
presentes en los casos analizados.

8  Equipo de investigacion ministerial cuyo foco son las politicas
publicas educativas que configuran el sistema escolar del
pais, con especial énfasis en los establecimientos educativos
vy la estructura institucional en que estan insertos. Ver: http//
centroestudiosmineduc.cl/indexphp?t=96&i=2&8cc=2453&tm=2
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investigaciones referidas a cuatro herramientas o
dispositivos de la politica educativa: el Proyecto
Educativo Institucional, el Plan de Apoyo Compartido
(PAC), la Asistencia Tecnica Pedagogica (ATP) Educativa
ofrecida por el Ministerio de Educacion®y el Programa
de Integracion Escolar (PIE), ademas, se incorpora un
analisis desde una perspectiva ‘sistémica’, revisando
el funcionamiento de estos dispositivos en tanto
‘entramado” de politicas operando dentro de un
establecimientos educacional.

2. RESULTADOS: SINTESIS Y
SISTEMATIZACION DEL ANALISIS
Y CONCLUSIONES DE LOS
ESTUDIOS REVISADOS

2.1 Los proyectos educativos de los
establecimientos educacionales
chilenos (Galerna, 2012)

Tipo de estudio: Estudio de metodologia mixta
(cuantitativay cualitativa), que levanto datos
sobre los proyectos educativos institucionales
enunamuestra final de 761 establecimientos
de todas las dependencias, realizando analisis
descriptivos de estructura y contenido de los
PEI (a partir de la construccion de indices de
atributos de dimensiones pre-establecidas) y
vinculandolos avariables de contexto relevantes.

Unidad de analisis: PEIl de los estableci-
mientos de la muestra.

Se utiliza una clasificacion del indice que
mide el nivel de contenidos (valores entre O
vy 1,de acuerdo a la presencia o0 ausencia de
contenidos en cada aspecto) que identifica
tres grupos: Bajo nivel de contenidos, Medio
nivel de contenidos y Alto nivel de contenidos.

9  Enelcontexto actual de politica actual (2014), llamado servicio
de "supervision”, siendo los ‘supervisores” los responsables de
brindar a los establecimientos ese apoyo técnico pedagogico.



Enfoque: Los Proyectos Educativos Institucio-
nales pueden entenderse como un discurso
gue contiene aquello que la institucion
educacional o escuela ha considerado como
base para su proyeccion. En un sentido que
permite dotar de poder a este instrumento
de gestion, que se centra en ordenar la accion
educativa, es posible considerar a los PEl
como el discurso que genera 0 promueve
condiciones de produccion de realidades
educativas. Los PEl contienen el discurso
politico educativo, el cual debe ser mediado
por el discurso pedagogico para dar paso a
las practicas pedagogicas propiamente tales,
orientando el quehacer de las comunidades
educativas en su objetivo de promover la
ensefanza y aprendizaje.

El estudio busca conocer el contenido de los
proyectos educativos institucionales (PEI) de los
establecimientos del sistema escolar chileno,
en la actualidad expresado en un documento
oficial de los establecimientos.

El Proyecto Educativo Institucional.

Los Proyectos Educativos Institucionales (en
adelante, PEI), surgen a inicios de la década
del '90, dentro de un contexto de politicas
educativas, en particular la definicion del Estatuto
Docente de 1991, y asociado al Plan Anual de
Desarrollo de la educacion municipal, que buscan
mantener y reforzar el disefio de gestion escolar
descentralizada y orientada hacia la autonomia
y laresponsabilizacion educativa (cuyo horizonte
es la generacion de capacidades internas) de los
establecimientos implementado por la dictadura
militar.En 1997, la Ley de Jornada Escolar Completa
(ley 19.532 de 1996 y ley 19.494 de 1997),
consigna su obligatoriedad para establecimientos
subvencionados de funcionamiento diurno

adscritos a este régimen®, Con el desarrollo
de otras herramientas de gestion educativa (en
particular los Planes de Mejoramiento Educativo),
vinculados al ciclo de mejora educativa dentro
de un marco de aseguramiento de la calidad
(Ley 20.248, Subvencion Escolar, 2008), la
explicitaciony publicacion del PEIl es incorporado
COmo requisito normativa (Inciso 6° At. 4°), sin
profundizar en las caracteristicas o cualidades
técnicas que debe poseer.

En este contexto, surge un nuevo enfoque de
gestion educativa que dotara de direccion a
los establecimientos y sus comunidades, ya
no basada en la administracion escolar, cuyas
caracteristicas burocraticas habian hecho caer
en una pérdida de sentido a los actores que
participaban de ellas. El PEl se entiende como
una de las herramientas principales para lograr
una “gestion integral” (diagnostico, planificacion,
implementacion, evaluacion y reflexion de la
accion educativa formalizada por parte de una
comunidad escolar), adquiriendo un caracter
estratégico para definir la practica organizacional
del establecimiento escolar.

La elaboracion de PEI por parte de las
escuelas.

El analisis reviso la presencia o ausencia de
atributos formales de PEl 'y de caracteristicas de
los ambitos administrativo y técnico presentes en
los documentos, dada variables de: Identificacion,
elementos materiales del establecimiento (salas,
espacios educativos colectivos y material educativo),
origeny duracion PEI, diagnostico (instrumentos

10 Ley 19.532: "Articulo 2°.- Todo establecimiento educacional
subvencionado, al momento de incorporarse al régimen
de jornada escolar completa diurna, debera contar con: Un
proyecto de jornada escolar completa diurna, aprobado
por el Ministerio de Educacion, en el que se especifique:
a) La justificacion pedagogica de la utilizacion del tiempo
de trabajo escolar, basada en el proyecto educativo del
establecimiento”.

165



REVISTA VOL. I. N°1. ANO 2015. ESTUDIOS DE POLITICA EDUCATIVA - CENTRO DE ESTUDIOS MINEDUC

y procedimientos de recoleccion de informacion,
participacion de la comunidad), caracterizacion
del entorno, analisis socioeconomico de familias,
caracteristicas de alumnos, enfoques, referencias
explicitas, consistencia interna e integralidad,
lenguaje. A partir de esta revision y cuantificacion,
se construyo un "Indice General” sobre el desarrollo
de contenidos de los PEI, respecto a categorias que
la literatura muestra relevantes y significativas
para reconocer la cultura organizativa de un
establecimiento escolar.

Los resultados muestran una minoria de
establecimientos (13,3%), principalmente de
dependencia municipal, con un nivel alto/superior
de desarrollo de contenidos de su PEl. Ello se explica
tanto por la exigencia de la normativa pablica de
elaborar este documento en establecimientos
de este tipo de administracion (con el Estatuto

Variable

Docente, de 1991), como con el apoyo ministerial
para su formalizacion, canalizado a través de los
programas de mejoramiento de caracter focalizado
de las décadas pasadas, que impulsaron el
desarrollo de esta herramienta de gestion (requisito
administrativo). Ademas de esta priorizacion en
establecimientos con alto niveles de vulnerabilidad,
gue presentan mejores indice de contenido, también
se observa que la complejidad, en términos de
tamano de matricula y diversidad de niveles de
ensenanza, se correlaciona inversamente con el
nivel de contenidos de los PEI.

Elanalisis de indice general enrelacion a las variables
socio-educativas del establecimiento corroborala
idea de una mayor elaboracion del PEl en aquellos
espacios de mas compleja situacion educativa, en
la medida que refleja la focalizacion y prescripcion
de las politicas educativas generales.

Dependencia

Comportamiento Indice general de cada establecimiento

Establecimientos de dependencia Municipal (@mbos sistemas) presentan un alto
indice, en oposicion a establecimientos de dependencia particulares.

Zona geografica (urbano-rural)

No hay diferencias entre zonas geograficas de los establecimientos.

Nivel de ensefianza . :
de basica y media.

Alto ndice en escuelas multigrado, en oposicion a escuelas completas y escuelas

Matricula

Tramo inferior (<50 alumnos) y superior (>1000 alumnos) presentan menor indice.

IVE Alto IVE presenta alto indice.

SIMCE (3 pruebas en 4°y 8°)

No existe una relacion positiva o coherente entre indice de contenidos y resultados
SIMCE, o cuando se observa una, ésta es inversa (sobre el promedio SIMCE se
encuentran mayor porcentaje de PEI con menor nivel de contenidos).

Por otro lado, de las dimensiones analizadas en los
PEl, y considerando un nivel medio de contenidos
a nivel general (54,3% de nivel de contenido
en el total de establecimientos analizados),
destaca el alto indice de la dimension Gestion
Estratégica, donde se desarrolla con descripciones
mas elaboradas y exactas la vision y mision del
establecimiento, en general en coherencia y
continuidad con las politicas educativas vigentes.
También presenta un alto nivel de elaboracion
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la dimension que operacionaliza esta vision
estrategica, Gestion Organizativa, que explicita
los planes y lineas de accion consideradas, no
astla descripcion de criterios y procedimientos,
menos visibilizado.

Al contrario, se observa un bajo nivel en aquellas
dimensiones ligadas a aspectos mas practicos y
especificos del trabajo escolar, como Gestion de
Recursos (que explicita menos y decrecientemente



los aspectos del desarrollo profesional, la
gestion de infraestructura, logistica interna,
las politicas de financiamiento y as estrategias
de sustentabilidad organizacional), Convivencia
Escolar, enfoque de Género, y Gestion de Entorno
(explicitado en no mas del 35% de PEI). Ello
expresa la dificultad de los establecimientos
por desarrollar herramientas de planificacion
mas practicas (orientadas a resolver problemas
especificos en su gestion), y no sélo declarativas.

De especial atencion son las dimensiones
Pedagogicas (proyecto curricular, modelo de
ensefanza aprendizaje, planificacion de la
ensenanza, evaluacion de aprendizajes, recursos
educativos, competencia TICs, inclusion educativa,
organizacion UTP) y Gestion Organizativas
(descripcion de objetivos estratégicos, de
lineas o programas de accion, de organizacion
de funciones, reglamento interno y gestion de
resultados), que tiene muy bajas referencias en el
PEI(soloun 27,2% y un 292% de establecimientos,
respectivamente, presentan un alto indice en
estos aspectos).En terminos mas generales, el
analisis del nivel de desarrollo y variedad de
contenidos del PEIl (considerando las dimensiones
desarrolladas y las variables de contexto y
caracterizacion de los establecimientos que
las elaboran), permite identificar algunas
tensiones que tienen los establecimientos
en el uso y apropiacion de esta herramienta
de gestion. Principalmente, ello refiere a la
ambigliedad del estatus como herramienta de
la politica educativa, en la medida que por un
lado constituye un dispositivo de la escuela, que
refleja el proposito de su comunidad educativa
especifica, y por otro es una herramienta de
gestion requerida (normativamente) por el
nivel central. Ello tiende a convertirlo en una
respuesta ante una demanda externa, acentuando
su enfoque conceptual y declarativo, por sobre
elementos practicos (implementacion) de una

estrategia de gestion. Esta tension influye en
dos ambitos principales:

+ Un proyecto que no contempla suficiente
desarrollo en aspectos mas administrativos
concretos de gestion educativa (eg.
Gestion de Recursos), merma el caracter
participativo y deliberativo de la comunidad
educativa, menoscabando una cultura de
responsabilizacion (rendicion de cuentas);

v Lapoca capacidad de la escuela para enfrentar
con una perspectiva integral y profunda su
planificacion, la expone a la multiplicidad de
herramientas de gestion asociadas a programas
de apoyo recibidos externamente, en particular
las nociones de “‘cambio escolar” y procesos
de mejoramiento que responden de manera
ad hoc a cada uno; la consolidacion de un
“Plan de Mejora” vinculado a una modalidad
de financiamiento viene a acentuar la
marginalidad del PEL.

Finalmente, el analisis realizado permite levantar
la interrogante del nivel de relevancia y prioridad
del PEl como dispositivo esencial de la planificacion
estratégica de un establecimiento, y por tanto
recoger evidencia sobre la vigencia y efectividad
que tienen en la practica escolar.

2.2 El sentido del mejoramiento escolar
de los docentes en el contexto de
politicas de apoyo externo (Centro de
Estudios, Ministerio de Educacion 2013).

El estudio explora las vias en los cuales los
docentes chilenos han asumido el desafio de
mejoramiento educativo que ha sido impuesto a
las escuelas, tomando como contexto concreto
la implementacion de una politica educativa
especifica, el "Plan de Apoyo Compartido” (PAC).
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Tipo de Estudio: Estudio de metodologia
cualitativa, a partir de larealizacion de grupos
focales con docentes de primer ciclo de
educacion, que ensefian en los subsectores de
Lenguaje y/o Matematicas en establecimientos
subvencionados de la Region Metropolitana
(de administracion municipales y particulares)
que participaron de PAC 2012. Se realizaron
6 reuniones, entre los meses de junio (3) y
octubre (3) del aio 2012, que reunieron a
un total de 44 profesores, proveniente de
17 establecimientos.

Enfoque: Recogiendo ambitos abordados
por la perspectiva de "micropolitica de la
educacion” (Datnow, 2000; Blase & Bjork,
2010; Ball S., 1989), respecto al modo en
que las escuelas se desarrollan y transforman
dentro de un contexto social dinamico. Se
analiza la forma en que la escuela se miray
piensa, lo que podria determinar en alguna
medida las posibilidades de cambio y las
orientaciones de mejora que planifica. Las
interrogantes que surgen respecto a las
concepciones de la “implementacion de
politicas” promovidas externamente y su
variabilidad (Honing, 2006; Portales, 2013),
invitan a explorar las capacidades reales
de los actores para llevarlas a cabo en un
entorno complejo

El Plan de Apoyo Compartido (PAC).

Desde el ano 2010, el Mineduc implementa
la politica “Plan de Apoyo Compartido”, como
una estrategia de apoyo ministerial a los
establecimientos subvencionados de mas
bajos resultados académicos que aceptasen
voluntariamente participar, para la generacion
de capacidades autonomas de mejoramiento
de cada uno (PAC-Mineduc, 2012). Focalizado
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a los subsectores de aprendizaje de Lenguaje
y Comunicacion, y Matematica, en los niveles
iniciales de la educacion escolar (NT1 a 4°
Basico), PAC considera el fortalecimiento de
la gestion pedagogica e institucional a travées
del acceso de cada establecimiento a recursos
pedagogicos'!y una asesoria externa ministerial
(ATP), que permitan el desarrollo de practicas
educativas, a nivel institucional y curricular®?,
que se visualizan como claves para mejorar el
logro educativo de los estudiantes.

Las practicas docentes dentro de PAC.

El analisis recogio evidencia de percepciones
docentes respecto a las concepciones e ideas que
éstos tienen sobre el mejoramiento educativo,
en un escenario que motiva al logro de objetivos
de aprendizaje. En la discusion con los docentes
se abordaron temas vinculados a su practica
docente orientada al mejoramiento educativo,
y su manera de abordar los desafios que tiene
el trabajar con la poblacion de estudiantes, en
general de condicion socioeconomica vulnerable,
para alcanzar las metas definidas; también
fueron tratados la manera en que las escuelas
generaban espacios de apoyo y articulacion entre
los docentes, en pos de mejorar los resultados
de sus alumnos, y el rol que era esperado y
asignado a los padres.

11 Los recursos mencionados son: Planificacion anual,
planificacion de periodo o unidad y planificacion de
clase para el docente y un cuaderno de trabajo para
el estudiante, instrumentos de evaluacion periodica,
evaluacion diagnostica y de final de ano, ademas de una
plataforma web donde es posible ingresar los resultados
de estas evaluaciones y descargar un reporte para el
analisis del logro de los estudiantes.

12 Los ambitos de trabajo son: la implementacion efectiva
del curriculum, la optimizacion del tiempo académico, el
monitoreo del logro de los aprendizajes, el climay cultura
escolar favorable para el aprendizaje, y el desarrollo
profesional docente.



Los resultados que arrojo el analisis de las
entrevistas grupales realizadas muestran una
realidad de practicas de ajuste y de mediacion
que deben ejercer los docentes para responder
a estrategias externas de efectividad educativa.
En particular, se recoge evidencia de un proceso
de apropiacion o, como los profesores refieren
en las entrevistas, ‘domesticacion”®® de parte
de los docentes para con los programas vy as
politicas orientadas al logro de estandares, en
el cual el concepto de mejoramiento asume
un nuevo significado, generado principalmente
a través de procesos de asimilacion y de
acomodacion de su sentido a la realidad de la
escuela y sus estudiantes. En este sentido, los
docentes dan muestras de la persistencia de
antiguas practicas, previas a la instalacion de
estas politicas de aseguramiento, que mantienen
un “hacer” tradicional de la escuela que no es
eliminado, ni abandonado, ni desechado, sino
que, por el contrario, amplia la forma en que la
escuela se piensa y define, en funcion de dos
vias de accion: la compartamentalizacion, i.e.
la adopcion segmentada y mecanica de nuevas
representaciones, y la fusion de estrategias
educativas, que hace cohabitar de ideas viejas
y nuevas de mejoramiento, sin realizar una
nueva sintesis.

Pese aello, las practicas referidas por el discurso
docente implican el desarrollo o profundizacion de
competencias especificas y complejas de gestion
curricular y pedagogica (planificacion ajustada
de aprendizajes, organizacion de secuencias de
ensefianza segln necesidades heterogéneas de
los alumnos, gestion de aula de alumnos con
diferentes requerimientos y condiciones), como
respuesta sistémica ante un contexto externo que

13 Enelsentido de una internalizacion o adaptacion de la
politica educativa que permita una real “apropiacion”
en el marco de las particularidades del contexto de
desemperio (la situacién de sus estudiantes concretos,
las condiciones especificas del trabajo, etc.).

complejiza sudemanda (mayor y mejor proceso
de ensefanza/aprendizaje). En este sentido, la
autonomia pedag0gica aparece no COMO un
resultado de una estrategia de mejoramiento,
sino como una condicion para su adecuado
despliegue e implementacion.

En relacion al contexto institucional, el estudio
entrega indicios respecto a la pertinencia y
necesidad de instancias de colaboracion y
comunicacion estratégica entre los actores de
una escuela, en la medida que la presion por el
mejoramiento (orientaciones de practica) apelaa
una gestion institucional; ello permitiria superar
una atencion exclusiva sobre el docente, quien ya
resiente consecuencias a nivel personal (percepcion
de agotamiento, sensacion de aislamiento, estados
de stress y angustia, entre otros).

En este contexto, desde los docentes se
evidencia que buena parte del éxito en el
juego de "asimilar y acomodar” que la escuela
debe realizar ante prescripciones externas,
pasa por el involucramiento y compromiso
activo del docente; ello es coherente con la
literatura internacional (Park, 2008; Blase &
Bjork, 2010; Datnow, 2000), respecto al proceso
de interrelacion y negociacion que tienen los
actores de las politicas del cambio educativo
promovidas externamente. Por lo dicho por los
propio docentes, en la construccion de politica
educativa se haincorporado al profesor a fin de
conseguir su apoyo, promover el aprendizaje
de nuevos conceptos o contenidos y ensayar
renovadas estrategias, encauzados al logro
de mejores resultados en los alumnos; lo
gue no necesariamente implica una proceso
de construccion participativo por parte de
quienes toman las decisiones educativas, que
rescate y valore la experticia, el compromiso y
la sapiencia de los profesores (Kaufman, 2005;
Muijs, 2010). En este contexto, la inquietud

169



REVISTA VOL. I. N°1. ANO 2015. ESTUDIOS DE POLITICA EDUCATIVA - CENTRO DE ESTUDIOS MINEDUC

de los docentes es equilibrar este modelo de
rendicion de cuentas, aceptado en la medida
que pone “presion” y orienta a la “disciplina” en
la labor pedagogica, y conlleva a elementos de
equidad y efectividad en las escuelas, con el
rol estratégico y, desde su perspectiva, poco
(re)conocido del docente y de la escuela enla
viabilidad y sustentabilidad en la ejecucion de
las politicas y normativas del sistema escolar.
Se trata de la funcion esencial de mediacion
que tiene el docente al momento de abordar
los procesos de mejoramiento y aumento del
logro educativo, que tiene su expresion mas
evidente en los resultados acadéemicos medidos.

De esta manera, considerar a identidad profesional
docente, su edificacion, mantenimiento y
manifestacion, debe ser materia prioritaria
para el disefio de la politica educacional (Galaz,
Noguera, & Urrutia, 2008). Esto, en tanto la
politica publica levanta una forma particular
de ser para el docente, la que de suyo puede
entrar en conflicto tanto con las concepciones
previas, como con la identidad que las escuelas
promueven. He ahi la pregunta por el como
articular propuestas politicas que armonicen
prescripciones y requerimientos externos a
la escuela con el necesario ejercicio de una
autonomia que valida el accionar docente desde
la profesionalidad y el estatus social deseado.

Finalmente, este trabajo exploratorio respecto
al quehacer docente en contextos de mejora
levanta una serie de interrogantes sobre otras
dinamicas escolares vinculadas a las politicas
de mejoramiento, como son las condiciones de
gestiony liderazgo educativo que son posibles
en los contextos vulnerables, y la forma en que
el ordenamiento institucional de la escuela
(desde la gestion administrativa a la gestion
curricular) responden a requerimientos
externos de organizacion y actuacion (planes
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de mejoramiento, proyectos educativas
institucionales, etc.).

2.3 El Modelo de Asistencia
Tecnico-Pedagogica del

Ministerio de Educacion de Chile

a establecimientos educacionales
subvencionados del pais (CPP-CEPPE,
PUC, 2014).

El estudio busca analizar y evaluar la
implementacion de la asesoria ATP desde el
punto de vista de los actores relevantes del
proceso, contrastandola con modelo tedrico de
asesoria que existe a la base.

Tipo de Estudio: Estudio de metodologia
mixta (cuantitativa y cualitativa), que levanto
datos sobre la asesoria técnico-pedagogica
entregada por el Mineduc (ATP) en dos
contextos: a) Departamentos Provinciales de
Educacion del Mineduc (DEPRQOV), donde se
realizo un analisis cuantitativo mediante el
uso de encuestas (online) a sus Jefes Tecnicos
(422 encuestas, de un universo de 632), y
un analisis cualitativo de entrevistas (30) a
una muestra de Jefes técnicos y asesores
de 10 DEPROV; b) junto a ello, se estudiaron
los establecimientos educacionales que
reciben la asesoria del Mineduc, mediante
la aplicacion de una encuesta (presencial)
a muestra representativa a nivel nacional
(398 establecimientos, de marco muestral
de 7.618 establecimientos), cuya unidad de
analisis fueron los jefes de UTP o directores,
lo que fue complementado con entrevistas
en profundidad (10) a directores de estos
establecimientos, pertenecientes a los 10
DEPRQV considerados anteriormente.




Enfoque: Se analiza el Apoyo Técnico-Peda-
gogico (ATP) entregado a los establecimientos
educacionales subvencionados de acuerdo a
criterios que entrega el nuevo marco legal de
‘aseguramiento de la calidad”, establecido en
la Ley de Subvencion Escolar Preferencial de
2008, la Ley General de Educacion de 2009,
y la Ley de Aseguramiento de la Calidad de
2011, Se considera el enfoque de asesoria
del Mineduc, que establece que tal apoyo
busca lograr la mejora continua de los
aprendizajes de los alumnos mediante un
conjunto de politicas, estandares, indica-
dores, evaluaciones, informacion pablica,
mecanismos de apoyo y fiscalizacion. Se
entiende la asesoria técnica-pedagogica
como un proceso de mediacion que promueve
“la interaccion entre profesionales, en la
resolucion de problemas pedagogicos que
incidan en la mejora de la ensenanza y sus
efectos en el logro de los aprendizajes de
todos los estudiantes” (Mineduc, Modelo de
Asesoria Tecnico-Pedagogica). Sus propositos
centrales son apoyar los procesos de base de
la implementacion efectiva del curriculum
y fortalecer y movilizar competencias al
interior de los establecimientos.

La Asistencia Tecnica Pedagogica (ATP)

El sistema de aseguramiento obliga al MINEDUC
aentregar apoyo para la formulacion de los PME,
controlar el registro publico de organismos de
Asistencia Tecnico-Educativa (ATE) que brindan
asesoria a los establecimientos, tanto facilitando
un servicio externo y privado (ATE) o entregando
directamente ese apoyo (Supervision).

La asesoria ministerial (supervision) se enfoca en
apoyar los procesos pedag0gicos que permitan
una implementacion efectiva del curriculum y

mejorar la gestion escolar (desarrollo del PME),
focalizandose en aquellos establecimientos con
mayores necesidades de apoyo técnico pedagogico
(criterios de rendimiento académico y vulnerabilidad,
pero también por solicitud de apoyo; los criterios
de priorizacion dependen de cada Deprov).

Las caracteristicas de ATP en los
establecimientos

En 2013 se asesoraron 7.560 establecimientos,
de los cuales el 62% son municipales y 37%
particulares subvencionadas. Hay una mayor
proporcion de atencion a establecimientos
municipales y rurales, y del total de
establecimientos asesorados que participan
en SEP (86%), un 80% presentan categoria de
‘emergentes” 0 "en recuperacion’.

Por otra parte, las politicas ministeriales en
ejecucion en el ambito escolar y que se relacionan
con ATP son: la Subvencion Escolar Preferencial,
el Plan de Apoyo Compartido, los Programas de
Integracion Escolar (PIE), los Programas de Apoyo
que han funcionado como programas piloto en
10 DEPROV durante 2013, el desarrollo de
estandares de aprendizaje, y el nuevo curriculum
de educacion basica desarrollado por el MINEDUC,
Dos grandes objetivos se buscan con ATP: a)
apoyar los procesos de base de la implementacion
efectiva del curriculum, permitiendo coherencia
y consistencia entre el curriculum prescrito,
planificado, ensefado, evaluado, y realmente
aprendido; b) Fortalecer y movilizar competencias
alinterior de los establecimientos para que sus
equipos directivos gestionen procesos orientados a
la responsabilizacion de los resultados educativos

14 Ellos son: Estrategia de apoyo en la elaboracion del Plan
de Mejoramiento Educativo, Estrategia de Apoyo en la
Gestion del Clima y la Convivencia escolar, Programa
de Apoyo a la Educacion Rural Multigrado, Programa de
Corporalidad y Movimiento en el Aprendizaje y Plan de
Apoyo Compartido.
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de todos sus estudiantes, hasta alcanzar la
autonomia y la calidad esperada.

Anivel de establecimientos asesorados (encuesta
yentrevista a Directores), los principales resultados
de la percepcion que tienen sus actores respecto
a la estrategia de asesoria externa (ministerial)
y la forma de implementarla se resumen en l0s
siguientes puntos:

Respecto a la implementacion de la asesoria,
la mayor parte de establecimientos aplica una
modalidad ‘red” (51%, con un promedio de visitas
de 5,5 reuniones anuales) o “directa” (49%, con
un promedio de 4,8 visitas anuales). Estas visitas,
realizadas por uno o dos supervisores, tienden
a durar entre medio dia o la jornada completa,
y relne principalmente al director y su equipo
directivo, o también [lamado de “liderazgo
escolar”-ELE (en especial, y con frecuencia
decreciente, al Jefe UTR, al Coordinador SEP y algln
docente del establecimiento); pocas menciones
tienen la participacion del Sostenedor.

Los contenidos de la asesoria entregada, para
ambas modalidades, se vinculan principal y
mayoritariamente al desarrollo (seguimiento y
reformulacion) de los planes de mejoramiento (PME),
del clima escolar (herramientas y metodologias para
generar ambientes de aprendizaje y convivencia
favorables), y la implementacion curricular
(contextualizacion y apropiacion del curriculum),
en un registro de transmision (informacion) y
supervision (monitoreo/fiscalizacion)®® por parte
de los asesores hacia los procesos que realiza

15 ‘Laverdad es que nosotros primero que nada, receptores
de lo que ella nos trae, y después nosotros entregamos
informacion de lo que estamos haciendo (Establecimiento
municipal, PAC, rural); “Nos citan a capacitacion desde
Direccion provincial. Esta vez han sido tres veces, donde
nos dan lineamientos generales y nos ensefan mucho
de cobertura curricular y de ver silo estamos haciendo
bien en las escuelas” (Establecimiento 2, municipal,
directa, urbano).
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la escuela. Menor énfasis tienen la gestion
estratégica interna del establecimiento, como son
la articulacion de asesorias externas, la gestion
de recursos educativos, la eleccion y apropiacion
de distintas estrategias de mejoramiento, y
la articulacion de diversas iniciativas técnico-
pedagogicas desarrolladas. Esto también se
observa al considerar la evaluacion de los actores
del establecimiento de la asesoria ministerial,
donde resultan mas valorados los aspectos de
orientacion e informacion de las politicas (que los
directores refieren como “instalacion de practicas
yprocesos de calidad en la gestion institucional”),
que aquellos vinculados a las practicas internas
del establecimiento, su evaluacion y resultados
logrados (articulacion de programas y las practicas
pedagogicas de docentes).

En este contexto, la agenda de trabajo de asesoria
esta establecida, en sus objetivos (metas, ejes),
tiempos y periodicidad, por el asesor/supervisor
(Mineduc) mas que por el propio establecimiento,
aunque con un nivel de flexibilidad que recoge
cierto nivel de necesidades y requerimientos
del establecimiento (en términos de apoyo y
acompanamiento territorial).

“Lo que si te puedo senalar es que la agenda
viene preparada por el ATP y va siendo trabajada
de acuerdo a las necesidades que van surgiendo
de acuerdo a los objetivos anuales, porque éste
es un objetivo anual, pero van habiendo metas,
tareas, acciones que se van trabajando en cada
visita, y eso viene ya predisenado” (Establecimiento
particular subvencionado, PAC, urbana)

Ello implica una cierta tension entre l0s propositos
del asesor (externo) y el trabajo diario de la
escuela (interno). Asi, la asesoria apoya en el
ordenamiento y planificacion (en sentido amplio)
del trabajo de la escuela, entregando nuevas
herramientas pedagogicas, aunque aporta menos



en la implementacion y en la consideracion de
las necesidades propias del establecimiento?®,
incluido la articulacion de las distintas presiones
que recibe (Sostenedor, Ministerio, SEP).

“Nuestro problema es que nosotros hacemos
tantas actividades como colegio, que de repente
el tiempo... por ejemplo, un par de veces que él
vino y no teniamos listo lo que él.. no hablamos
terminado lo que él habia pedido” (Establecimiento
particular subvencionado, directa, urbana)

En términos de algunas conclusiones referidas a
los procesos escolares gatillados por la asesoria
ministerial, se identifica una tension principal
en la aplicacion de la politica en cuanto al nivel
de estandarizacion o prescripcion que asume el
modelo de asesoria técnica pedagogica entregada
por la nivel central de politicas educativas, pese
a sus declaraciones e intenciones de flexibilidad
y “customizacion” (asi, en lo referido al nimero
de visitas). En este sentido, no es claro en la
politica el margen de contextualizacion que
puede existir, dada la diversidad de contextos
escolares en que se aplica.

2.4 Laimplementacion de los programas
de integracion escolar (PIE) en
establecimientos (Fundacion Chile, 2013)

El estudio busca describir y analizar la
implementacion de los procesos definidos por
la politica Programa de Integracion Educativa
(PIE) en los establecimientos educacionales.

16 ‘Derepente maneja muchos temas técnicos que nosotros
ya manejamos, como que se queda mucho en lo técnico
y eso es de todos los ATP, (.) es que esos son politicas
de arriba también, que nos meten la ley nimero tanto,
el articulo tanto, cuando ta tienes que centrarte en lo
que es el nino, la clase” (Establecimiento municipal,
microcentro, rural)

Tipo de Estudio: Estudio de metodologia
mixta, cuantitativo y cualitativo, aplicada alos
establecimientos beneficiarios de la politica
PIE, combinando estrategias de analisis de
informacion secundaria, como es el analisis
documental (referido a la planificacion
educativa) y de datos contextuales (matricula,
eficiencia interna, vulnerabilidad, dotacion,
resultados SIMCE, entre otros), con el analisis de
informacion recogida directamente. El trabajo de
terreno considero la aplicacion de una encuesta
online, dirigida a directores de una muestra
representativa a nivel nacional del universo de
establecimientos (362 establecimientos), y un
estudio de casos en 14 establecimientos, en
base a entrevistas a sostenedores, directivos,
docentes y especialistas, y la observacion de
espacio y materiales pedagogicos utilizados.

Enfoque: Dentro de un contexto social que
promueve la participacion educativa y una
educacion de calidad para todos, y donde
emerge el enfoque de la inclusion en los
espacios escolares que ve las caracteristicas
particulares de los estudiantes como
oportunidades de desarrollo institucional,
se analizan los desafios pedagogicos y de
gestion de las "necesidades educativas
especiales” (permanentes y transitorias) que
enfrentan los establecimientos educativos del
pais. El analisis da cuenta del transito en la
discusion técnica desde una perspectiva de
la integracion (donde el estudiante se adapta
a las caracteristicas de la escuela) hacia una
de inclusion educativa (donde la escuela es un
espacio de diversidad), que lleva a replantear
los principios organizacionales (liderazgo,
planificacion, participacion, entre otros) y de
la formacion docente en el sistema escolar,
de manera de asumir los requerimientos
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de aprendizaje de los estudiantes a travées
de nuevas y mas efectivas practicas de
aula (cooperacion, gestion de la diversidad,
ensefnanza efectiva). Recogiendo la experiencia
de este transito en la politica educativa chilena,
yalaluz de lasituacioninternacional, se analiza
la politica PIE y los procesos escolares que
gatilla (financiamiento, diagnostico educativo,
coordinacion institucional, uso de recursos),
y se diagnostica el nivel de instalacion y
cumplimiento con los nuevos principios de
inclusion educativa.

El Programa de Integracion Escolar (PIE)

Desde el afio 2009 se implementa en Chile el
decreto supremo N° 170/2009, el cual busca
contribuir al mejoramiento de la calidad de
la educacion de todos los estudiantes y al
trabajo especifico en la institucion escolar con
estudiantes con necesidades educativas especiales
(MINEDUC, 2010). El decreto 170, implica por una
parte mayores orientaciones respecto de temas
procedimentales (por ejemplo, los procesos del
diagnostico de las diversas necesidades educativas
especiales -en adelante, NEE- y los profesionales
que realizan estos diagnosticos), regulando asi
elacceso a la subvencion especial. Pero por otro
lado, sus orientaciones plantean cambios en el
trabajo institucional de la escuela en diversos
aspectos (como coordinacion, planificacion de
recursos, trabajo de docentes, entre otras), para
lograr avanzar hacia la inclusividad.

La situacion de las estrategias de inclusion
educativa en los establecimientos escolares.

El estudio da cuenta del nivel de instalacion del
PIE en el sistema escolar y las caracteristicas
de los establecimientos incorporados: 4.506
establecimientos participando (@prox. un 54% del
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universo potencial de escuelas subvencionadas),
principalmente urbanas (66%) y municipales
(72%),y vinculados a grupos sociecondomicos bajos
(2949%) y medio-bajo (46,6%); asi, son las escuelas
mas vulnerables las que terminan atendiendo
a los niflos con mas necesidades (educativas,
de inclusion, de trabajo con la diversidad, etc.).

Aungue con mucha variablidad segun territorio,
el promedio a nivel nacional es de 36 alumnos
integrados por establecimiento, totalizando
171.712 alumnos integrados (31% con necesidades
educativas especiales permanentes, NEEP, y 69%
con necesidades transitorias, NEET). Por otro lado,
el analisis de los datos da cuenta de la vinculacion
entre los niveles de vulnerabilidad de las escuelas
y el trabajo con PIE que desarrollan?, relevando
la segmentacion socieconomica tanto del tipo de
necesidad especial atendida (escuelas particular
subvencionadas incorporando en mayor grado
alumnos con NEET que las escuelas municipales,
que cubren mayor cantidad de alumnos con NEEP),
Como sus caracteristicas (en escuelas de grupos
socieconomicos bajos se tratan principalmente
de déficit educativos mas estructurales y
cognitivos, a diferencia de escuelas de grupos
medios y altos, cuyas dificultades de aprendizaje
se asocian principalmente a déficit conductuales,
comunicacionales y del aprendizaje). En este
sentido, el analisis da cuenta que segln distintos
grados de vulnerabilidad de la escuela, distintos
también son los diagnosticos realizados® y surge
la hipotesis de una suerte de seleccion, por parte
de la escuela, de las NEE (luego, también de los
alumnos) con las que va a trabajar.

17 Anivel general, un 62% de las escuelas municipales de
Chile han incorporado la politica PIE a sus establecimientos,
mientras que tan solo un 34% de las escuelas particular
subvencionadas participa; no obstante, el estudio revela
relaciones entre vulnerabilidad territorial y la participacion
de escuelas con PIE que complejizan el analisis.

18 En la medida que la disponibilidad de especialistas es
diferente segln el nivel socioeconémico de la escuela
v su ubicacion geografica.



Sobre el tipo de trabajo escolar que se realiza a
partir de la politica PIE, el analisis da cuenta de un
proceso de implementacion que cumple con las
exigencias normativas y formales para desarrollar
estrategias de integracion/inclusion. Principalmente,
se observa una instalacion y estructuracion de las
condiciones basicas para un trabajo de integracion
de estudiantes con NEE a la escuela (creacion y
coordinacion de roles y funciones ad hoc, realizacion
de procedimientos y etapas consideradas en el
programa, adquisicion de material, etc). En ese
sentido, las escuelas PIE estan organizadas y han
desarrollado procesos de gestion'® para integrar
a estudiantes con requerimiento educativos
especiales, tanto respecto de su acceso concreto
al espacio escolar, como el acondicionamiento
basico de ese espacio para recibirlo.

Sinembargo, este proceso de institucionalizacion
del PIE contiene vacios y debilidades relevantes al
momento de considerar las practicas de inclusiony
lainstalacion de una logica de trabajo pedagogico
orientado a la diversidad. Esto considera ambitos
de gestion interna tanto a nivel de escuela, esto
es, la apropiacion por parte del equipo directivo
del trabajo de implementacion (debilitada por
la figura de un “coordinador comunal”), como a
nivel de gestion de aula, en particular la baja
articulacion del trabajo del docente con el equipo
de especialistas y profesionales de PIE?, y la escasa
reconfiguracion de los procesos de planificacion
curricular y procesos de evaluacion diferenciadas,

realizada por los docentes de aula?!. Este déficit
19 Alomenos, considerando acciones de diagndsticos de alumnos,
planificacion de la integracion, disponibilidad de especialistas
para el trabajo con nifios, coordinacion interna, gestion de
recursos econémicos y materiales adicionales, entre otros.
20 “Eltrabajo colaborativo observado en aula corresponde
al estilo “uno guia, el otro circula y atiende necesidades”
Profesor de aula regular realiza la clase mientras educadora
diferencial observa, no interviene en la actividad principal.
Educadora diferencial apoya en las necesidades emergentes
del curso y apoya en las actividades que realizan los
estudiantes” (Observacion de aula, RM, M, C, 3).
“Esta la intencion por parte de direccion hacer de este
colegio uno mas inclusivo, con enfoque en la diversidad

2

=

de gestion en la “implementacion” del PIE se
observa en los escasos espacios de colaboraciony
el bajo desarrollo de técnicas para trabajar con la
diversidad de los aprendizajes de los estudiantes.
Asi, dentro de un contexto de alta exigencia y
competitividad de los establecimientos por los
logros de aprendizaje de sus estudiantes (medidos
en pruebas de conocimiento estandarizadas
nacionales), los docentes encontrarian menos
estimulos para profundizar o desarrollar en un
trabajo especifico para esta poblacion, generando
ambientes de aprendizaje diferenciados.

Por altimo, el analisis de la respuesta de los
establecimientos a los propositos de inclusion de
la politica PIE encuentra una tendencia a adecuar e
incorporar estrategias de acceso y condiciones de
atencion a los estudiantes con NEE (integracion),
mas que a modificar su manera de trabajar los
aprendizajes de los estudiantes que atiende
(inclusion). Ast, la politica PIE en la escuela se asocia
mas a aspectos formales (procedimientos de no
seleccion) y de recursos (humanos o materiales)
disponibles en el espacio formal, que a nuevas
practicas pedagogicas22, al no vincularla con
ambitos de mejoramiento o efectividad escolar”.
Luego, la reflexion propiamente educativa de los
establecimientos sobre los desafios de inclusion adn
esincipiente y requiere niveles de profundizacion
en los ambitos técnico-pedagogicos que la politica
PIE pareciera no lograr institucionalizar.

pero falta mucho mas a nivel de infraestructura y actitud..
porque para hablar de diversidad tenemos que dejar de
hablar de competencias donde se premia al mejor y al
peor se le castiga”(profesor, V, M, AB, 3).

22 Dada una participacion docente caracterizada por la baja
informacion sobre la politica PIE, una cierta reticencia
a adoptar estrategias de co-ensenanza propias de
aulas diversas, la baja formacion de base para tratar la
diversidad de aprendizajes, entre otros.

23 "Segtinlas profesoras de apoy, por la ley deben trabajar con todos,
pero nosotros (profesores regulares) no estamos de acuerdo,
necesitamos que estos chicos sean atendidos de manera focalizada.
Ese es el Gnico desacuerdo. Tiempo atras venian las profesionales
diferenciales y se arrinconaban en el aula o se ponian en un grupo
con los nifos y ahi estaba bien” (profesor, RM, M, C, 1).
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2.5 Lagestion educativa en contextos de
politicas de aseguramiento (CIDE, 2014).

El estudio busca comprender y caracterizar las
practicas, visiones y logicas de accion de los
actores escolares en los procesos de gestion y
mejora pedagogica, en el marco de responder
a exigencias y requerimientos que tienen las
politicas de aseguramiento de la calidad.

Tipo de Estudio: Estudio de casos en 7
establecimientos escolares en distintos contextos
geograficos, sociales y educativos. Se realizaron
108 entrevistas (79 individuales y 29 grupales),
alcanzando a 253 personas; observaciones a 16
reuniones de profesores y 17 clases pedagogicas,
logrando un total de 65 horas de observacion);
por dltimo, se analizo la documentacionrelevante
de cada caso de estudio.

Unidad de Analisis: Establecimientos
educacionales.

Enfoque: El Sistema de Aseguramiento de
la Calidad, en el modelo escolar chileno, se
refiere a una matriz de politicas vinculantes
(curriculum nacional, estandares y evaluacion;
instrumento de planificacion; acompanamiento
profesional ; dispositivos curriculares de
apoyo; recursos adicionales; publicacion de
resultados, sistema de clasificacion; incentivos
por desempeno y sanciones por rendimiento)
que implica el diseno de un mercado escolar
gue combina elementos de competencia
(subvencion por nino), libre eleccion escolary
mediciones de calidad de cada escuela, con
el fin de orientar las decisiones de los padres
y la gestion educativa. Bajo este esquema
subyace la idea de un Estado central que se
desliga de la gestion de las escuelas, y que
paralelamente crea nuevos mecanismos para
asegurar la calidad de éstas.
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Del analisis de casos realizado, se concluye que las
politicas de aseguramiento de la calidad movilizan
cambios relevantes y significativos al interior de
los establecimientos. Por una parte, se observa un
mayor ordenamiento, estructuraciony control de
los procesos de gestion y practicas pedagogicas,
orientados al logro de metas estandarizadas
(formalizaciony sistematicidad en la planificacion
institucional y pedagogica, monitoreo de los
aprendizajes de los alumnos, control de la cobertura
curricular, evaluacion de las practicas docentes,
seguimiento al PME). Asi, los dispositivos de la
escuela (PME-PIE, estandares, SIMCE) entregan un
‘norte claro” ala gestion educativa, metas y objetivos
explicitos y verificables, un mayor ordenamiento,
estructuracion y control de procesos educativos
(formalizacion y sistematicidad). Se complejiza
(profesionaliza) la gestion educativa.

Junto aello, las escuelas tienen mayores recursos,
via SEP y PIE, algo muy valorado por los actores
escolares y que permite desarrollo de diferentes
iniciativas (en particular contratacion de personal
especializado de apoyo).

Por otra parte, el analisis describe claramente
como los establecimientos desarrollan una
instrumentalizacion y burocratizacion de los
procesos de mejora (priorizacion del cumplimiento
de metas, foco en procesos de rendicion de
cuentas, o una gestion orientada al logro), y
una ‘gestion de la demostracion””, en que los
actores preparan, actdan e invierten esfuerzosy
recursos para responder a as exigencias externas,
pero sin alimentar los procesos internos de os
establecimientos. En este contexto, se observa
un fenomeno de externalizacion de los criterios
en la toma de decisiones (“la plataforma me
lo pidi6”), una burocratizacion del proceso de
mejora y sensacion de supervigilancia, incluida
una pérdida de sentidos (asi, el PME como finensi
mismo), y “dejar lo importante’?, De este proceso



surgen variadas tensiones respecto a los criterios
pedagogicos, contextuales y éticos utilizados.

Asi, el trabajo docente se ve tensionado por
la presion externa y focalizada en la gestion
pedagobgicay en el trabajo de aula. Esto se observa
tanto en una dimension de “trabajo pedagogico

focalizado (“asegurado”), como una modalidad
de "teaching for the test”, como lo indica la tabla
siguiente, que describe las zonas “de seguridad”
(cumplimiento de las expectativas externas) y de
riesgo (@ambitos no presionados) vislumbrados
por los docentes:

TABLA 1: ESTRATEGIA DE SEGURIZACION DEL TRABAJO DOCENTE

Dimension | Zona de seguridad Zona de riesgo
Dedicaciony tiempo a los contenidos/ habilidades
Enfasis Preponderancia y mayor tiempo dedicado a las | no evaluados, por ej. Pensamiento divergente,
curricular asignaturas y contenidos/ habilidades evaluados.®® | creatividad, analisis critico, habilidades expresivas,
artisticas y deportivas.
L nitiv . - - o )
/?OC;)gd; o Preponderancia en la ensefianza de “lo cognitivo”; | Dedicacion y tiempo en formar y atender las
St altos niveles de exigencia de rendimiento académico | necesidades socio-emocionales de los nifios
: Uso de herramientas pedagogicas altamente . . . )
Focalizado/ estructuradas. uso frecuZnte dge guias de trabaio Estrategias globalizadoras, creativas e innovadoras
globalizador PR g 19Y1 (ho enfocadas directamente a lo evaluado)
pruebas se seleccion maltiple
Cobertura T My Eem——_—————— T Sy S—. Tiempo para profundizar y reflexionar respecto a
curricular/ dle apuro i enciay) P los contenidos curriculares y atender la diversidad
profundidad puro. 8 de ritmos
. Seleccionary expulsar de acuerdo a logros académicos; . . . o .
Inclusion Jorunar deyacuperdo niveles de o %o (seeresacion Inclusion socio-educativa; atencion diversificada;
/ exclusion agrup R > 108 sreg distribucion de tiempo y recursos de acuerdo a las
interescolar); distribucion de tiempo y recursos de necesidades de aprendizaje de los alumnos
acuerdo a los beneficios obtenidos P

24 "El problema es que nuestra UTP estaba haciendo por ejemplo 101 acciones, entonces yo cuando las revise dije no, yo
tengo la experiencia ya que si tenemos 101 acciones y tiene objetivo y los medios de verificacion es hacer cada uno
50 6 vamos a tener como 500, entonces cuando vengan a supervisar vamos a estar vueltos locos. Entonces no poh,
bajémoslo dije yo, y ahi lo bajo a 70, después también le dije que era mucho, lo bajo a 60, 50. Después cuando vino
este nifio [ATE], dijo no ustedes no tendrian que tener mas de 21 acciones dijo”. (Director)

25 "Con este asunto de que, a uno le exigen que tiene que ir a un ritmo de logro, uno tiene que ser mas.. esquematico, o sea,
tiene que dedicarse a.. que la guia, que explicar, que esto que lo otro, asi como muy especifico, y seguir avanzando. Por
ejemplo, yo.. si lo viste [la clase de] ayer de ponte ti las estrellas, que sé yo lo.. lo hice a principio de afio con otro juego,
que sé yo, pero después ya no pude seguir haciéndolo porque ya no podia relajarme dandome el tiempo pa hacer algo mas
entretenido, tenia que seguir un plan de trabajo. Y ponte td.. en cosas manuales o cosas artisticas, dejarlas como de lado,
porque estabamos mas en la otra parte. .. Amime gusta mucho mas la parte mas didactica mas ladica, pero lamentablemente
no puedo perder, entrecomillas, el tiempo, toda una manana en una actividad, aunque sea muy entretenida... Eso es lo que
echo de menos, y no me gusta del proceso porque uno podria hacer mas cosas, y mejores en ese sentido. Mas ladicas, mas
entretenidas, a lo mejor que a ellos se les queda grabada..en ese sentido pero.. no se puede” (Docente).

26 ‘Estoy tratando de solucionarlo [bajos resultados SIMCE] y poniendo reforzamiento. He puesto tal extremo que a la
profesora de RELIGION la llamé y le dije que en su clase, que ella pasa haciendo monitos y pegando cosas, que su clase
la ocupara para hacer algo mucho mas sano para toda la escuela. Que en vez de recortar imagenes de Jesus y la Virgen
y todas las cosas, por qué no me recorta cuerpos geométricos y hagame el triangulo, el cubo y el cono y todo lo que
es cuerpo y en la piramide, que en cada cara le pongan el santo que corresponde. Asi cumple con su programa y al
mismo tiempo le pregunta cuantas caras tiene la piramide y cuanta aristas tiene.. y cuantas caras y cuantos vértices
y cuantos angulos podria hacer, y aprovecha a preguntarles en qué cara esta el santito. Ahi va preguntando para que
reconozcan y hagales medicion, y le doy como meta esas cosas, cuerpos y medicion. Usted le puede traer un metro y
que los nifios reconozcan cuantos centimetros y eso se vio en cuarto, pero los nifos no saben medir” (Directora).
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Junto a ello, el estudio dio cuenta de un proceso
de multiplicacion de la presion al interior de
los espacios escolares, con la instalacion de
una ‘cadena/red de presion multi-direccional”
(sostenedores, asesores técnicos, ATP, directivos,
docentes, e incluso alumnos y padres), que lleva
aunaresponsabilizacion individual?, afectando
incluso el sentido de logro y el prestigio personal
de los actores educativos.

A partir de este analisis, se identificaron cuatro
tipos de respuesta institucional respecto a la
gestion institucional promovida desde la politica,
segln la posicion del establecimiento en el
mercado educativo y la disposicion del sostenedor
y equipo directivo de asumir los principios de la
nueva gestion: una reafirmacion de los principios
de gestion orientados a la responsabilizacion
("escuelas de excelencia”), el desarrollo de una
nueva estructura y orden institucional orientado
a lamejora instrumental, una solucion de tension
institucional (“gestion dividida) frente a proyectos
educativos alternativos, y una situacion de crisis
institucional en los establecimientos ubicados en
contextos de pobreza. Estos diferentes tipos de
respuesta institucional evidencian las variaciones
en las percepciones, practicas y modos de gestion
educativa movilizada frente a los dispositivos de
politicas recibidos.

27 "Uno recibe la presion desde el departamento de
educacion, el director..cumplir metas, tener logros, y
uno ese trabajo como extra también se o transmite a
los alumnos, porque les exige mas, los esta presionando,
para cumplir una meta, sobre todo en colegios como el de
nosotros, que tienen baja matricula.. Entonces, ademas
de trabajar con la presion normal de alcanzar buenos
resultados académicos, trabaja con la presion que cae,
como mochila, de que van a cerrar el colegio, que hay que
subir, que tienen una meta, 0 Sea, son un monton de cosas,
Y por supuesto esa tension, ese exceso, esas variantes
de tanto trabajo se las transmite uno a los alumnos, se
sienten ellos también presionados” (Profesional ATE).
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El estudio considera algunos puntos criticos:

+ Elrol de docentes en un contexto de politicas
de aseguramiento/presion externa: un rol
marginal, que tiende a desempoderarlos, y
generar desconfianza en sus propios saberes;
ello se refleja en la externalizacion de las
labores de experto (“subcontratacion docente”).

v Eldisefo de procesos de mejora “sustentable/
sostenible’, donde no se vislumbran procesos de
desarrollo de capacidades internasy creacion
de comunidades profesionales que generen
procesos de mejoramiento a largo plazo.

+ Evidencia sobre la incertidumbre en el respeto
a ciertos principios basicos de una practica
pedagogica: la inclusion socio-educativa y el
bienestar de los nifos y equipos escolares.

v Evidencias de un delicado estado/situacion de
comunidad educativa (tension/clima).

A partir de estas observaciones, surgen dos
grandes conclusiones. Por unlado, el enfoque de la
politica conduce a procesos de gestion y mejora
educativa (guiados por una politica prescriptiva
y fuerte) que responden de manera limitada y en
el corto plazo con desafios educativos de calidad
complejos. Junto a ello, los establecimientos
escolares no muestran gran capacidad de
desafiar o complejizar orientaciones de politica,
tendiendo a repetir (de mejor o peor manera)
los criterios externos.



3. CONCLUSIONES

¢Como hanrespondido los establecimientos
alos dispositivos de la politica? Aprendizajes
de la incorporacion de herramientas de
politica en la gestion escolar.

Los resultados y evidencias recogidas en los
estudios recientes utilizados, relevan ciertas
caracteristicas de la respuesta organizacional
de las escuelas, expresada en el tipo de
gestion educativa realizada a proposito de
la implementacion de las herramientas de la
politica educativa.

Las lineas principales de reflexion que se han
sistematizado indican que las herramientas de
politica desplegadas constituyen dispositivos
complejos, que en general no son parte de la
cultura propia de los establecimientos; esto
significa que cada herramienta, asociada a un
modelo educativo y ciertas practicas de su uso,
incorpora un mayor nivel de complejidad en
la gestion educativa de los establecimientos,
cuyas estrategias pedagogicas en general tienen
niveles de formalizacion y estructuracion menor.

También las conclusiones de los estudios indican
que las herramientas de politica demandan “un
hacer” a los establecimientos (vg. “requirements
of performativity”; Ball, 2011), orientando su
practica y acciones educativas en ambitos
distintos a los trazados por su propio proyecto
educativo. Tanto los dispositivos de formulacion
de estrategias educativas (PEl, PME, PIE), como
las estrategias de apoyo (ATP, PAC) contienen
elementos de prescripcion que introducen nuevos
(novedosos) temas, contenidos o modalidades
de trabajo en los establecimientos, exigiendo a
éstos adecuaciones a sus planificaciones y lineas
de trabajo definidas internamente. Es la tension

que la literatura identifica con las ‘reformas
realizadas desde afuera”, referida al origen externo
de los procesos de cambio, y las dificultades que
tienen Los procesos de apropiacion.

Una de las respuestas organizacionales ante este
desafio que pone la prescripcion, es un efecto de
‘respuesta ejemplar” o demostrativa, en la cual
los establecimientos realizan una gestion para
responder a los propositos de la herramienta
politica, mas que usar la herramientas como
un medio para lograr los objetivos educativos/
pedagogicos que persigue. Como en el caso
de PEI, o las evidencias levantadas por CIDE,
los establecimientos “ocupan tiempo” para
responder a los requerimientos o solicitudes de
[as propias herramientas de politica (respondiendo
formularios, dando cuenta de procesos, mostrando
evidencias, entre otros), y no siempre establecen
un vinculo entre ese esfuerzo y el logro de los
objetivos y metas que ellos tienen (mejores
aprendizajes de sus estudiantes y procesos de
ensefianza de sus docentes).

Junto a lo anterior, los resultados de los
estudios indican una amplia diversidad en los
niveles de reflexividad que logran los actores
de los establecimientos ante las exigencias y
requerimientos de las herramientas de a politica.
Las variables mas frecuentemente asociadas a
esta heterogeneidad se vinculan a condiciones de
vulnerabilidad social en que se encuentran (PEI)
0 su posicion en el ‘mercado educativo” (CIDE).

Como efecto de la implementacion de las
herramientas de la politica, los establecimientos
gatillan procesos de reflexion y racionalizacion de
las estrategias y formas de trabajo utilizadas. Lo
que CIDE llama el despliegue de una “racionalidad
instrumental” o que en ATP [laman “gestion
enfocado a logros”, se vincula con un aumento en
los niveles de formalizacion y estructuracion logica
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de los procesos de trabajo, en pos de asegurar
mayores logros en los resultados educativos.

Asociado a ello, aparece trasversalmente en todas
las herramientas analizadas una preocupacion
0 tension de los establecimientos por la menor
relevancia que tienen aspectos que hasta ese
momento caracterizan el ambiente escolar:
elementos de inclusion o de bienestar de la
comunidad educativa parecen verse lesionados
por la presion y exigencia que tienen los
establecimientos para alcanzar un cierto nivel de
logro educativo de caracter mas instrumental o
académico. Mas en general, la logica de “dinamizar”
el cambio educativo desde fuera, generalizada
en las politicas analizadas, presenta desafios
respecto a la desprofesionalizacion docente
y el no desarrollo de capacidades internas
institucionales, que promueva y oriente los
procesos de mejoramiento hacia el largo plazo
(sustentabilidad).

Como consideracion final, la revision realizada
considero estudios que abordaron con
aproximaciones adn tentativas (de ahiel caracter
exploratorio de varios de ellos), el impacto de
los dispositivos de politica educativa a nivel de
establecimiento, lo que hace necesario, para el
disenoy desarrollo de una politica educativa mas
pertinente y adecuada al contexto educativo,
desarrollar un mayor cimulo de investigaciones
cuantitativas y cualitativas que examinen las
interacciones entre la politica nacional, los
contextos socio-educativos, y las practicas
escolares, y como ello se desarrolla a través
del tiempo.
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Anexo 1: Listado de Estudios Sistematizados

Institucion/Jefe Estudios

Titulo

Galerna, Consultores. Estudios Sociales 2012 Analisis de Proyectos Educativos de los Establecimientos
Aplicados: Claudio Montero Educacionales Chilenos
Caiiies 6 B cios Miee e EusiEne Documento interno “El sentldogel mejoramiento escortlar de los
: 2013 | docentes en el contexto de politicas de apoyo externo’, Congreso
Astudillo.
ICSEI 2013.
- . Analisis de la implementacion de los programas de integracion
Centro de Innovacion-Educacion, . ;
= PN § 2013 | escolar (PIE) en establecimientos que han incorporado estudiantes
Fundacion Chile: Javiera Marfan. ) ) o
con necesidades educativas especiales transitorias (NEET)
Lt d? Polltlcz?s'Publwca§—Centro Estudio sobre el Modelo de Asistencia Técnico-Pedagogica del
de Estudio de Politicas y Practicas en o -~ X o i
- P g ) _.. .| 2014 | Ministerio de Educacion de Chile a Establecimientos Educacionales
Educacion, Pontificia Universidad Catolica: . _
. Subvencionados del Pais
Ricardo Paredes.
Centro de Investigacion y Desarrollo de Sistema de Aseguramiento de la Calidad y procesos de
la Educacion (CIDE), Universidad Alberto 2014 : . ‘ 8 yp i
T mejoramiento: Una mirada desde la gestion educativa
Hurtado: Alejandra Falabella.

*Informes y Documentos de los estudios mencionados estan disponibles en el sitio web del Centro de Estudios, Ministerio
de Educacion. Ver: http;//bibliotecacentrodeestudios.mineduc.cl/
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Nota 2: Aspectos geograficos de los cambios de estudiantes
entre establecimientos escolares?

Catalina Canals, Francisco Meneses, Camila Serra, Centro Estudios-Mineduc.

Resumen

En el contexto de una tendencia a la disminucion de la matricula municipal, sector que hoy representa
el 385% de los estudiantes en el sistema regular?, este trabajo describe la tasa de cambio entre
establecimientos escolares en Chile, entre los afos 2013 y 2014, y analiza la relacion de esta con
factores geograficos del sistema educacional de la Region Metropolitana.

La tasa de cambio en este periodo fue de 15,7% entre los estudiantes matriculados en ambos afios en el
sistema regular, con un volumen de cambio desde el sector municipal hacia el particular subvencionado
similar al que se observa en el sentido inverso, a nivel pais, aunque existen variaciones importantes
a nivel comunal. Los resultados evidencian diferencias en las tasas de cambio segln el desemperio
académico de los estudiantes, los grados de ensefianza en que se encuentran, y los resultados SIMCE,
las dependencias administrativas y la distribucion geografica de los establecimientos. Esto dltimo
sugeriria la importancia de la estructura de la oferta educativa, geografica y formal, para entender los
cambios entre establecimientos escolares. Se constata que los estudiantes tienden a aumentar las
distancias recorridas entre sus hogares y los establecimientos en os cuales estan matriculados con la
progresion académica; que los estudiantes que se cambian de establecimiento escolar son aquellos
que recorren originalmente mayores distancias (choice-sets3 geograficamente mas amplios podrian
estar relacionados positivamente con la probabilidad de cambio); y que estos tienden a cambiarse a
establecimientos alin mas lejanos a sus hogares.

Palabras Claves: Cambio de colegio, Estructura de la oferta educativa, Distancia hogar-
escuela, Cambio de ciclo.

1. Los autores agradecen los valiosos comentarios de Paola Bordon y Eduardo Candia que aportaron al desarrollo de
este articulo. Ademas se agradece el trabajo de la Unidad de Estadistica del Centro de Estudios del MINEDUC y de
Cristian Aguirre, por la consolidacion de las bases de datos y la georreferenciacion de estudiantes y colegios realizada,
respectivamente.

2. Educacion basica y media para nifios y jovenes, excluyendo educacion especial y para adultos.

3. Se entendera por choice-set el conjunto de establecimientos escolares que las familias consideran como opciones
para matricular a sus hijos.
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1. CONTEXTO

El analisis de los cambios de estudiantes entre
establecimientos escolares es relevante por
los efectos que pueden tener en estos y en los
sistemas educacionales.

El sistema escolar chileno se basa en la libre
eleccion de escuelas por parte de las familias,
siendo la subvencion que sigue al estudiante, en
teoria, uno de los mecanismos para garantizar
esta libertad y permitir que esta eleccion se
realice en cualquier momento de la vida escolar.

Aunque el diseno de politicas pro-eleccion ha
Impactado positivamente en la toma de decisiones
de las familias -buscan mayor informacion,
recorren mayores distancias o estan dispuestas
a invertir mas (Elacqua y Martinez, 2011)-, la
respuesta de la oferta educativa no ha sido la
esperada, es decir, no hay suficientes opciones
de buena calidad, sobre todo para los estudiantes
de menores recursos (Elaqua y Martinez, 2011;
Roman y Perticara, 2012). Luego, no es claro el
efecto que tendrian los cambios de estudiantes
entre establecimientos escolares.

Por otra parte, la evidencia indicaria que la tasa de
cambio entre establecimientos tiene un tamano
relevante; cerca de la mitad de los estudiantes
de la Region Metropolitana se cambia al menos
una vez durante la ensenanza basica (Larroulet,
2011) y la tasa promedio esta en torno al 12%
(Pertircara y Sanclemente, 2009). Ademas, los
cambios se distribuirian desigualmente, habiendo
una relacion con forma de U invertida entre el
nivel socioeconomico y cultural de las familias
y el cambio de establecimiento; cambiandose
mas los estudiantes de ingresos o capital cultural
medios (Larroulet, 2011). AL mismo tiempo resulta
preocupante que casi el 50% de estudiantes
de escuelas con bajo desempefio se cambiaria

a otras de igual o peor SIMCE que las de origen
(Roman y Pertircara, 2012).

Considerando lo anterior, se hace relevante
indagar los determinantes de los cambios entre
establecimientos escolares. Evidencia de diferentes
paises sugiere la incidencia en las decisiones
educativas de variables relacionadas con el
establecimiento escolar y su entorno*, con la
familia y su entorno®, y con el propio estudiante®,
Sin embargo, pocos estudios han reconocido
la incidencia de factores geograficos en los
cambios entre establecimientos (uno de ellos es
Dauter y Fuller, 2011). No obstante, la literatura
existente para Chile muestra que la distancia
hogar-escuela incidiria en la eleccion y cambio
escolar (Madero y Madero, 2012), aunque las
valoraciones de la cercania variarian segln nivel
socioeconomico y dependencia administrativa
del establecimiento original. Mientras las
familias de establecimientos municipales estan
dispuestos arecorrer unkilometro adicional para
aumentar en una desviacion estandar el puntaje
en el SIMCE, los de particulares subvencionados
lo hartan por un aumento de 0,45 desviaciones
estandar (Chumacero, Gomez y Paredes, 2011).

En este contexto, este estudio busca describir
la tasa de cambio de estudiantes entre
establecimientos escolares en Chile, entre los
anos 2013y 2014,y larelacion de esta con factores

4. Chakrabartiy Roy (1996), Machin et al (2006), Paredes y
Pinto (2009), Hernandez y Raczynski (2010), Makovec et
al (2010), Dauter y Fuller (2011), Department of Strategic
Evaluation, Assessment & Support, Norfolk Public Schools
(2011), Loeb y Valant (2011), Pamies et al (2011), Powers
et al (2011), Gallegos et al (2012), Gomez et al (2012),
Zamora y Moforte (2012), Eadie et al (2013).

5. Tucker, Marxy Long (1998), Association of London Goverment
(2005), Machin et al (2006), Gallego y Hernando (2009),
Makovec et al (2010), Dauter y Fuller (2011), Larroulet (2011),
Loeb y Valant (2011), Powers et al (2011), Roman y Perticara
(2012), Zamora y Moforte (2012), Eadie et al (2013).

6. Association of London Goverment (2005), Machin et
al (2006), Makovec et al (2010); Dauter y Fuller (2011),
Larroulet (2011), Pamies et al (2011), Roman y Perticara
(2012), Zamora y Moforte (2012), Eadie et al (2013).

183



REVISTA VOL. I. N°1. ANO 2015. ESTUDIOS DE POLITICA EDUCATIVA - CENTRO DE ESTUDIOS MINEDUC

geograficos enlaRegion Metropolitana. Incorporar
aspectos geograficos aporta a comprender los
cambios entre establecimientos en sus distintas
dimensiones, evidenciandose la relevancia de lo
espacial en las decisiones educativas.

2. MARCO TEORICO

Para analizar las tendencias actuales del cambio
escolar en Chile, se debe considerar sus posibles
costos y beneficios. Para ello es relevante distinguir,
en términos teoricos, entre dos tipos de cambios:
estra tégicos y reactivos, Consideraremos cambios
estratégicos a aquellos deliberados y planeados,
que buscan una oferta educativa mas acorde a las
necesidades, capacidades y otras caracteristicas
del estudiante. A suvez, los cambios reactivos son
aquellos no planeados, relacionados con expulsion,
repitencia, mala conducta e imposibilidad de pago
del costo, entre otros. Luego, se esperaria que los
cambios estratégicos tuvieran efectos positivos
en los estudiantes y que los cambios reactivos
tuvieran efectos negativos (Loeb y Valant, 2011).

Por otra parte, hay costos y beneficios que
no se vinculan necesariamente al tipo de
cambio. Los cambios de establecimiento, en
general, supondrian costos psicologicos para los
estudiantes por dejar a companeros y/o costos de
adaptacion al nuevo establecimiento, que serian
acotados, mientras que los beneficios deberian
extenderse durante todo el tiempo en que un
estudiante permanezca en el establecimiento
de destino (Hanusheck, Kain y Rivkin, 2001).

Entanto, segln la teoria de school choice, en sistemas
educativos con libertad para cambiar de escuela
los efectos deberian ser positivos en el largo plazo:
los estudiantes se moverian hacia establecimientos
mas acordes a sus capacidades, necesidades,
preferencias, etc, repercutiendo favorablemente en
suaprendizaje. Esto generaria ausencia de demanda
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y posterior cierre de establecimientos de menor
calidad. Sin embargo, en sistemas educativos con
escasa libertad para cambiar entre establecimientos
escolares se han encontrado efectos negativos en
los estudiantes: menor rendimiento academico
(Schwartz et al, 2009), mayor probabilidad de
desercion, mayor comportamiento violento en
la escuela (Mwaturura, 2011), y reduccion de la
igualdad de oportunidades (Association of London
Government, 2005). Por lo demas, la evidencia
muestra gue los cambios entre establecimientos
pueden tener externalidades negativas en el resto
de los estudiantes (Hanusheck, Kain y Rivkin, 2001;
Larroulet, 2011): por unlado, la llegada de nuevos
estudiantes desvia la atencion de los docentes
para apoyar su insercion (Association of London
Government, 2005) y, por otro, silos estudiantes mas
aventajados -académica y/o econémicamente- son
los que se cambian de establecimiento, resultaria
en una mayor segregacion.

3. METODOLOGIA

Para estudiar la tasa de cambio de los estudiantes
chilenos, entre el fin del afo académico 2013y el
mes de septiembre del afio académico 2014, se
analizaron estadisticas descriptivas y mapas con
informacion georreferenciada. Particularmente
se analizaron las tendencias al cambio de escuela
segln grado, dependencia, ano, y surelacion con
el SIMCE del establecimiento y las notas de los
estudiantes. Adicionalmente, se analizo la distancia
hogar-escuela segln grado y dependencia, su
distribucion geografica, y como esta se asocia al
cambio de escuela, aportando a comprender la
dimension geografica de este fenomeno.

Las bases de datos utilizadas, provenientes del
Ministerio de Educacion, contienen informacion
de los estudiantes’ (domicilio, curso, notas,
7 Paraidentificar silos estudiantes se cambiaron o no de

establecimiento escolar, se utilizaron las bases de datos
Rendimiento Escolar 2013 y Matricula 2014. Resulta




entre otras) y de los establecimientos escolares
(ubicacion, dependencia, ruralidad, entre otras).

Adicionalmente, se utilizo la ubicacion
georreferenciada de los hogares del 46% de los
estudiantes y del 98% de los establecimientos de
la Region Metropolitana®. Se asumira que ni los
hogares de los estudiantes ni los establecimientos
cambian de ubicacion entre 2013y 2014, ya que
s6lo se cuenta con informacion para un afo -2013
para hogaresy 2014 para establecimientos-. Con
la informacion georreferenciada se estimaron las
distancias Euclidianas entre los hogares de los
estudiantes y los establecimientos a los que asisten.

Para analizar aspectos geograficos se excluyeron los
€asos extremos segun distancia entre los hogares
y los establecimientos®. La muestra resultante fue
analizada para evaluar surepresentatividad en torno a
variables relevantes: sexo, cambio de establecimiento
escolar, repitencia, nivel de ensenanza, jornada escolar,
dependencia administrativa de los establecimientos,
y comuna de residencia. En general, se encuentran
diferencias estadisticamente significativas (@l 95%
de confianza) entre la poblacion y la muestra, pero

relativamente pequefas'® salvo para comuna de
beneficioso utilizar la base de Rendimiento en vez de
Matricula para el ano 2013, ya que se conoce con certeza
donde estaban matriculado los estudiantes en el afno
2013, ademas de permitir analisis segln rendimiento
académico. Sin embargo, solo permite analizar la tasa
de cambio entre el fin del afio académico y el proximo
arno académico. Vale senalar que si se contabilizan los
cambios considerando las bases de Matricula 2013 y
2014, y no la base de rendimiento 2013, los valores
absolutos cambian.

8 EL99% de dichos establecimientos cuenta con al menos
un estudiante georreferenciado y la proporcién promedio
de estudiantes georreferenciados por establecimiento
georreferenciado es de 48%.

9 Seconsideraron casos extremos a los estudiantes que el ano
2013 y/0 2014 recorrian distancias hogar-establecimiento
superiores a 3 (o inferiores a -3) desviaciones estandar.

10 No se encuentran diferencias estadisticamente
significativas entre la poblacion y la muestra para sexo.
Para tasas de cambio escolar y repitencia se encuentran
diferencias estadisticamente significativas entre la
poblacion y la muestra de 0,3%; inferiores a 3,3% para
distribucion de estudiantes segun nivel de ensefianza y

residencia. Se encuentra que la correlacion entre
ruralidad de la comuna de residencially la diferencia
entre su representacion muestral y poblacional es
de 0,68, estando las zonas menos urbanas12 sub-
representadas (con diferencias entre 7,5y 97%).
En las comunas mas urbanas dicha diferencia varia
entre 0% y 51%, habiendo algunas comunas urbanas
sub-representadas en la muestral3 (con diferencias
superiores al 27%). Dado lo anterior, esta muestra
tiene menor representatividad en los sectores rurales
y en el sector nor-oriente de la capital, pero logra
una mejor representacion para los sectores urbanos
que no corresponden a dicha area.

4. RESULTADOS
4.1 Estadisticas descriptivas
4.1.1 Matricula escolar anos 2013y 2014

Enel 2014 cerca del 80% de los estudiantes en
educacion preescolar y escolar esta matriculado
en el sistema regular -educacion basica y media
para ninos y jovenes-, unos 2.849.600 estudiantes.
De estos, 68,1% esta en ensefianza basica, 21,5%
en ensefianza media cientifico-humanista y
10,4% en ensefianza media técnico-profesional.
La matricula total del sistema regular disminuyo
en 0,7% entre 2013y 2014, con la mayor caida
enla ensefianza media técnico profesional (4,1%)
y caidas de 0,4% y 0,2% en ensefianza media
cientifico-humanista y basica, respectivamente.
La distribucion de la matricula entre dependencias
administrativas se mantuvo relativamente
constante a nivel nacional en este periodo:

jornada escolar; inferiores a 3,5% para el porcentaje de
estudiantes de municipales, particulares subvencionados
y corporaciones de administracion delegada; e igual a
6% para los estudiantes de particulares pagados.

11 Datos SINIM 2012.

12 Se consideran zonas menos (mas) urbanas a aquellas
con mas (menos) de 5% de poblacion rural.

13 Vitacura, Lo Barnechea, Las Condes, La Reina y Quinta
Normal.
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38,5% de los estudiantes esta matriculado en
un establecimiento municipal en el 2014,52,1%
en un particular subvencionado, 7,8% en un
particular pagado y 1,6% en corporaciones de
administracion delegada (ver tabla 1). Mientras las
matriculas municipal y de administracion delegada
disminuyeron en 2,2% (casi 25 mil estudiantes)
y 3,2% (alrededor de 1.500 estudiantes),
respectivamente, las de los particulares
subvencionados y pagados aumentaron en
0,3% (alrededor de 3.700 estudiantes) y 1,2%
(alrededor de 2.700 estudiantes), respectivamente.
Sin embargo, esta distribucion varia entre
regiones: en las regiones de Antofagasta, Atacama,
Libertador Bernardo O’Higgins, Maule, Los Rios,
Los Lagos y Magallanes, los estudiantes de

establecimientos municipales representan mas
del 50% de la matricula. En tanto, en la Region
Metropolitana la matricula municipal representa
un 26% del total, la particular subvencionada
un 59%, la particular pagada un 13% vy la de
administracion delegada un 2%. Las regiones
con mayor disminucion absoluta de matricula
municipal en este periodo son la Metropolitana
y Biobio (sobre 5,000 estudiantes), y en terminos
relativos son Biobio, Los Rios, Valparaiso y
Coquimbo (alrededor de 3%). En tanto, s6lo
las regiones de Tarapaca y Aysén registraron
aumentos (1,6% vy 0,5%, respectivamente). Por
otra parte, la Region de Antofagasta registro
un aumento de 15% en la matricula particular
pagada (alrededor de 1.200 estudiantes).

TABLA 1: DISTRIBUCION DE LA MATRICULA POR REGION Y DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA, ANOS 2013 Y 2014

Particular
Subvencionado

Municipal

Particular
Pagado

Corp. de Adm.
Delegada

(100%) | (100%)

/P aArE'nCaaCO | 304% | 3651% | 6015% | 59%6% | 342% | 353% | 000% | 000% | 3933 | 39212
Tarapaca B503% | 2557% | 7220% | 7161% | 185% | 196% | 092% | 086% | 58206 | 57871
Antofagasta | 5862% | 5733% | 3383% | 3407% | 755% | 860% | 000% | 000% | 103380 | 104428
Atacama 6580% | 6571% | 309%% | 3107% | 321% | 322% | 000% | 000% | 53035 | 52768
Coquimbo | 4257% | 4124% | 5413% | 5528% | 29%% | 313% | 032% | 035% | 125476 | 125887
Valparaiso | 3533% | 3447% | 5507% | 5590% | 782% | 792% | 17% | 171% | 281703 | 280237
Metropolitana | 2671% | 2631% | 5883% | 5908% | 1250% | 1270% | 197% | 191% | 1109146 | 1100301
Lib. B. O'Higgins | 5276% | 5209% | 3875% | 3943% | 523% | 522% | 326% | 326% | 153699 | 152545
Maule 5566% | 5478% | 3937% | 4013% | 327% | 338% | 170% | 171% | 173847 | 172534
Biobio 4919% | 4824% | 4395% | 4498% | 400% | 398% | 286% | 281% | 343309 | 339419
LaAraucanfa | 3974% | 3944% | 5632% | 5664% | 266% | 271% | 128% | 120% | 169468 | 167468
Los Rios 5104% | 5029% | 4583% | 4651% | 313% | 320% | 000% | 000% | 65399 | 64433
loslagos | 5194% | 5134% | 4294% | 4355% | 486% | 485% | 027% | 026% | 148955 | 148142
Aysén 4095% | 4323% | 5593% | 5547% | 000% | 000% | 112% | 129% | 18325 | 18303
Magallanes y
Antartica | 5537% | 5473% | 3727% | 3772% | 735% | 755% | 000% | 000% | 26260 | 26052
Chilena
Total 1120811 | 1095995 | 1480889 | 1484627 | 219487 | 222176 | 48357 | 46802 | 2869544 | 2849600

Fuente: Elaboracion propia utilizando Bases de Matricula Escolar afios 2013 y 2014.
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4.1.2. Cambios de estudiantes entre
establecimientos escolares

Entre el 2013 y el 2014, el 15,7% de los
matriculados en ambos anos en el sistema regular
(alrededor de 405 mil), cambio de establecimiento
escolar*. En particular, 11,5% cambid de escuela
por motivos distintos al fin de la oferta educativa
-cambios motivados porque el establecimiento
de origen no ofrece el proximo nivel en el que
debe matricularse el estudiante-, y 10,3% por
motivos distintos al cambio de ciclo educativo

-cambios entre sexto y séptimo basico y entre
octavo y primero medio, por término de la oferta
del establecimiento de origen (subconjunto de
cambio por fin de la oferta educativa) o comienzo
de la oferta del establecimiento de destino-. EL
42% de los cambios de establecimiento entre
sextoy séptimo basico, y el 89% de los cambios
entre octavo basico y primero medio se produjeron
por cambio de ciclo. Estos cambios, al tener
componentes similares a la primera eleccion de
escuela, podrian tener un caracter mas estratégico
que los motivados por otras razones.

FIGURA 1: TASAS DE CAMBIO ENTRE LOS ANOS 2013 Y 2014, POR GRADO
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@ Cambio Total
@ Cambio distinto a fin de oferta educativa
Cambio distinto a cambio de ciclo

Fuente: Elaboracion propia.

Como se observa en la figura 1, la tasa de
cambio total -porcentaje de estudiantes que
cambia de establecimiento-, decrece hasta
quinto basico (de 13,6% a 11,2%), aumenta
fuertemente en sexto y octavo (@ 17,3% vy
58,1%, respectivamente), y vuelve a bajar en
la ensefianza media (de 11,8% a 3,9%). Esto
podria explicarse, entre otros motivos, por la
bUsqueda de un mejor ajuste entre necesidades
de los estudiantes y proyectos educativos de
los establecimientos en los primeros anos; la
existencia de establecimientos que solo ofrecen
ensefianza basica o media, obligando al cambio

de los estudiantes; una posible postergacion del
cambio de escuela hasta los cambios de ciclo;
0 un mayor costo psicosocial de cambios de
establecimiento en grados superiores.

La tasa de cambio total, se mantuvo en torno
al 16% en el periodo 2003-2004 a 2007~
2008, aumentod hasta 17% en 2008-200915
y después presento una leve tendencia a la

14. Con cambio de escuela nos referimos a matricularse en
un establecimiento diferente cada ano.

15. Esta alza podria deberse al cambio en el manejo de
bases de datos, dado que en 2009 se implementé la
nueva plataforma de captura de informacion (SIGE).
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baja, con peaks en 2011-2012 y 2013-2014,
que podrian relacionarse con el apogeo de
los movimientos estudiantiles (ver figura 2).
En cambio, las tasas de cambio por motivos

distintos al fin de la oferta educativa y motivos
distintos a cambio de ciclo, presentarian una
suave tendencia al alza, mostrando los mismos
peaks que la tasa total.

FIGURA 2: EVOLUCION DE LA TASAS DE CAMBIO, PERIODOS 2003-2004 A 2013-2014
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Fuente: Elaboracion propia

4.1.2.1 Tasa de cambio entre establecimientos
escolares por dependencia administrativa

Del total de estudiantes que cambiaron de
establecimiento entre 2013y 2014, matriculados
ambos anos en el sistema regular, 47,4%
provenia de establecimientos municipales,
48,6% de particulares subvencionados, 3,2% de
particulares pagados y 0,8% de establecimientos
de administracion delegada.

Las tasas de cambio total de estudiantes matriculados
en establecimientos municipales y particulares
subvencionados en el afio 2013 (ver figura 3) siguen
tendencias similares a través de la progresion
académica (analogas a los patrones revisados
anteriormente), exceptuando la transicion de octavo
basico a primero medio, donde los de municipales
describen unamayor tasa de cambio, probablemente,
por la estructura de la oferta educativa municipal
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(gran parte de establecimientos municipales s6lo
ofrece ensefanza basica o solo ensefianza media).
En tanto, la tasa de cambio total de estudiantes de
establecimientos particulares pagados se mantiene
constante a travées de la progresion academica,
en torno al 7%, mientras la tasa de cambio de
estudiantes de establecimientos de administracion
delegada no presenta patron alguno a traves de
los grados. Algunas hipotesis de factores que
podrian explicar las diferencias entre educacion
subvencionada y no subvencionada son: 1) el 84%
de los establecimientos particulares pagados
ofrece de primero basico hasta cuarto medio,
versus el 6% de los municipales y el 38% de los
particulares subvencionados; 2) las familias que eligen
establecimientos particulares no subvencionados
podrian ser mas efectivas en la eleccion de escuela
en primero basico, cambiando menos a sus pupilos;
3) la insatisfaccion con los establecimientos
particulares pagados podria ser menor.



FIGURA 3: TASAS DE CAMBIO ENTRE LOS ANOS 2013 Y 2014, POR DEPENDENCIAS ADMINISTRATIVAS DE LOS
ESTABLECIMIENTOS DE ORIGEN Y GRADO
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Fuente: Elaboracion propia.

Al revisar los cambios desde establecimientos
municipales (ver figura 4), se observa que un 59%
de estos estudiantes cambia a otro establecimiento
municipal (11,4% del total de estudiantes de
establecimientos municipales), 36,3% a un particular

subvencionado (7% del total de estudiantes de
establecimientos municipales), 4,3% a uno de
administracion delegada y 0,4% a un particular
pagado. A través de los grados, se mantiene el
patron de la tasa de cambio descrito anteriormente.

FIGURA 4: TASAS DE CAMBIO DESDE ESTABLECIMIENTOS MUNICIPALES ENTRE LOS ANOS 2013 Y 2014, POR
DEPENDENCIA AD MINISTRATIVA DE LOS ESTABLECIMIENTOS ESCOLARES DE DESTINO
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Fuente: Elaboracion propia.
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FIGURA 5: TASAS DE CAMBIO DESDE ESTABLECIMIENTOS PARTICULARES SUBVENCIONADOS ENTRE LOS ANOS
2013Y 2014, POR DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA DE LOS ESTABLECIMIENTOS ESCOLARES DE DESTINO
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Fuente: Elaboracion propia.

De manera analoga, el 59% de los estudiantes que
se cambia desde establecimientos particulares
subvencionados lo hace a otro particular
subvencionado (8,6% del total de estudiantes de
particulares subvencionados), 35,4% a un municipal
(5,2% del total de estudiantes municipales),
3,1% a uno de administracion delegada y 2,5%
aun particular pagado (ver figura 5). También se
mantiene la tendencia de las tasas de cambio

a traves de los grados descrita anteriormente.
La tasa de cambio total de estudiantes desde
municipales hacia particulares subvencionados
presenta una suave tendencia al alza a través
de los anos, mientras la de estudiantes desde
particulares subvencionados a municipales
presenta una leve tendencia a la baja a través de
los anos, con alzas en los periodos 2008-2009
y 2013-2014 (ver figura 6).

FIGURA 6: EVOLUCION DE LAS TASAS DE CAMBIO ENTRE DEPENDENCIAS ADMINISTRATIVAS, PERIODOS 2003-

2004 A 2013-2014
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Fuente: Elaboracion propia.
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Es importante sefalar que entre los afios 2013
y 2014 alrededor de 70.000 estudiantes se
cambiaron desde un establecimiento municipal
hacia un particular subvencionado, y el mismo
namero de estudiantes lo hizo desde un particular
subvencionado hacia un municipal. Aunque a
nivel agregado no se observa una disminucion
neta de matricula de los establecimientos
municipales producto de los cambios desde y
hacia particulares subvencionados, a nivel comunal

hay diferencias importantes. Particularmente,
comunas de la Region de La Araucania y de la
Region Metropolitana, describen una mayor tasa
de cambio de estudiantes (entre 14,8% y 18,8%)
desde establecimientos municipales a particulares
subvencionados (ver tabla 2) y comunas
principalmente de la Region Metropolitana,
muestran un mayor cambio (entre 14,6% vy
34,6%) desde particulares subvencionados hacia
municipales.

TABLA 2: CAMBIOS ENTRE DEPENDENCIAS ADMINISTRATIVAS, ENTRE LOS ANOS 2013 Y 2014

Cambio desde Municipal a Particular subvencionado

Cambio desde Particular subvencionado a Municipal

B ™

La Araucania Curarrehue 18,8% | Tarapaca Alto Hospicio 34,6%
La Araucania Cholchol 54 17,0% | Metropolitana San Miguel 505 20,9%
La Araucania Pitrufquen 255 16,2% | La Araucania Cholchol 66 20,7%
Metropolitana La Pintana 791 16,0% | Metropolitana Huechuraba 422 197%
La Araucania Teodoro Schmidt 117 159% | Metropolitana La Cisterna 524 18,4%
La Araucania Padre las Casas 177 156% | Metropolitana Independencia 567 16,4%
Metropolitana Pefaflor 620 155% | Metropolitana Recoleta 883 15,8%
Valparaiso La Cruz 110 152% | Metropolitana Padre Hurtado 179 15,5%
Metropolitana Macul 374 152% | La Araucania Nueva Imperial 254 15,0%
Metropolitana Cerrillos 423 14,8% | La Araucania Melipeuco 35 14,6%
Metropolitana El Bosque 822 14,8%

4.1.2.2 Tasas de cambio entre establecimientos
escolares por resultados SIMCE de los
establecimientos

En cuanto al cambio escolar segln los resultados
en la prueba SIMCE de los establecimientos, el
10% de establecimientos con peor SIMCE tiene
una tasa de cambio escolar sobre 20%, entre

los deciles 2 y 7 tienen una tasa entre 15% vy
20%, los de deciles 8 y 9, entre 10% y 15%, y
los del decil 10 un cambio menor al 10% (ver
figura 7). Por tanto, se observa una relacion entre
los resultados de los establecimientos en esta
prueba estandarizada y la tasa de cambio entre
establecimientos, donde los buenos resultados
serian un factor disuasivo del cambio.
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FIGURA 7: TASAS DE CAMBIO ENTRE ESTABLECIMIENTOS ESCOLARES ENTRE LOS ANOS 2013 Y 2014, SEGUN
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Fuente: Elaboracion propia.

TABLA 3: CAMBIO DE ESTUDIANTES ENTRE LOS ANOS 2013 Y 2014 SEGUN DESEMPENO ACADEMICO DE LOS
ESTABLECIMIENTOS DE ORIGEN Y DE DESTINO

Quintil de de_se_mpeﬁo SIN_ICE Iz:lgg Quintil de desempefio SIMCE establecimiento de destino
del establecimiento de origen total Muy bajo Muy alto

Muy bajo 195% 33,3% 28,7% 18,5% 13,8% 5.7% 100%
Bajo 190% 26,7% 26,7% 20,5% 17.3% 8,8% 100%
Medio 18,4% 21,2% 26,1% 20,3% 20,6% 11,8% 100%
Alto 14,8% 15,8% 22,6% 196% 23,0% 18.9% 100%
Muy alto 96% 10,4% 16,0% 16,8% 233% 335% 100%
Todos los establecimientos 15,4% 21.1% 24,1% 193% 199% 15,6% 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Al revisar el desempefio en el SIMCE de los
establecimientos de origen y destino de los
estudiantes que se cambian (ver tabla 3) se
observa que: entre 50% y 60% de quienes asistian
a establecimientos de bajo 0 muy bajo desempefio
se cambiaron a uno de bajo 0 muy bajo desempeno;
entre un 40% y un 55% de los estudiantes de
establecimientos de desempeno alto o muy alto
se cambid a uno de desempefio alto o muy alto,
aunque entre 10% y 15% lo hizo a uno de muy bajo
desempenio. Sibien la mayoria se cambid a colegios
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de similar desempefo que el establecimiento de
origen, se observa cierta tendencia de cambio
hacia escuelas de peor desempenio. Esto Gltimo
sugiere cierto predominio de cambios reactivos,
pudiendo estar relacionados a repitencia o
politicas de expulsion de los establecimientos, o
bien, de cambios de escuela orientados hacia la
blsqueda basada en caracteristicas distintas al
resultado SIMCE de los establecimientos, como
mejor clima escolar, variedad de actividades
extra-programaticas, entre otros.



4,1.2.3. Tasas de cambio entre establecimientos
escolares por rendimiento académico de los
estudiantes

Al dividir al estudiantado en deciles de rendimiento
académico, se aprecia como la tasa de cambio
total decrece a mayor rendimiento (ver figura 8).
Los estudiantes con peor desempefio académico
(decil 1) tienen una tasa de cambio total de 23,4%,

superior al promedio nacional, tasa que disminuye
alaumentar el rendimiento.Ademas, quienes repiten
de curso se cambian un 30,6% (y los que no, 10,6%),
de modo que los malos resultados promoverian el
cambio de escuela. Por otra parte, en los estudiantes
de mayor rendimiento son mayores las diferencias
entre la tasa de cambio total y la tasa por motivos
distintos a cambio de ciclo, evidenciando que
posiblemente realizan mas cambios estratégicos.

FIGURA 8: TASAS DE CAMBIO ENTRE ESTABLECIMIENTOS ESCOLARES ENTRE LOS ANOS 2013 Y 2014, SEGUN
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Fuente: Elaboracion propia.

4.2 Aspectos geograficos de los cambios
de estudiantes entre establecimientos
escolares

A continuacion se analizaran algunos aspectos
geograficos relacionados con el cambio de escuela
en la Region Metropolitana. Previo a este, es
necesario considerar la distribucion geografica
de la oferta educativa en el Gran Santiago.

4.2.1 Distribucion geografica de la oferta
educativa

Las figuras 9y 10 presentan la concentracion de
los establecimientos escolares, ponderada por

matricula, y la de los estudiantes (segln ubicacion
de sus hogares), ponderada por las distancias
hogar-escuela. En la figura 9 se observa que la
mayor concentracion de matricula (zonas rojas) se
daen el centro, mientras la menor concentracion
(zonas azules) es en el nororiente -esto puede
estar influido por la sub-representacion de
este sector en la muestra-. Por su parte, hay
una mayor concentracion de estudiantes que
recorren largas distancias en el norponiente y
en el sur (figura 10), lo que difiere de la ubicacion
de los establecimientos, y posiblemente motiva
su desplazamiento hacia el centro.
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FIGURA 9: CONCENTRACION DE ESTABLECIMIENTOS
ESCOLARES EN EL GRAN SANTIAGO EN EL ANO 2014,
PONDERADA POR MATRICULA

FIGURA 10: CONCENTRACION DE ESTUDIANTES EN EL
GRAN SANTIAGO EN EL ANO 2013, PONDERADA POR
DISTANCIAS RECORRIDAS

Probabilidad de que haya un colegio *:
® (0,0097444;0404104) (0,0016412:0,0038457)

(0,0062387,0,0097444) @ (0:0,0016412)
® (0,0038457;0,0062387)

Probabilidad de que haya un estudiante*:

@ (0,0094943; 1052365)
(0,0063937;0,0094943)
® (0,0042785;0,0063937)

(0,0020368;0,0042785)
® (0;0,0020368)

Fuente: Elaboracion propia.

*Dado que los graficos fueron realizados ponderando los datos
por matricula, las probabilidades de que haya un colegio son
calculadas como sien cada punto donde hay un colegio hubiesen
tantos colegios como matriculados tiene el establecimiento.
Las probabilidades se calcularon mediante una funcion de
kernel "biweight”.

Alrevisar la ubicacion en el Gran Santiago de los
establecimientos que imparten ensenanza basicay
media (figuras 11y 12), se observa una distribucion
bastante uniforme de las escuelas que imparten
educacion basica, pero con una clara distincion
por dependencia: los particulares pagados se
ubican mayoritariamente en el nororiente de la
capital, mientras que municipales y particulares
subvencionados tienen presencia en todas las
comunas. Esto cambia para la educacion media,
donde la cantidad de establecimientos que la
imparte es mucho menor y su distribucion es
menos uniforme: la presencia de particulares
pagados es similar a la de educacion basica,

194

*Dado que los graficos fueron realizados ponderando los datos
por distancia alumno-escuela, las probabilidades de que haya
un estudiante son calculadas como sien cada punto donde hay
un estudiante hubiesen tantos estudiantes como kilometros
de distancia hay entre este y su colegio. Las probabilidades se
calcularon mediante una funcion de kernel “biweight”.

los establecimientos de corporaciones de
administracion delegada estan principalmente
en la zona central, y la cantidad de particulares
subvencionados vy, sobre todo, de municipales
disminuye notablemente respecto a la educacion
basica. Particularmente, las comunas de La
Pintana, La Granja, San Ramon, San Joaquin, Lo
Espejo, Pedro Aguirre Cerda, Cerrillos, Pudahuel,
Lo Prado, Cerro Navia y Conchali tienen escasa
oferta educativa de ensefianza media. Esta
estructura y distribucion de la oferta educativa
sera crucial para entender como la distancia es
un factor geografico relevante en la decision de
cambio de establecimientos escolares.



FIGURA 11: ESTABLECIMIENTOS QUE EN EL 2013
OFRECEN EDUCACION BASICA SEGUN DEPENDENCIA

FIGURA 12: ESTABLECIMIENTOS QUE EN EL 2013
OFRECEN EDUCACION MEDIA SEGUN DEPENDENCIA

@ Particular Pagado

@ Municipal
@ Particular Subvencionado @ C. Administracion Delegada

@ Municipal
@ Particular Subvencionado @ C. Administracion Delegada

@ Particular Pagado

Fuente: Elaboracion propia.

4.2.2 Distancias de viaje entre los hogares
y los establecimientos escolares y su
relacion con los cambios de estudiantes
entre establecimientos escolares

En el ano 2013, los estudiantes de la muestra
asisten a establecimientos que estan en
promedio a 2,6 km de sus hogares, y 44% de
ellos lo hace a escuelas que estan a menos
de 1 km Los estudiantes de basica y media
asisten a establecimientos, en promedio, a 2,2
kmy 3,8 km de sus hogares, respectivamente,
aumentando importantemente la distancia a
partir de octavo basico.

Al analizar la distancia hogar-escuela por
dependencia, se constatan claras tendencias, que
posiblemente se relacionan con las diferencias
en la valoracion de la cercania relevadas
en la literatura nacional (ver figura 13). Los

estudiantes de establecimientos particulares
pagados recorren mayores distancias que las
del sector subvencionado, cercanas a 3,7 km,
y son homogeéneas a traves de la progresion
académica. Probablemente, la disponibilidad de
mayores recursos en las familias que llevan a sus
hijos a establecimientos particulares pagados les
permite acceder al transporte privado, generando
mayor posibilidad de recorrer largas distancias.
En cambio, los estudiantes de establecimientos
municipales y particulares subvencionados
recorren distancias cercanas a los 2 km durante a
basica, pero al pasar a septimo basico y primero
medio las distancias recorridas aumentan,
sobre todo en los municipales. Posiblemente,
los estudiantes de mayor edad tienen mayor
autonomia para movilizarse en el transporte
publico, lo que aumenta las distancias que estan
dispuestos a recorrer. Adicionalmente, hay menos
establecimientos que imparten ensefianza media
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respecto a los que imparten basica, presionando
a los estudiantes a recorrer mayores distancias
(ver mapas de oferta educativa; figuras 11y 12).
El aumento significativo de la distancia recorrida
por estudiantes provenientes de establecimientos

municipales se puede ver potenciado por la
existencia de liceos "emblematicos’, con educacion
desde séptimo basico o primero medio, que se
ubican enla zona centroy atraen a estudiantes
de toda la ciudad.

FIGURA 13: DISTANCIAS DE VIAJE PROMEDIO DE ESTUDIANTES EN EL 2013, POR GRADO Y DEPENDENCIA
ADMINISTRATIVA DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE ORIGEN
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Fuente: Elaboracion propia.

La mayoria de los estudiantes que se cambia lo
hace a establecimientos ubicados mas lejos del
hogar que el establecimiento original (ver figura
14). Es probable que en las primeras decisiones
educativas las familias valoren mas la distancia, y
alir creciendo los estudiantes -y aumentando su
autonomia-, esta valoracion disminuya, ampliando su

choice-set geograficamente y, con ello,aumentando
los establecimientos con los cuales compite el
establecimiento al que asiste, potenciando la
asistencia a escuelas mas lejanas en los mayores
grados. Estas tendencias se mantienen para los
estudiantes que se cambian por motivos distintos
al fin de oferta educativa y al cambio de ciclo.

FIGURA 14: DIFERENCIAS EN DISTANCIAS DE VIAJE DE ESTUDIANTES QUE CAMBIAN DE ESTABLECIMIENTO
ENTRE LOS ANOS 2013 Y 2014, ANTES Y DESPUES DEL CAMBIO
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Fuente: Elaboracion propia.
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Enlas figuras 15 a 18 se muestran las distancias
promedio hogar-escuela por dependencia
administrativa del establecimiento, por tipo de
cambio y por grado. Para los estudiantes que se
cambiaron de establecimiento, se presenta la
distancia en el ano 2013 (antes del cambio) y
en el ano 2014 (después del cambio), mientras
para los que no lo hicieron, solo la distancia
recorrida en 2013.

Los estudiantes de establecimientos particulares
subvencionados que se cambiaron de
establecimiento entre el 2013 y 2014 asistian
a establecimientos mas lejanos en el 2013,
respecto a los que no lo hicieron (ver figura
15). Asistir a un establecimiento lejano puede

implicar tener un choice-set geograficamente
mas amplio y, por ende, un mayor nimero
de establecimientos compitiendo con el
establecimiento al cual se asiste, aumentando las
probabilidades de cambio de escuela. Ademas, se
cambiaron a establecimientos mas lejanos que
su establecimiento previo. Posiblemente, si el
cambio de establecimientos es promovido por
insatisfaccion, las familias consideran recorrer
mayores distancias buscando un establecimiento
mas acorde a las necesidades y capacidades de los
estudiantes (cambios estratégicos). En tanto, ante
cambios reactivos, y dada la vigencia de seleccion
escolar, las familias podrian estar dispuestas a
matricular a sus hijos en establecimientos mas
lejanos, con tal que estos puedan estudiar.

FIGURA 15: DISTANCIAS DE VIAJE PROMEDIO DE ESTUDIANTES ORIGINALMENTE MATRICULADOS EN
ESTABLECIMIENTOS PARTICULARES SUBVENCIONADOS, POR GRADO Y SI CAMBIAN O NO DE ESTABLECIMIENTO

ENTRE LOS ANOS 2013 Y 2014
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~~~~~~ No cambian de establecimiento (2013)

Grado afio 2013

== Cambian de establecimiento (2014)
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Fuente: Elaboracion propia.

Esrelevante destacar que aquellos estudiantes
de establecimientos particulares subvencionados
que se cambian en torno a octavo basico, tendian
a asistir a establecimientos muy cercanos a sus
hogares (ver figura 15). Sin embargo, al revisar el
caso de quienes se cambiaron por motivos distintos
al cambio de ciclo (ver figura 16), esta disminucion
tan acentuada desaparece. Probablemente, la
posibilidad de acceder a establecimientos que

comienzan en séptimo basico o primero medio
es una fuente importante de cambio escolar
de modo que, incluso estudiantes que asistena
establecimientos cercanos estarian dispuestos
a cambiarse para acceder a esta nueva oferta.
Por lo demas, también es posible que muchos
estudiantes asistiesen al dltimo grado que
impartia su establecimiento original, viendose
obligados a cambiarse.
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FIGURA 16: DISTANCIAS DE VIAJE PROMEDIO DE ESTUDIANTES ORIGINALMENTE MATRICULADOS EN
ESTABLECIMIENTOS PARTICULARES SUBVENCIONADOS, POR GRADO Y SI CAMBIAN O NO DE ESTABLECIMIENTO
ENTRE LOS ANOS 2013 Y 2014 POR MOTIVOS DISTINTOS A CAMBIOS DE CICLOS EDUCATIVOS
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- = Cambian de establecimiento (2014)

Fuente: Elaboracion propia.

FIGURA 17:DISTANCIAS DE VIAJE PROMEDIO DE ESTUDIANTES ORIGINALMENTE MATRICULADOS EN ESTABLECIMIENTOS
MUNICIPALES, POR GRADO Y SI CAMBIAN O NO DE ESTABLECIMIENTO ENTRE LOS ANOS 2013 Y 2014

Distancia (kms)

O = N W b~ Ul

— Cambian de establecimiento (2013)
No cambian de establecimiento (2013)

Grado afio 2013

6 7 8 9 10 11

- - Cambian de establecimiento (2014)

Fuente: Elaboracion propia.

En los establecimientos municipales, el patron
se mantiene; se cambian quienes asistian a
establecimientos mas lejanos y posterior al cambio
asisten a escuelas ain mas lejanas (ver figura 17).
Sinembargo, en torno a séptimo aumenta de forma
pronunciada la distancia recorrida de los estudiantes
que no se cambian, superando la distancia previa
al cambio de quienes silo hicieron. Posiblemente,
los primeros cambiaron de establecimientos en
afios anteriores (particularmente, a fin de sexto),
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recorriendo desde entonces mayor distancia. La
existencia de oferta municipal que no imparte
ensenanza media (ver mapas de oferta educativa;
figuras 11 y 12) podria potenciar esta situacion,
haciendo que los estudiantes deban recorrer
mayores distancias para estudiar. Al igual que
en el caso de los particulares subvencionados, la
aparente menor distancia de quienes se cambian
de establecimiento en octavo basico, es explicada
por aquellos que cambian de ciclo (ver figura 18).



FIGURA 18: DISTANCIAS DE VIAJE PROMEDIO DE ESTUDIANTES ORIGINALMENTE MATRICULADOS EN
ESTABLECIMIENTOS MUNICIPALES, POR GRADO Y SI CAMBIAN O NO DE ESTABLECIMIENTO ENTRE LOS ANOS 2013
Y 2014 POR MOTIVOS DISTINTOS A CAMBIOS DE CICLOS EDUCATIVOS
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Fuente: Elaboracion propia.

4.2.3 Distribucion geografica de las
tasas de cambio entre establecimientos
escolares

La distribucion geografica de la tasa de cambio
total de los establecimientos es mas 0 menos
homogénea entre establecimientos de oS
distintos sectores del Gran Santiago, salvo por los
ubicados en la zona nororiente de la capital (ver
figura 19). Ademas, la tendencia al cambio es mas
pareja entre los municipales y mas diversa entre
los particulares, entre los cuales se encuentran
los establecimientos de mayor y menor cambio.

Al revisar la distribucion geografica de la tasa
de cambio por motivos distintos al cambio

de ciclo, se observa una menor tasa de los
establecimientos municipales y una tasa similar
para los establecimientos restantes, respecto a
la distribucion geografica de la tasa de cambio
total (ver figura 20). Esto evidencia que el
cambio desde establecimientos municipales
es predominantemente motivado por los
cambios de ciclos educativos. Posiblemente,
dada la oferta educativa municipal con muchos
establecimientos que no imparten todos los
niveles de ensenanza, quienes asisten a este
tipo de establecimiento internalizan esta
estructura y asumen la eleccion de escuela
como un conjunto de elecciones a realizar,
tanto al ingresar al sistema regular como al
cambiar de ciclos.

199



REVISTA VOL. I. N°1. ANO 2015. ESTUDIOS DE POLITICA EDUCATIVA - CENTRO DE ESTUDIOS MINEDUC

FIGURA 19: DISTRIBUCION GEOGRAFICADE LA TASA
DE CAMBIO TOTAL ENTRE LOS ANOS 2013 Y 2014

FIGURA 20: DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LA TASA
DE CAMBIO POR MOTIVOS DISTINTOS A CAMBIO DE
CICLO ENTRE LOS ANOS 2013 Y 2014

@ Particular Pagado
@ Particular Subvencionado @ C. Administracion Delegada

@ Municipal

@® Municipal @ Particular Pagado
@ Particular Subvencionado @ C.Administracion Delegada

Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente, se analiza la distribucion geografica
de dos tasas referentes a los establecimientos:
las tasas de pérdida neta de matricula (TPN) y de
pérdida neta de matricula hacia establecimientos

EC

TPNj = ECoo0s ~ENogss y TPNDDj = ECDD05 -

de distinta dependencia administrativa (TPNDD)
-la cual solo se analiza para colegios municipales
y particulares subvencionados-.

Estas corresponden a:

ENDD,,,,

M M

2013

Donde es el identificador del establecimiento,
son los estudiantes que se cambian en el
afo por motivos distintos al fin de la oferta
educativa, aquellos que se cambianenelano a
establecimientos de una dependencia distinta®,
son los nuevos estudiantes del establecimiento
enelano, sonlosnuevos estudiantes en el ano
que provienen de establecimientos de distinta

16 Esdecir, estudiantes que se cambian desde establecimientos
Municipales a Particulares subvencionados o viceversa.
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2013

dependencia’/, es la matricula del establecimiento
en el ano.

Elanalisis grafico de ambas tasas muestra que los
establecimientos del nororiente y el poniente de
Santiago, en promedio, tiene menor pérdida neta
de estudiantes que los del centro y suroriente.
En lo que respecta a los municipales, la TPN
promedio no es demasiado alta (7%) y mas

17 Idem.



bien homogénea (un 95% de establecimientos
tiene una TPN inferior a 8,4%), salvo para 5
establecimientos con una TPN superior al 15%?*®
(ver figura 21). Los establecimientos particulares,
sobre todo los subvencionados, tienen mas
establecimientos con alta TPN (un 95% de los
particulares subvencionados tiene una TPN
inferior a 11,6% y un 95% de los particulares
pagados una inferior a 11,3%), aun cuando la
TPN promedio es mas baja que la de municipales
(4% y 3% para particulares subvencionados y
particulares pagados, respectivamente).

FIGURA 21: DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LA
TASA DE PERDIDA NETA DE MATRICULA ENTRE LOS
ANOS 2013 Y 2014

En tanto, al analizar geograficamente la pérdida
neta de matricula desde municipales a particulares
subvencionados y viceversa (TPNDD), en la zona
centro se observan varios establecimientos
particulares subvencionados perdiendo un porcentaje
significativo de sumatricula hacia establecimientos
municipales (ver figura 22), probablemente, por la
competencia que enfrentan, particularmente con
los liceos “"emblematicos”. A suvez, la zona sur de
Santiago -El Bosque, La Pintana y La Florida- es
donde los establecimientos municipales mas pierden
matricula hacia particulares subvencionados.

FIGURA 22:DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LA TASA DE
PERDIDA NETA DE MATRICULA HACIA ESTABLECIMIENTOS
DE DISTINTA DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA ENTRE
LOS ANOS 2013 Y 2014

@ Particular Pagado
@ Particular Subvencionado @ C. Administracion Delegada

@ Municipal

@® Municipal
@ Particular Subvencionado

Fuente: Elaboracion propia.

18 Escuela Basica Republica de Haiti (RBD 8540), Escuela Marcela Paz (RBD 9285), Liceo Municipalizado Manuel Rojas
(RBD 9116), Establecimiento Capitan Pastene (RBD 24401) y Escuela Basica (Estacion Central, RBD 9879).
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CONCLUSIONES

Los establecimientos escolares que ofrecen
distintos niveles de ensenanza se distribuyen de
manera diferente enla ciudad, distribucion también
relacionada con su dependencia administrativa.
Los analisis realizados dan cuenta de como esta
estructuracion formal y geografica de la oferta
educativa se relaciona con los cambios entre
establecimientos escolares, en particular, y en
las elecciones educativas, en general.

Laimportancia de la estructura de la oferta educativa
se ha evidenciado, en primer lugar, en las diferencias
entre cambio total, cambio por motivos distintos
a fin de oferta y cambios por motivos distintos
a cambio de ciclo educativo. Concretamente, el
mayor cambio escolar al finalizar sexto y octavo
basico sugeriria gue las familias internalizan esta
estructura de la oferta educativa, en que existen
establecimientos que ofrecen solo ciertos niveles
de ensenanza. Luego, pareciera que las familias
asumen la eleccion educativa como un conjunto
de decisiones que se deben tomar al inicio de
la ensefianza escolar y en cada cambio de ciclo
educativo, pudiendo incluso postergar decisiones
de cambio hasta los cambios de ciclo, adecuandose
a la estructura de la oferta educacional.

En segundo lugar, la estructura de la oferta
educacional también tiene implicancias
geograficas. La oferta de distintos niveles de
ensefianza esta fuertemente relacionada con la
distribucion geografica y la dependencia de los
establecimientos. Por un lado, hay una menor oferta
de establecimientos que imparten ensefianza
media, respecto a los que imparten ensenanza
basica, sobre todo en los sectores alejados del
centro de la ciudad. Por otro lado, hay menor
porcentaje de establecimientos municipales que
imparten todos los grados de la ensefianza escolar,
respecto a los establecimientos particulares, lo que
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condiciona que quienes asisten a estos recorran
mayores distancias en la ensefanza media, se
cambien entre 2013-2014 o no.

De este modo, la estructura geografica de la oferta
incidiria en el desplazamiento de los estudiantes
por la ciudad, en tanto pareciera fomentar la
tendencia a asistir a establecimientos mas
lejanos al hogar a medida que los estudiantes
crecen. En este sentido, en el contexto de la
propuesta de reforma educacional de gobierno,
esta podria ser una oportunidad para expandir la
educacion publica, sobre todo en la ensefianza
media, generando mayor oferta educativa en las
zonas mas desprovistas de la ciudad.

Por otro lado, los analisis realizados permiten
plantear algunas hipotesis respecto a preferencias
geograficas que inciden en las decisiones
educativas. Observar que aquellos estudiantes que
se cambian son quienes asisten a establecimientos
mas lejanos a sus hogares, sugeriria que dichas
familias tienen choice-sets geograficamente
mas amplios, de modo que los establecimientos
a los cuales asisten experimentarian mayor
competencia por estos estudiantes con otras
escuelas, aumentando sus probabilidades de
cambio. Ademas, la mayor distancia hogar-escuela
en los mayores grados de ensefianza (se cambien
ono en el ano de analisis), permite suponer que,
si bien las familias valoran la cercania de los
establecimientos, esta valoracion disminuye
al aumentar la edad de los alumnos; dada la
mayor autonomia de los estudiantes de grados
superiores, las familias estan dispuestas a que
recorran mayores distancias. Esto implicaria, que
al avanzar a través de los grados el choice-set,
en términos geograficos, tiende a ampliarse’®, lo
que podria explicar que aquellos que se cambien
aumenten, en promedio, la distancia recorrida.

19 Aun cuando puede decrecer en términos de cantidad de
establecimientos, por la oferta de distintos niveles de
ensefianza por parte de los establecimientos.



Elanalisis descriptivo da cuenta de que en terminos
agregados, entre el cierre del afo académico 2013
y 2014 no se observa una disminucion neta de
la matricula municipal producto de los cambios
de estudiantes desde y hacia establecimientos
particulares subvencionados; alrededor de 70 mil
estudiantes cambian desde el sector municipal al
particular subvencionado y el mismo namero lo
hace en el sentido contrario. Aun asi, hay diferencias
Importantes entre comunas, donde algunas pierden
matricula municipal hacia el sector particular
subvencionado, y otras atraen matricula desde este
sector. Esto debe ser considerado en las politicas
publicas de financiamiento a la educacion pablica,
porgue mientras se mantenga el sistema de voucher,
las escuelas que constantemente pierden matricula
producto de los cambios de escuela podrian tener
problemas presupuestarios para cubrir sus costos.

Por otra parte, la preponderancia de cambios hacia
establecimientos de igual o peor rendimiento en
términos de SIMCE, la mayor tasa de cambio ante
peor rendimiento académico del alumno y la mayor
tasa de cambio de estudiantes repitentes respecto
alos no repitentes sugiere cierta predominancia en
Chile de cambios reactivos, posiblemente asociados
a politicas de expulsion de los establecimientos
categorizados como de buen desemperio. Esto debiese
ser una preocupacion fundamental al analizar costos
y beneficios del cambio entre establecimientos, en
tanto se podria potenciar la segregacion académica
de los estudiantes, aun cuando finalmente el cambio
fuese beneficioso para el estudiante.

Enlamismalinea, si se considerara deseable que las
familias matriculen lo antes posible a los estudiantes
en los establecimientos con proyectos educativos
mas acordes a sus necesidades educativas,
preferencias, etc, y, por ende, describan una menor
tendencia al cambio escolar, disminuyendo sus
costos (psicosociales y de adaptacion para los
estudiantes, para integrar a los nuevos estudiantes

incurridos por los establecimientos, por la mayor
segregacion para el sistema educativo), la discusion
de politicas publicas frente a los cambios entre
establecimientos escolares no puede ser en omision
de los aspectos geograficos y de la estructura de
la oferta educativa.

Por otra parte, las modificaciones de los ciclos
educativos contemplados en la Ley General de
Educacion, que se implementaran en el ano 2017,
dejando la ensefanza basica con seis grados
(primero a sexto basico actuales) y la media otros
seis (septimo basico a cuarto medio actuales),
probablemente aumentara la tasa de cambio por
cambio de ciclo en sexto basico, la disminuira en
octavo basico, y podria verse una tasa de cambio
global menor, al eliminar uno de los cambios de ciclo.
Silos cambios que ocurren actualmente en octavo
basico se adelantasen a sexto, dada la tendencia
arecorrer menores distancias a menores edades,
esto podria implicar choice-set mas acotados
geograficamente -respecto al de los de octavo-, con
una menor competencia entre los establecimientos,
y por ende, un menor cambio de escuela,

Finalmente, si bien este estudio hace un aporte
al evidenciar la importancia de lo geografico
y de la estructura de la oferta educacional en
relacion al cambio escolar, tiene limitaciones.
Particularmente, la inclusion de datos geograficos
no es totalmente representativa de la poblacion
de la Region Metropolitana, lo que impone el
desafio de mejorar los procesos de registro de
direcciones, mejorando la cobertura geografica
de la muestra. Por otra parte, el alcance de este
analisis es descriptivo y, por lo tanto, solo puede
sugerir relaciones entre el cambio escolar y la
distribucion geografica y estructura de la oferta
educativa. Futuros proyectos podrian profundizar
en el analisis de las determinantes geograficas del
cambio escolar, con metodologias idoneas para
identificar causalidad.
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